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 انتقادی که به
 شوراهای حل اختلاف وارد است

آمار ورودي پرونده ها به سيستم قضايي، به قدري بالا ��
بود كه دستگاه قضا، مجموعه اي تحت عنوان شوراهاي 
حل اخت��اف را بدون مجوز قانونگ��ذار و به صرف يك 
بخشنامه، تشكيل و دس��تگاه عريض و طويلي را بر اين 
دس��تگاه اضافه كرد به اميد آنكه ميزان ورودي پرونده ها 
را بكاهد و بعد ها مقررات اين ش��ورا به قانوني تبديل شد 
كه هم اكنون مجري اس��ت. بي آنكه توجه ش��ود، تغيير 
اسم و عنوان و شيوه رسيدگي، آمار را بالا نمي برد. به هر 
حال شوراي حل اختاف،تشكيل شد اما ادامه كار شورا 
همچنان مورد اقبال نيست و تجديد ساختار را مي طلبد 
و تجديد ساختار هم الزام در رسيدگي قضايي دارد و اگر 
چنين شود حاصل آن خواهد شد كه روي به انحال شورا 

بياوريم. حال بايد ديد علل ناكامي ها در چيست؟ 
در ساز و كار تعبيه ش��ده در نظام قضايي اسامي و 
نيز در س��از و كار بين المللي اصل بر حل و فصل دعاوي 
و اختافات بر مبناي غيرقضايي است. وكا در مناسبات 
خود مكلف هستند طرفين دعوا را به صلح و سازش دعوت 
كنند و قضات دادگاه ها نيز چنين تكليفي براساس قانون 
اصاح پاره اي از مقررات دادگستري مصوب قبل از انقاب، 
بر عهده دارند. قانون آيين دادرسي مدني، فصل نهم خود 
را در 16 ماده و دو مبحث به سازش اختصاص داده است 
و قانون تشكيل دادگاه هاي عمومي و انقاب ماده اي را به 
قضاوت تحكيمي اختصاص داده است به نحوي كه طرفين 
مي توانند قبل از حدوث اختاف قاضي تحكيمي خود را 
انتخاب و حل و فصل دعاوي خود را به واس��طه قضاوت 
غيردولتي حل و فصل كنند و به دگر س��وي، براس��اس 
باب هفتم قانون آيين دادرس��ي مدني، تمامي اشخاصي 
ك��ه اهليت اقامه دعوا دارن��د مي توانند با تراضي يكديگر 
منازع��ه و اختاف خود را؛ خواه در دادگاه طرح ش��ده يا 
نشده باشد و در صورت طرح در هر مرحله اي از رسيدگي 
باشد، به داوري يك يا چند نفر ارجاع دهند. همين روال بر 
امور تجاري نيز سايه سنگين افكنده است و روزانه  هزاران 
راي داوري در ايران و س��اير كش��ور هاي دنيا با رسيدگي 
دقيق، صادر و اجرا مي ش��ود. و در بسياري از قراردادهاي 
دولت��ي ني��ز حل و فص��ل اختافات براس��اس ارجاع به 
داوري، پيش بيني ش��ده است و حتي قضات دادگاه ها از 
رسيدگي به اموري كه ارجاع امر به داوري در قراردادهاي 
في مابيني پيش بيني شده اس��ت، منع شده اند و... . حال 
بايد ديد، باوجود اين پيش بيني ها و نيز ذاتيت كار صلح و 
سازش، كه منع دخالت دولت در امر سازش را مي طلبد، 
مي توان اين وظيفه را بر دوش دس��تگاه قضا گذاش��ت و 

بر هزينه هاي آن افزود؟ در حالي كه با دخالت دس��تگاه 
قضا بايد اصول مهم تري چون اصل بي طرفي، اس��تقال 
نه��ادي، حق برگزاري دادرس��ي منصفانه و صدور احكام 
معقول و مستدل، صاحيت حرفه اي، پاسخ گويي قضات، 
حق برخورداري از محاكم��ه در زمان معقول يا آزادي تا 
زمان محاكمه، حق تعيين تكليف س��ريع و بدون تاخير 
حبس شدگان، دادرسي منصفانه )با حق برابري در پيشگاه 
قانون و رفتار برابر توسط قانون، با حق فرض بر بي گناهي 
افراد و تضمين كامل برائت يا عدم سوءظن به محكوميت، 
با ح��ق احترام به حريم خصوصي، خانه و ارتباطات فرد، 
شنود، احكام بازرسي، با حق تفهيم اتهامات به زباني كه 
مي فهمد، با حق سكوت و عدم اجبار براي اقرار عليه خود، 
وظيفه ثبت بازجويي، حق برخورداري از زمان و تسهيات 
كافي جهت آمادگي براي دفاع، با حق برابري و دادرسي 
متناظر و دوسويه، با حق دادرسي علني و راي علني، حق 
برخورداري از ارتباط محرمانه با وكيل، حق اس��تيناف و 
...(؛ رعايت ش��ود. و رعايت اين ام��ور در مجموعه اي كه 
آموزش هاي لازم را نديده اند كاري اس��ت بس مشكل. با 
همه اين گفتارها، آيا قانونگذار مي توانست به اين نتيجه 
برسد كه به ش��وراهاي حل اختاف نيازمنديم؟ و اينكه 
حل اختاف توسط افرادي انجام شود كه خود منتصب از 
ناحيه دولت باشند؟ آيا با ذاتيت ساز و كار حل اختافات 

غيرقضايي، سر ناسازگاري نخواهد داشت؟ 

 مختومه شدن
  بيش از ۴ ميليون پرونده

 در شوراهاي حل اختلاف کشور
ف�ارس:4�دي�90،� رييس ش��وراي حل اختاف ��

كل كشور از مختومه شدن چهار ميليون و ۲۰۰ هزار 
پرونده در سال 89 در شوراهاي حل اختاف سراسر 
كشور خبر داد. محمدمهدي احمدي ميانجي رييس 
شوراهاي حل اختاف سراسر كشور گفت: شوراي 
حل اختاف برخاف آنچ��ه برخي تصور دارند نه 
تنها مش��كلي براي دستگاه قضا ايجاد نكرده بلكه 
بار بزرگي را هم از دوش قوه قضاييه برداشته است. 
در سال 89 همه شوراهاي حل اختاف در سراسر 
كش��ور به بيش از چهار ميليون و ۲۰۰ هزار پرونده 
رسيدگي كرده اند كه از اين تعداد 18۰ مورد توسط 
طرفين درگيري مورد اعتراض قرار گرفت و مابقي 

بدون اعتراض مختومه شد. 

 نظارت همه جانبه 
بر شوراهاي حل اختلاف 

مهر�:5�مرداد�84، رييس شوراهاي حل اختاف ��
استان تهران: بايد به طور دقيق بر عملكرد شوراهاي 

حل اختاف نظارت شود. 

اعضاي شوراهاي حل اختلاف 
بيشتر از اعضاي قضات هستند

 فروردين�87�، رييس قوه قضاييه درباره اهميت فعاليت ��
شوراهاي حل اختاف تاكيد دارد كه با وجود مخالفت اعضا 
كه معتقد بودند قضاوت بايد در دس��تگاه قضايي صورت 
بگيرد ما ش��وراهاي حل اختاف را راه اندازي كرديم و اين 
امر بعد از اجرا به س��رعت آثار خودش را نش��ان داد و در 
حال حاضر بحث ش��وراي حل اختاف يكي از نقاط قوت 
قضايي ما است كه معتقديم بايد در حوزه هاي ديگر نيز اين 
روند ادامه يابد. ما در بحث ش��وراها، شوراي حل اختاف 
را به وجود آورديم كه بس��يار تاثير گذار بوده طوري كه در 
حال حاضر صد هزار نفر عضو شوراي حل اختاف هستند 
و اين در حالي اس��ت كه اعضاي قضات ما هشت  هزار نفر 
بيشتر نيس��تند. به گفته آيت الله هاشمي شاهرودي، 5۰ 
ال��ي 6۰ درصد پرونده ها توس��ط ش��وراهاي حل اختاف 
رسيدگي مي شود و با ادامه اين روند كه نسبت به آن بسيار 
اميدواريم تا هفت الي هشت سال ديگر 9۰ درصد پرونده ها 
در شوراهاي حل اختاف رسيدگي خواهد شد و اميدوارم 
روزي بيايد كه نيازي به قاضي و دادگاه نباش��د. مسايلي 
كه جامعه قضايي پيچيده اي ندارند از اين راه رس��يدگي 
شده و كمك بزرگي براي ما است كه اغلب كشورها چنين 
سيستمي را دارند و ما در مطالعات مان از قانون انگلستان 
م��وردي اينچنيني را با اندك اختاف ديديم كه بس��يار 

جوابگو بوده است. 

 رسيدگي به 60 درصد پرونده ها 
در شوراهاي حل اختلاف 

مهر�:�اس�فند�87�، آيت الله هاشمي شاهرودي، ��
رييس قوه قضاييه سياست حل و فصل مرافعات بر 
اس��اس صلح و سازش و قضازدايي را مهم برشمرد 
و افزود: امروز 6۰ درصد پرونده ها در شوراهاي حل 
اختافات رسيدگي مي شود. تشكيل شوراهاي حل 
اختاف و رسيدگي به دعاوي مردم بر اساس صلح و 
سازش و سياست قضازدايي تعبيه شده است و بايد 
گفت امروز بيش از 6۰ درصد پرونده ها از طريق صلح 
و سازش و شوراهاي حل اختاف رسيدگي مي شود. 

شوراهاي حل اختلاف صلاحيت 
رسيدگي اوليه به دعاوي را دارند

مه�ر�:�26�فروردي�ن�88، ب��ا تصوي��ب نمايندگان ��
مجلس شوراي اسامي، هيات هاي حل اختاف مالياتي، 
هيات هاي حل اختاف ثبتي و ش��وراهاي حل اختاف 
صاحيت رسيدگي نخستين در دعاوي را دارند. در جلسه 
علني روز چهارشنبه مجلس لايحه الحاق يك تبصره به 
م��اده 1۰۰ قانون آيين دادرس��ي دادگاه هاي عمومي و 
انق��اب در امور مدني مصوب 1379 مورد بررس��ي قرار 
گرفت و كليات آن به تصويب رس��يد. بر اس��اس مصوبه 
مجلس هيات ها و كميسيون هاي حل اختاف و رسيدگي 
به تخلفات از قبيل ش��وراهاي حل اختاف موضوع ماده 
189 قانون برنامه س��وم توس��عه اقتصادي اجتماعي و 
فرهنگي جمهوري اسامي ايران، هيات هاي حل اختاف 
مالياتي موضوع قانون ماليات هاي مستقيم مصوب 1366، 
هيات حل اختاف ثبتي در موض��وع مواد 147 و 148 
قانون ثبت اسناد و اماك و كميسيون هاي مواد 55، 77، 
1۰۰ و 1۰1 شهرداري ها كه از قوانين مختلف پيش بيني 
شده اند از مصاديق )مرجع ديگر( در ماده 1۰ قانون آيين 
دادرسي بوده و صاحيت رسيدگي نخستين در دعاوي را 

طبق مقررات دارا هستند. 

اميد رسيدگي به 90 درصد پرونده ها 
در شوراهاي حل اختلاف 

مه�ر:�8�تير�88، بر اس��اس اعام معاونت حقوقي و ��
توس��عه قضايي، از زمان تشكيل شوراهاي حل اختاف 
در كشور بالغ بر ۲۰ ميليون پرونده در اين نهادهاي شبه 
قضايي مورد رسيدگي قرار گرفته است و اين امر نشان از 
نتايج قابل قبول حاصل از اجراي اين سياست در دستگاه 
قضايي كشور است. آيت الله هاشمي شاهرودي همواره بر 
سياس��ت حل و فصل مرافعات بر اساس صلح و سازش 
و ارجاع پرونده هايي با حساس��يت كمتر به شوراي حل 
اختاف تاكيد كرده تا راه چاره اي براي كاسته شدن حجم 
بالاي ورودي پرونده ها به محاكم قضايي باش��د. اين در 
حالي است كه هم اكنون 5۰ الي 6۰ درصد پرونده ها توسط 
شوراهاي حل اختاف رسيدگي مي شود و مسوولان عالي 
قضايي اميد دارند تا هشت سال آينده، 9۰ درصد پرونده ها 

در اين شوراها مورد رسيدگي قرار گيرد. 

 همكاري بيش از 3هزار قاضي
 با شوراهاي حل اختلاف کشور 

تير�90�، معاون اداري-مالي مركز امور شوراهاي ��
حل اختاف كش��ور گفت: در زمان حاضر سه هزار 
و 3۰۰ قاض��ي با ش��وراهاي حل اختاف كش��ور 
همكاري مي كنند. »عبدالحسين قره داغي« افزود: 
پارسال 7۲نفر از زندانيان شوراهاي حل اختاف با 
همكاري و مشاركت هاي مردمي از زندان آزاد شدند. 
وي به س��اماندهي اجراي احكام در شوراهاي حل 
اختاف اشاره و خاطرنشان كرد: پس از نظرسنجي 
از ۲5 استان كشور »به دستور رييس قوه قضاييه« 
مقرر شد كه اجراي احكام در شوراهاي حل اختاف 

رسيدگي شود. 

��شماره1569 چهارشنبه�14�تير1391سال�نهم��

 رييس مركز شوراي حل اختاف قوه قضاييه تاكيد دارد تنها 
دو درصد شهروندان از عملكرد شوراهاي حل اختاف گله دارند 
اما نتايج تحقيقي در مركز پژوهش هاي مجلس نشان مي دهد 
مردم چندان سودي از فعاليت شوراهاي حل اختاف نبرده و 
در مواردي نيز منافع شان با تهديد مواجه است. همچنين آمار 
انتشاريافته در گزارش هاي رسمي قوه قضاييه نشان مي دهد از 
كل پرونده هاي ورودي به شوراهاي حل اختاف تنها ۲۰ درصد 
پرونده ها به صلح ختم مي شود و مهم تر اينكه مشخص نيست 
از مي��ان پرونده هاي وارده به ش��وراهاي ح��ل اختاف اغلب 
چه موضوعاتي منجر به صلح ش��ده و آيا تخلفات راهنمايي و 
رانندگي نيز در زمره پرونده هاي منجر به صلح به شمار مي آيد 
يا خير. براس��اس آمار، 4۰درصد از پرونده هاي مطرح شده در 
ش��وراهاي حل اخت��اف مربوط به اعتراض ب��ه برگه جريمه 

رانندگي مي شود. 
در گزارش مركز پژوهش هاي مجلس آمده كه ادامه وجود 
ش��وراهاي حل اخت��اف با كيفيت موجود، باعث مش��كات 
فراواني براي مردم و حكومت اس��امي خواهد ش��د به همين 
دليل پيشنهاد مي شود كه با برگرداندن شوراها به فلسفه اصلي 
وجودي آن كه برقراري صلح و س��ازش ميان مردم اس��ت، به 
وضع موجود رسيدگي شده و در ساير موارد كه ماهيت قضايي 

)هرچند جزيي( دارد، بررسي امور به دادگاه سپرده شود. 
غيرفعال بودن 35 درصد از شوراهاي حل اختلاف 

همچنين كارنامه ش��وراهاي حل اختاف از بدو تش��كيل 
تاكنون نش��ان از آن دارد كه تا پايان ش��هريورماه سال 1387 
تعداد شوراهاي متشكله در سراسر كشور معادل ۲4هزارو365 
ش��ورا بوده كه از اين عدد، تعداد 15هزارو748 ش��ورا )معادل 
65 درصد آن( فعال و تعداد هش��ت هزارو617 ش��ورا )معادل 
35 درصد آن( غيرفعال اند. آمار مربوط به رضايت از ش��وراهاي 
حل اختاف از 8۰ درصد وزارت دادگس��تري آغاز مي شود و به 

رقم 7۲ درصدي رييس شوراهاي حل اختاف مي رسد. 
ش�وراي حل اخت�لاف؛ تش�كيلات موازي در دس�تگاه 

قضايي
در همين حال خليل حيات مقدم، عضو كميسيون حقوقي 
و قضايي مجلس هشتم درباره تشكيل شوراهاي حل اختاف 
معتقد است ايجاد شوراهاي حل اختاف تشكيات موازي را 
در دستگاه قضايي به وجود آورده است. چنانچه قاضي وظيفه 
حل اختاف را طبق قانون بر عهده دارد ولي با ايجاد تشكياتي 
جداگانه و موازي  به نام ش��وراهاي ح��ل اختاف اين وظيفه 

تخصصي بر عهده افراد غيرمتخصص گذاشته شده است. 
به گفته وي، ش��وراهاي ح��ل اختاف مي توانن��د در امر 
رس��يدگي به قضات كمك قابل توجهي كنند ولي موضوعي 
كه در قانون ش��وراها پيش بيني ش��ده اين است كه در نهايت 
تصميم آخر را بايد شخص قاضي بگيرد، از اين رو شوراهاي حل 
اختاف عاوه بر اينكه به قضات در كاهش صرف وقت كمك 
نمي كنند، بلكه قضات مجبور هستند نيمي از وقت روزانه كاري 
خود را هم صرف تصميمات نهايي براي صدور راي در شوراهاي 

حل اختاف كنند. 
تخلف از شش اصل قانون اساسي 

با بررس��ي قانون و آيين نامه هاي ش��وراهاي حل اختاف، 
مش��كات و نقاط ضعف حقوقي بس��ياري به چشم مي خورد 
كه بس��ياري از آنها ناظر به مفاد قانون شوراها يا آيين نامه آن 

مي شود. 
مواردي همچون مشكات ناظر به محدوده صاحيت اين 
شوراها، ارتباط آنها با مراجع قضايي و شرايط عضويت در اين 
ش��وراها از اين جمله اند. از ديگر مس��ايلي كه در بخش نقد و 
بررس��ي گزارش مركز پژوهش هاي مجلس به آن اشاره شده 
است، مي توان به برخي تخلف هاي قانوني اشاره كرد. تخلف از 
اصل يك صد و ش��صت و يكم قانون اساسي يكي از اين موارد 
اس��ت. براس��اس اين اصل قانوني به منظور نظارت بر اجراي 

صحيح قوانين در محاكم و ايجاد وحدت رويه قضايي از نهادي 
به نام ديوان عالي كش��ور ياد مي كند و جاي اين سوال مطرح 
است كه اگر ش��وراها صاحيت صدور حكم دارند، كه مطابق 
قانون از چنين حقي برخوردارند، ديوان عالي كش��ور چگونه و 
با چه مكانيس��مي در احكام صادرشده از سوي شوراها اعمال 

مسووليت خواهد كرد؟ 
همچنين تخلف از اصل س��ي و شش��م قانون اساسي نيز 
در بررس��ي حقوقي اين ش��وراها مشاهده مي ش��ود. چنانچه 
براساس اصل سي و ششم، حكم به مجازات تنها در صاحيت 
دادگاه هاست، اما ش��وراهاي حل اختاف به موجب اختيارات 
محول ش��ده، صاحيت مجازات مجرمان و به كيفر رس��اندن 
آنان را پيدا كرده اند. تخلف از اصل يك صد و پنجاه و هش��تم 
از ديگر مواردي اس��ت كه مي توان به آن اش��اره كرد. تخلف از 
اصل يك صد و پنجاه و نهم قانون اساسي نيز از ديگر تخلفات 
ثبت ش��ده در ميان تخلفات حقوقي ش��وراهاي حل اختاف 
اس��ت. اصل صدوپنجاه ونهم قانون اساس��ي مقرر مي كند كه 
مرجع رس��مي تظلمات و شكايات دادگستري است. تخلف از 
اصل سي و چهارم نيز بر اين نكته تاكيد دارد كه براساس اين 
اصل دادخواهي حق مس��لم هر فرد اس��ت و هركس مي تواند 
به منظ��ور دادخواهي به دادگاه هاي صال��ح رجوع كند. همه 
افراد ملت حق دارند اين گونه دادگاه ها را در دس��ترس داشته 
باشند. حال اين سوال مطرح مي ش��ود كه الزام شهروندان به 
رجوع و درخواس��ت دادخواهي از ش��وراي حل اختاف كه از 

افرادكم تجربه قضايي تش��كيل مي شود، 
برخاف اين اصل نيست؟ تخلف از اصل 
163 نيز خاطرنش��ان مي كن��د كه ماده 
9 قانون ش��وراهاي حل اختاف شرايط 
عضويت در ش��وراي ح��ل اختاف براي 
تصدي امر قضا، به غير از يك رشته امور 
كلي مانند داشتن تابعيت ايراني و انجام 
خدمت وظيفه، از جهت صاحيت علمي 
موضوع آشنايي با مسايل شرعي و قانوني 
را بس��نده ك��رده اس��ت. از جهت مباني 
مسلم فقهي و اصول حقوقي اينكه فردي 
آشنايي با مسايل شرعي و قانوني داشته 
باشد، هرگز مجوز دخالت و تصدي او در 
امر حساس قضا نيست. اما در مورد تخلف 
از اص��ل يك صد و ش��صت و چهارم نيز 
باي��د گفت كه قاضي بر پايه اصول قانون 
اساسي به گونه دايمي منصوب مي شود 
و به همين دليل اصل يك صد و ش��صت 
و چهارم قانون اساسي مي گويد: »قاضي 
را نمي توان از مقامي كه شاغل آن است 
بدون محاكمه و ثبوت جرم يا تخلفي كه 
موجب انفصال است، به طور موقت يا دايم 
منفصل كرد.« اما درمورد اش��خاصي كه 
تخصص لازم را ندارند و براي مدت س��ه 
سال به اين منصب گماشته مي شوند، چگونه مي توان مسووليت 
آنان را پذيرفت؟ و اين سوال مطرح است كه تكليف شهرونداني 
كه در امر قضا دچار زيان مي شوند، چيست و براي جبران زيان 

بايد به كجا رجوع كنند. 
62 درصد از اعضاي شوراي حل اختلاف مدرك ديپلم و 

پايين تر از ديپلم دارند 
براساس آمار گزارش مركز پژوهش هاي مجلس 6۲درصد از 
اعضاي شوراي حل اختاف داراي مدرك ديپلم و پايين تر از آن 
هستند و اين در حالي است كه در مواد 8 و 9 قانون شوراهاي 
حل اختاف، به اين افراد صاحيت رس��يدگي به امور قضايي  
اعطا شده است. طبق قانون و آيين نامه شوراهاي حل اختاف 
در صورتي كه موضوع پرونده مطروحه از مواردي باش��د كه در 
صاحيت ش��وراهاي حل اختاف شمرده شده باشد، دادگاه ها 
نمي توانند به آن رس��يدگي كنن��د و در نتيجه مردم بايد الزاما 
به اف��رادي رجوع كنند كه از بابت اطاعات حقوقي صاحيت 
لازم را جهت اعمال قضاوت بر آنها ندارند. اين در حالي اس��ت 
كه از منابع فقهي تاكيد بسياري بر لزوم داشتن اطاعات علمي 
و فقهي كافي جهت قضاوت ش��ده اس��ت. از جمله آنكه مولف 
كتاب شرايع الاسام در باب مشروط قاضي مي گويد: »قاضي بايد 
داراي علم و به گونه مس��تقل توانايي صدور فتوي داشته باشد 
و كافي نيس��ت فتاواي علما را بداند.« شهيدثاني مولف كتاب 
»مس��الك الافهام« در شرح اين نظر مي افزايد: »مراد از عالم در 
اينجا مجتهد در احكام ش��رعي اس��ت و بر اجتهاد و در قاضي، 

اجماع علماي ما وجود دارد.« شرط اجتهاد در قاضي تا آن حد 
قطعي اس��ت كه مورد تاكيد فقيهان همه مذاهب اسامي قرار 
گرفته اس��ت. رييس ش��وراهاي حل اختاف كشور با اشاره به 
اينكه هم اكنون 41 هزار نفر عضو شوراهاي حل اختاف كشور 
هستند، تاكيد دارد كه از اين ميزان، 18 هزار و 889 نفر داراي 
مدرك ليس��انس، دو هزار و 48۰ نفر فوق ليس��انس، ۲۰1 نفر 
مدرك دكترا، يك هزار و 7۰3 نفر مدرك حوزوي و س��ه هزار و 
184 نفر نيز داراي مدرك فوق ديپلم هستند. نتايج بررسي هاي 
صورت گرفته از سوي مركز پژوهش هاي مجلس نشان مي دهد 
كه  درصد فراواني تحصيات كارمندان ش��وراي حل اختاف با 
مدرك ابتدايي ۲3 درصد، مدرك سيكل 1۲ درصد، مدرك ديپلم 
۲7 درصد، مدرك فوق ديپلم نزديك به 1۰ درصد، ليسانس ۲1 
و فوق ليسانس نزديك به دو درصد، مدرك دكترا ۰/۲6 درصد و 

افراد داراي مدرك حوزوي چهار درصد است. 
ابه�ام در كاه�ش هزينه ه�اي دادگس�تري ب�ا فعاليت 

شوراهاي حل اختلاف 
در گزارش هاي اداره كل پيگيري امور استان ها پس از ارايه 
آمار و اطاعات مربوط به هزينه هاي رسيدگي همه شوراهاي حل 
اختاف، يكي از نقاط مثبت بر تشكيل شوراهاي حل اختاف، 
كاهش هزينه هاي دادگس��تري آمده اما واقعيت امر اين است 
كه اين آمار نمي تواند چندان از كارآمدي اين ش��وراها حمايت 
كند. براساس آمار مبلغي كه شوراها از هزينه هاي دادگستري 
كاس��ته اند، رقمي حدود ۲/۲۲8/۲۰1/۰۰۰ ريال است. در عين 
حال مي دانيم كه عمده ترين دليل وجودي شوراي حل اختاف 

همين كم كردن هزينه هاي دادگستري برشمرده شده است. 
براساس گزارش شوراهاي حل اختاف، به ازاي هر پرونده 
مطرح شده در ش��وراهاي حل اختاف در شش ماهه اول سال 
1387 معادل 9۲هزارو36 ريال هزينه شده و هزينه دادگستري 
ب��راي هر پرونده آن هم در س��ال 1386 معادل 85۰هزارريال 
بوده است و اين موضوع در حالي است كه طبق آمار ارايه شده 
در اين گزارش تعداد پرونده هاي مطرح شده در سال 1386 در 
دادگس��تري حدود 6/65۰/۰۰۰ بوده اس��ت و اگر هزينه هاي 
اي��ن پرونده ه��ا را بخواهيم در مجموع محاس��به كنيم، مبلغ 
565/۲5۰/۰۰۰ ميليارد تومان مي شود و اين در حالي است كه 
كل بودجه دادگستري جمهوري اسامي ايران در سال 1386 
حدود مبلغ يك صدميليارد تومان يعني كمتر از يك پنجم مبلغ 

مذكور بوده است. 
40 درصد از پرونده ها؛ اعتراض به جريمه رانندگی

در بند ديگر اين قس��مت از گزارش مطرح ش��ده است، 
جهت رس��يدگي پرونده هاي وارده به شورا در صورت عدم 
فعاليت شورا به حدود پنج هزار قاضي نياز است و اين تخمين 
در حالي اس��ت كه پيش بيني ش��ده، هر قاضي در سال به 
تعداد 875 پرونده رسيدگي كند، اما در واقع ميزان رسيدگي 
قضات به پرونده مطروحه در دادگستري بيش از اين تعداد 
اس��ت. در سال 1387 تعداد هشت ميليون فقره پرونده وارد 
دادگستري و همين تعداد پرونده نيز مختومه شده است. با 
توجه به اين مطلب كه تعدادي از قضات در ديگر نهادهاي 
تابعه از جمله حوزه هاي س��تادي و سازمان هاي وابسته به 
قوه قضاييه، مش��غول به فعاليت هستند، مي توان گفت هر 
قاض��ي در مرحله بدوي به حدود  ه��زار و 6۰۰ فقره پرونده 
رس��يدگي مي كند. البته بايد اين موضوع را هم مورد توجه 
ق��رار داد ك��ه پرونده هاي��ي كه در ش��وراهاي حل اختاف 
رسيدگي مي شوند غالبا از ماهيت قضايي ساده اي برخوردار 
هستند كمااينكه طبق بيان رييس مركز شوراي حل اختاف 
حدود 4۰درصد پرونده هاي مطرح در شوراي حل اختاف 
درخصوص اعتراض به برگه هاي جريمه راهنمايي و رانندگي 
است كه رسيدگي به اين موضوعات براي قضات كار بسيار 
سهل وغير وقت گير است و با اين نگاه حتي به تعداد سه هزار 

قاضي هم نياز نخواهد بود. 

پيشنهاد مركز پژوهش هاي مجلس براي پايان دادن به فعاليت شوراي حل اختلاف 

تنها 20 درصد پرونده هاي شوراي حل اختلاف ختم به صلح مي شوند 
آمنه شیرافکن

علیرضا دقیقي
وكیل دادگستري

دردهاي�ناگفته�شوراهاي�حل�اختلاف�

شوراهاي حل اختاف نامي آشنا اما پر از هياهو و جنجال 
هستند. برخاف آنچه كه تصور مي شود نهاد شوراهاي حل 
اختاف زاييده تفكر نظام قانونگذاري فعلي و نهادي نوپا در 
سيستم حقوقي ايران زمين نبوده است. در ميان روش هاي 
مختلف و متداول حل و فصل غيرقضايي اختافات، تمسك 
به ش��يوه هاي مسالمت آميز، كدخدامنش��ي و حتي داوري 
از قدم��ت فراواني در نظام حقوق��ي- اجتماعي ايران زمين 
برخوردار اس��ت. نخستين قانون مدوني كه در اين خصوص 
بيان حكم كرده است، قانون موقتي اصول محاكمات حقوقي 
مصوب 18 آبان س��ال 1۲9۰ است. همچنين در تاريخ ۲9 
اسفند سال 13۰6 قانوني تحت عنوان قانون حكميت اجباري 
به تصويب رسيد كه در سال هاي 13۰7 و 13۰8 دستخوش 
اصاحاتي شد و سرانجام عاقبتي جز لغو كامل آن قانون به 
سال 1313 را به خود نديد. سپس قانون آيين دادرسي مدني 
مصوب 1318 مقررات به نسبت جامعي را درخصوص داوري 
بيان كرد كه تاكنون به قوت خود باقي اس��ت. اما آنچه نهاد 
س��ازش و حل و فصل مس��المت آميز اختافات را به عنوان 
يك نهاد تقريبا منسجم معرفي كرد، قانون تشكيل خانه هاي 
انصاف مصوب 18 ارديبهش��ت سال 134۲ و قانون تشكيل 
ش��وراهاي داوري مصوب 9 تير س��ال 1345 است كه البته 
هر يك از آنها به خصوص در حوزه صاحيت شان بارها مورد 
اصاح قرار گرفته اند، كه اين روند تا سال هاپس از انقاب هم 
ادامه داش��ت. اما در ايران پس از انقاب اسامي ماده 189 
قانون برنامه س��وم توسعه مصوب 17 فروردين سال 1379 
ك��ه عينا در ماده 134 قانون برنامه چهارم توس��عه تاييد و 
تنفيذ ش��د، اسناد تاسيس شوراهاي حل اختاف هستند و 

در راستاي اجراي آن اسناد، »قانون شوراهاي حل اختاف« 
در تاريخ ۲9 ارديبهشت سال 87 تصويب و آيين نامه اجرايي 
آن به تاريخ 16 فروردين 87 تهيه و تدوين ش��د. صرف نظر 
از انتقادات و ايرادات مختلفي كه بر قانون و آيين نامه اجرايي 
ش��وراهاي حل اختاف وارد دانسته اند، نهاد شوراهاي حل 
اخت��اف كنوني در عمل داراي اي��رادات قابل تامل فراواني 

است از جمله: 
1-عدم تخص��ص لازم و آگاهي كاف��ي اعضاي محترم 
شوراهاي حل اختاف از قوانين و موازين حقوقي. در انتخاب 
اعضاي ش��وراها هرگز دقت و مراقب��ت كافي آنچنان كه در 
انتخاب قضات و كارمندان دادگستري يا آنچنان كه در قانون 
شوراهاي حل اختاف مقرر است، به كار برده نمي شود و در 
عمل مشاهده مي ش��ود كه اكثر اعضاي شوراها از كمترين 
سطح آگاهي حقوقي و بعضا علمي برخوردارند و صرفا با يك 
معرفي نام��ه كار خود را آغاز و براي دريافت اباغ مخصوص، 
پ��س از آغاز كار مدارك خود را به مراجع مربوطه ارس��ال و 
تحويل مي كنند؛ زماني كه عما زمام امور را در دست گرفته 
و مدت ها مش��غول به فعاليت بوده اند. همچنين و در كنار اين 
موضوع بس��يار شايع و آش��كار، عدم وجود سازوكار مناسب در 
جهت آموزش و به روز رساني اطاعات حقوقي اعضا و كادر اداري 
ش��وراها، موجب نهادينه شدن اين معزل ش��ده است. از سوي 
ديگر و به علت عدم پيش بيني دايره ارش��اد و معاضدت قضايي 
در شوراها و در نتيجه عدم آگاهي مردم و مراجع به حقوق خود، 
اكثر مراجعان برخي از اقدامات غيرتخصصي و غيرقانوني اعضا را 

مقرون به صحت دانسته و به آنها عمل مي كنند. 
۲-اكثر قضات مش��اوري كه در ش��وراها قبول زحمت 
كرده اند دادياران يا بازپرسان كيفري كار حوزه قضايي مربوطه 
هستند و معمولا نحوه برخورد ايشان با مراجعاني كه اغلب 
اختافات شان ريشه حقوقي داشته و با هدف صلح و سازش 
يا دست كم به اين اميد به شوراها آمده اند، معمولا به همان 

شيوه های سنتی و حرفه ای شان است. به اين طرز تفكر غالب 
قضات محترم شوراها بايد خستگي ناشي از كار طاقت فرساي 
روزانه اي كه در دادس��راها و در برخ��ورد با مجرمان دارند را 
اضافه كرد و در نهايت خواهيد فهميد كه چرا نحوه برخورد 
با مراجعان به شوراها هرگز آن طوري كه انتظار آن را دارند، 
نيس��ت. قطع نظر از نحوه برخ��ورد و ادبيات قابل نقد  بايد 
ات��اف وقت و معطلي فراوان ايش��ان را به علت عدم وجود 
زيربناها و امكانات سخت افزاري مناسب به نسبت تعداد كثير 
مراجعان و نيز مواجه ش��دن با احكام و دستورات عجيب و 
گاهي غيرحقوقي شوراها به علت همان خستگي و فشردگي 
كار و در نتيجه پايين آمدن دقت قضات مش��اور را، از جمله 
مهم ترين دلايل عدم رضايت قلبي مردم از كاركرد ش��وراها 
دانست. مجاني بودن و حضور رايگان اعضا در شوراها خود به 
تنهايي مي تواند منشا مشكات عديده اي باشد؛عدم سازگاري 
روند رسيدگي ها و نتايج آنها با آنچه مراجعان در ابتدا انتظار 
داشته و پيش بيني كرده اند از شايع ترين مشكات شوراهاست 
به نحوي كه اغلب مراجعه كنندگان در ابتدا و با فرض حل و 
فصل اختافات شان به نحو مسالمت آميز و با صلح و سازش 
و خارج از تشريفات نفس گير قانوني پا به شوراها مي گذارند 
اما در عمل خود را در مقابل حكم قضايي صادرشده شوراها 
مي بينند. اين موضوع و عدم سازگاري احكام صادره شوراها با 
صلح و سازش در واقع نوعي نقض غرض وجودي شوراهاي 
حل اختاف و فراموش كردن هدف اصلي آنهاس��ت. عاوه 
بر ايرادهاي بيان ش��ده و نواقص عملي موجود در شوراهاي 
حل اختاف، كه در اينجا تنها كوش��يده شد به مواردي به 
عنوان نمونه اش��اره ش��ود، به نظر مي رسد منشا اصلي اكثر 
اين ايرادها نشات گرفته از يك چالش بزرگ هويتي است كه 
ش��وراهاي حل اختاف كنوني را درگير خود كرده است. از 
يك سو هدف از تاس��يس شوراهاي حل اختاف را كاهش 
مراجعات مردمي به دادگستري )به عنوان مرجع قضايي حل 

و فصل اختافات( و مش��اركت بيشتر مردم در حل و فصل 
اختافات غيرقضايي يا اختافاتي كه از پيچيدگي كمتري 
برخوردارن��د، به وس��يله روش هاي غيرقضاي��ي و در نهايت 
ترويج فرهنگ صلح و آش��تي در جامعه معرفي كرده اند، و 
از سوي ديگر و در عمل تنها اتفاقي كه در اين نهاد به طور 
گسترده نمي افتد، حل و فصل اختافات با روش غيرقضايي 
و ترويج صلح و س��ازش و فرهنگ آش��تي است. در عوض و 
به جاي آن رسيدگي و برخوردهاي خشك و خشن قضايي 
رجحان و برتري يافته و روز به روز اين تفكر غالب تر مي شود. 
اين گونه است كه نهاد صلح و سازشي شوراهاي حل اختاف 
نه با نقص در قانون بلكه بيش��تر با ابهام در آن و با نقص در 
اجراي قانون و هدف قانونگذار بر س��ر يك دوراهي عملي و 
تعارض بزرگ هويتي قرار گرفته اند. به نظر مي رسد براي حل 
معضات عملي و عديده موجود در ش��وراهاي حل اختاف 
كنوني بايد ابتدا چالش هويتي آن را حل كرد و به اين سوال 
پاسخ داد كه آيا شوراهاي حل اختاف كنوني از نظر ماهيتي 
يك نهاد قضايي صرف اما با صاحيت هاي محدودتر هستند؟ 
يا اينكه ش��وراها يك نهاد غيرقضاي��ي و مردمي براي حل 
اختاف مردم از طريق سازش و البته با ضمانت اجراي قانوني 
مناسب هستند؟ اگر شوراها را يك نهاد صرف قضايي بدانيم، 
صرف نظر از درستي يا نادرستي اين عقيده، دست كم الزاماتي 
كه بايد رعايت شود الزامات و موازين شرعي، قانون اساسي و 
اصول دادرسي عادلانه در انتخاب اعضا، قضات، تشكيات و 
صاحيت شوراهاست. و اگر شوراهاي حل اختاف را آنچنان 
كه با فلسفه وجودي و سابقه تاريخي شان همسو است، يك 
نهاد غيرقضايي )يا دست كم ش��به قضايي( و مردمي حل و 
فصل مس��المت آميز اختافات ب��دون تحكم ها و اجبارهاي 
بيهوده قضايي بدانيم، با اين پرسش روبه رو خواهيم شد كه 
آيا واقعا و در عمل شوراهاي حل اختاف در اين راه گام نهاده 

و طي طريق مي كنند؟ 

صادق فتح اللهي 
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تنها 0/26 كارمندان شوراهای حل اختلاف دكترا دارند




