
ش�رق: برنامه نويس��ي تح��ت وب ب��راي طراحي 
وب س��ايت ها به كمك زبان هاي برنامه نويسي مختلف 
انجام مي ش��ود. از اين زبان ها مي ت��وان به زبان هايي 
نظي��ر PHP ، HTML ، ASP و ... اش��اره ك��رد. 
برنامه نويس��ان وب ب��ا توج��ه ب��ه اصولي ك��ه براي 
خ��ود تعيين كرده اند و همچني��ن نيازهايي كه براي 
برنامه نويس��ي وب نياز اس��ت اقدام به انتخاب يكي از 
اي��ن زبان ها براي برنامه نويس��ي حرفه اي و به عنوان 
زبان اصلي خود مي كنند. كدنويس��ي براي تعدادي از 
اي��ن زبان ها نياز به محيط برنامه نويس��ي خاصي دارد 
تا كدنويس��ي به صورت مرتب و منظم و بدون اشكال 
انجام ش��ود. هر ي��ك از اين زبان ها براي كدنويس��ي 
نيازمند محيط خاصي اس��ت كه شركت هاي مختلف 
نرم افزاري با س��اخت برنامه هاي مختلف طراحي اين 
محيط را براي كاربران فراهم مي كنند. در اين مطلب 
ش��ما را با نرم افزاري آشنا مي كنيم كه در محيط آن 
مي تواني��د ب��ه راحتي اقدام به برنامه نويس��ي به زبان 

PHP كنيد.
PHP Designer ن��ام نرم افزاري نام آش��نا براي 
برنامه نويسان زبان PHP است. اين نرم افزار با فراهم 
 PHP كردن محيطي مناسب براي كدنويسي به زبان

و با قرار دادن ابزار و امكانات 
مختلف براي راحتي كاربران 
توانس��ته جاي��گاه مناس��بي 
برنامه نويس��ان  مي��ان  در 
PHP ب��راي خود ب��از كند. 
 PHP زبان  ويرايش��گر  اين 
داراي امكانات و قابليت هاي 
ويرايش،  اس��ت.  متع��ددي 
خطاياب��ي و آنالي��ز كد ها و 
انتش��ار فايل ه��ا از امكاناتي 
اس��ت كه مي توان از آنها در 

اي��ن نرم افزار نام برد. ش��ما با كمك اي��ن نرم افزار و 
PHP مي توانيد وب س��ايت هاي  زبان برنامه نويس��ي 
خ��ود را به صورت پويا س��اخته و ب��ا كمك ادغام آن 
با ديگ��ر زبان ه��اي برنامه نويس��ي و پايگاه هاي داده 
وب سايتي كاملًا حرفه اي طراحي كنيد. اين ويرايشگر 
ب��ا تكنولوژي هاي جدي��د برنامه نويس��ي وب همانند 
تكنولوژي AJAX سازگاري داشته و شما مي توانيد از 
اين فناوري نيز در ساخت وب سايت خود اقدام كنيد.

اين نرم افزار با خطايابي كد هاي وب سايت در صورت 
بروز اشتباه هاي تايپي و گرامري و دستوري و نشان دادن 
آنها با رنگ هاي متفاوت به طراح در هرچه بهتر شدن 
وب سايت كمك مي كند. همچنين در محيط ويرايشگر 
 اين نرم افزار ش��ما مي توانيد از زبان هاي ديگري نظير

 HTML ، CSS ، XML ، JavaScript ني��ز براي 
برنامه نويس��ي وب  اس��تفاده كنيد.

از ديگ��ر ويژگي هاي اين نرم اف��زار مي توان به اين 
موارد اش��اره كرد.

- مش��خص كردن خطاهاي گرامري در كدنويسي 
و رنگي كردن خطاها

- توانايي كلاس بندي فايل ها
- داراي نم��ودار درختي براي هرچه راحت كنترل 

كردن فايل هاي مرتبط
برت��ر  امكان��ات  و ده ه��ا 
ديگر. علاقه مندان به كس��ب 
در خصوص  بيشتر  اطلاعات 
نرم افزار يادشده مي توانند به 
 p30world.com س��ايت
تا ع��لاوه بر  مراجع��ه كنند 
كس��ب اطلاعات ب��ه راحتي 
بتوانن��د اين نرم اف��زار را به 
طور رايگان در سيستم خود 

بارگذاري كنند.

نخستين فيبر نوري با مالكيت ايراني 
راه اندازي مي شود

رئيس هيات مديره گروه پيش��گامان كوير از امضاي 
قرارداد اجراي پروژه فيبر نوري در منازل در كش��ور و 
عملياتي شدن آن خبر داد و گفت: نخستين فيبر نوري 
به زودي با مالكيت ايراني توسط گروه پيشگامان كوير 
يزد از س��واحل كش��ور عمان به بندر چابهار راه اندازي 
مي ش��ود.  به گ��زارش مهر، محمدرض��ا رضايي نژاد در 
مراس��م امضاي تفاهمنامه گروه پيشگامان كوير يزد و 
پارك عل��م و فناوري يزد در راس��تاي جذب ايده هاي 
برتر گفت: به زودي قرارداد اجراي طرح FTTX پروژه 
اجراي فيبرنوري در منازل در كش��ور نهايي و توس��ط 
مهندسان جوان گروه پيشگامان كوير در كشور اجرايي 
مي شود. وي با بيان اينكه گروه پيشگامان كوير در نظر 
دارد با اس��تفاده از تمام پتانسيل و امكانات خود يزد را 
به قطب فناوري اطلاعات كش��ور و س��پس ايران را به 
قطب فناوري اطلاعات منطقه تبديل كند، اضافه كرد: 
به زودي نخس��تين فيبر نوري با مالكيت ايراني توسط 
گروه پيش��گامان كوير يزد از س��واحل كشور عمان به 
بندر چابهار راه اندازي مي شود. رئيس هيات مديره گروه 
پيشگامان كوير با بيان اينكه فناوري اطلاعات قبل از هر 
چيز به نيروي فكري عظيمي نياز دارد و ايران از اين بابت 
نگراني ندارد، با ارائه گزارش��ي در خصوص فعاليت هاي 
اخي��ر گروه پيش��گامان كوير گفت: هم اكن��ون بالغ بر 
150 هزار نفر مشترك آنلاين در سرويس هاي اينترنت 
پرس��رعت ADSL و در بيش از 189 ش��هر تجهيزات 
منصوبه داريم. وي دريافت مجوز بانك الكترونيك گروه 
پيش��گامان كوير را يكي از مهم ترين تحولات 15 سال 
اخير اين گروه ناميد و اظهار اميدواري كرد با تاس��يس 
اين بانك كه هيچ ش��عبه فيزيكي ندارد نظام اقتصادي 
ايران متحول ش��ود.  رضايي نژاد در تشريح فعاليت هاي 
ص��ورت گرفته در خصوص تاس��يس بانك الكترونيك 
گفت: ديتاس��نترهاي اين بانك در چند نقطه از كشور 
همچنين برخي شركت ها زيرنظر وزارتخانه هاي مرتبط 
در حال تجهيز اس��ت و به زودي فعاليت هاي بانكي آن 
آغاز خواهد شد كه مبحث ايجاد امنيت كل شبكه بانك 
الكترونيك كشور توسط بانك مركزي به گروه پيشگامان 

كوير داده شده است.

 اتحاد مايكروسافت و فيس بوك
 در راه مبارزه با گوگل

شركت مايكروس��افت و فيس بوك در حال تشكيل 
يك جبهه مش��ترك در ميدان رقابت براي دس��تيابي 
به برتري صنعتي در مقابل گوگل هس��تند. به گزارش 
ايسنا شركت نرم افزاري مايكروسافت و شبكه اجتماعي 
فيس بوك در طول چندماهه اخير يكسري از پروژه هاي 
مشترك خود را اعلام كرده اند از جمله الحاق اطلاعات 
كاربر فيس بوك به موتور جست وجوگر »بينگ« متعلق 
به مايكروس��افت. مايكروس��افت و فيس بوك همچنين 
اعلام كردند فيس بوك از برنامه هاي آفيس مايكروسافت 
براي سرويس هاي ارتباطي آينده خود استفاده مي كند. 
تحليلگ��ران مي گوين��د همكاري ه��اي در حال رش��د 
مايكروس��افت و فيس بوك تهديدي بسيار جدي براي 

گوگل محسوب مي شود. 

آي پد 2 در راه بازار
ش��ايعاتي مبني بر عرضه نسخه دوم دستگاه آي پد 
اپل منتشر شده كه قرار است ماه آينده راهي بازار شود.
به گزارش موبنا، بر اساس شايعات، دستگاه آي پد 2 
ع��لاوه بر دو دوربين از فناوري FaceTime برخوردار 
خواهد بود. البته پيش��تر اخباري مبني بر عرضه نسخه 
iPad HD منتش��ر شده بود كه هنوز مشخص نيست 
اپل كدام يك از اين دستگاه ها را راهي بازار كند اما به 
نظر مي رس��د اپل ترجيح مي دهد مثل هميشه همه را 
غافلگير كند. گفته مي شود نسخه جديد آي پد همانند 
آيفون 4 از صفحه نماي��ش Retina برخوردار خواهد 
بود و انتظار مي رود از وضوح تصويري بيش��تري نسبت 
به نس��خه قبلي آي پد برخوردار باشد. اپل نسخه اوليه 
آي پ��د را اوايل بهار به بازار عرضه كرد و انتظار مي رود 
نسخه بعدي اين دستگاه را طي ماه آينده و همزمان با 

كريسمس به بازار عرضه كند.

مبارزه با سرطان پوست با آيفون
اس��تراليايي هايي كه از آفتاب تابستان بهره  مي برند 
از اي��ن به بعد مي توانند به كم��ك برنامه جديد آيفون 
تشخيص دهند كه چه زماني بايد از ضدآفتاب استفاده 
و ب��دن خود را در مقابل اش��عه  س��رطان زاي فرابنفش 
محافظ��ت كنن��د. به گزارش ايس��نا اس��تراليا يكي از 
كشورهايي است كه داراي بالاترين ميزان سرطان پوست 
در جهان اس��ت. هرساله بيش از هزار تن در اين كشور 
به خاطر ابتلا به س��رطان پوست جان خود را از دست 
مي دهند. شوراي سرطان استراليا اعلام كرد تعداد افرادي 
كه به خاطر ابتلا به بيماري سرطان پوست در اثر برخورد 
با نور خورشيد جان خود را از دست مي دهند، بيشتر از 
افرادي اس��ت كه در تصادفات جاده اي كشته مي شوند. 
س��و هوارد يكي از مقامات ش��وراي س��رطان استراليا 
اظهار كرد: تحقيقات ما نشان مي دهد بسياري از مردم 
استراليا از دما و وضعيت هوا براي تعيين زمان استفاده 
از ضدآفتاب بهره مي برند اما اين اش��عه فرابنفش است 
كه مشكل اصلي است و شما آن را نه مي توانيد ببينيد 
و نه مي توانيد حس كنيد. شركت اپل اعلام كرد برنامه 
جديدي كه براي آيفون طراحي شده به طور خودكار به 
پيش بيني وضع هوا و سنجش ميزان اشعه فرابنفش در 
محيط مي پردازد. اين برنامه داراي يك هش��داردهنده 
است و زماني كه ميزان اشعه فرابنفش از حد غيرمجاز 
فرات��ر برود، به دارنده آيفون هش��دار مي دهد تا از كرم 
ضدآفتاب اس��تفاده كند. هوارد همچنين خاطرنش��ان 
كرد: يكي از مزاياي اين برنامه آن است كه هميشه در 
جيب شماست و براي دسترسي به آن نيازمند سر زدن 
به يارانه ش��خصي خود در خانه و بررسي فايل هاي آن 
نيستيد. اين برنامه كه سان  اسمارت نام دارد، هم اكنون 
در اينترنت و به طور رايگان براي دانلود در دسترس است. 

كسري مقبلي: Ctrl+Alt+Delete؛ عملي كه روزانه 
همگي ما بارها انجام مي دهيم تا خود را از دست مشكلات 
پيش آمده براي ويندوز خلاص كنيم. اما آيا تمامي توانايي 
Task Manager اي��ن اس��ت؟ Task Manager ابزار 
بس��يار س��ودمندي اس��ت كه اطلاعاتي درباره برنامه ها و 
فرآيندهاي اجراشده بر روي سيستم و ميزان مصرف منابع 
توس��ط اين برنامه ها و فرآيندها ارائه مي ده��د. از اين ابزار 
بسياري از مواقع براي عيب يابي سيستم استفاده مي شود و 
اين امكان را مي دهد تا برنامه هايي را متوقف يا اجرا كنيم. 
در اين ترفند قصد داريم به معرفي بخش هاي مختلف اين 
 Task Manager ابزار بپردازيم. دو روشي كه براي اجراي

به كار مي رود به قرار زير است:
Right-Click -1 ك��ردن روي يك قس��مت خالي از 

Task Bar و انتخابTask Manager از اين بخش
2- فشردن سه كليد Ctrl+Shift+Esc )ابتدا Ctrl و 
Shift را نگه داريد و سپس Esc را بزنيد( يا همان دستور 

Ctrl+Alt+Del معروف
 Task Manager در همه سيس��تم ها بعد از اج��راي
بايد حداقل س��ه ت��ب Applications ، Processes و 
 Applications نمايش داده شوند. تب Performance
برنامه هاي اجراشده بعد از ورود به سيستم را نمايش مي دهد . 
بسياري از مواقع كه برنامه اي در كار خود دچار مشكل مي شود 
و قادر به پاسخگويي به فرامين شما نيست اين پنجره شما 
 End را قادر مي س��ازد برنامه را با انتخاب آن و زدن دكمه

Task متوقف كنيد.
كلي��ه   Processes ت��ب 
فرآينده��اي اجراش��ده را ب��ا ذكر 
كارب��ر، مق��دار مص��رف CPU و 
Memory نماي��ش مي ده��د و 
اي��ن قابليت را داراس��ت تا مقادير 
ديگري را ني��ز نمايش دهد كه از 
منوي View قابل تنظيم اس��ت. 

ش��ايد بس��يار پيش آم��ده كه بع��د از نصب ي��ك برنامه 
و دراي��ور جديد متوجه مي ش��ويد س��رعت سيس��تم به 
ص��ورت قابل ملاحظ��ه اي كاهش پيدا كرده اس��ت. براي 
شناس��ايي مش��كل اولين كاري كه بايد انجام داد مراجعه 
 به اين قسمت و اطمينان از اينكه هيچ فرآيندي به غير از

 System idle process به طور ثابت مقداري بالاتر از 80 درصد 
 ندارد. اگر با چنين مساله اي برخورد كرديد بايد حتماً آن فرآيند 
به خصوص را خاتمه دهيد و مطمئن شويد كه بعد از راه اندازي 
مجدد سيستم آن فرآيند به خصوص مجدداً اجرا نمي شود. 
تب Performance به صورت شماتيك تغييرات سيستم 
را در استفاده از منابعي نظير CPU و Memory نمايش 
مي دهد.براي اس��تفاده از اطلاعات ارائه شده در اين پنجره 
اس��تفاده از اطلاعات زير براي آش��نايي با برخي گزينه ها 

لازم است.
CPU Usage History: يك نماي گرافيكي كه ميزان 

فعاليت پردازشگر را در طول زمان نشان مي دهد.
PF Usage History: نموداري كه تغييرات در مصرف 
Page File را نماي��ش مي دهد و تغييرات زياد اين نمودار 
نشان دهنده نوعي ضعف يا مشكل در قسمتي از سيستم است.
Commit Charge: مقدار حافظه اختصاص داده شده 

به برنامه ها و سيستم عامل را نمايش مي دهد.
فيزيك��ي  Physical Memory: مق��دار حافظ��ه 
 نصب ش��ده روي سيس��تم )RAM( را نماي��ش مي دهد.
Kernel Memory: مقدار حافظه اختصاص داده ش��ده 
به هسته سيستم عامل )Kernel( و درايورهاي موجود را 
نمايش مي دهد. مرور زمان و كار با 
اين ابزار بسيار سودمند تعبيه شده 
در ويندوز، ش��ما را هرچه بيش��تر 
با قابليت هاي بس��يار جالب آن در 
رديابي و شناسايي مشكلات آشنا 
مي سازد. بنابراين سعي كنيد كمي 

بيشتر به آن توجه داشته باشيد.
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ترفند

بنا بر اظهارات مديرعامل يكي از شركت هاي فناوري 
اطلاع��ات با توج��ه به تاخيرات غيرقابل قبول از س��وي 

ش��ركت ه��وواوي در صورت رفع 
نشدن مشكلات تا چند هفته آينده 
ب��ه طور حتم در چارچوب قرارداد 
برخورد جدي با اين شركت انجام 
مي ش��ود. تذكر اين مدير شركت 
ايراني به مسوولان شركت چيني 
كه وظيفه تامين تجهيزات شبكه 
ارتباطي كشور را بر عهده دارد در 
حالي صورت مي گيرد كه پيش از 
اين نيز مسوولان شركت مخابرات 
ايران نسبت به اقدامات اين شركت 
چيني هشدار داده بودند. از سوي 
ديگ��ر به تازگي ش��ركت هوواوي 
در برخ��ي از پروژه هاي مخابراتي 
با ش��ركت هاي خصوصي و دولتي 
ايران با مشكل روبه رو شده است. 
به همي��ن دليل مدي��ران منطقه 
خاورميان��ه اين ش��ركت با حضور 
در ته��ران اقدام به بررس��ي موارد 
رايزني با شركت هاي طرف قرارداد 
كرده ان��د. ب��ه گفته كارشناس��ان 
فناوري اطلاعات و ارتباطات بيش 
از هفت سال است كه شركت هاي 
چيني ه��وواوي و ZTE توليدات 
خود را وارد كشور كرده و به عنوان 
شركت هاي انحصاري تامين كننده 
تجهيزات ارتباطي كشور درآمده اند 

و اي��ن در حالي اس��ت كه دولت هم هي��چ مخالفتي از 
خود نش��ان نمي دهد. كاهش توليدات داخلي تجهيزات 
مخابراتي به 10 درصد نشان از مشكلات توليدكنندگان 
داخلي دارد. موضوع حمايت از توليدات داخلي و حمايت 
از توليدكنندگان داخلي مباحث چالش برانگيز در حوزه 
فناوري اطلاعات و ارتباطات اس��ت. از اين رو نايب رئيس 
هيات مديره اتحاديه صادركنندگان خدمات مهندس��ي، 
مش��اوران و پيمانكاران بيان مي كند: يكي از اش��كالات 
فعلي ش��بكه ارتباطي كشور س��پردن كار از ابتدا تا انتها 
به خارجي ها به خصوص شركت هاي چيني آن هم بدون 
انتقال فناوري است در حالي كه با توجه به پتانسيل هاي 
موجود بايد تمامي مهندسي به متخصصان داخلي واگذار 
ش��ود. موضوع قابل توجه اين اس��ت كه با وجود مصوبه 
دول��ت و قانون به منظور حداكثر اس��تفاده از توان فني، 
مهندسي، توليدي و صنعتي و اجرايي كشور و حتي تعيين 
تعرفه هاي گمركي ب��راي واردات محصولات خارجي، به 
گفته توليدكنن��دگان داخلي هنوز حمايت جدي از اين 
صنف صورت نگرفته و روز به روز اوضاع آنها بدتر مي شود. 
در اين ميان به نظر مي رس��د سهم شركت هاي چيني از 

واردات تجهيزات روز به روز بيشتر مي شود.
هوواوي‌به‌عهد‌خود‌وفا‌نمي‌كند

در ابتداي سال 1386 شركت چيني هوواوي به ليست 
س��ياه ش��ركت مخابرات ايران رفت��ه و هرگونه معامله و 
واگذاري پروژه به آن تا اطلاع ثانوي ممنوع شد. به گفته 
صابر فيضي مديرعامل شركت مخابرات ايران اين اقدام در 
راستاي برخي اقدامات اين شركت چيني و عدم تعهد به 
قرارداد تعيين شده بود كه مدام با بهانه هاي مختلف تحويل 
پروژه را به تعويق مي انداختند. نكته قابل توجه اين است 
كه ش��ركت هوواوي علاوه بر به دست گرفتن پروژه هاي 
مخابراتي همزمان در پروژه هاي ش��ركت هاي ارتباطات 

در‌ادامه‌بدقولي‌هاي‌شركت‌چيني‌هوواوي‌در‌اجراي‌تعهدات‌پروژه‌ها

مديران شركت ها نسبت به برخوردهاي قانوني هشدار مي دهند
حامد شفيعي 

زيرساخت و ديگر شركت هاي بخش خصوصي نيز حضور 
داشت. در يكي از موارد، سال گذشته پس از سپري شدن 
سه سال شركت هوواوي با همكاري شركاي ايراني خود 
متشكل از كنسرسيوم صاايران و پرورش داده ها از سوي 
شركت ارتباطات زيرساخت به عنوان برنده مناقصه شبكه 
هسته  IP/MPLS ملي انتخاب شده بود. نكته قابل توجه 
اين اس��ت كه پيش از اين شركت هوواوي به دليل عدم 
وفاداري به تعهدات خود به شركت مخابرات ايران تعهد 
داد ضمن انجام تعهدات و وظايف، كليه پروژه ها را ظرف 
زمان مقرر به انجام برس��اند. اما به نظر مي رسد مديران 
اين شركت چندان به تعهدات خود پايبند نيستند چراكه 
به تازگي محمدتقي خاكي مديرعامل اپراتور سراس��ري 
وايمكس كشور بيان كرده نبود برنامه ريزي صحيح توسط 
پيمانكاران چيني هوواوي موجب شده پيشرفت توسعه 
ش��بكه شركت آنها با كندي مواجه شود كه اين موضوع 
اصلًا قابل قبول نيست. به گفته او حتي مديران هوواوي 
در ته��ران حضور پيدا كردند كه ب��ه خاطر بدقولي هاي 
فراوان تاكنون حاضر به حضور در جلسات آنها نشده ايم. 
از آنجاي��ي كه ش��ركت ه��وواوي به عن��وان بزرگ ترين 
تامين كنن��ده تجهي��زات مخابراتي و ارتباط��ي ايران در 
برخي از پروژه ها با مشكلات فني و طراحي روبه رو شده 
اين مس��اله باعث شده مديران شركت هاي همكار طرف 
ايراني با اخطارهاي جدي به اين شركت حتي تا مرحله 
لغ��و قرارداد و جرائم كه در قراردادها ديده ش��ده، پيش 
بروند. در اين راستا مديران منطقه اي اين شركت چيني 
چن��د روزي را در ايران در حال رايزني با مديران ايراني 
هس��تند. بنا بر اظهارات خاكي مشكل اصلي پيمانكاران 
چيني، با توجه به همكاري هاي مناس��ب از سوي طرف 
ايراني اين است كه هوواوي در اجراي پروژه از كارشناساني 
استفاده كرده كه توان لازم را براي تامين خواسته هاي ما 

ندارند. او مي گويد: »چندين بار در جلس��ات اين موضوع 
را به مديران هوواوي گوشزد كرده ايم و در حال حاضر به 
نقطه اي رسيده ايم كه در صورت عدم رفع مشكل، شركت 
ما با مش��كل مواجه مي شود. در عين حال اگر مشكلات 
با هوواوي برطرف نشده و آنها به بدقولي هاي خود ادامه 
دهند ما جزييات مش��كلات را در جلس��ه اي مشترك با 

رسانه ها مطرح خواهيم كرد.«
هوواوي‌بازار‌را‌سهم‌بندي‌مي‌كند

بن��ا بر اظه��ارات كارشناس��ان ارتباط��ات و فناوري 
اطلاعات سهم وندور- شركت هايي كه به صورت انحصاري 
تامين كنن��ده تجهيزات ش��بكه هاي ارتباطات و فناوري 
اطلاعات هستند- چيني عرضه كننده تجهيزات شبكه هاي 
مخابرات��ي در ب��ازار ايران در حوزه ش��بكه زيرس��اخت، 
اپراتورهاي مخابراتي و شبكه وايمكس 50 درصد برآورد 
ش��ده كه اين روز به روز در حال افزايش اس��ت. ش��بكه 
ارتباط��ات و فناوري اطلاعات ايران طي س��ال هاي اخير 
ب��ه يكي از جذاب ترين بازار هدف چيني ها براي عرضه و 
فروش تجهيزات تبديل ش��ده و سياست هاي بين المللي 
اعمال ش��ده عليه ايران نيز در اي��ن ميان نقش عمده اي 
داش��ته اس��ت. با توجه به تحريم هاي اقتصادي از سوي 
كشورهاي اروپايي و امريكايي فضاي كار در اين حوزه به 
جولانگاه شركت هاي چيني مانند هوواوي و ZTE تبديل 
شده اس��ت. به گفته حسن طالبي نژاد عضو هيات مديره 
اتحاديه صادركنندگان خدمات مهندسي، آنچه مسلم بوده 
اين است كه كشور ما در زمينه توليد محصولات ارتباطي 
با بسياري از كشورهاي پيشرفته دنيا امكان رقابت ندارد 
و بايد بس��ياري از فناوري هاي مورد نياز را وارد كند اما 
ما خودمان بايد مراحل مهندس��ي كار ش��امل طراحي، 
مشاوره، نظارت، نگهداري، بهينه سازي و پشتيباني را به 
دس��ت بگيريم. او مي گويد: »مشكل اصلي اين است كه 

فروشندگان تجهيزات به كشور ما مسوول امور مهندسي 
تجهيزات هم مي ش��وند، به همين دليل اگر در مقطعي 
از زمان با مش��كل مواجه شويم به 
طور كامل متكي به فروش��ندگان 
خارجي هستيم و ناگفته نماند كه 
بيش از 70 درصد امور مهندس��ي 
توسط خارجي ها صورت مي گيرد.« 
بر اس��اس آمارهاي منتشرشده از 
سوي ش��ركت هاي طرف قرارداد 
با ش��ركت هاي چيني به خصوص 
ه��وواوي، اين ش��ركت توانس��ته 
اس��ت ب��ا س��هم 38 درصدي اش 
در ش��بكه ارتباطي ايرانس��ل، 23 
درصدي از شبكه مخابراتي ايران، 
15 درصدي از ش��ركت ارتباطات 
از ش��بكه  س��يار، 26 درص��دي 
ارتباطات زيرساخت و 48درصدي 
از شبكه شركت مبين نت- اپراتور 
وايمك��س، يكه تاز مي��دان فروش 
تجهي��زات به ش��ركت هاي بزرگ 
ايراني باش��د. كارشناسان يكي از 
دلاي��ل بزرگ تر ش��دن جاي پاي 
چيني ها در ايران را كنار كشيدن 
ديگر ش��ركت هاي خارجي از بازار 
اي��ران عن��وان مي كنند. ش��ركت 
ZTE نيز پس از شركت هوواوي 
پاي ثابت مزايده ها و مناقصه هاي 
ايران بوده كه روز به روز بر س��هم 
خ��ود در بازار اي��ران مي افزايد به 
نحوي كه مديران اين شركت درصدد هستند 30 درصد 
سهم بازار مخابرات ايران را در اختيار بگيرند. رحيم زاده 
يكي از مديران شركت هاي فني مهندسي و عضو اتحاديه 
صادركنندگان خدمات مهندسي بيان مي كند: ما به دنبال 
 شناس��اندن عواق��ب معامله با چيني ها ب��ر اي كارفرماها 
هستيم چرا كه نگاه اجمالي به آنچه چيني ها انجام داده اند 
و مقايس��ه كيفيت محصولاتي كه امروز با پنج سال قبل 
ارائه مي دهند، نگاه كارفرماها نس��بت به معامله ارزان با 
چيني ها تغيير خواهد داد. به گفته او يكي از ش��يوه هاي 
حضور شركت هاي چيني و خارج كردن رقباي ديگر كشور 
استفاده از روش دامپينگ- روشي از كه قيمت ارائه شده از 
سوي شركت پايين تر از مبلغ حداقلي ارائه شده بوده كه به 
قيمت شكني نيز معروف است- در معاملات است. به عنوان 
مثال بررسي هاي اقتصادي انجام شده بر اساس مشخصات 
فني تجهيزات خواسته ش��ده از سوي مناقصه گذار نشان 
مي دهد قيمت تمام ش��ده براي خري��د حدود 300 هزار 
س��افت سوئيچ و انتقال آن به ايران حدود هشت ميليون 
دلار است كه شركت هوواوي با  پذيرفتن چهار ميليون دلار 
علاوه بر ضرر، حاضر به برنده شدن در اين مناقصه شده اند. 
مسوولان اقتصادي كشور در برخي موارد در توجيه آنچه 
»به صرفه تر اس��ت«، اقدام به استفاده از توليدات چيني 
كرده اند. با اين حال آنچه در مورد شركت هوواوي مطرح 
بوده اين است كه اين شركت در ابتدا با ماهيتي خصوصي 
راه اندازي ش��د اما در سال هاي اخير صحبت هاي زيادي 
بر س��ر وابس��تگي آن به وزارت دفاع چين به ميان آمده 
كه مديران اين ش��ركت در اين خصوص هيچ پاس��خي 
نداده اند. همچنين شركت ZTE نيز مانند بسياري ديگر 
از ش��ركت هاي چيني ريشه در دولت اين كشور دارد به 
نحوي كه با س��رمايه گذاري دولتي وابسته به وزارت هوا 

فضاي چين راه اندازي شده است.

Task Managerعيب‌يابي‌سيستم‌به‌كمك‌PHPتجربه‌طراحي‌وب‌با‌زبان‌

مزاحمان اينترنتی
آرام حامدي

مزاحمان اينترنتي يا Cyberbully از فرس��تادن 
اي ميل هاي آتش��ين ي��ا flame mail و اي ميل هاي 
كينه توزانه يا hate mail، دچار حس��ي از كامروايي 
و خش��نودي تبهكارانه مي شوند. اي ميل آتشين، نامه 
الكترونيكي اس��ت كه محتويات آن براي خش��مگين 
كردن و به اصطلاح »آتش زدن« گيرنده طراحي شده 
است. اي ميل كينه توزانه نيز حاوي مطالبي تعصب آميز، 
نژادپرس��تانه، تبعيض جنس��ي و مانند اينهاست كه با 
خشم و ابراز كينه بيان شده اند. مزاحمان زنجيره اي يا 
Serial bullies، خش��م و غضب فراواني را نسبت به 
تمام افراد ديگر در درون خود انباشته اند. اين احساسات 
مي تواند ش��امل فرافكني، انتق��اد و عيب جويي ناروا و 
تمس��خر و سرزنشي رئيس مآب باش��د. اين مزاحمان 
گاهي از ش��يوه اي اس��تفاده مي كنند كه در آن مدعي 
مي ش��وند محتواي نامه ايشان )كه بر فرض به گيرنده 
اتهام نژادپرس��تي وارد كرده(، مورد تاييد عده بسياري 
اس��ت كه با اي ميل هاي خ��ود وي را حمايت كرده اند. 
اين گفته ها تقريباً در تمام موارد جعلي يا تحريف شده 
است. هدف از به كارگيري چنين روشي، تحليل بردن 
اعصاب و روان گيرنده است. گول ظاهر چنين نامه هايي 
را نخوريد زيرا هيچ پايه و اساسي ندارد. بسياري از اين 
مزاحمان زنجيره اي، به دنبال كسب توجه هستند. آنها 
بيش از هر چيز به دنبال توجه هس��تند. و مهم نيست 
كه اين توجه منفي يا مثبت باش��د، مهم اين است كه 
آنان موفق شوند كسي را تا حدي تحريك كنند كه به 
آنها توجه كند و حتي بر س��ر آنها فرياد بكشد. درست 
مانن��د كودك دوس��اله اي كه با جي��غ و دادهايش به 
دنب��ال جلب توجه والدين خود اس��ت.  بهترين روش 
مقابل��ه با اين افراد، اجتناب از دادن پاس��خ به آنان و 
ناديده گرفتن آنهاس��ت كه به شدت از آن متنفرند. به 
عبارت ديگر به آنچه از سمت اين افراد برايتان ارسال 
forum مي شود، پاسخ ندهيد و در اتاق هاي عمومي يا
ها، مطالب را بدون كوچك ترين اشاره به مطالب پست 
ش��ده توسط آنان، پست كنيد. چنان كه انگار او وجود 
ن��دارد. به عبارت ديگر با هيچ ك��س مانند هيچ كس 
رفت��ار كنيد. اگر ش��ما گيرنده نامه ه��اي الكترونيك 
توهين آميز، آتشين يا كينه توزانه بوديد، مي توانيد آن 
را به abuse@isp ارسال كنيد، به جاي isp بايد نام 
سازمان خدمات اينترنتي را كه شخص مزاحم از طريق 
 آن برايتان نامه ارس��ال مي كند، بنويس��يد. براي مثال
yahoo.com هرچند اين س��ازمان ها ممكن اس��ت 
نسبت به هر اعتراضي واكنش نشان ندهند، اما هرچه 
شكايات رسيده از يك مزاحم به خصوص بيشتر باشد، 
)همراه ب��ا نمونه نامه هاي او(، امكان بس��تن اكانت او 
بيش��تر خواهد شد. اهداف اين افراد رسيدن به قدرت، 
كنترل، سلطه گري و مطيع سازي ديگران است. آنها با 
ديدن واكنش شما لذت مي برند. قانون شماره يك براي 

مقابله با چنين رفتاري اين است: پاسخ ندهيد، ارتباط 
برقرار نكرده و خود را درگير نكنيد. قانون دوم اين است: 
تمام اي ميل هاي شخص مزاحم را نگه داريد. يك پوشه 
جديد در صندوق پستي خود بسازيد و تمام اي ميل هاي 
مربوطه را به آن منتقل كنيد. مجبور نيستيد اين نامه ها 
را بخواني��د. فقط بدانيد كه هر زمان نوبت عمل ش��ما 
رسيد، اين پوشه حاوي اي ميل هاي مزاحم، شاهد شما 
خواهد بود. مزاحمان اينترنتي، افرادي وسواسي هستند 
و اگر يك اكانت آنها بس��ته ش��ود، از نشاني ديگري به 
فرستادن اين نامه ها ادامه مي دهند. حفظ اي ميل ها به 
مقايسه و تش��خيص فرد مزاحم كمك فراواني خواهد 
كرد زيرا اين نامه ها داراي كلمات، جملات يا فرم كلي 
مشابهي خواهند بود.  قانون سوم درك و شناخت اين 
مزاحمت هاس��ت. شما بايد متوجه شويد كه با شخصي 
داراي ذهن مش��ابه خود طرف نيس��تيد. قانون بعدي، 
كمك گرفتن اس��ت. قان��ون ديگر آنكه ب��ه يك ناظر 
مبدل شويد. هرچند ممكن است شما خود هدف يك 
خش��م يك مزاحم اينترنتي باشيد، اما مي توانيد خود 
را ط��وري تعليم دهيد كه به يك ناظر تبديل ش��ويد. 
هرگز به تنهايي با ش��خص مزاحم روبه رو نشويد، زيرا 
آنها را به ادامه آزار خود تشويق خواهيد كرد. همواره از 
شخص سومي- مانند يك مشاور- كمك بخواهيد. هرگز 
كوشش نكنيد كه شخصاً با يك مزاحم اينترنتي مذاكره 
كرده، ارتباط برقرار كرده يا از در دوستي درآييد. به ياد 
داشته باشيد كه هرگز پاسخ ندهيد، ارتباط برقرار نكرده 
و خ��ود را درگير نكنيد. در نهايت اينكه برای خلاصی 
يافتن از دس��ت چنين افرادی می توانيد طرح شكايتی 
را تنظي��م كرده و با مداركی كه از مزاحم اينترنتی به 
دست آورده ايد به مراجع قضايی- دادسرای ويژه جرائم 
رايان��ه ای-  مراجعه و ش��كايت خود را مطرح كنيد. بر 
اس��اس م��اده )18( هر كس به قصد اض��رار به غير يا 
تش��ويش اذهان عمومی يا مقامات رس��می به وسيله 
سيس��تم رايانه يا مخابراتی اكاذيبی را منتشر نمايد يا 
در دسترس ديگران قرار دهد يا با همان مقاصد اعمالی 
را برخلاف حقيقت، راساً يا به عنوان نقل قول، به شخص 
حقيق��ی يا حقوقی يا مقام های رس��می به طور صريح 
يا تلويحی نسبت دهد، اعم از اينكه از طريق ياد شده 
ب��ه نحوی از انحا ضرر مادی يا معنوی به ديگری وارد 
شود يا نشود، افزون بر اعاده حيثيت به حبس از نود و 
يك روز تا دو سال يا جزای نقدی از پنج تا 40 ميليون 

ريال يا هر دو مجازات محكوم خواهد شد.

دنياي‌نرم‌افزار


