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نگاه

روزنه

مراسم ارتحال امسال متفاوت
 برگزار مي شود 

جماران: دبیر ستاد بزرگداشت امام خمیني(ره)  �
محمدعلي انصاري در نشســت رســانه اي خود با 
یادآوري اینکه مراسم امسال بزرگداشت امام تا دو 
سال دیگر در ماه رمضان است، گفت: ماه رمضان 
برنامه ها و شرایطي را براي ما دیکته کرده که باید 
به آنها توجه داشته باشیم. اولین تفاوت مراسم ۱۴ 
خرداد با سال هاي گذشته زمان اجراي آن است. ما 
همه ســاله مراسم را از ساعت ۹ صبح تا ۱۱ برگزار 
مي کردیم اما امســال به دلیل شرایط روزه داربودن 
مــردم و گرمایي که براي مردم طاقت فرساســت، 
مراسم بزرگداشت امام خمیني (س) از ساعت ۱۸ 
تا ۲۰ در حرم امام و سراسر کشور برگزار مي شود. او 
ادامه داد: امسال این مراسم با حضور صدها هزار 
نفر جمعیت روزه دار و شــخصیت هاي سیاســي، 
روحاني، لشــکري، کشــوري و خانواده امام برگزار 
مي شــود و همه زائــران امام از ســخنراني خلف 
شایســته ایشــان یعني حضرت آیت االله خامنه اي 
اســتفاده خواهند کرد. انصاري گفت: تفاوت دوم 
مراسم امســال این اســت که فقط از استان هایي 
میهمان داریم که بعدازظهر ۱۴ خرداد به ســمت 
حــرم امــام حرکــت مي کننــد و به این مراســم 
مي  رســند. یعني اســتان هاي قم، ســمنان، البرز، 
قزوین و مرکزي میهمان ما هســتند. تفاوت ســوم 
این اســت که امثال میهمــان خارجي کمی داریم 
که عمدتا ســفرا و کساني هستند که در جمهوري 
اسلامي مقیم هستند. چهارمین تفاوت پذیرایي ما 
از زائران اســت. ما به دلیل تقارن مراسم با افطار 
برنامه ریزي مفصلي کردیم کــه همه میهمانان و 
شخصیت ها افطار را میهمان امام در کنار خادمان 
امام باشــند. او درباره جزئیات بیست وهشــتمین 
مراســم بزرگداشــت امام خمیني (س) گفت: ما 
همه ساله ۷۰۰ هزار نفر را به مراسم مي آوردیم که 
امسال این تعداد ۲۵۰ هزار نفر است و قریب به ۱۰ 
هزار نفر نیروي کارآمد مسئولیت هدایت و پذیرایي 
مردم را دارند. اکیپ هاي پزشکي نیز در جاي جاي 
حرم مستقر هســتند و دارو و پزشک کافي در نظر 
گرفته شــده است. انصاري ادامه داد: بیش از ۲۰۰ 
هزار متر ســایه بان و زیرانداز در نظر گرفته شده و 
بســته هاي غذایي شــامل افطار و شام براي مردم 
آماده کرده ایم. در کنار این سایه بان ها ایستگاه هاي 
صلواتي در نظر گرفته شــده اســت. ما امیدواریم 
امسال پذیرایي شایســته اي را از میهمانان امام در 

اطراف حرم داشته باشیم.

ترامپ پیام انتخابات ایران را 
درک نکرده است

ولی رضا نصر، استاد روابط بین الملل دانشگاه  �
جــان هاپکینــز، در مقالــه ای با عنــوان «چگونه 
روحانی پیروز شــد؟» در مجله آتلانتیک نوشــت: 
دلیل شکوه این دور از انتخابات ریاست جمهوری 
پیــروزی روحانــی به عنــوان نامــزد  ایــران،  در 
اصلاح طلبان نیســت؛ بلکه آنچه اهمیت زیادی 
دارد، کارهایی اســت که او برای دســتیابی به این 

پیروزی انجام داد. 
او افــزود: انتخابــات این دور بــرای روحانی، 
به هیچ وجــه انتخابِ آســانِ یــک  رئیس جمهور 
برای دور دوم نبود؛ بلکه مانور سیاســی شجاعانه 
و تغییــر مســیری بــزرگ در ایران بــود. برخلاف 
انتخابات آمریکا، هیچ یــک از نامزدهای انتخابات 
ایران نگفتند برجام را به رســمیت نمی شناســند. 
حتــی افراطی ترین نامزد این دوره هم به صراحت 
گفــت اگر پیروز شــود، به هیچ وجــه از این توافق 

بازنخواهد گشت. 
رقبــای  داد:  ادامــه  دانشــگاه  اســتاد  ایــن 
محافظــه  کار روحانی بســیار بــا برنامه  تر از آنچه 
پیش بینی می شد در رقابت  ها حاضر شدند. وضع 
مالی خوبی داشتند، سازمان یافته بودند و توانستند 
با پیام  های عامه پسند روشن، بخش زیادی از قشر 
فقیــر را جذب کنند. ایرانیــان مرفه تری هم که در 
پــی توافق هســته ای منتظر گشایشــی در زندگی 
تجاری  شان بودند، از روحانی بدشان نمی  آمد؛ اما 
باور نداشــتند روحانی بتواند تغییــری پدید آورد. 
روحانی باید در سیاست های تبلیغاتی اش تغییری 
ایجاد می کرد. دیگر ایفــای نقش یک میانه  رو که 
توانســته ایران را به جامعه بین  المللی برگرداند، 
کارســاز نبــود؛ بنابراین از یــک میانــه رو به یک 

اصلاح طلب تمام عیار بدل شد. 
نصر در پایــان آورده اســت: دونالد ترامپ در 
ســخنرانی  های  خود در عربستان نشــان داد پیام 
انتخابــات ایران را درک نکرده اســت. مردم ایران 
نه به دنبال آشوب در خاورمیانه که خواهان رشد 

اقتصادی و هم گرایی بیشتر با دنیا هستند.

الو شرق 88640260
sharghline@sharghdaily.ir

پیامک: 30004699

مشــکل در ناوگان اتوبوس راني بي آرتي: یکي  �
از مســافران بي آرتي خط آزادي- خاوران هستم. 
متاسفانه اتوبوس هاي ساعت ۲۲به بعدِ این خط  
بسیار فرسوده هستند و دیر به دیر مي آیند، با اینکه 

از ساعت ۲۲ نرخ کرایه ها سه برابر مي شود.
حدود سه سال پیش یک دستگاه کولر اسپیلت  �

۳۲  هزار گازی میدیا با ضمانت پنج ســاله تضمین 
موتــور خریداری کردم ، حال که موتور کولر خراب 
شــده متأســفانه شــرکت خدمات پس از فروش 
حاضر به تعویــض یا تعمیر موتور کولر نیســت. 
لطفا اطلاع رســانی کنید تا مردم بدانند زمانی که 
می خواهند جنســی را خریداری کنند، وعده این را 
می دهند که گارانتی و ضمانــت دارد ولی زماني 

 که به مشکلی برخوردند، کسی پاسخ گو نیست.
از آبادان

متأسفانه روز جمعه جایگاه پمپ بنزین هراز-  �
در بنزین، روغن و آب ریختند و تمام ماشــین هایی 
که بنزین زدند، ۵۰۰ متر جلوتر ایستادند و نتوانستند 
حرکت کنند. دود زیادی از ماشــین ها بلند و کلی 
ترافیک ایجاد شد؛ پلیس هم خودش دچار همین 

مشکل شده است. چه کسی پاسخ گو است؟ 
گلایه از ســازمان بازنشستگی: ســال گذشته  �

ســازمان بازنشســتگی کشــوری اعلام کــرد به 
تعدادی از بازنشســتگان به قید قرعه مبلغ ســه 
 میلیون تومان وام تعلق می گیرد. من هم با توجه 
به اینکه با گذشــت پنج ســال از بازنشســتگی ام 
تقاضــای وام نکــرده بــودم، در این قرعه کشــی 
شرکت کردم و بعد از مدتی پیامی از طریق تلفن 
همراه از سازمان دریافت کردم که چون قرعه به 
نامم شــده، به زودی وام مذکور به حســابم واریز 
خواهد شــد. ســال ۹۵ به اتمام رسید و خبری از 
پرداخت نشــد. در ســال ۹۶ هم در ســومین ماه 
ســال همچنان در انتظار لطف ســازمان هستم و 
آرزو می کنم کاش هرگز قرعه به نامم در نمی آمد 
و بیهوده چاله ای حفــر نمی کردم که امروز برای 
پرکردنش مجبور شــوم فشــارهای مضاعفی را 

تحمل کنم. 
فریدون. ص از تهران

پیروزی باشکوه: خوشــبختانه حضور  میلیونی  �
ملــت ایران در روز جمعه پــای صندوق های رأی 
بی سابقه بود. این پیروزی را به ریاست جمهوری و 

هم وطنان عزیز و گرامی تبریک می گویم. 
علی اکبر فرقانی

دوره  دوازدهمیــن  انتخابــات  ابراهیمیــان:  لیــلا 
ریاســت جمهوری برگزار شــد؛ اتفاقِ سیاســی ای که 
تازه به ســن جوانی خود رسیده است؛ عمر این اتفاق 
سیاسی، چند دهه بیشتر نیست؛ جوان است، شورمند 
و ســرحال که هر دوره را پشت ســر بگذارد، همه با 
خود می گویند این دوره اســتثنا بــود و دیگر مردم با 
این وســعت در انتخابات شــرکت نمی کننــد؛ اما هر 
دوره شــگفتی هایی با خود دارد؛ این بار شــبکه های 
اجتماعی در دوران گذار از رسانه های اجتماعی وایبر، 
فیس بــوک و حضور در فضای اینســتالایو، کانال های 
تلگرامی و توییتر. اردیبهشــت امســال شــور و شوق 
در خیابان ها موج می زد، شــوری کشــیده از مجاز تا 
واقعیت که شاید از خودِ انتخابات مهم تر بود؛ این بار 
مجاز بــا واقعیــت درآمیخته بودند؛ مــردم، صحنه 
ایســتادن چندین ســاعته خود را در صف های رأی به 
اشــتراک می گذاشــتند. آنها از نتیجه انتخابات نگران 
بودنــد و این نگراني در همه اقشــار مختلف مردم و 
در همه فضاهای مجازی و واقعی ســیطره داشــت. 
اکثریتی از مــردم، از چیزي نگران بودند و این نگراني 
را به اشتراک می گذاشــتند؛ شاید باید گفت در فضای 
مجاز و واقعیت دو صدای ناســازگار طنین انداز بود و 
پاسخ ها ناسازگارتر. انجمن ایرانی مطالعات فرهنگی 
و ارتباطات دومین نشســت انتخاباتــی خود را برگزار 
می کند برای گفتن از واقعیت های سیاســت در دنیای 
مجــاز و اینکه فضای مجازی با سیاســت ایرانی چه 
می کند؟ این نشســت تخصصی در دانشــکده علوم 
 اجتماعی دانشگاه تهران آغاز می شود؛ با این پرسش 
محوری: «فضــای مجازی در کمپین هــای انتخاباتی 
چه نقشی دارد؟». دبیر فضای مجازی انجمن ایرانی 
مطالعات فرهنگــی و ارتباطات از اهمیت این فضا و 
شبکه های اجتماعی می گوید و اینکه حسن روحانی، 
پیروز قطعی دوازدهمین دوره ریاست جمهوری ایران 
در پیام تبریک خود، این فضا را به رســمیت شناخته و 
از فعالان شــبکه های اجتماعی قدردانی کرده است. 
بعــد از مقدمه ای درباره اهمیت فضــای مجازی در 
سیاســت ایران، فعالان رســانه ای و کمپینی به بیان 
تجربه های خود در کارزار انتخابات دوازدهمین دوره 

ریاست جمهوری می پردازند.
بهروز شــجاعی اولین کســی اســت که گزارشی 
مفصل از تجربــه  کمپین های مختلــف در دوره های 
متعــدد انتخاباتی می دهــد. او انتخابات دوازدهمین 
دوره ریاســت جمهوری را سخت ترین، حساس ترین و 
پیچیده ترین انتخابات تاریخ معاصر ایران می خواند که 
یک طرف دولت مستقر قرار گرفته بود که باید دست 
برتری داشــت؛ اما این گونه نبــود و طرف دیگر تلاش 
و اتحــاد گســترده علیه دولت بود. شــجاعی معتقد 
است: «در شــروع ایام تبلیغات، ســه بر هیچ دولت 
از رقیب عقب بود و این ضعف تیم رســانه ای دولت 
مستقر بود که نتوانســته بود در سه سال ونیم گذشته 
کارنامه دولت را به مــردم معرفی کند». او می گوید: 
«در اواخر سال ۱۳۹۳، گفته شد که ۶۰ درصد مدیران 
 کل روابط عمومی ســازمان ها و وزارتخانه، بازمانده از 
دولت گذشته هســتند و ما در آن زمان یکی از دلایل 

ضعف تیم رسانه ای دولت را بیشتر متوجه شدیم».
تبلیغات رسمی ترک خورد

او در ادامه آرای روســتاییان به روحانی را معنادار 
می خوانــد و تصریح می کنــد: «در تمامی دوره ها این 
آرا معنــادار بود؛ اما در این دوره روســتاییان به دلیل 
حضــور رســانه ها و شــبکه های مجازی بــه  غیر از 
تبلیغات رســمی با تبلیغ دیگری هم مواجه شدند». 
به گفته شجاعی بیستم اسفند ۱۳۹۵ بود که محمود 
واعظی، وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات، اعلام کرد 
که ۲۷۷ هزار روستا به اینترنت پرسرعت متصل شده 
اســت؛ در ۱۳۹۲ هیچ روســتایی از اینترنت پرسرعت 
بهره مند نبود و این باعث ترک خوردن تبلیغات رسمی 

شده است.
گل به خودی اصولگرایان

اگر در انتخابات اخیر تحریمی ها و سرخوردگان از 
انتخابات گروه هــدف اصلاح طلبان بودند؛ اما در این 
میان کار تبلیغ بســیار سخت بود و دشوار؛ برای اینکه 
گروه رســانه ای رقیب هم از فضای مجازی اســتفاده 
می کرد و این خلاف رویه های سابق بود. منسجم ترین 
کمپین هــا متعلق بــه اصولگراها بــود و آنها این بار 
با برنامه تــر عمل کردنــد. آنها از کــم کاری دولت در 
فضای رســانه ای اســتفاده کردند تا فضای مجازی را 
بــه فضای واقعی علیه روحانی تبدیل کنند. هشــتگ 
روحانی  برو یــا انجمن حمایت از طرفــداران مدرک 
دکترا که از طــرف اصولگرایان دنبال می شــد، همه 
فضــای مجازی را پر کــرده بود؛ اگرچه آنهــا با زبان 
فضای مجازی آشــنایی نداشــتند و گاه گل به خودی 
می زدند و پخش ویدئوی دیدار امیرحسین مقصودلو 
«تتلو» با ابراهیم رئیسی یکی از این گل  به خودی هاي 
اصولگرایان در فضای مجازی بــود؛ اما درنهایت کار 
اصلی در انتخابات اخیر را توییتر، کانال های تلگرامی 
و اینســتاگرام و اینســتالایو انجام داد، نه ســتاد های 

رسمی و رسانه های رسمی.
 فضای مجازی تبدیل به فضای واقعی شد.

بعــد از آن نوبت بــه نوید رجایی پور، پژوهشــگر 
فضای مجازی، می رســد که درباره محتوای پیام های 
فضــای  مجازی می گویــد و از تأثیــر اینفوگرافی ها و 
موشن گرفی ها بر مردم. او مهم ترین دستاورد این دوره 
را اســتفاده از نتایج نظرســنجی ها در فضای مجازی 
می دانــد. «در این دوره کارگــزاران نزدیک به روحانی 
از داده های فضای مجازی استفاده رسمی می کردند. 
روی اینها کار مهندسی انجام شد. هوش مصنوعی و 
نظرسنجی ها  که نتایج دیتای تلگرام بود در تحلیل ها 

اســتفاده می شــد و داده های تجزیه و تحلیل شــده 
بهره  برداری شد».

فضای مجازی رسمی شد
علی پیرحسینلو، فعال دیگر کمپین های انتخاباتی، 
از تفاوت فضای مجازی با فضای رســمی می گوید. او 
معتقد اســت در این دوره اســتفاده از فضای مجازی، 
رسمی شــد؛ تا چندوقت پیش اصلا در فضای رسمی، 
کانال های خبری را به رسمیت نمی شناختند، اما در این 
دوره، فضای مجازی برنامه ریزی شــده تر عمل کرد». او 
معتقد اســت: «در انتخابات اخیر، برای فضای مجازی 
پــول جدی خرج شــد؛ فضای مجازی بــرای اولین بار 
برگرفته از دو اتفاق؛ یعنی وجه تعاملی و زیرســاخت 
دسترسی به آن، باعث شد واکنش سریعی دربر داشته 
و پرمخاطب باشــد». او مزیــت دیگر فضای مجازی را 
کارکرد ارتباطی آن می داند، نه اطلاع رســانی و معتقد 
اســت بعد از ایــن احزاب سیاســی می تواننــد از این 

امکانات برای ارتباط با مناطق مختلف بهره بگیرند.
داشته  را  مردم  اعتماد  نتوانســتند  اصولگرایان  چرا 

باشند؟
ســخنران  جامعه شــناس،  جلایی پور،  حمیدرضا 
بعدی این مراســم بود. او از نقش فضای مجازی در 
پیروزی قطعی حســن روحانی گفــت: «اصولگرایان 
و اصلاح طلبــان هــر دو از فضای مجازی اســتفاده 
می کردند، ولی چــرا اصولگرایان نتوانســتند اعتماد 
عمومی را داشــته باشــند، ولی روحانی پیروز قطعی 
انتخابات شــد؟» جلایی پور برای روشن ترشدن بحث 
به چند پیش فرض اشــاره می کند: اول اینکه روحانی 
پیروز قاطع انتخابات شد، نه پیروز انتخابات؟ از طرف 
دیگــر اصولگرایان می خواســتند انتخابــات به دور 
دوم کشیده شــود که در همه دنیا این دوره پرریسک 
اســت، ولی درنهایت این گونه نشد. رقبای روحانی او 
را برای یک دوره می خواســتند و حتی در صداوسیما 
هم من این را شــنیده ام؛ اما خلاف ایــن اتفاق افتاد. 
البته در ســال ۱۳۹۲ هــم قرار نبود حســن روحانی 
رئیس جمهور شــود، آنها هزینه ردصلاحیت آیت االله 
هاشمی رفســنجانی را پذیرفته بودند و می خواستند 
خودشــان قدرت را در دســت بگیرند، امــا این گونه 
نشــد؛ در دوره اخیر هم در شکســت روحانی اجماع 
داشتند. آنها برای رســیدن به این هدف می خواستند 
هر کاری را با چک ســفید و با حمایت رســمی انجام 
دهنــد. البته این تلاش آنها به دلیــل نگرانی  بزرگ تر 
اینها در آینده است؛ ایده تشکیل جمنا و آمدن رئیسی 
هــم برگرفته از این نگرانی اســت. البتــه آنها پایگاه 
اجتماعــی هفت میلیونــی هم دارند کــه برای دادن 
وعده های پوپولیســتی مورد حمایت بودند و از هیچ 
وعــده ساختارشــکنانه ای نمی ترســیدند. آنها حتی 
به تخریب علیه دولت با ســند ۲۰۳۰ توسل جستند. 
وقتی مسئله تتلو مطرح شد و بعد موج سنگین توبه، 
همه نشــان از عزم جدی آنها برای پیروزی بود، ولی 

شکست خوردند.
اصولگرایان و جامعه  متکثر ایرانی

جلایی پور علت شکســت  اصولگرایــان را در یک 
نکته جســت وجو می کند: «علت بنیادی این شکست 
نداشــتن پاســخ درخور به جامعه متکثر ایرانی است 
که مطالبات متعدد سیاســی، اجتماعی، اقتصادی و 
فرهنگی دارند؛ اصولگرایان در اقتصاد جا زده اند، اما 
اصلاح طلبان برای جامعــه متکثر حرف های بهتری 
دارند». او معتقد اســت: «مســئله دیگر یک صدایی 
اصلاح طلبان در دوره های اخیر اســت که با هم یک 
هدف را پیگیری می کننــد و از طرفی نهادهای مدنی 
در این پیروزی نقش جــدی دارند. با هم افزایی همه 

اینها پوپولیسم در این انتخابات شکست خورد».
جامعه پیش بینی پذیر ایران

هــادی خانیکی، رئیس انجمــن ایرانی مطالعات 
فرهنگی و ارتباطات ایران، آخرین ســخنرانی اســت 
که از اهمیت فضای مجازی در انتخابات می گوید. او 
معتقد اســت: «در این انتخابات و با حضور گســترده 
مردم و حجم زیادی از رسانه های جدید و شبکه های 
اجتماعی اتفاق شــگفت انگیزی رخ داده  اســت که 
نشــان از پیش بینی پذیری جامعه ایران است؛ باوجود 
اینکه عوامــل پیش بینی ناپذیری هــم در آن دخالت 
دارد. مثلا این حجم از رســانه های مجــازی یا اخبار 
جعلــی در انتخاب مردم ایــران تأثیرگــذار نبود». او 
خطاب به مخاطبان این نشست مي گوید: «چه اتفاقی 
در جامعــه رخ داده اســت؟ آیا ایــن توفیق مدنیت 
اســت و معیاری در جامعه وجود دارد که آن معیار 
در ناخــودآگاه جامعه ایرانی ســبب می شــود مردم 
رفتارهای مدنی از خود بروز دهند؟ در برخورد مدنی 
جامعــه، ســنجیدگی، عقلانیت، شــکیبایی و حرکت 

گام به گام از مؤلفه های ورود به مدنیت اســت که در 
جامعه دیده می شود». او این نکته را با ارجاع به چند 
انتخابات پشت ســرهم می گوید: «دانیل لنر در فرایند 
مدرن شــدن، یکی از شــاخص های ارزیابی جامعه را 
درنظرگرفتن سه انتخابات متوالی می داند؛ وقتی روند 
ســه انتخابات با هم هم خوانــی دارد، معیاری برای 
سنجش تغییرات جامعه اســت. در انتخابات خرداد 
۱۳۹۲، اســفند ۱۳۹۴ و اردیبهشت ۱۳۹۶ می توان این 
روندها را در ایران نشــان داد». به گفته خانیکی، این 
پیش بینی پذیــری در فضای مجــازی هم قابل ارزیابی 
بود. همــه انتخابات را یک مرحله ای و برنده نهایی را 
روحانی اعلام می کردند که خوشــبختانه در حافظه 
ارتباطی مردم ثبت و ضبط اســت که می شود بعدها 
مورد ارجاع قرار داد. اگر مدنیت و پیش بینی پذیری را 
جزء ویژگی جامعــه امروز بدانیم، می توانیم تئوری ها 
را بازخوانی کنیم. اینها همان راه رســیدن به توسعه 
سیاســی اســت که در این میانه پیروزی رســانه های 

کوچک در برابر رسانه های بزرگ است.
رسانه های کوچک و توسعه در ایران

بعــد از آن خانیکــی می گویــد: «در رســانه های 
کوچــک، عاملیــت انســان و ایســتادگی در برابــر 
اداره شــوندگی دیده می شــود. رســانه های کوچک 
نمی تواننــد به صــورت متمرکز اداره شــوند. متمرکز 
اداره شــدن می تواند به وســیله پول یــا محدودیت 
فرهنگی باشد. رسانه های کوچک به نحوی شالوده ها 

را مورد چالش قرار می دهند. این رســانه های کوچک 
هرچه باشند، هم عاملیت انسانی در آن دخیل است 
و هم اعتماد به آنها. به نظر با این موارد، باید به چند 
عامل توجه کــرد که فهمید اینها جــزء ظرفیت های 
جدیدی اســت که در ایران وجود دارد و می تواند در 
خدمت توســعه سیاسی کشور باشــد». او به تقویت 
زیرســاخت های ارتباطی کــه از موفقیت های دولت 
روحانی بود اشــاره می کند: «زیرساخت های ارتباطی 
در ارتباطات توســعه مهم است. یکی از دغدغه های 
افرادی مثــل دکتر مجید تهرانیان ایــن بود که نقض 
را در ایران، فقدان زیرســاخت ارتباطی برای عبور به 
جامعه اطلاعاتی و عبور از جامعه فردی- شفاهی به 

ارتباط جمعی می دانست».
مردم و دولت مخالف فیلترینگ

بــه گفتــه خانیکــی، دومیــن عامل مهــم عامل 
فرهنگی و سیاســی است. مقاومت در برابر فیلترینگ 
خواست عمومی بود که به خواسته دولت هم تبدیل 
شــد. دولت در کنار جامعه بود و فیلترینگ را به سود 
جامعه نمی دانســت. نکته ســوم توجه به تحول در 
ساختار روابط عمومی بود؛ خانیکی می گوید: «در دوره 
انتخابــات روابط عمومی منفعل بــه روابط عمومی 
فعال تبدیل شــد. اگر اینها در سه ســال ونیم این گونه 
فعال بودند هم زبانی دولت و مردم بیشــتر می شد». 
خانیکی به هم ســویی رأی روستاها و شهرهای بزرگ 
هم اشاره می کند و می گوید: «روستاها به جای اینکه 
از تبلیغــات رســمی پیام ها را بشــنوند، این بار هم از 
طریق رســانه های مجازی و هم از طریــق درک آثار 
تغییر، بهتر توانســتند عملکرد دولت را تحلیل کنند و 
انتخاب متفاوتی داشــته باشند؛ این یك پیام ارتباطی 
دارد و آن این است که روستاهای ایران در راه توسعه 
سیاسی-اجتماعی با شهرهای مدرن هم قدم شده اند. 
او چهارمین نکته را کنشــگری جامعه می داند.«اوج 
ارتباطات و کنشــگری جامعه وقتی است که فعالان 
ارتباطی و کنشــگران، شــهروندان جامعه هســتند. 
ابتــکار عمل با ســرمایه گذاری و پول نبــود. از طرف 
دیگر کنشــگران خود را در فضــای مجازی محبوس 
نکرده انــد و جامعه تازه شــد. البته مانوئل کاســتلز 
فضای مجــازی را نقد می کند کــه از فضای مجازی، 
کنشــگران سست کوشــی بیرون می آید، اما این بار در 
ایران کنشگران مجازی، سست کوش نبودند و شکاف 

فضای مجازی با فضای واقعی کمتر شد».
ادامه در صفحه ۱۹
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جامعه اي که دیگر پیش بیني ناپذیر نیست
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