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وقوع بیش از ۲۹ هزار حادثه
رئیس سازمان امداد و نجات جمعیت 
هلال احمر با اشــاره به اینکــه از ابتدای 
ســال تاکنــون، امدادگــران در ۲۹ هزار و 
۹۲۶ مــورد حادثه شــرکت کردند، گفت: 
«در ایــن مدت به بیــش از ۶۷۵ هزار نفر 
امدادرسانی شده است». بابک محمودی 
بــا ارائــه گــزارش عملکــرد جمعیــت 
هلال احمــر از ابتدای ســال ۱۴۰۴ افزود: 
«در ایــن مــدت ۲۹ هــزار و ۹۲۶ مــورد 
حادثه در سراســر کشــور رخ داد که ۱۵ 
هــزار و ۷۷۴ مورد آن حــوادث ترافیکی، 
هزار و ۱۷۸ مــورد حوادث کوهســتانی، 
پنج  ۸۲۳ مورد حــوادث جوی-اقلیمی، 
هــزار و ۷۵۴ مورد مراجعــات حضوری 
و تجمعــات انبوه، دو هــزار و ۷۳۶ مورد 
حوادث شــهری (فوریت های پزشــکی)، 
۲۶۸ مورد حوادث محیط های آبی، ۳۷۹ 
مورد حوادث صنعتی کارگاهی و سه هزار 
و ۵۹ مورد نیز ســایر حوادث بوده است». 
او با اشــاره به اینکه در این بازه زمانی، ۱۶ 
هزار و ۵۹۳ نفر بــه مراکز درمانی منتقل 
شدند، ادامه داد: «در مجموع امدادگران 
جمعیــت هلال احمر به ۶۷۵ هزار و ۶۳۰ 
نفر آســیب  دیده و در راه مانده در کشــور 
خدمــات ارائه دادنــد و ۲۴۴ هزار و ۹۷۷ 
نفر در راه مانده، اسکان اضطراری یافتند. 
همچنین امدادگران و داوطلبان جمعیت، 
در ایــن مدت زمانی بــه ۱۶۷ هزار و ۴۵۷ 
نفر  خدمات ســرپایی ارائه دادند». رئیس 
ســازمان امداد و نجات گفت: «از ابتدای 
سال ۱۴۰۴ تاکنون، در ارتفاعات کوهستانی 
و مناطق جنگلی کشور هزار و ۹۴۹ مورد 
حادثه توسط جمعیت هلال احمر به ثبت 
رســیده اســت. در این مــدت، امدادگران 
به ۹۰۹ نفر مصدوم امدادرســانی کردند، 
۶۲۶ نفر از مصدومین را به مراکز درمانی 
انتقال دادند و ۱۲۵ نفر را در محل حادثه 

درمان کردند».

ارتقای سطح ایمنی مدارس

ارتقای سطح ایمنی مدارس با استفاده 
از فناوری های نوین در مدرسه سازی، طی 
امضای تفاهــم همکاری میان ســازمان 
و مرکــز تحقیقــات  نوســازی مــدارس 
راه، مســکن و شهرســازی فراهم شــد. 
تفاهم نامه همــکاری  مرکز تحقیقات راه، 
مسکن و شهرسازی و ســازمان نوسازی، 
توســعه و تجهیز مــدارس کشــور میان 
حمیدرضــا خان  محمــدی، معــاون وزیر 
آمــوزش و پرورش و رئیس این ســازمان 
و غــزال راهــب، معاون وزیر راه مســکن 
و شهرســازی و رئیــس مرکــز تحقیقات 
ایــن وزارتخانــه امضــا شــد. حمیدرضا 
خان محمــدی با بیان اینکــه پرتکرارترین 
ســاختمان های دولتی در کشــور مدارس 
هستند، گفت: «پس از زلزله بم در دی ماه 
۱۳۸۲، یک نقطه عطف در مدرسه ســازی 
ایجــاد شــد و بــا اختصــاص ردیف های 
اعتبــاری ویــژه از صندوق ذخیــره ارزی 
وقت، موضوع اســتحکام و ارتقای ایمنی 
مــدارس به طــور جدی تری دنبال شــد 
و ســهم کلاس های درس اســتاندارد به 
طور قابــل ملاحظه ای افزایــش یافت». 
او با یــادآوری اینکه مدرســه مکان امن 
در بحران هــا و محل اســکان مــردم در 
حوادث طبیعی است، تأکید کرد: «اهمیت 
مدارس از این حیث مضاعف اســت و با 
توجه ویژه ای که رئیس جمهور به آموزش 
و پرورش و موضوع مدرسه ســازی دارند، 
با همــکاری نهادهای مرتبط شــاهد حل 
مســائل این بخــش باشــیم». همچنین 
غزال راهب با  اشــاره به اقدامات مشترک 
انجام شده در حوزه ایمنی مدارس، افزود: 
«در تلاشــیم  در یک فضای کاری مشترک، 
بــا هم افزایی و به کارگیری نــکات فنی و 
تخصصی، در شناســایی ســاختمان های 
ناایمن و رفع مســائل آنها نقش داشــته 
باشیم». رئیس مرکز تحقیقات راه، مسکن 
و شهرسازی با تأکید بر اینکه مدرسه سازی 
ســرمایه اجتماعی خوبی دارد، ادامه داد: 
« می توانیــم حمایت هــای خوبــی را در 
این حوزه داشــته و در ســاخت و توسعه 
مدارس توجــه به هویت بومی، شــرایط 
اقلیمی و استفاده از فناوری های نوین به 

عنوان الگو مد نظر داشته باشیم».

ترخیص تعداد زیادی از مجروحان اعتراضات
 ایلنا: ســخنگوی وزارت بهداشــت درباره وضعیت درمان مجروحان 
اعتراضــات گفت: «بر اســاس اطلاعات، تــا روز ۱۷ اعتراضات  تعداد 
زیــادی از مجروحان ترخیص شــده اند و تعدادی از آنهــا برای جراحی های 
ثانویه در بیمارســتان های سراســر کشور همچنان بســتری هستند». حسین 
کرمانپور درباره  اقدامات درمانی انجام شــده برای مجروحان اعتراضات اخیر 
توضیــح داد و گفت: «در مواجهه با مجروحان هر حادثه ای دو بخش عمده 
از جمله اورژانس های پیش  بیمارســتانی و اورژانس های بیمارستانی داریم. 
در زمینه  اورژانس های پیش بیمارســتانی، آمبولانس هــای معروف به ۱۱۵ 
مشــغول به کار هســتند. تأکید می شــود آمبولانس هایی که زیر نظر وزارت 
بهداشــت هســتند، تحت عنوان آمبولانس های ۱۱۵ شناخته می شوند که با 
ســایر آمبولانس هــای خصوصی، آمبولانس بیمارســتان ها و شــرکت های 
خصوصی تفاوت دارد». او ادامه داد: «تماســی که بــا اورژانس ۱۱۵ گرفته 
شود، آمبولانس های ۱۱۵ خود را به محل حادثه می رسانند. در این مدت نیز 
تمام آمبولانس های ما بســیج بودند که در حوادث حاضر شوند و به افراد از 
هر گروهــی که نیاز به کمک دارنــد، خدمات ارائه کنند. بــرای آنها تفاوتی 
نداشــت که فرد حادثه دیده از مردم معتــرض بوده یا از نیروهای انتظامی و 
امنیتی بوده است. آنها بر اساس اصول حرفه ای در صحنه حاضر شدند». او 
گفت: «یکی از اتفاقات خوبی که پس از بیانیه وزارت بهداشــت رخ داد، این 
بود که هم نیروی انتظامی و هم مردم کمک کردند که برای بیمارســتان ها و 
آمبولانس ها حریم امن ایجاد شود تا کادر درمان بتوانند به خوبی به بیماران 
برســند. نکته مهم اینکــه هرگونه اخلالی که در نظام درمان ایجاد شــود و 
آرامــش کادر درمان بــه هم بخورد، کیفیت درمان کاهــش پیدا می کند. در 
روزهای اول این موضوع تا حدودی رعایت نشــد و متأسفانه آن آرامش لازم 
برقــرار نبود. اما پــس از بیانیه، هم مردم و هم نیروهــای انتظامی و امنیتی 
کمک کردند که اطراف بیمارســتان ها و مراکز درمانی آرامش برقرار باشد و 
حتــی آمبولانس ها بتوانند بــه محل حادثه بــرای جابه جایی مجروحان به 

بیمارستان های مدنظر برسند».

درخواست از تهرانی ها برای اهدای خون
ایســنا: مدیرکل انتقال خون اســتان تهران از مردم به ویژه زنان و جوانان 
درخواســت کرد در کنار ســازمان انتقال خون حضور داشــته باشند. او 
همچنیــن بیش از دیگران، از افرادی که تاکنون نســبت به اهــدای خون اقدام 
نکرده اند، دعوت به این کار کــرد. محمدرضا مهدی زاده درباره آخرین وضعیت 
ذخایر خونی در تهران با اشاره به کاهش مراجعات برای اهدای خون در فصول 
سرد سال و همچنین تحت تأثیر مباحثی مانند آلودگی هوا و به دنبال آن کاهش 
ذخایر خونی در این فصل ها، در عین حال بر نیاز همیشگی مراکز درمانی و برخی 
بیماران نظیر بیماران تالاســمی به خون و فراورده های آن تأکید کرد. او با اشاره 
به درخواست و نیاز مراکز درمانی و بیمارستان ها به خون و فراورده های خونی، 
درباره افزایش تیم های ســیار انتقال خون توضیح داد: «تیم های سیار را افزایش 
داده ایــم تــا بتوانیم میزان ذخایــر خونی را افزایــش دهیم. تیم های ســیار در 
بیمارستان های استان تهران حاضر می شوند و مردم می توانند خون اهدا کنند». 
او افزود: «مراکز اهدای خون نیز در کنار تیم های سیار فعال هستند. خوشبختانه، 
۲۲ دی ماه میزان مراجعه به پایگاه ها و تیم های ســیار خوب بود اما این مراجعه 
بــه معنــای نبود نیــاز به خون نیســت. تا به ایــن لحظه، تیم های ســیار در ۱۰ 
بیمارســتان حضور یافته اند». مدیرکل انتقال خون اســتان تهران درباره فعالیت 
پایگاه های اهدای خون در تهران گفت: «ساعت فعالیت مراکز اهدای خون طی 
چند روز گذشــته محدود بود اما اکنون فعالیت مراکز مانند روزهای گذشته شده 
و مردم طبق روال سابق با مراجعه به پایگاه ها می توانند برای اهدای خون اقدام 
کنند. مراکز جامع اهدای خون مانند «وصال»، «ســتاری»، «تهرانپارس» و «شهر 
ری» تــا ســاعت ۲۰ فعال هســتند». مهــدی زاده با بیــان اینکه دسترســی به 
اهداکنندگان در این روزها ســخت است، گفت: «این روزها، امکان ارسال پیامک 
وجود ندارد و همچنین دسترســی به شبکه های اجتماعی میسر نیست. پیش  از 

 این ارسال پیامک و شبکه های اجتماعی، راه های ارتباطی با اهداکنندگان بود».

میانگین بارش ایران مثبت شد
ایسنا: براساس داده های هواشناسی، میانگین بارش ها در پهنه ایران 
از اواخــر آذرمــاه و مطابق پیش بینی به شــرایط نرمال نزدیک و در 
بــازه ای بیــش از نرمال بلندمدت شــد، اما در شــرایطی که ایــران درگیر 
خشک ســالی هیدرولوژیک است، حتی در صورت وقوع بارش های مناسب 
نیز خشک ســالی  موجود به  طور کامل جبران نخواهد شــد. بارش در پهنه 
ایران، از اواخــر آذرماه تغییر وضعیــت داد؛ در حالی که پاییزی کم بارش و 
خشــک پشــت ســر این تاریخ بود، پیش بینی  مدل های هواشناســی نشان 
می داد بارش  زمســتانه به نزدیکی مقادیر نرمــال بلند مدت بازمی گردد. از 
اواخر آذرماه با ورود ســامانه های بارشی به کشــور، فعالیت نامتوازن این 
ســامانه ها در اســتان های مختلفی اتفاق افتاد. اگرچه بــارش  محدود به 
بعضی اســتان ها بود اما به علت اثرگذاری بر اســتان های اغلب کم بارش ، 
میانگین بارش ســطح کل ایران به مرور افزایش یافت، به  گونه ای که بارش 
از میانگین بلند مدت بیشــتر شد و به بیان ساده تر، مدتی میانگین بارش کل 
کشــور از بارشی که ایران در دهه های گذشــته در همین بازه زمانی تجربه 
کرده بود، بیشتر شد. بارش نامتوازن در سطح ایران به گونه ای بود که تعداد 
درخور توجهی از استان ها همچنان با کم بارشی روبه رو بودند و در این بازه 
هیچ گاه بارش دریافتی آنها بیشــتر از بلندمدت نشد، علاوه براین اگرچه به 
نظر می رسد میانگین بارش زمستان در شرایط نرمال قرار گیرد و پیش بینی ها 
حاکی از افزایش بارش  در بهمن ماه اســت، اما میانگین بارش ایران از اول 
مهر تا ۲۰ دی ماه بار دیگر به بازه منفی بازگشــته اســت و به نظر می رسد 
خشــکی پاییزه و بارش های کم سال های گذشته همچنان بر دوش اعداد و 
ارقام کم بارشــی ســنگینی می کند. به گفته احد وظیفه، رئیس مرکز ملی 
اقلیم و مدیریت بحران خشک ســالی، خشک ســالی پدیده ای نیســت که 
ناگهانی آغاز شــود یا به  طور دفعی پایــان یابد و تعاریف مختلفی دارد. او 
درباره شرایط ایران گفته بود با وجود بارش های مناسب این مدت در برخی 
اســتان ها، به دلیل افــت آب های زیرزمینی در اغلب مناطق کشــور، ایران 
همچنان از نظــر هیدرولوژیک درگیر خشک ســالی اســت. علاوه بر این در 
مناطقی مانند تهران، خشک سالی هواشناسی، کشاورزی هم زمان مشاهده 
می شــود و اســتانی ماننــد سیستان و بلوچســتان نیــز وارد آخرین مرحله 
خشک سالی یعنی خشک ســالی اقتصادی و اجتماعی شده است. داده ها 
نشــان می دهد اگرچه با بارش های آذرماه، در ۱۵ استان کشور سهم بارش 
تأمین شــد اما بخش درخور توجهی از کشــور، همچنان با کم  بارشــی در 

مقایسه با میانگین بلند مدت روبه رو ست.

محمدحســین موسوی: تعطیلی دانشــگاه، تخلیه خوابگاه و تعویق امتحانات و برنامه های آموزشی 
و پژوهشــی؛ دانشــگاه ها این روزها در کما به ســر می برند. در حالی که طبق تقویم های آموزشــی، 
دانشجویان باید درحال آماده کردن خود برای امتحانات و ارائه پایان نامه هایشان باشند، درگیر مصوبات 
مدیریتی دانشــگاه های خود هستند. این تعطیلی درحالی  است که وزارت علوم در آخرین بیانیه خود 
بــا تأکید بر نقش دانشــگاه ها درباره اعتراضات اخیر گفته بود: «از مدیریت دانشــگاه ها انتظار می رود 
در مواجهــه با اعتراضات، نخســت زمینه هــای قانونی بیان مطالبات را فعال ســازند و دوم، از حریم 
دانشگاه، ارزش های آن و کرامت جامعه دانشگاهی صیانت کنند». اما حالا دانشگاه ها برخلاف بیانیه 
وزارت علــوم، تصمیم بــه تعطیلی کامل به جای تلاش برای تداوم فعالیت هــا، به هزینه تلاش برای 
حفــظ حریم آن گرفته اند. «ظهر یکشــنبه ۲۱دی ماه گفتند تا ظهر فردا باید خوابــگاه را خالی کنید»؛ 
این را «رضا» می گوید، او دانشــجوی ارشــد دانشــگاه علامه  طباطبایی تهران و ساکن خوابگاه شهید 
مطهری اســت. «رضا» از اعتراض دانشــجویان به این تصمیم ناگهانی خبر می دهد: «ما به مدیر امور 
خوابگاه ها نامه زدیم. همین طور تعدادی از دانشــجویان گفتند چون درگیر کارهای دانشــگاهی خود 
از جمله دفاع از پایان نامه هســتند، خوابگاه را تخلیه نمی کنند». اما واکنش دانشــگاه به درخواست 
دانشــجویان، تصمیمی عجیب بود: «به ما گفتند فقط کسانی که هفت تا ۱۰ روز تا دفاع پایان نامه شان 
مانده می توانند با ارائه تعهدی از استاد راهنمای خود مبنی بر تضمین جان دانشجو توسط آن استاد، 
در خوابگاه بمانند». او به تیراندازی ساچمه ای به داخل خوابگاه اشاره می کند: «روز پنجشنبه تعدادی 
از معترضین جلوی در خوابگاه جمع شدند و تعدادی از دانشجویان به آن پیوستند؛ با حضور مأمورین، 
حراست ناگهان تصمیم به وارد کردن دانشجویان و تعدادی از معترضین به داخل خوابگاه گرفت». این 
اتفاق چندباری در روز پنجشنبه در خوابگاه شهید مطهری افتاد. همین طور تعداد زیادی از دانشجویان 
ساکن خوابگاه های مرکز شــهر توسط مأموران بازرسی شده اند. «سارا» دانشجویی است که سال آخر 
تحصیل خود در مقطع کارشناسی را در دانشگاه علامه طباطبایی می گذراند: «روز شنبه به ما گفتند تا 
دوشنبه باید خوابگاه ها را تخلیه کنید. خیلی از دانشجویان در خرید بلیت برگشت به مشکل خوردند 
اما دانشــگاه گفته فقط یک روز می تواند به آنها برای تخلیه خوابگاه فرصت دهد». او می گوید از روز 
پنجشنبه ساعت خروج در خوابگاه کاهش یافته است: «از پنجشنبه تا ساعت ۱۷ فقط فرصت ورود و 
خروج به خوابگاه وجود داشت». او علت این تصمیم را شلوغی خیابان های اطراف دانشگاه می داند: 

«خیابان های اطراف خوابگاه دختران اعتراضات جریان داشــت. این تصمیم را گرفتند تا دانشــجویان 
بیرون نروند، اما تعداد زیادی از دانشــجویان خارج شــدند و چند نفر نیز بازداشت شدند». در دانشگاه 
شــریف پیش از همه دانشگاه ها در هفته دوم دی ماه دســتور تخلیه خوابگاه ها صادر شد. اما پس از 
اینکه تعدادی از دانشــجویان خوابگاه را ترک کردند، به دانشجویان باقی مانده اجازه اسکان داده شد. 
دانشــگاه بابل در خیابان اصلی این شــهر کوچک است و اعتراضات همیشــه نیز در حوالی دانشگاه 
جریان دارد. «یوسف» می گوید امسال دانشگاه روش جدیدی برای کنترل دانشجویان اتخاذ کرده است: 
«نیروهای حراســت با لباس شخصی در محل اعتراضات حاضر می شــوند و با شناسایی دانشجویان 
آنها را برمی گردانند». او می گوید پس از بازگرداندن دانشــجویان از آنها تعهد می گیرند: «حراســت از 
دانشــجویان تعهد شــفاهی می گیرد و آنها را نصیحت می کند». در این دانشگاه نیز تصمیم بر تخلیه 
خوابگاه ها گرفته شــد: «پنجشنبه هفته پیش دو تا ســه روز فرصت تخلیه خوابگاه ها را دادند. خود 

دانشگاه نیز اتوبوسی به تهران گرفت تا دانشجویان را راهی کند».

احضار دانشجویان دانشگاه شهید بهشتی
از «دانشــگاه شــهید بهشــتی» نزدیک به هشت تا ۱۰ دانشــجو به دادسرا احضار شــدند. «علی»، 
دانشجوی این دانشگاه می گوید: «ما به علت فعالیت های درون دانشگاه به عنوان مطلع احضار شدیم». 
این دانشگاه نیز تصمیم به تخلیه خوابگاه ها گرفته است: «امتحانات را تعویق انداختند اما هنوز به شکل 

رسمی نگفتند خوابگاه را تخلیه کنید، هرچند بسیاری از دانشجویان به شهرشان رفته اند».

کشته شدن یک دانشجو
حالا خبرهایی هم از کشته شدن یکی از دانشجویان رسیده است. حسین، یکی از دانشجویان دانشگاه 
تهران است و به «شرق» می گوید: «تا امروز فرصت سه روزه برای تخلیه داده بودند، اما پس از اعتراض 
دانشــجویان، این فرصت را به تعویق انداختند». «دانشگاه تهران» هنوز تصمیم درباره تخلیه خوابگاه 
نگرفته اســت اما با تعویق نزدیک به دوهفته ای امتحانات بســیاری از دانشــجویان خوابگاه را تخلیه 
کرده اند. «حســین» ادامه می دهد: «یکی از دانشــجویان زبان خارجه کشته شده است، به همین دلیل 

دانشگاه به علت ترس از آسیب به دانشجویان، تصمیم به تخلیه خوابگاه گرفته است».

گزارش «شرق» از آخرین وضعیت دانشجویان و برگزاری امتحانات در پی اتفاقات اخیر

دستور تخلیه خوابگاه و تعطیلی کلاس ها
خبرهای روز خبرخوان

مریم لطفی: ۱۷ روز از آغاز اعتراضات سراســری در کشور گذشته 
اســت؛ اعتراضی که از اعتصاب بازاریان آغــاز و بعد به کوچه و 
خیابان کشیده شد. این گزارش در روزی نوشته شده که هفت روز 
از قطعی سراســری اینترنت بین الملل می گذرد. راه های ارتباطی 
در پیام  رسان های خارجی به کل مسدود است. به گواه شهروندان، 
حتی پیام رســان های داخلی نیز در اغلب ساعات روز با مشکلات 
جدی و قطعی های مکرر همراه هستند. حتی امکان ارسال پیامک 
وجود ندارد و تنها راه ارتباطی ممکن تماس تلفنی است؛ آن هم 
تا حوالی غروب یا حداکثر ســاعت ۱۹ تا ۲۰ شب. قطعی گسترده 

اینترنت این بار حتی دامن رسانه ها را هم گرفته است.

کلاس های تق ولق
از آغاز هفته، یعنی ۲۰ دی ماه، مدارس تعطیل است. امتحانات 
دانش آموزان عقب افتاده است. تا کی؟ تا «اطلاع ثانوی». عبارت 
آشــنایی که این مدت دانش آموزان بسیار شــنیده اند. اما این  بار 
ماجرا فرق می کند. با قطعی اینترنت، اطلاع رســانی به طور کامل 
مختل شده و این بار دانش آموزان و خانواده هایشان در بلاتکلیفی 
عمیق تری به ســر می برند. «ونداد غلامی»، دانش آموز پایه نهم 
می گوید: «چند هفته است  شــبانه روز درس می خواندم و دوباره 
امتحانات عقب افتاد. هم خوشحالم و هم ناراحت؛ حس عجیبی 
که همه دوســتانم هم دارند. البته ترجیــح می دادیم امتحانات 
برگزار می شــد و خلاص می شــدیم». ونداد هنوز ۱۵سالش تمام 
نشــده، اما می گوید به این وضعیت عادت کرده اســت: «من هم 
کرونا را دیدم که دو ســال خانه نشــین مان کرد و مدرسه نرفتیم، 
هــم اتفاقات ۱۴۰۱ را به خوبی به یاد دارم که وضعیت تا حدودی 
مثــل این روزها بود و هم جنگ اســرائیل را. دیگــر از چه چیزی 
باید بترســم؟ همیشه همین بوده اســت». این در حالی است که 
در ســال های اخیر، بارها کارشناسان و متخصصان حوزه آموزش 
و پرورش نســبت به افت تحصیلی جدی دانش آموزان هشــدار 
داده انــد؛ از میانگیــن معدل هــای تک رقمی تا ضعف ســاختار 

آموزشی و زیرساخت های نامناسب برای آموزش آنلاین.
حالا هم برخــی از مــدارس در تماس تلفنی بــا خانواده ها 
اعلام کرده اند  کلاس های درس در بســتر شبکه شاد برقرار است. 
واقعیــت اما متفــاوت با چیزی اســت که آمــوزش و پرورش یا 
مدارس می گویند. اختلال جدی  در اتصال شبکه شاد و همچنین 
اطلاع رسانی ضعیف موجب شده  عملا کلاس های درس به طور 
کامل تعطیل شود. «بهاره»، معلم مقطع ابتدایی، در گفت وگو با 
«شرق» می گوید  در روزهای گذشته فقط پنج دانش آموز در کلاس 
مجازی اش در بستر شاد اعلام حضور کرده اند و از باقی شاگردانش 
بی اطلاع بوده است. دلیلش هم واضح است؛ هم شاد به راحتی 
و در تمام مناطق  باز نمی شــود و هم در بسیاری از مواقع اساسا 
دانش آمــوزان از تصمیم مدیر و معلمان خود برای برپایی کلاس 
بی    خبرند. برای همین بهاره تصمیم گرفته است در صورت ادامه 
وضعیت در روزهای آینده، حتی اگر یک دانش آموز هم در کلاس 
آنلاین حاضر نشــود، کلاس را برگزار نکند: «نمی خواهم حقی از 
دانش آموزانم ضایع شود. از طرفی نمی شود یک درس را چند بار 
و برای چند گــروه درس داد و تکرار کرد. نه زمان آن را دارم و نه 
توانش را. روز اول فقط پنج دانش آموز توانستند وارد کلاس شوند 
و باقی تماس می گرفتند که شــاد اجازه ورود به کلاس نمی دهد. 
احتمالا به دلیل ســرعت پایین اینترنت ملــی این اتفاق می افتاد. 
زنگ اول را با پنج دانش آموز تشــکیل دادم و زنگ دوم را تعطیل 

کردم».
ایــن وضعیت گریبــان خانواده ها را هم گرفته اســت. برخی 
والدیــن در گفت وگــو با «شــرق» از وضعیت اطلاع رســانی این 
روزهــای مــدارس و همچنین آمــوزش و پــرورش گلایه جدی 
دارند. «زهرا» مادر یک دانش آموز کلاس  نهمی اســت که تا شب 
جمعه از اینکه امتحان دخترش لغو شــده  بی خبر بوده اســت: 
«خــودم و دخترم به شــدت کلافه ایم. این بچه چنــد روز درس 
خواند و در نهایت جمعه شــب در زیرنویس شبکه خبر دیدم که 
نوشــته بود امتحانات دانش آموزان تا پایان هفته لغو شده است. 
خیلی اتفاقی تلویزیون روشــن بود و متوجه این موضوع شــدم. 
اطلاع رسانی هم بســیار گنگ و مبهم بود. این در حالی است که 

بی اهمیت ترین خبرها هم بارها در صدا وسیما تکرار می شود، اما 
موضوعی بــه این مهمی که خانواده های بســیار زیادی را درگیر 
کرده است، این طور در حاشیه و شلخته اطلاع رسانی می شود». با 
تمام این اوصاف، والدین می گویند فعلا هیچ چیزی مهم تر از جان 
فرزندشان نیست. آنها هم ترجیح می دهند فعلا مدارس تعطیل 
باشد. می گویند عطای آموزش مجازی را هم به دلیل دردسرهای 

بسیار و تق و لقی مداوم، فعلا به لقایش بخشیده اند.
این در شرایطی است که ۲۲ دی ماه  علی فرهادی، سخنگوی 
وزارت آموزش و پرورش، تأکید کرد که آموزش را تعطیل نکرده اند 
و به صورت غیرحضوری انجام می شــود:  «ســاعت هشت تا ۱۱ 
مقطع ابتدایی و ســاعت ۱۱ به بعد سایر دانش آموزان می توانند 
از اپلیکیشن شاد استفاده کنند». او همچنین اعلام کرد امتحانات 
داخلی مادامی که آموزش غیرحضوری باشــد، لغو اســت و به 
محض فراهم بودن شــرایط، زمان برگــزاری آن  از طریق مدارس 

اطلاع رسانی می شود.

گذر از وضعیت بقا
قطعی اینترنت علاوه بر مشــکلات بســیاری کــه برای مردم 
به وجــود آورده، به خشــم و اضطراب عمومــی و بی اعتمادی 
گسترده دامن زده است. امیرحســین جلالی ندوشن، روان پزشک 
اجتماعی، در این زمینه به «شــرق» می گوید: «چیزی که از منظر 
روان شناختی باید به آن توجه کرد، این است که یک واقعه واحد 
در موقعیت های مختلف حتی اگر زمینه به نظر مشــابهی داشته 
باشــد، الزاما نمی تواند پیامدهای یکســانی داشته باشد. مثلا این 
فرض که اگر ناامنی  یا مشکل امنیتی وجود دارد، با مدیریت فضای 
مجازی از طریق قطعی اینترنت یا محدودیت جدی در دسترسی 
به اینترنت می توان وضعیت را حل کرد، تصوری کاملا نادرســت 
است». به گفته او، فضای اجتماعی و فضای روان شناختی جامعه 
متفاوت از چند سال پیش است و موقعیت هایی که اتکای زیادی 
بــه هیجانات دارند، باید مورد به مورد آنها را فهمید و براســاس 

درک و فهمی که ایجاد می کند، باید اقدام لازم را انجام داد.
او معتقد اســت به نظر می رســد در مدیریت مســئله صرفا 
دیدگاه های امنیتی در نظر گرفته می شــود: «درحالی که در ســایر 
کشــورها برای طراحی روش های مواجهــه با تهدیدهای امنیتی 
به صورت جدی عوامل روان شناختی، انسان شناختی و فرهنگی 
در نظر گرفته می شــود». او توضیح می دهد: در شرایطی خاص، 
ممکن است با محدودسازی بتوان موقعیت را مدیریت کرد، اما در 
وضعیتی دیگر، به این دلیل که انســداد عامل ایجاد خشم است، 
می تواند به خشــمی که منجر به موقعیت بیرونی شــده است، 
دامن بزند. بــرای همین همه چیز دچار یک موقعیت دو قطبی و 
انسداد گفت وگو است. جلالی ندوشن می گوید  در کنار این انسداد، 
احساس محرومیت، تبعیض و ناتوانی در ابراز وجود شهروندان، 
وضعیت را مخدوش تر کرده است: «امروزه شهروندی به صورت 
جدی با فضای مجازی گره خورده اســت. برای داشــتن حداقلی 
از تمــاس با دنیــای بیرون، نشــان دادن انتخاب های شــخصی 
و ... ایــن موضوع ضــروری اســت. در نتیجه، ایــن راه حل حتی 
اگــر در کوتاه مدت پیامدهــای امنیتی ایجاد کنــد، نتیجه مخرب 
بلندمدت تری ایجاد می کند و وضعیت بیرونی را تشدید می کند».

به گفته او، بحران نشــانه هایی دارد: «مثلا وقتی فردی بیمار 
می شــود، تب می کند  یا قوای جســمانی اش ضعیف می شــود. 
در وضعیــت اجتماعی ایران، به نظر می  رســد از این مرحله گذر 
کرده ایم. پیامدها و نشانه ها در این زمینه به صورت مزمن درآمده 

اســت. نشــانه بحران  که باید به آن نگاه جدی داشت، این است 
که فعالیت های اجتماعی دچار تعطیلی و تعویق شــده اســت؛ 
بدون اینکه در این  باره هیچ گونه توضیحی داده شــود، هیچ گونه 
چشــم اندازی ارائه شود و بدون اینکه به طور مشخص همدلی و 

تلاش برای جبران آنچه جامعه متحمل شود، دیده شود».
این روان پزشــک ادامه می دهد: «فرض کنید تعدادی از افراد 
ناراضی هستند یا دشمن خارجی در پی توطئه ای است؛ اگر حتی 
حکمرانان با نگاه تنبیهی هم به ایــن موضوع نگاه کنند، این امر 
توجیه پذیر نیســت. در وضعیتی که مردم به کار روزانه نیاز دارند 
تا اجاره خانه  یا قســط آخــر ماه خود را بپردازنــد، این وضعیت 
عجیب اســت و نشانه یک بحران جدی  ». او معتقد است  جامعه 
در عرصه هــای مختلف نشــان داده دغدغه ملــی دارد.  مردمی 
که در ایــن حد از محدودیــت زندگی می کنند، جنــگ را تجربه 
کرده اند، شوک های ارزی و تورمی را پشت سر گذاشته اند، با وجود 
رنگ باختن آرزوهایشان همچنان کارکردهای روزانه شان را انجام 
می دهند و به هر نحوی به ســاخت جامعــه و اهداف آن کمک 
می کنند، مستحق همدلی هستند: «اما متأسفانه در گفتار عمومی 
به هیچ وجه شاهد این همدلی و گفت وگو نیستیم. حتی رسانه های 

رسمی امکان تولید این گفتار را در وضعیت فعلی ندارند».
او تأکید می کند سیســتم حکمرانی نیازمند صداهایی اســت 
که توضیح دهند چــه اتفاقی در حال رخ دادن اســت: «جامعه 
بدون چشــم انداز نمی توانــد دوام زیــادی بیاورد. نبایــد در هر 
عرصه ای شاهد تکرار وضعیت های ناآرامی باشیم و به دنبال آن 
استراتژی های کلیشه ای را ببینیم. در منطق روان شناختی اسم این 
وضعیت تکرار است؛ یعنی چیزی درک نمی شود». جلالی ندوشن 
همچنیــن توضیح می دهد بخشــی از مایملک سیســتم اعتماد 
عمومی اســت و مؤلفه مهم امنیت ملی، مشروعیت و اعتماد به 
رفتارها و باورها و برنامه های سیســتم اســت: «اگر اینها از دست 
برود، امینت کشــور همیشه لرزان خواهد بود. بدون تاب آوری در 
جامعه و اعتماد متقابل و گذر از وضعیت بقا، جامعه همواره در 

معرض تهدید است».

اینترنت؛ شاخص مهم دادوستد
قطعی اینترنت وجوه مختلفی دارد؛ از بی خبری کســانی که 
عزیزانی در خارج از کشور دارند تا مشروعیت زدایی از رسانه های 
داخلی و ناخواســته سوق دادن مردم به سمت رسانه های خارج 
از کشــور. اما در کنار اینها، آسیب عمده و اساسی به کسب وکارها 
درخور توجه اســت. احســان زرین بخش، فعال حــوزه فناوری 
اطلاعــات و عضو هیئت مدیره ســازمان نظام صنفــی رایانه ای 
اســتان تهران، در این باره به «شرق» می گوید: «بخش عمده ای از 
کســب وکارها در مبنای اینترنت فعالیت می کنند؛ بنابراین در این 
روزها، یا تعطیل کرده اند  یا ســاعت کاری شــان را کمتر کرده اند. 
یکی از اصلی ترین معضلاتی که داریم، این اســت که دسترسی 
به اینترنت ملی با اختلال زیادی روبه روست. حتی گرفتن اسنپ 
و تپسی برای آمدن و رفتن کارمندان، فارغ از از قیمت آن، زجرآور 
شــده اســت». او به موضوع رمز های یکبار مصــرف برای احراز 
هویت برای ورود به سامانه های مختلف هم اشاره می کند: «این 
مســئله هم با اختلال شــدید مواجه اســت؛ یا رمز یکبار مصرف 
نمی رســد یا وقتی می رســد که زمان مصرف آن گذشــته است. 
بحــث دیگر موضوعی روانی اســت؛ وقتی شــرکت ها فعالیتی 
نداشــته باشــند، حتی با اینترنت ملی نتواننــد کار کنند، جریان 
ورودی درآمدشــان قطع می شــود. فراموش نکنیم که دو هفته 
پیش دلار به بالاتر از ۱۴۰ هزار تومان رســید و تمامی هزینه های 
ثابت و متغیر افزایش یافت. در این وضعیت، درآمدی نیست، اما 
هزینه شــرکت ها ثابت می ماند. این فضای پرابهام درباره آینده، 
وضعیت روانی و اقتصادی ناآرامی بــرای افراد ایجاد می کند». 
زرین بخش اشاره می کند دو ماه تا پایان سال بیشتر نمانده است، 
خیلی از شرکت ها بخش عمده ای از مطالبات شان را در این بازه 
زمانی وصول می کنند یا خودشــان را آماده می کنند برای اینکه 
بتوانند تا آخر فروردین حقوق پرداخت کنند: «همین حالا عیدی، 
سنوات و ارزاق ماه رمضان را در پیش داریم، اما چشم انداز خوبی 

در پیش نیست». 

گزارش «شرق» از پیامدهای اجتماعی تأثیر قطعی اینترنت بر زندگی مردم
بی خبری، تعلیق، استیصال

برگ سبز و سند کمپانی سواری ب ام و ٥۲۸ مدل ۲۰۱٤ 
 به شماره پلاک  ٥۷ایران٥٦٥ص٦٤ 

 N۲۰B۲۰AA۸۸٥۰۷۰۱  و شماره موتور
 WBA٥A٥۱۰۱۰D۷۹۳٤۷و شماره شاسی ٤
مفقود گردیده و از درجه اعتبار ساقط می باشد.


