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ستون حقوق حیوانات

هشدار نسبت به افزایش  نگهداری 
از حیوانات خاص و وحشی

گذشــته  � ســال های  در  کــه  شــرایطی  در 
نگاه هــای ســختگیرانه درخصوص نگهــداری از 
حیوانات خانگی نظیر ســگ و گربه رشــد داشته، 
شــاهد رشــد محســوس حضور حیوانات خاص 
(Exotic Animal) در مکان های خصوصی کشور، 
از خانه تا ویلاهای خاص بوده ایم. اینکه نسبت به 
حضور حیواناتی که سابقه همزیستی چند هزار ساله 
با انسان را دارند، حساسیت وجود دارد؛ اما نسبت 
به نگهداری از حیواناتی که اساسا محصول سبک 
زندگی غربی هستند، واکنشی نشان داده نمی شود، 

جای تعجب دارد.
نگهــداری از حیوانــات وحشــی نظیر شــیر، 
کروکودیــل، مار، خزنــدگان خــاص و حیواناتی از 
این دســت را نمی توان از تجارت غیرقانونی حیات 
وحــش در دنیــا جدا دیــد. گردش مالــی تجارت 
غیرقانونی حیات وحش(IWT) به رقم باور ناپذیر 
۲۳ میلیارد دلار می رسد. این تجارت سیاه به واسطه 
سود کلانی که دارد، همواره درصدد گسترش بازار 
خود است. جهانی شدن و الگوگیری از سبک زندگی 
غربی باعث شده بســیاری از افراد نگهداری از این 
حیوانات را نشــانه تفاخر بدانند. در این میان رسانه 
ملی در سال ها با پخش فیلم ها و سریال هایی که در 
آن کروکودیل و مار در خانه نگهداری می شدند، در 
تبلیغ این مسئله نقش داشته است. ضعف قانون 
و بی پولی ســازمان حفاظت محیط زیســت یکی 
دیگر از عواملی اســت که باعث شده این سازمان 
نتواند برخورد مؤثری با دارندگان و فروشــندگان 
این حیوانات داشــته باشــد. آن انــدک حیوانات 
ضبط شــده از متخلفــان هــم جا و پولــی برای 
نگهداری شــان وجود ندارد. وجود فضای مجازی 
و ســهولت در خرید و فروش این حیوانات نقش 
بســیار مهمی در گسترش استفاده از این حیوانات 
داشته است. شوربختانه در حال حاضر همه مدل 
حیوانی را در فضای مجــازی می توان پیدا کرد و 
خریــد. یکی دیگر از دلایل زیاد شــدن نگهداری از 
حیوانات خاص و وحشی، عدم نظارت بر مراکزی 
نظیر باغ وحش هاســت که ایــن حیوانات در آنجا 
زاد و ولد می کنند و حیوانات تولید شــده به خارج 
از باغ وحش فروخته می شــوند. همچنین جدیدا 
برخــی از مراکز نگهــداری از حیوانات با انتشــار 
فیلم هایــی از بازی و ارتباط نزدیک بازدیدکنندگان 
یا عوامل باغ وحش با حیوانات به اشــتباه بر رام 
و بی خطر بودن ارتباط انســان و حیوانات وحشی 

دامن می زنند.
هرچند این حیوانات با مبالغ نسبتا زیاد خرید و 
فروش می شوند؛ اما عموما سرنوشت خوبی ندارند 
و به دلیل هزینه بــالای نگهداری و عدم تخصص 
لازم دامپزشــکان برای درمان آنها و شرایط سخت 
نگهداری پــس از مدتی مــورد بی توجهــی قرار 
می گیرند. همین مســئله باعث شــده که احتمال 
رهاســازی آنهــا در طبیعــت افزایش پیــدا کند. 
از آنجایی که بسیاری از این حیوانات جزء گونه های 
غیربومی ایران هســتند، رهاسازی آنها در طبیعت 
می تواند فاجعه بار باشــد. همچنین احتمال فرار 
حیوانات وحشی نگهداری شده در اماکن خصوصی 
همیشه وجود دارد. در چنین شرایطی امکان حمله 

و ایجاد مشکل برای شهروندان نیز وجود دارد.
با توجه به شرایط گفته شده جا دارد دوستداران 
حیوانــات و دســتگاه های حکومتــی مســئول با 
وسواس بیشتری به این مسئله ورود کنند و جلوی 

گسترش این رفتار غلط را بگیرند.

نگاه

جمعه، مرگبارترین روز جاده های 
کشور در تابستان

ایســنا: فرمانده پلیس راه کشــور با تشــریح  �
وضعیت تصادفات رانندگی در تابســتان امسال از 

افزایش جان باختگان در این فصل خبر داد.
ســردار ســید تیمور حســینی  با بیان اینکه در 
تیرمــاه و مردادماه امســال به ترتیــب ۸.۴ و ۱۰.۴ 
درصد افزایش تردد داشتیم، گفت: متأسفانه شمار 
جان باختگان تصادفات ما در سر صحنه یک درصد 
در مقایسه با سال گذشته افزایش داشت و ۲۴ نفر 
بیشتر کشته شدند. تعداد جان باختگان سر صحنه 
تصادفات رانندگی در تابستان امسال دوهزارو ۵۷۳ 

نفر بود.
او دربــاره مرگبارترین روز تابســتان امســال در 
جاده ها نیــز گفت: طبق آمارهای مــا ۱۶ درصد از 
جان باختــگان حوادث رانندگی در روز جمعه جان 
خود را از دســت دادنــد و بر این اســاس جمعه 
مرگ بارترین جاده های کشور بوده و کمترین مرگ ها 
نیز مربوط به روز شــنبه اســت که ۱۱ درصد از کل 
جان باختگان صحنــه تصادفات جان خــود را در 
این روز از دســت دادند. فرمانده پلیس راه کشــور 
همچنین با اشــاره به اســتان های دارای بیشترین 
جان باخته در طرح تابستانه گفت: استان فارس با 
۱۸۱ کشته،  اصفهان با ۱۴۰ کشته و خراسان رضوی 
بــا ۱۳۰ کشــته در صحنه تصادفات، ســه اســتان 
نخســت در تعداد جان باختگان حــوادث رانندگی 
تابســتان هســتند. همچنین اســتان های اردبیل، 
چهارمحال وبختیاری و غرب اســتان تهران نیز به 
ترتیب با ۱۶، ۱۷ و ۱۷ مــورد کمترین جان باختگان 
صحنه تصادفات در تابســتان امسال را داشتند. او 
بیشترین افزایش تصادفات را مربوط به استان های 
همدان، کهگیلویه و بویراحمــد و کرمان با افزایش 
۲۲، ۲۱ و ۱۰ نفــری جان باختگان نســبت به مقدار 
مشــابه ســال قبل عنوان کرد و گفت: استان های 
آذربایجان شرقی، کردستان و اصفهان نیز به ترتیب 
با ۳۲، ۲۹ و ۲۹ نفر کشته جزء استان های با بیشترین 
کاهــش جان باختــگان حوادث رانندگی هســتند. 
حسینی با اشــاره به مهم ترین تصادفات نیز گفت: 
منظور از مهم تریــن تصادفات یعنی تصادفاتی که 
بیش از ســه جان باخته در صحنه داشته باشد که 
بر این اساس چهار استان فارس، همدان، کرمانشاه 
و آذربایجــان غربــی به ترتیب با چهــار فقره و ۱۹ 
کشــته، سه فقره و ۱۲ کشــته، دو فقره و ۹ کشته و 
یک فقره و هشــت کشــته در جایگاه اول تا چهارم 
قرار دارنــد. مهم ترین تصادفات مــا نیز مربوط به 
حادثه گنبد اینچه بــرون با ۱۵ فوتی و حادثه بویین 
در اســتان اصفهــان بــا ۱۲ مورد فوتی اســت. در 
میان جان باختــگان حوادث رانندگی نیز ۶۵ درصد 
در صحنه تصادفات، پنــج درصد در حین انتقال و 
مابقی در بیمارستان جان خود را از دست داده اند.

فرمانده پلیس راه کشــور ۲۵ تیرماه امســال را 
مرگ بارترین روز جاده ها در تابســتان امسال اعلام 
کرد و گفت: در این روز ۵۲ نفر جان خود را از دست 
دادند. همچنین در روز ۱۵ مرداد امســال نیز هفت 
نفر در تصادفات کشته شــدند که روزی با کمترین 

جان باخته در تصادفات رانندگی است.
او بــا بیان اینکه تصادفات مربوط به اتوبوس ها 
اعم از اتوبوس های طرح ســپهتن و اتوبوس های 
عادی و حاشــیه شــهرها و ســرویس ها در طول 
تابستان کمی افزایش داشته است، گفت: آمار دیگر 
نیز مربوط به جان باختگان بومی تصادفات اســت. 
در تصادفــات جــاده ای ما در تابســتان ۶۸ درصد 
جان باختــگان صحنه تصادفات بومی و ۳۲ درصد 

غیربومی بوده اند.

محمدمهدي گوهري: ورودگردشــگرخارجي به هر کشــور مي تواند همراه با 
ورود ســرمایه به آن کشور باشــد و اکثر کشورها ســعي بر جذب حداکثري 
گردشــگر به کشورشان را دارند. اما جذب گردشــگر نیازمند زیرساخت هاي 
نرم افزاري و سخت افزاري اســت. یکي از زیر ساخت هاي نرم افزاري بسیار 
مهم فرهنگ برخورد با گردشگر است تا لحظات خوشي براي گردشگر ایجاد 
شــود. ما ایرانیان در این زمینه پیشــینه خوبي داریم و همه ماخودمان را به 
میهمان نواز بودن مي شناســیم. ما ایرانیان در میهمان نوازي پیشــینه خوبي 
داریم اما متأســفانه به طور علمي و تحقیقاتي به آن نپرداخته ایم و در حال 
حاضر نمي توانیم از ظرفیت هاي میهمان نوازي ســنتي خودمان به درستي 
در توسعه صنعت گردشگریاســتفاده کنیم. براي واکاوي بهتر این موضوع با 
مدیر مسئول مجله گردشگري گیلگمش به گفت وگو نشستم. آرش نورآقایي، 
همچنین عضو هیئت مدیره (ExBO) فدراسیون جهاني راهنمایان گردشگري 

WFTGA است.

این جمله را زیاد شنیده ایم که ایرانیان مردمي میهمان نواز هستند،  �
شما با این نظر موافقید؟

با هر ایراني، از هر قومیتي که صحبت کنید خود را میهمان نواز مي داند. 
از نگاه گردشــگران خارجي که ایران را از گذشــته تا امروز بازدید کردند، ما 
مردمي میهمان نواز هســتیم. من باور دارم وقتــي درمورد میهمان نوازي به 
مثابه یــک رفتار ایراني صحبت مي کنیم، کاملا حرف درســتي مي زنیم. این 
رفتار در تمام مکانیسم هاي فرهنگي و تمدني ما از قدیم وجود داشته است. 
من میهمان نوازي را همانند یک مکانیســم داراي ســخت افزار هم نرم افزار 
مي دانم، سخت افزار همانند اتاق پذیرایي یا اختصاص دادن بهترین قسمت 
خانــه به میهمان و نرم افزار آن نیز ماننــد رفتارهایي مانند تعارف و کلمات 
زیبایي که براي دعوت کردن میهمان داریم و اســتفاده مي کنیم. وقتي که به 
گذشته ایران نگاه مي کنیم، مکانیسم هاي لازم براي میهمان نوازي در پیشینه 

تاریخي و رفتاري ایرانیان وجود داشته است.
ما در مورد میهمان نوازي به عنــوان یک فرهنگ ایراني چه مقدار  �

تحقیق و مطالعه انجام داده ایم؟
نقدي که به این مســئله وارد است و آن اینکه با توجه به پیشینه غني ما 
در میهمان نوازي، در مورد آن کمترین محتوا را تولید کرده ایم. ما در در مورد 

میهمان نوازي ایراني بیش از چهار یا پنج کتاب پیدا نداریم.
وقتــي در این مورد تحقیق کردم به کتــاب آقاي خلعتبري نیاکي و چند 
کتاب در مورد میهمان نوازي در اســلام رسیدم. در کتاب هایي مورد فرهنگ 
عامه و فولکلور ایران اشــاره کوتاه به موضوع میهمان نوازي شده است ولي 
کتابــي جامع در مورد میهمان نوازي ایران متأســفانه نداریم. این موضوع از 

سالیان دور به صورت دغدغه براي من وجود داشت.
*مي گویید در زمینه میهمان نوازي فعالیت هاي پژوهشــي اندکي  �

انجام شده است، درباره آن توضیح مي دهید؟
در زماني که قصد برگزاري کنوانســیون جهاني راهنمایان گردشگري در 
ایران را داشــتیم به تهیه کتابي با این مضمون فکر کردیم تا بتوانیم ســنت 
میهمان نوازي خود را به معرفي کنیم و نتیجه آن کتابي با نام «میهمان نوازي 
ایراني» شــد که توســط خانم مریم ناوي به نگارش در آمد. این کتاب جزو 
حداقل کتاب هایي اســت که در مورد میهمان نــوازي ایراني وجود دارد. من 
با قاطعیت مي توانم بگویم که تعداد کتاب هایي که در مورد میهمان نوازي 
ایراني چاپ شده است انگشتان دو دست نیز نمي رسد و این اولین نقد است 
کــه به میهمان نوازي ایراني وارد اســت. این مطلب یعني ما میهمان نوازي 
را بــه عنوان یک کد فرهنگي ایراني پذیرفته اما هیچ وقت آن را به بوته نقد 
نسپرده ایم. وقتي ما میهمان نوازي را از لحاظ نقاط مثبت و منفي آن بررسي 

نکنیم، نمي توانیم از آن در صنعت گردشگري بهره مند شویم.
میهمان نــوازي ایرانــي امروه چــه تأثیري مي تواند در توســعه  �

گردشگري کشورمان داشته باشد؟
من معتقد هستم که میهمان نوازي در دنیاي امروز داراي دو سبک سنتي 
و صنعتي اســت. امروزه میهمان نوازي به شکل یک صنعت درآمده است و 
ما به آن صنعت میهمان نوازي مي گوییم که زیر مجموعه اي از صنعت بزرگ 
گردشگري است. متأسفانه ما نتوانستیم میهمان نوازي سنتي ایراني را تبدیل 
به یک صنعت کنیم. شــاید به دلیل عمیق و کهن بــودن میهمان نوازي در 
فرهنگ ایران ما نتوانستیم این چرخش را از سنتي به صنعتي داشته باشیم، 
اینکه نتوانســتیم باید بررسي شود تا به خوب یا بد بودن آن پي برد و من در 

مورد آن صحبت نمي کنم.
میهمان نوازي به عنوان یک صنعت چــه تفاوتي با میهمان نوازي  �

سنتي ما دارد، چقدر در این زمینه جایگاه ماه شاخص است؟
 مــا در صنعت میهمان نوازي نیز یک ســخت افزار و یک نرم افزار داریم. 

به طور مثال میهمان نوازي که در یک هتل تجلي پیدا کند، یک ســخت افزار 
دارد که آن ســاختمان هتل، لابي و به همه امکاناتي که ســتاره هاي هتل را 
به وجود مي آورند اســت و بخشي دیگر مربوط به رفتار نیروهاي خدماتي تا 
پذیرش هتل اســت. ما باید روي این موضوع کار مي کردیم که چگونه رفتار 
یــک ایراني در خانه مي تواند به رفتار یک میهماندار در هتل تبدیل شــود و 
متأســفانه روي این موضوع کار نکرده ایم. اگر مصداق میهمان نوازي را در 
میهمانداري هواپیما بدانیم باز ما کاري براي آن نکردیم. بخشــي مشکلات 
که ما در صنعت گردشــگري داریم ناشي از آشنا نبودن اما با میهمان نوازي 
صنعتي اســت. ما باید به این باور برســیم که میهمان نوازي صنعتي یعني 
اینکه یک راننده محترم تاکســي که در سطح شــهر خدمت رساني مي کند 
آداب برخورد صحیح با یک مســافر که مي توانــد از هموطنان بلوچ یا هم 
وطنان عرب ما باشــد و یا یک مسافر خارجي را بلد باشد. وقتي یک توریست 
خارجــي در ایران براي عبور از خیابان ترس دارد این یعني ما میهمان نوازي 
صنعتي را بلد نیستیم. شاید همان راننده اي که در خیابان بسیار بد رانندگي 
مي کند و باعث ایجاد ترس براي گردشگران مي شود وقتي به خانه او برویم 

میهمان نواز بسیار خوبي باشد.
ما ایرانیان میهمان نواز هاي ســنتي خوبي هســتیم امــا میهمان نوازي 

صنعتي خوبي نیستیم.
راه حل رسیدن به میهمان نوازي صنعتي مناسب چیست؟ �

 همه این موارد نیاز به آموزش دارد. متأســفانه ما در ایران پروتکل هاي 
آموزشــي در مورد میهمان نــوازي صنعتي نداریم. آمــوزش یعني مقالات، 
کتاب ها و نوشــته هاي تحقیقاتي که در مورد میهمان نوازي صنعتي انجام 
شــده باشد. در برخي موارد توریســت هایي که از ایران بازدید مي کنند تولید 
محتواي آنها در مورد میهمان نوازي برجسته است مانند کتابي به نام هزار و 
یک راه رسم میهمان نوازي ایرانیان که توسط یک فرد فرانسوي نوشته است. 
او در کتابش از روش دعوت به خانه تا جفت کردن کفش و از تعارفات براي 

شب ماندن گفته است.
میهمان نــوازي صنعتــي به هر حال بــا میهمان نوازي ســنتي و  �

خانوادگي ما فرق مي کند، به نظر شــما با نوع صنعتي ما چه وضعیتي 
داریم و با آن چه کارهایي براي گردشگري کشور مي شود کرد؟

ما در میهمان نوازي صنعتي که ما قصد کســب درآمد براي کشــورمان 
را داریم آیا به درســتي از گردشــگران خارجي براي آمــدن به ایران دعوت 
مي کنیم؟ آیا زماني که یک گردشــگر به فرودگاه هاي کشور ما وارد مي شود 
تابلوهاي راهنما از بدو ورود مانند از سرویس بهداشتي فرودگاه تا درون شهر 
مناســب است؟ آیا براي ایجاد حس آرامش و امنیت یک گردشگر در داخل 
کشور چقدر فکر کرده ایم؟ و موارد دیگر فراوان دیگري هستند که ما به آنها 
دقت زیادي نکردیم دســت در دســت هم مي دهند تا ما در میهمان نوازي 

صنعتي خوب نباشیم. در میهمان نوازي صنعتي ما در آغاز راه هستیم. 
برخي معتقد هستند بخشي از سنت میهمان نوازي ایرانیان ناشي  �

از اختلاف طبقات اجتماعي است، نظر شما در این مورد چیست؟
 ممکن اســت مــا در برخي مــوارد میهمان نوازي از روي ترس داشــته 
باشــیم به طور مثال وقتي در یک روســتاي خان وجود داشــته و یک مقام 
کشــوري و لشکري به آن روستا وارد مي شــد، خان مجبور به پذیرایي کامل 
از آن شــخص والا مقام بود. خان باید تحت فشــار میهمان نوازي مي کرد و 
این فشــار را به سایر افراد روســتا نیز منتقل مي کرد. اگر از بالا نگاه کنیم این 

رفتار میهمان نوازي است اما اگر از پایین نگاه کنیم افراد تحت شرایط سختي 
ممکن است قرار بگیرند. گاهي در میهمان نوازي هاي ما تبعیض وجود دارد 
به طور مثال وقتي یک میهمان از یک مقام بالا وارد مي شــد میهمان نوازي 
ما با تشــریفات بیشتري انجام مي شد. اینها پارامتر هایي است که باید فارغ از 
خوب یا بد بود در نقد علمي میهمان نوازي بررسي شود. اجازه بدهید از یک 
موضــوع جالب بگویم، در ایران بین واژه غریب و غریبه خیلي فاصله وجود 
دارد خیلي جذاب اســت که این دو کلمه یک حرف با یکدیگر تفاوت دارند 
در معنا تفاوت زیادي با یکدیگر دارند. در گذشــته وقتي یک فرد وارد شــهر 
مي شد و مي گفتند که او غریب است همه به او کمک مي کردند. اما وقتي او 
را او غریبه خطاب مي کردند، داســتان کاملا فرق مي کند. مي گفتند او غریبه 
اســت، به او کمک نکنید و اطلاعات ندهید. او اجنبي اســت و همدگیر را از 
معاشــرت با او منع مي کردند. هر دوي این افراد شــخصي هستند که ما به 
درستي نمي شناسیم، با اعمال دو کلمه متفاوت و شبیه هم نگاه ما به آن فرد 
کاملا تغییر مي کند. به همین سادگي مي توانیم بگوییم ما میتوانیم تبعیضي 

در رفتار با میهماني که برای ما می آید، داشته باشیم.
آیا نحوه حضور میهمان بــر رفتار میهمان نوازي ما ایرانیان اثرگذار  �

است؟
 نحــوه حضور میهمان نیز بر رفتار ما اثر گذار اســت میهمان به صورت 
گردشگر به کشور ما بیاید یا یک میهمان به صورت مهاجر به کشور ما بیاید. 
ما رفتارهاي متفاوتي با این دو گروه خواهیم داشــت. پس از میهمان نوازي 
ســنتي ایراني که ما بــه آن افتخار مي کنیم نیز داراي نقص هایي اســت. ما 
چون میهمان نوازي ســنتي را نقد و بررســي نکرده ایم نتوانســتیم از آن در 

میهمان نوازي صنعتي طرح ببریم.
به نظرتان نقش و اثر پول بر میهمان نوازي سنتي چگونه است، در  �

اصل و ذات آن تغییري ایجاد نمي کند؟
 به نظر من میهمان نوازي کاري اســت که از روي عشق، علاقه و احترام 
انجام مي شــود. وقتي بحث پول به میان مي آید که گویا تمام داشــته هاي 
معنوي فرد میهمان نــواز را از او مي گیریم و آن را با پول جایگزین مي کنیم. 
ذهن یک ایراني متوجه این تغییر نمي شــود این مســئله در ســایر دنیا هم 
وجود دارد. به نظر من ما باید یک مکانیســم داشــته باشــیم تا بتوانیم یک 
اتفــاق معناگرا را به صورت مســائل مالي تبدیل کنیم البتــه این کار راحتي 
نیســت. به طور مثال اهداي کلیه یک کار زندگي بخش اســت اما در حال 
حاضر این مسئله زندگي بخش داراي قیمت است. ما باید به این مسئله در 

میهمان نوازي سنتي و تبدیل آن به میهمان نوازي صنعتي بیندیشیم.
فرایند تبدیل میهمان نوازي سنتي ایراني به میهمان نوازي صنعتي  �

حتما داري تبعات و ضرر و آسیب هایي است، حتما در بعد گردشگري 
هم اثراتي دارد، نظر شما در این باره چیست؟

 در گذشــته وقتي در خیابان مســیري را طي مي کردید اگر ماشیني غیر از 
تاکســي براي شما توقف مي کرد و شما را به محل مورد نظر مي رساند توقع 
دریافت پول از شــما نداشت اما در حال حاضر که کار روي خودرو متداول و 
تبدیل به یک درآمد شده است شما کمتر شاهد این اتفاق خواهید بود در تبدیل 
میهمان نوازي سنتي به صنعتي نیز امکان وقوع اینگونه اتفاقاتي هست. یک 
کد فرهنگي را از بین مي بریم. این ممکن است یکي از معایب گردشگري باشد 
البته خواه ناخواه وقتي جامعه به ســمت مدرن شدن پیش مي رود برخي از 
ســنت ها در آن تغییر مي کند. چندین برنامه تلویزیوني و رادیویي وجود دارد 
که در آنها امکان گردشگري معرفي مي شــوند اما آیا برنامه اي داریم که در 
مورد مسائل فرهنگي مسافرت و گردشگري صحبت شود. برنامه داریم که در 
مورد روان شناسي گردشگري صحبت کند؟ حتي در حد یک مقاله در مجلات 

و روزنامه میز به این موضوعات پرداخته نشده است.
مشکل گردشگران در این تقابل سنت و مدرنیته در میهمان نوازي  �

ما چیست؟
این تقابل در شــرایط کنوني بیشــتر مصداق یک هرج ومرج است. شاید 
بتوان نقطه عطف ایــن هرج ومرج را بحث تعارف دانســت. تعارف نقطه 
پیوند میهمان نوازي ســنتي و صنعتي است و ما در آن دچار مشکل هستیم. 
نقطه اي که بدرســتي این دو مبحث را به هم وصل نکرده است. وقتي شما 
از یک خدماتي استفاده مي کنید و در پایان وقتي براي رفتار محبت آمیز خود 
مبلــغ تعیین مي کنید و در این زمینه صراحت ندارید و این مانند یک دســت 
انداز عمل مي کند. تعارف در حال حاضر جزیي از فرهنگ ماســت و ما آن را 
دوست داریم اما نقطه اتصال درســتي بین میهمان نوازي سنتي که از روي 
عشــق به میهمان انجام مي شــود و میهمان نوازي صنعتي که بحث مالي 
در آن دخیل اســت ایجاد نکرده اســت. تعارف براي یک گردشگر خارجي 
قابل درک نیست. به همین خاطر در مقالات خارجي در مورد ایران بسیار به 

تعارف پرداخته شده است. 

در گفت وگو با آرش نورآقایي، عضو هیئت مدیره فدراسیون جهاني راهنمایان گردشگري بررسي شد

گردشگري ایران و تقابل میهمان نوازي سنتي و صنعتي

مجازات ۹- صفت هاي پسندیده آدمي- مدرن و پیشرفته- 
پول ژاپن ۱۰- ســال آذري- واسطه و میانجي- بي حرکت 
۱۱- افزوني- داخل- مانند ۱۲- حیوان وحشــي- دخالت 
کردن در کاري- رشــته اي که عرب ها به دور سر مي بندند 

۱۳- صفحــات داخلي روزنامه- عیــد دهم ذي الحجه- 
ایمنــي و آرامــش ۱۴- نوعي نان ســنتي- برتري- حرف 
عطف عربي ۱۵- نخ تابیده- کشــف کننــده- از ارتفاعات 

استان کرمانشاه.
افقي :

 ۱- گیاهــي خودرو که از آن کتیــرا مي گیرند- درمان 
ریشــه دندان- معشــوق ۲- بیماري زردي- مجموعه 
کار هایــي براي جلوگیــري از هدر رفتن آب کشــاورزي
۳- واحد اندازه گیري ارتفاع ســاختمان- مقابل فرعي- 
بد خلق ۴- خوشي و خرمي- فرعي- فرمانده ۵- محل 
ورود- مجموعه شــعري از زنــده یاد مهرداد اوســتا- 
رفت و آمد- شــماره دروازه بان ۶- بــي فایده- از القاب 
حضرت فاطمه (س)- چاردیواري مسقف ۷- پاندول- 
رسوم- زخم ســطحي  ۸- داستان نویس ایراني در اوایل 
مشــروطه و صاحب کتاب مسالک المحســنین ۹- مثل 
ماه- پوشــاننده- درخت جوان ۱۰- اهل رشت- دستگاه 
شکل دهي فلزات- چون که صد آمد ... هم پیش ماست 
۱۱- ضربه سر در فوتبال- پشیمان- کشاورز- بله آلماني 
۱۲- پوشــش- زشت و ناپســند- آدم کش ۱۳- مرزبان- 
پرخــاش- نوعي دهــل ۱۴- کنایه از اظهــار نظر دور از 
منطق است- اهرام دیدني مصر ۱۵- کشته شدگان در راه 

خدا- غده فوق کلیوي- رشد.

عمودي :
 ۱- یکي از سه عنصر اصلي هر ارتباط است- بخش 
اصلي هر چیز- پاپوش ۲- طرف- تالاب دیدني لرستان با 
طبیعت وحشي- هم داستان سامسون ۳- از نشانه هاي 
نوشتاري- شهري در گیلان- پوسیده ۴- ناتمام- غریبه- 
نت چهارم ۵- عبوس و اخمو- از محلات قدیمي شمال 
تهران- نوعي پارچه ابریشمي ۶- هجوم- قبض- سوره 
هفتاد و هشــتم قرآن ۷- حرف همراهي- غمگین- ماه 
تابســتاني ۸- گوشــت به سیخ کشیده شــده- دین ها- 
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