
كس�ري مقبلي: شايد براي بس��ياري از كاربران 
هن��گام كار با كامپيوتر پيش آمده باش��د كه به ناگاه 
مكان نما يا نش��انگر ماوس را روي صفحه مانيتور خود 
گم كنند و بعد از مدتي با مقداري تلاش و تكان دادن 
م��اوس مجدداً آن را روي صفحه مانيتور خود ببينند. 
ش��ايد در نگاه اول اين مس��اله مش��كل خاصي نباشد 
اما بايد در نظر داش��ت ك��ه اين موضوع به ويژه براي 
كاربراني كه با ضعف بينايي رو به رو هس��تند بس��يار 
از درجه اهمي��ت برخوردار اس��ت بنابراين به همين 
دليل در كليه نس��خه هاي ويندوز امكاني وجود دارد 
كه از طريق آن مي توانيد با فشردن يكي از كليدهاي 
كيبورد نش��انگر ماوس خود را پي��دا كنيد. به همين 
علت در اين ترفند س��عي داريم به معرفي اين ترفند 

س��اده اما در عين حال كاربردي بپردازيم. 
براي اج��راي اين ترفند نياز اس��ت ابتدا از منوي 
Start ب��ه Control Panel برويد، بعد از آن حتماً 
 اطمين��ان پي��دا كنيد حال��ت مش��اهده صفحه روي

Classic تنظيم ش��ده اس��ت. در   اي��ن مرحله نياز 
اس��ت ب��ه قس��مت Mouse مراجع��ه كني��د و در 
 Pointer پنج��ره گشوده ش��ده ب��ه رويتان به ت��ب
Options بروي��د. در اي��ن صفح��ه تي��ك آخري��ن 

Show loc a  گزينه يعني
 tion of pointer when
 I  press the CTRL
key  را بزنيد. س��پس روي 
كنيد.  كلي��ك   OK دكم��ه 
از اي��ن پ��س در ه��ر جايي 
از محيط ويندوز كه باش��يد 
 Ctrl ب��ا فش��ار دادن كليد
داي��ره اي  كيب��ورد،  روي  از 
ظاهر  ماوس  مكان نماي  دور 
مي شود كه ش��ما را در پيدا 

كردن مكان نما به آساني ياري خواهد داد. حالا كه به 
نوعي ماوس را براي خود نشانه گذاري كرديد بد نيست 
ب��ا دو كاربرد متفاوت از غلتك ماوس در مرورگرهاي 

وب آش��نا ش��ويد.
 در ابت��دا لازم اس��ت به اين نكته اش��اره داش��ته 
باش��يم كه شايد ش��ما نيز همانند بسياري از كاربران 
فكر مي كرديد تنها عملكرد غلتك ماوس، بالا و پايين 
كردن س��ريع صفحات است اما اين در حالي است كه 
در برنامه ه��اي مختلف و محيط ويندوز، غلتك ماوس 
كاربري هاي متنوعي دارد. به همين علت در اين ترفند 
قصد داريم به دو كاربرد متفاوت از غلتك ماوس يعني 
بستن س��ريع تب ها و همچنين باز كردن لينك ها در 

يك تب جديد اشاره داشته باشيم. 
ب��راي اي��ن كار در يك مرورگر وب جهت بس��تن 
ي��ك تب، كافي اس��ت روي تب مورد نظر به وس��يله 
غلت��ك ماوس يك كليك كني��د. خواهيد ديد كه تب 
بدون نياز به كليك روي دكمه ضربدر بس��ته خواهد 
ش��د. همچنين جهت باز كردن يك لينك در يك تب 
جدي��د، به جاي راس��ت كليك روي لين��ك و انتخاب 
گزين��ه Open link in new tab، كاف��ي اس��ت 
توس��ط غلتك م��اوس روي لينك م��ورد نظر كليك 
كنيد. خواهيد ديد كه لينك 
در تب جديد باز مي شود. لازم 
به ذكر است به جاي اين كار، 
 Ctrl كليد  مي توانيد  ش��ما 
روي  و  گرفت��ه  را  كيب��ورد 
لينك م��ورد نظر چپ كليك 
كنيد. گفتني است اين ترفند 
روي كليه نس��خه هاي جديد 
مرورگرهاي معروف وب نظير 
فايرفاكس، اپرا، IE  و گوگل 

كروم قابل انجام اس��ت. 

سامانه آدرس هاي عددي اينترنتي 
راه اندازي شد

آدرس هاي  س��امانه 
آماده  اينترنتي  ع��ددي 
شده و فعاليت آزمايشي 
خ��ود را ب��ا موفقيت به 
انج��ام رس��انده اس��ت.
علي اصغر انصاري معاون 
توس��عه و مديريت ش��بكه ش��ركت فناوري اطلاعات 
ضمن بيان اين مطلب اظهار داش��ت: بر اساس مصوبه 
كميسيون تنظيم مقررات و ارتباطات راديويي و شركت 
فناوري اطلاعات، مامور ايجاد و راه اندازي اين س��امانه 
ش��ده است. راه اندازي آزمايشي اين سامانه با موفقيت 
انج��ام ش��ده و طي چند ماه آينده به طور رس��مي به 

بهره برداري خواهد رسيد.
ب��ه گزارش ايلنا معاون توس��عه و مديريت ش��بكه 
ش��ركت فناوري اطلاعات، با بي��ان اين مطلب كه اين 
سامانه با هدف ساماندهي به نابساماني هاي موجود در 
بحث مديريت اين حوزه راه اندازي ش��ده است، تصريح 
ك��رد: برخي از جرائ��م اينترنتي در فضاي س��ايبر به 
واس��طه اين نابساماني ها صورت مي گيرد. با راه اندازي 
اين سامانه، شركت هايي كه از ثبت كنندگان منطقه اي 
)RIPE(   آدرس ع��ددي اينترنتي دريافت مي كنند، 
باي��د طبق فرم تعريف ش��ده، اطلاعات مورد نياز تمام
IPها را ارس��ال كنن��د. انصاري در خص��وص مزاياي 
راه اندازي اين س��امانه گفت: به واس��طه مديريت روي 
آدرس ه��اي عددي اينترنت��ي)IP(  جرائم اينترنتي با 
احتمال بالا قابل پيگيري است. وي با بيان اين مطلب 
كه همچنين امكان بازمهندس��ي و اس��تفاده بهينه از 
آدرس هاي اينترنتي نيز مهيا مي ش��ود، ادامه داد: اين 
سامانه قابليت فعاليت روي شبكه IPV6  را نيز دارد.

معاون توسعه و مديريت شبكه شركت فناوري اطلاعات 
اظهار داش��ت: اين سامانه از طريق سايت »متما« قابل 
بهره برداري است و طي يك بخشنامه از سازمان تنظيم 
مقررات به تمام كساني كه تامين كننده و توزيع كننده 
آدرس هاي عددي اينترنتي هس��تند، ابلاغ خواهد شد 
تا اطلاعات مورد نياز را به اين س��امانه ارائه كنند. وي 
تاكي��د كرد: الزامات قانوني و اجرايي لازم در خصوص 
اجراي اين س��امانه تعريف شده و هماهنگي هاي مورد 

نياز با سازمان هاي ذي ربط نيز صورت گرفته است.
 

ديكشنري آكسفورد را فقط آنلاين بخوانيد
پيش بيني مي شود ويرايش سوم ديكشنري آكسفورد 
به ش��كل آنلاين عرضه ش��ود و ديگر نسخه چاپي آن 
منتش��ر نش��ود. به گزارش موبنا ديكش��نري انگليسي 
آكسفورد يكي از بزرگ ترين ديكشنري هايي است كه 
شامل 20 جلد است و به ارزش 1165 دلار عرضه شده 
اس��ت. گزارش ها حاكي است آخرين نسخه ديكشنري 
آكسفورد سال 1989 منتشر شد.30 هزار كپي از اين 
ديكش��نري به شكل نس��خه چاپي از ويرايش دوم آن 
فروخته ش��د، اما از نسخه آنلاين آن هر ماه حدود دو 
ميليون نس��خه فقط در امريكا به فروش رسيد. با رشد 
محبوبيت اين نسخه آنلاين پيش بيني مي شود نسخه 
س��وم به ش��كل چاپي منتشر نش��ود اما به گفته ناشر 
زماني كه ويرايش س��وم اين ديكشنري آماده شود اگر 
براي نسخه چاپي آن درخواست شود نسخه چاپي آن 

هم منتشر خواهد شد.
 

قيمت پهناي باند در امريكا و اروپا
كاهش يافت

به گفته محققان با افزايش متوس��ط سرعت پهناي 
باند تا 20 درصد در طول س��ال گذشته، قيمت پهناي 
باند در اروپا و امريكا به طور متوس��ط پنج يورو در ماه 
كاهش مي يابد. به گزارش ايسنا اين كاهش قيمت پس 
از دوره نسبتاً ثابت در طول ركود اخير پيش آمده است.

طبق گزارش  Analysys Mason، اكنون متوسط 
قيمت خدمات پهناي باند ثابت كه شامل سرويس ساده 
يا خدمات دوتايي و سه تايي است به 40/7 يورو در ماه 
رسيده است. اين شركت پژوهشي بيش از هزار خدمات 
پهناي باند ثابت را در اروپا و امريكا براي بررسي قيمت 
مورد رديابي قرار داده اس��ت. به گفته مارتين اسكات، 
تحليلگر ارشد  Analysys Mason، تقريباً 20 درصد 
از ترافيك مورد بررس��ي در سه ماهه دوم سال 2010 
پهناي باند 30 مگابيت بر ثانيه يا بيشتر عرضه مي كردند 
اگرچه ميزان مش��تركاني ك��ه در واقع از اين خدمات 
فوق سريع استفاده مي كردند احتمالاً خيلي كمتر از 20 
درصد بوده است. متعاقب آن متوسط قيمت به ازاي هر 
مگابيت بر ثانيه در ماه از 7/5 يورو در سه ماهه چهارم 
به 5/8 يورو در س��ه ماهه دوم كاهش يافت. همچنين 
رقابت خدمات پهناي باند موبايل در فشار رو به پايين 

روي تعرفه هاي پهناي باند ثابت نقش داشت.
 

اجاره فيلم توسط يوتيوب
گوگل اعلام كرده تا 
پيش از پايان سال جاري 
ميلادي سري جديدي از 
فيلم ه��اي هاليوودي را 
براي اجاره در وب سايت 
مي دهد. ق��رار  يوتيوب 
ب��ه گزارش  موبنا بر اس��اس گزارش فايننش��ال تايمز، 
گوگل تمايل به عرضه سرويسي دارد كه بر اساس آن 
يوتيوب فيلم ها را با پرداخت مبلغي در اختيار كاربران 
قرار دهد. بر اين اساس گوگل با تعدادي از استوديوهاي 
فيلمس��ازي هاليوود وارد مذاكره ش��ده تا يكي دو ماه 

آينده يكسري فيلم در يوتيوب ارائه دهد.
اين س��رويس احتمالاً تا پيش از پايان س��ال ارائه 
مي ش��ود و هر فيلم ب��ا پرداخت پن��ج دلار در اختيار 
كاربران قرار مي گيرد. اين فيلم ها روي كامپيوتر كاربران 
پخش مي ش��ود اما قابلي��ت دانلود ن��دارد. پيش بيني 
مي ش��ود اگر اين سرويس به خوبي ارائه شود و گوگل 
بتواند همكاري خوبي با استوديوهاي فيلمسازي انجام 

دهد به رقيب بزرگي براي آيتيونز اپل تبديل شود.

ش�رق: ش��ايد تاكنون بارها با كلمه پانوراما برخورد 
كرده باش��يد ولي به درستي از مفهوم آن اطلاع نداشته 
باش��يد. پانوراما به تصاوير و عكس هايي گفته مي ش��ود 
كه از چندين عكس تشكيل شده و كاربران مي توانند از 

ويژگي حركت در تصوير برخوردار شوند.
 امروزه از اين تصاوير براي نمايش مجازي مكان هاي 
مختلف تاريخي ، نمايش عكس هاي سه بعدي و... استفاده 
مي كنند. عكس هاي مورد استفاده در تصاوير پانوراما بايد 
با يكديگر سازگار باشند تا در ساخت تصوير از نظر تركيبي 
مشكلي به وجود نيايد. ساخت تصاوير پانوراما امروزه به 
كمك نرم افزارهاي مربوطه بسيار آسان است. شركت هاي 
مختلف نرم افزاري برنامه هاي زيادي را براي ساخت اين 
گونه تصاوير براي كاربران توليد كرده اند. اين نرم افزارها 
راه خود را به گوش��ي هاي تلفن همراه نيز پيدا كرده اند 
و امروزه گوش��ي هايي ك��ه داراي دوربين هاي حرفه اي 
هس��تند ب��ه نوعي از اي��ن ويژگي تصويري پش��تيباني 
مي كنند. در مجموع بايد گفت اين س��بك تصاوير اين 
روزها بين كاربران از محبوبيت بالايي برخوردار است به 
همين علت در اين مطلب س��عي داريم نرم افزار قوي را 
به ش��ما معرفي كنيم كه به وسيله آن قادر خواهيد بود 

به راحتي اين گونه تصاوير را ايجاد كنيد.
 PanoramaMaker
ن��ام نرم افزاري اس��ت كه به 
اقدام  كم��ك آن مي تواني��د 
به س��اخت تصاوي��ر پانوراما 
كني��د. اين نرم اف��زار ابزاري 
ق��رار  كارب��ر  اختي��ار  در  را 
مي دهد تا با اس��تفاده از آنها 
و عكس ه��اي مورد نظر خود 
كه به منظور س��اخت چنين 
تصاويري آماده ش��ده اس��ت 
پانوراماي خود  تصاوير  بتواند 

را بس��ازد. همچني��ن اي��ن نرم افزار قابليت ق��رار دادن 
امكان��ات مختلفي را براي كاربران دارد و از امكانات آن 
مي ت��وان به قرار دادن كليد هاي كنترلي جهات بر روي 

تصاوير اشاره داشت. 
اين نرم افزار داراي ويژگي هاي بس��ياري است كه از 

جمله آنها مي توان به اين موارد اشاره داشت:
- داراي رابط كاربري مناسب 

- قابليت تنظي��م alignment عكس ها به صورت 
خودكار

- قابليت استفاده از پانوراما و اتصال آنها در جاوا 
- توانايي س��اخت تصاوير پانورام��ا با كيفيت بالا در 

حجم كم
- قابليت قرار دادن عكس هاي متوالي در تصاوير

- پشتيباني از فرمت هاي مختلف
- قابلي��ت س��اخت تصاوي��ر با زاوي��ه چرخش 360 

درجه تصوير
- استفاده آسان از نرم افزار با رابط گرافيكي كاربري بالا

- ساخت تصاوير در سه مرحله 
و ... 

به هر حال اگر ش��ما جزء آن دس��ته از كاربراني به 
حساب مي آييد كه تاكنون نتوانسته ايد اين گونه تصاوير 
را براي خود ايجاد كنيد توصيه 
 مي كنيم حتماً سري به سايت

تا  بزنيد   p30world.com
علاوه بر كسب اطلاعات لازم 
در خصوص اي��ن نرم افزار به 
راحتي آن را در سيستم خود 

بارگذاري كنيد.
گفتني اس��ت اين نرم افزار 
محصولي از شركت نرم افزاري 
ب��ه   STOIK Software

شمار مي آيد.

آنلاين خبر
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دنياي‌نرم‌افزار

رئيس اداره حس��ابداري شركت مخابرات استان تهران 
طي نامه اي به »اداره نگهداري و پشتيباني فني سيستم هاي 
انتقال- واگذاري مدارات« كه رونوشت آن نيز به »دبيرخانه 
گروه شركت هاي انتقال داده هاي پرسرعت« ارسال شده، 
از اداره مذكور خواس��ته ارتباط 9 ش��ركت از 11 شركت 
خصوص��ي انتقال داده ها )PAP( را قطع كند. بر اس��اس 
اين گزارش در اين نامه دليل اين امر، عدم پرداخت بدهي 
مشتركين PAP ذكر شده است. اين نامه حاوي فهرستي 
از ن��ام 9 ش��ركت و مبلغ بدهي آنها به مخابرات اس��تان 
تهران اس��ت. اين در حالي اس��ت كه مديران شركت هاي 
ارائه دهنده اينترنت پرسرعت اعتقاد دارند چگونه مي شود 
ش��ركتي را تنها به خاطر 18 هزار تومان بدهي قطع كرد. 
در عين حال بر اساس مصوبه كميسيون تنظيم مقررات و 
ارتباطات راديويي، شركت مخابرات حق دخالت در فعاليت 
يا عدم فعاليت شركت هاي PAP را ندارد. به گفته حسن 
شانه س��اززاده مبالغي كه تحت عنوان بدهي ش��ركت هاي 
بخش خصوصي از اداره حس��ابداري كل مخابرات منطقه 
غرب استان تهران در اين فهرست آورده شده از حدود 180 
هزار ريال، 30ميليون ريال، 50 ميليون ريال تا 400 ميليون 
ريال به چش��م مي خورد. اين در حالي اس��ت كه ميانگين 
مجموع بدهي هاي قيدش��ده در نامه مذكور براي هش��ت 
ش��ركت خصوصي PAP چيزي در ح��دود چند ميليون 
ريال مي ش��ود و اين عدد در مقابل ميانگين گردش مالي 
مجموع اين شركت ها با شركت مخابرات استان تهران عدد 
كوچكي است، به نحوي كه تراكنش مالي شركت شاتل با 
مخابرات نزديك به 500 ميليون تومان بوده و رقم بدهي 
اعلام ش��ده بسيار ناچيز است. بر اساس آمارهاي ارائه شده 
از س��وي اتحادي��ه جهاني ارتباط��ات راه دور و همچنين 
وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات در حال حاضر ضريب 
نفوذ اينترنت پرس��رعت در ايران كمتر از پنج درصد بوده 
ك��ه اين درصد نيز با توجه به نزديك به دو ميليون كاربر 
اين نوع اينترنت در كش��ور اس��ت، به همين خاطر با بروز 
چنين مشكلي بايد شاهد كاهش ضريب نفوذ اينترنت در 
كش��ور - غير از آنچه در برنامه تاكيد ش��ده - باش��يم. در 
همين حال محمد خجسته نيا مدير روابط عمومي شركت 
مخابرات اس��تان تهران در گفت وگو با »شرق« بيان كرد 
اين نامه از طرف اداره كل مالي ش��ركت مخابرات اس��تان 
تهران به دليل بدهي شركت هاي PAP تهيه شده و هيچ 
نكته خاصي در آن نيست كه آن را آنقدر برجسته كرده اند.

موضوع بدهكاري نيست، آبرو است
بنا بر اظهارات مديران شركت هاي ارائه دهنده اينترنت 
پرسرعت، اين براي نخستين بار نيست كه شركت مخابرات 
اس��تان تهران با ش��ركت هاي بخش خصوص��ي اين گونه 
برخ��ورد مي كند. به گفته شانه س��اززاده، علت اصلي اين 
اقدام ش��ركت مخابرات تنها عدم پرداخت بدهي نيس��ت، 
بلكه اين شركت درصدد است با حذف شركت هاي بخش 
خصوصي در بازار اينترنت پرسرعت، يكه تاز اين بازار باشد. 
او مي گويد: »موضوع در حال حاضر آبروي شركت هاس��ت 
نه برآورد مالي متضرر شدن از قطعي. اينك تمام حيثيت 
يك ش��ركت كه به آماده بودنش اس��ت، زير سوال رفته و 
كاربران از ش��ركت ها انتظار دارند خدمات مطلوب به آنها 
ارائه شود.« به گفته مديرعامل شركت شاتل، يك شركت 
ممكن است در روز نزديك به 40 ميليارد تومان تراكنش 
مالي داشته باشد، بنابراين موضوع بر سر 100 هزار يا 100 
ميليون تومان نيست كه بتوان به سادگي از آن گذشت.« به 
گفته فعالان بخش خصوصي از زماني كه شركت مخابرات 
اس��تان تهران به بازار اينترنت پرسرعت وارد شده و اقدام 
به واگذاري خطوط اينترنت پرس��رعت به كاربران كرد، به 
دليل عدم توان رقابتي با شركت ها بعضاً درصدد حذف اين 
شركت ها بوده است زيرا چگونه ممكن است شركتي را تنها 

مخابرات به دليل عدم پرداخت بدهي به شركت  هاي ارائه دهنده اينترنت پرسرعت اخطار داد

9 شركت از 11 شركت PAP در معرض قطع ارتباط
حامد شفيعي 

به دليل 18 هزار تومان از فعاليت باز داش��ت. مديرعامل 
اين شركت ارائه دهنده اينترنت پرسرعت كه بر اساس نامه 
شركت مخابرات، شبكه اينترنتش در بندرعباس قطع شده،  
بيان مي كند اين اس��تراتژي شركت مخابرات براي مقابله 
با بخش خصوصي است. طبق آخرين آمار ارائه شده بيش 
از يك ميليون و 10 هزار و 647 پورت اينترنت پرسرعت 
توس��ط شركت هاي بخش خصوصي داراي پروانه خدمات 
انتقال داده ها در كل كشور نصب شده است كه نزديك به 
60 درصد از اين تعداد در حال حاضر داير ش��ده و حدود 
578 هزار و 645 پورت پرسرعت نيز در حال بهره برداري 
توسط كاربران در بيش از 404 شهر در استان هاي مختلف 
است. سهم استان تهران از تعداد پورت منصوبه، 377 هزار 
و 227 پورت پرسرعت است و اين به اين معني است كه 
37 درصد از كل خطوط اينترنت پرسرعت منصوبه كشور 
متعلق به تهران است و از كل دايري هاي اينترنت پرسرعت 
ني��ز 40 درصد دايري ها يعني 231 هزار و 494 پورت را 
تهراني ها به خ��ود اختصاص داده اند. طبق اهداف در نظر 
گرفته ش��ده در برنامه چهارم توسعه كشور، بخش دولتي 
نيز مجاز به حضور در اين عرصه تنها براي واگذاري 250 
هزار پورت پرس��رعت است و به تازگي محمد روح اللهي 
مديرعامل اين شركت از نصب و راه اندازي 80 هزار پورت 

پرسرعت اينترنت در اين استان خبر داده است.
رفتار مخابرات خلاف مشتري مداري است

بر اساس گفته هاي مديران شركت هايي كه قرار است 
طبق نامه شركت مخابرات شبكه آنها قطع شود، به 100 

ميليون تومان نيز نمي رس��د. از طرفي ش��ركت مخابرات 
استان تهران همواره شركت هاي PAP را به عنوان رقيب 
اصلي خود در اين بازار مي داند. از اين رو خواس��ته با ارائه 
آخرين حربه خود -  به گفته مديرعامل ش��اتل - اقدام به 
قطع ارتباطات اين شركت ها كند تا بدون رقيب به فعاليت 
بپردازد. آريا رس��انه تدبير، آسيا تك، پارس آنلاين ارتباط، 
نداگس��تر صبا، پيشگامان توسعه، داده گستر، داده پردازي 
فن آوا، رهام داتك، عصر انتقال داده ها، كار امين ارتباط و 
لايزر به عنوان 11 شركت PAP در كشور بوده كه به ارائه 
خدمات اينترنت پرسرعت مي پردازند كه از ميان آنها تنها 
اس��امي دو ش��ركت داتك و لايزر در نامه قطعي مخابرات 
آورده نش��ده است. پيش از اين ش��ركت هاي يادشده در 
نامه اي از محمود احمدي نژاد خواس��تار بازنگري موضوع 
فعاليت شركت هاي مخابراتي در حوزه انتقال داده پرسرعت 
و حذف شركت هاي خصوصي شدند. احمدي نژاد نيز طي 
يادداش��تي به معاون اول خود مبني بر مراقبت در اجراي 
سياست هاي اصل 44 حمايت خود را از اين شركت ها اعلام 
كرد. به گفته مديرعامل پارس  آنلاين نيز جاي تعجب است 
كه شركت مخابرات استان تهران كه تعامل مالي بسياري 
با شركت هاي PAP دارد به دليل رقم هاي بسيار ناچيزي 
به اين ش��ركت ها اخطار قطع ارتباط بدهد. بر اساس نامه 
شركت مخابرات اس��تان تهران بدهي دو شركت شاتل و 
پارس آنلاي��ن ب��ه ترتيب 25 ميلي��ون و 9 ميليون تومان 
برآورد شده است. فاتح مديرعامل پارس آنلاين نيز همانند 
همت��اي ديگر خ��ود - مديرعامل ش��اتل - بيان مي كند 

اين ش��ركت حدود چندصد ميلي��ون تومان گردش مالي 
با ش��ركت مخابرات اس��تان تهران دارد كه رقم 9 ميليون 
تومان در اين حس��اب ها بسيار ناچيز است. بنا بر اظهارات 
مديران ش��ركت هاي PAP شركت مخابرات بايد در اين 
مورد اصل مش��تري مداري را مد نظر قرار دهد. ش��ايد بر 
همين اصل باش��د كه ش��ركت هاي بخش خصوصي بعيد 
مي دانن��د ش��ركت مخابرات بخواهد ارتب��اط آنان را قطع 
كند. طبق مصوبه كميس��يون تنظيم مقررات و ارتباطات 
راديويي، تنها مرجعي كه مي تواند با ارس��ال نامه اي اعلام 
به قطع فعاليت ش��ركت ها كند، سازمان تنظيم مقررات و 
ارتباطات راديويي بوده و اين نهاد شركت مخابرات استاني 
را از ورود به اين مس��اله منع كرده است. شانه ساززاده در 
اين باره بيان مي كند: مس��وولان سازمان تنظيم مقررات 
تنها به اين جمله بس��نده كرده اند كه »ما داريم پيگيري 
مي كنيم«. در واقع آنها جواب سربالا به شركت ها مي دهند. 
رفتار سازمان تنظيم مقررات و ارتباطات راديويي در قبال 
شركت هاي خصوصي در حالي است كه پيش از اين محمد 
كرم پور رئيس اين سازمان خطاب به بخش خصوصي بيان 
كرده بود: آنها بايد رگولاتوري را خانه و مامن خود بدانند. 

مخابرات:  تهديد نيست، اطلاع رساني است
بنا بر اظهارات مسوولان شركت مخابرات استان تهران، 
طبق آيين نامه شركت مخابرات، بدهي اخطار قطع به تمامي 
مشتركان اعم از حقيقي و حقوقي داده مي شود و اين مساله 
تهديد محسوب نمي شود. مدير روابط عمومي اين شركت 
بيان مي كند: نامه اداره مالي ما تنها در راس��تاي مطالبات 
مالي بوده و تهديدي براي قطع كردن در كار نيست. به گفته 
او بايد ساز و كاري انديشيده شود تا در آينده مطالبات مالي 
به صورت منطقي پيگيري شود و هيچ گونه اخطاري در كار 
نباشد. خجسته نيا ادامه مي دهد: »اين مساله هميشه براي 
اطلاع شركت هاي PAP از ميزان بدهي شان به مخابرات 
ص��ورت مي گرفته و هيچ گونه تهديدي براي مش��تركان 
محسوب نمي شود.« نكته قابل توجه در اين خصوص ودايع 
شركت هاي خصوصي نزد مخابرات است كه خجسته نيا در 
اين باره نيز بيان مي كند: چنانچه مبلغ بدهي مش��تركان 
حقيقي و حقوقي بالاتر از ميزان وديعه در اختيار ش��ركت 
مخابرات باشد اداره كل مالي مشترک را بدهكار  شناسايي 
مي كند و بر اس��اس آيين نامه تلفن ثابت نس��بت به ارائه 
اخط��ار قطع بده��ي اقدام مي كند. اين مقام مس��وول در 
ش��ركت مخابرات اس��تان تهران بر اين باور است كه هيچ 
خطري مش��تركان را تهدي��د نمي كند و مخابرات به هيچ 
وجه به دنبال قطع س��رويس دهي به مشتركان نيست. اما 
در مقابل مديران شركت هاي ارائه دهنده اينترنت پرسرعت 
بيان مي كنند تاكنون چنين روشي از سوي مخابرات براي 
اعلام مطالبات ديده نش��ده به همي��ن دليل موضوع تنها 
مسائل مالي و بدهي نيست. مديرعامل شاتل مي گويد: »با 
توجه به تعامل مالي شركت هاي انتقال داده هاي پرسرعت 
با شركت مخابرات استان تهران كه در ماه حدوداً بين 100 
تا 150 ميليون تومان است، و اين مساله كه ممكن است 
با احتس��اب جوانب امر حتي شركت هاي انتقال داده هاي 
پرسرعت از شركت مخابرات استان تهران بستانكار باشند 
ب��ه نظر مي رس��د رويه موج��ود مبني ب��ر تهديد به قطع 
ارتباط هشت جزء ايجاد نا امني در فضاي بازار و دلسردي 
زحمتكشان بخش خصوصي، عايدي ديگري نداشته باشد. 
از اين رو به نظر مي رسد شركت مخابرات استان تهران با 
توجه به نوع ارتباط و حجم مراودات مالي با ش��ركت هاي 
بزرگ فعال در زمينه اينترنت پرسرعت و ساير حوزه هاي 
ارتباطي، ش��رايط متفاوتي را در پيش گرفته زيرا به طور 
حتم قطع ارتباط براي ش��ركت هايي كه ميليون ها تومان 
وديعه نزد ش��ركت مخابرات اس��تان تهران دارند، منطقي 

به نظر نمي رسد.

يافتن ماوس با يك كليكساخت تصاوير پانوراما به كمك نرم افزار 

نبرد ميلياردي مايكروسافت
گزارشات رسيده حاكي از آن است كه مايكروسافت 
براي تبليغات گوش��ي جديد شركت خود در بازار تلفن  
هم��راه نزديك به نيم ميليون دلار هزينه كرده اس��ت. 
به گفته يكي از كارشناس��ان اقتصادي بازار تلفن  همراه 
مس��وولان مايكروس��افت براي معرفي و تبليغ گوشي 
  Windows Phone 7 هوش��مند جديد خود با ن��ام
بالغ بر 400 ميليون دلار هزينه كرده اند و اين در حالي 
است كه يك منبع مطلع از هزينه 500 ميليون دلاري 
مايكروسافت براي تبليغات اين گوشي خبر مي دهد. به 
عقيده كارشناس��ان اين مبلغ در مقايسه با هزينه هايي 
كه تاكنون مايكروسافت براي تبليغ و معرفي محصولات 
خود در بازار پرداخت كرده، چندان غيرقابل تصور نيست.
گفتني است مايكروسافت پيش از اين نيز براي معرفي 
و تبلي��غ ويندوز XP با همكاري ش��ركت اينتل 500 
ميلي��ون دلار در س��ال 2001 هزينه كرده و اين مبلغ 
تنها از سوي مايكروسافت هزينه شد و ساير شركت هاي 
مرتبط و فروشگاه هاي رايانه نيز 500 ميليون دلار علاوه 
بر مبلغ فوق هزينه كردند. همچنين Xbox كه نخستين 
كنس��ول بازي ويدئويي شركت مايكروسافت محسوب 
مي شود با تبليغات 500 ميليون دلاري وارد بازار شد و 
ويندوز ويستا نيز در سال 2007 با هزينه 500 ميليون 
دلار وارد بازار داخلي سيستم  عامل ها شد. علاوه بر اين 
 Bing جس��ت وجوگر اينترنتي مايكروسافت موسوم به
كه به عنوان نخستين تلاش مايكروسافت براي معرفي 
موتور جست وجوي اين شركت به بازار به حساب مي آيد، 
هزينه اي بين 80 تا 100 ميليون دلار در س��ال 2009 
را براي اين شركت نرم افزاري دربر داشت.اين در حالي  
است كه اطلاعات رسمي از سوي شركت مايكروسافت 
در رابطه با هزينه تبليغات براي گوشي جديد تلفن  همراه 
اين شركت منتشر نش��ده است. اما يكي از هزينه هاي 
هنگفت تبليغاتي مايكروس��افت مربوط ب��ه ويندوز 7 
مي ش��ود كه بنا بر اطلاعات منتشرشده گفته مي شود 
براي تبليغات اين سيستم  عامل حدود يك ميليارد دلار 
از س��وي اين غول نرم افزاري هزينه شده است. شايد تا 
چند سال پيش يك ميليارد دلار مبلغي هنگفت به شمار 
مي رفت، اما اكنون اين مبلغ سوزني در يك انبار كاه  به 
ش��مار مي رود. براي درک بهتر اينكه يك ميليارد دلار 
هزينه در جهان چه مفهومي مي تواند داشته باشد براي 

نمونه مي توان به اين موارد اشاره داشت:
1/2 ميلي��ارد دلار:  اين مبلغ مقدار پولي اس��ت كه 
شركت HP براي به دست آوردن شركت پالم پرداخت 
كرد؛ ش��ركت توليد كننده تلفن هاي همراه پرهياهويي 
كه سيس��تم هاي عامل و تلفن هاي همراهش اكنون در 

بازار موجودند.
1/5 ميلي��ارد دلار: برآوردي محافظه كارانه از مقدار 
فروش 8/4 ميليون گوش��ي آيف��ون از ماه آوريل تا ماه 

ژوئن سال جاري توسط شركت اپل
هش��ت ميليارد دلار: برآورد تقريبي درآمد ناشي از 
فروش 61/6 ميليون تلفن هوش��مند در سرتاسر جهان 

طي س��ه ماه آوريل تا ژوئن كه توس��ط شركت گارتنر 
محاسبه شده است.

13 ميلي��ارد دلار: مي��زان كل هزينه هاي ش��ركت 
مايكروس��افت براي تمامي ش��اخه هاي فعاليت شركت 

در سال 2009
 ،RIM 15 ميلي��ارد دلار: مي��زان درآمد ش��ركت
توليد كننده يكي از پرفروش ترين تلفن هاي هوشمند در 
امريكا، از فروش تلفن هاي بلك بري در سرتاس��ر جهان 
 RIM طي سال مالي 2010، سود اين مبلغ براي شركت

2/48 ميليارد دلار بوده است.
40 ميلي��ارد دلار: تخمي��ن عادلانه اي از ميزان كل 
درآمد ناش��ي از فروش تلفن هاي هوش��مند در س��ال 
ج��اري كه بر اس��اس قيمت ها و مي��زان فروش كنوني 

محاسبه شده است.
250 ميلي��ارد دلار: مي��زان درآمد ناش��ي از فروش 
خدمات وايرلس اطلاعات در س��ال 2014  كه توس��ط 

شركت iSuppli برآورد شده است.
يك ميليارد دلار: حدسي بسيار محافظه كارانه درباره 
مقدار ضرري كه مايكروسافت با ساخت و سپس نابودي 
تلفن نه چندان هوش��مند Kin پرداخت كرد. به گفته 
بسياري از كارشناسان مايكروسافت تنها 240 ميليون 
دلار هزين��ه را صرف ح��ذف نام اين محصول از پرونده 
توليداتش كرده اس��ت. بر اساس گزارش مهر به نقل از 
ان بي سي، با توجه به اين اعداد و ارقام نمي توان انتظار 
داش��ت اين ش��ركت براي بازگش��تي پرقدرت به بازار 
تلفن هاي هوش��مند بتواند با يك ميليارد دلار كاري از 
پي��ش ببرد. در واقع چنين رقابتي براي مايكروس��افت 
بس��يار گران تمام خواهد ش��د و يك ميلي��ارد دلار را 
تنها مي توان يك آغاز خوب براي حضور در يك رقابت 
جهاني ناميد. به هرحال بايد به اين نكته توجه داش��ت 
كه مايكروس��افت براي اطمينان از پيروزي اش در اين 
ميدان تصميم به قرباني كردن تلفن همراه هوش��مند 
خ��ود گرفت و نش��ان داد نبردي ج��دي را براي بقا در 
كارزار بازار تلفن هاي هوش��مند آغاز كرده است. به نظر 
مي رسد آغاز چنين نبردي هزينه هاي گزافي براي غول 
تكنولوژي جهان در بر داش��ته باشد؛ هزينه اي بالاتر از 
چندين ميلي��ارد دلار و با اين حال بايد در انتظار ماند 
كه گوش��ي جديد مايكروسافت مي تواند بازار تلفن هاي 
هوشمند را به تصرف خود درآورد يا بار ديگر اين غول 
ب��زرگ نرم افزاري بايد طعم تلخ شكس��ت در اين بازار 

پررقيب را بچشد.

ترفند


