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احتمال کاهش مجدد قیمت نفت
فارس: در یک ماه گذشــته شاهد افزایش قیمت  �

نفــت بودیم کــه تقویت مجــدد دلار در کنار ادامه 
حضور مازاد عرضه در بازار می تواند احتمال کاهش 
مجدد قیمت نفت را در پی داشته باشد. به گزارش 
اسپوتنیک، برخی کارشناسان معتقدند قیمت نفت 
روندی مشــابه اواسط سال گذشــته میلادی را طی 
کند. در اواســط سال گذشــته میلادی قیمت نفت 
برای مدتی روند صعودی شــدیدی در پیش گرفت 
اما چندی بعد به شدت سقوط کرد. شرایط چند ماه 
گذشــته نیز مشابه سال گذشته است، چراکه قیمت 
نفت در ماه های گذشــته از کمتــر از ۳۰ دلار در هر 
بشکه به بیش از ۴۵ دلار رسیده است،  برهمین اساس 
برخی کارشناسان بازار جهانی نفت بر این باورند این 
احتمال وجود دارد که اتفاق مشــابه سال ۲۰۱۵ در 
ادامه روند کنونی رخ دهد. یکی دیگر از عواملی که 
به افزایش قیمت نفت در بازار جهانی در هفته های 
گذشته منجر شــده، کاهش ارزش دلار در برابر دیگر 
ارزهای بین المللی اســت. کاهش ارزش دلار باعث 
می شود تا توان خرید کشورهایی که از ارزهایی غیر از 
دلار برای خرید نفت استفاده می کنند، افزایش یافته 

و درنتیجه تقاضا در بازار نیز افزایش یابد.  

نان آزادپز  ارزان  می شود
ایســنا: درحالی که مقرر شــده قیمت گندم آزاد  �

برای نانوایان و صنایع در سال جاری ارزان تر از سال 
گذشته شود، معاون وزیر جهاد کشاورزی اعلام کرد 
با توجه بــه کاهش ۲۵۰ تومانی قیمت هر کیلوگرم 
گندم آزاد برای صنایع و نانوایان آزادپز، در سال جاري 
قیمــت نان آزادپز براســاس تصمیــم کارگروه های 
آرد و نان اســتانی ارزان می شود. مدیرعامل شرکت 
بازرگانی دولتــی اظهار کرد: براســاس بخش نامه 
هیــأت دولت، امســال قیمت گنــدم یارانه ای هیچ 
تغییری نخواهد کرد و با همان قیمت کیلویی ۶۶۵ 
تومان عرضه می شــود؛ اما هر کیلوگــرم گندم آزاد 
برای صنایع مرتبط و نانوایی های آزادپز با ۲۵۰ تومان 
کاهش قیمت، کیلویی ۹۰۰ تومان عرضه می شــود. 
علی قنبری گفت: با این حساب براساس تصمیمی 
که در کارگروه های استانی آرد و نان گرفته می شود 

قیمت نان آزادپز کاهش می یابد. 

دولت بدهکارتر شد
ایســنا: بانک مرکزی اعلام کــرد بدهی دولت به  �

شــبکه بانکی به ۱۴۵  هزار  میلیارد تومان رســید. این 
در حالی اســت که در جریان روند فزاینده بدهی های 
دولت، معدود راهکارهای پیشــنهادی برای تســویه 
حداقل بخشــی از این طلب هم رد می شود. تازه ترین 
گــزارش بانک مرکــزی از متغیرهای پولــی، از ادامه 
رشد بدهی های دولت به بانک مرکزی و بانک ها خبر 
می دهــد. بنا بر این آمار، بدهی دولت به بانک مرکزی 
در پایان ســه ماهه سوم سال گذشته به ۲۶ هزارو ۵۰۰  
میلیارد تومان افزایش یافته که این رقم با رشــد ۴۴٫۳ 
درصدی ثبت شده است. همین آمار تأکید دارد که این 
بدهی در سه ماهه اول سال ۱۳۹۴ با رشد ۳۴ درصدی 
بــه ۲۴٫۷  هــزار  میلیارد تومــان و در ســه ماهه دوم 
همین دوره با رشد ۴۳٫۷ به ۲۶٫۳ هزار میلیاردتومان 
رســیده بود. از ســوی دیگر ترازنامه بانک ها در پایان 
بهمن ماه حاکی از ادامه ســیر صعودی بدهی دولت 
به بانک هاســت. این طلب بانکی از ۱۰۴  هزار  میلیارد 
تومان در انتهای سال ۱۳۹۳ با رشد حدود ۱۳ درصدی 
به ۱۱۷  هــزار  میلیارد افزایش یافــت. از این رقم ۱۱۳  
هــزار  میلیارد برای دولــت و مابقی متعلق به بدهی 

شرکت ها و مؤسسات دولتی است. 

افزایش ۳۰۰  هزاربشکه ای 
صادرات نفت ایران به کره جنوبی

ایرنا: وزیــر نفت گفت: صادرات نفت و میعانات  �
گازی ایــران به کره جنوبی پس از لغــو تحریم ها با 
۳۰۰  هزار بشــکه افزایش، به ۴۰۰  هزار بشکه در روز 
رســید. به گزارش ایرنا به نقل از وزارت نفت، زنگنه 
روز یکشنبه پس از دیدار با «کانگ هو این»، وزیر امور 
زمین، زیربنایی و حمل ونقل کره جنوبی، درباره حجم 
فــروش نفت و میعانات گازی ایــران به کره جنوبی 
پس از لغو تحریم ها، گفت: این صادرات پیش از لغو 
تحریم ها صد  هزار بشــکه در روز بــود. وزیر نفت با 
بیان اینکه هنوز مشکل بانکی با کره جنوبی حل نشده 
است، از ادامه پیگیری ها برای حل این موضوع خبر 
داد.  زنگنه افزود: هم زمان با ســفر رئیس جمهوری 
کره جنوبی به ایران، یادداشت تفاهمی با وزیر انرژی 
این کشــور امضا می شــود. وی درباره علاقه مندی 
شــرکت های کره ای  برای ســرمایه گذاری در ایران، 
گفــت: طرح های «ایران ال ان جی»، توســعه بخش 
دوم فــاز ۱۲ پارس جنوبی (که اتــان و مولکول های 
ســنگین تر را به عنــوان خــوراک پتروشــیمی جدا 
می کند)، پالایشگاه بیدبلند ۲، «ان جی ال» و همچنین 
پالایشگاه «بهمن گنو» در جاسک، از طرح های مورد 

علاقه کره ای ها هستند. 
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اقتصاد

بررسی روان شناختی عوامل مؤثر 
بر حقوق و دستمزد در سال ۹۵

برداشــت افراد از امــکان بقای شــغل مورد 
تصدی و ســازمان، بخش مهمی از ذهنیتشان را 
درخصوص حقــوق موردتقاضا شــکل می دهد. 
بررســی پیشــرفت در زمانی که بقای سازمان در 
خطر است، در ذهن شاغل به تأخیر خواهد افتاد و 
نیاز ابتدایی تر امنیت به عنوان انگیزه اصلی فعال 

خواهد شد. 
احساس امنیت شغلی و اقتصادی

بیــن وضعیت  تفاوت فاحشــی  درصورتی که 
سازمان و شــرایط عمومی اقتصادی وجود داشته 
باشد، ممکن اســت متخصص خواست های خود 
را حفظ کنــد و با قطــع تعلق ســازمانی اش به  
دنبال برآورده کردن نیاز به پیشرفتش در بازارهای 
کار جدیــد برآیــد. طبیعتا کارفرما نیز در شــرایط 
عدم ثبات ســازمانی و اقتصادی، قدرت ریسک و 
ســرمایه گذاری خود بر نیروی انسانی را از دست 
خواهــد داد و احتمــالا به دنبال کاهــش هزینه 

نیروی انسانی برخواهد آمد. 
با ایجــاد امید به بهبود در فضای کســب وکار 
و ایجــاد آرامش و ثبات نســبی اقتصادی، امنیت 
شغلی در شرایط نسبتا مناسبی در سال آینده قرار 
خواهد داشــت و به ویژه کارفرمایانی که به دنبال 
گسترش روابط با خارج از مرزهای ایران هستند، با 
امنیت بیشــتری به سرمایه گذاری در جذب نیروی 

متخصص خواهند پرداخت. 
با این حال این امنیت، زمانی ایجاد خواهد شد 
کــه کارفرما به طور پایدار بتواند امکان دسترســی 
کم ریســک را در بازارها و کســب وکارهای جدید 

تجربه کند. 
تصور فرد از  قدرت خرید

از  آن  شــهروندان  کــه  جوامعــی  در  فقــر 
حداقل های زیستی برخوردار هستند، بیش از آنکه 
مفهومــی بیرونی بر مبنای نقطــه برش درآمدی 
معینی باشــد، بــر ذهنیت افراد اســتوار اســت. 
درک فــرد از قــدرت خرید خود و مقایســه آن با 
وضعیتش در گذشــته و همچنین مقایسه با سایر 
افراد هم سنخ (این ســنخیت می تواند منطقه ای، 
شغلی، خانوادگی یا طبقه ای باشد) خود است که 
ذهنیت او را از موقعیت اقتصادی خویش و به تبع 

آن میزان موفقیتش در جامعه شکل می دهد. 
نرخ تــورم به ویژه تورم اعمال شــده بر ســبد 
کالاهای مصرفی افراد، مهم ترین شــاخصی است 
کــه ذهنیت افــراد را به ســمت کاهــش قدرت 

خریدشان سوق می دهد. 
در  دولــت  سیاســت های  بــه  توجــه  بــا 
پایین نگه داشــتن نرخ تورم در سال های گذشته و 
پیش بینی ادامه روند کاهشــی آن در آخرین آمار 
صنــدوق بین المللی پول، بعید به نظر می رســد 
که تصور افراد از کاهش قدرت خریدشــان بتواند 
نقــش پررنگی در فشــار بــر کارفرمــا در جهت 

افزایش درآمد نیروهای متخصص بازی کند. 
پیش بینی سود

در  را  خــود  نقــش  متخصــص  نیروهــای 
ایجاد ســود دهی در ســازمان ها، کلیــدی ارزیابی 
می کنند و پیش بینی ســود دهی ســازمان و روند 
فــروش و درآمد زایی آن در طول ســال، انتظارات 
درآمــدی ایشــان را به ویژه درخصــوص پاداش 

افزایش می دهد. 
کارفرمایان هوشــمند معمولا مکانیســم هایی 
برای توزیع بخشی از سود سازمان در بین کارکنان 

در نظر می گیرند. 
طبیعتــا درصورتی که برنامه های ســازمانی و 
وضعیــت عمومی اقتصادی، احتمال ســود دهی 
را در آینــده نزدیــک در ذهن کارکنــان ایجاد کند، 
انتظارات و فشــار بر کارفرما در داشتن سهمی در 
این ســود نیز افزایش خواهد یافت. انتظار می رود 
پیش بینی رشد اقتصادی چهار درصدی به همراه 
نتایج برجام، متخصصان را امیدوار به سود بیشتر 
سازمان هایشــان کند. بااین حال باید درنظر گرفت 
که ایــن وضعیــت در صنوف مختلــف متفاوت 
اســت و فشار بالایی که کســب وکارهای مختلف 
در چند ســال اخیر پشت ســر گذاشــته اند، از یک 
ســو و زمان بربــودن تأثیر رفع تحریم ها از ســوی 
دیگر، کارفرمایان را به نگاهــی واقع بینانه در این 

خصوص وادار کند. 
در مجمــوع بــه نظر می رســد در ســال ۹۵ 
بیشــتر عوامل روان شــناختی، متخصصــان را به 
سمت خواســت مزد بیشــتر هدایت خواهد کرد 
و کارفرمایــان نیازمنــد ایجاد تغییــرات علاوه بر 
نــرخ مصوب وزارت تعــاون، کار و رفاه اجتماعی 
خواهند شــد، اما باید در نظر داشــت که مواردی 
عینــی مانند رونــد اجرای برجــام، قیمت نفت و 
عوامل پیش بینی نشــده سیاسی و اقتصادی از یک 
 سو و نگاه کمتر خوشبینانه کارفرمایان به وضعیت 
اقتصادی از سوی دیگر، می تواند برآورده شدن این 

خواست را به تعویق بیندازد یا تعدیل کند.
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احمد میرخدائــی: تحریم های اقتصــادی فقط یک 
حوزه خاص از اقتصاد را تحت  تأثیر قرار ندادند. این 
محدودیت هــا حتی حوزه ای ماننــد واردات خودرو 
را که بیشــترین درآمد را برای تولیدکنندگان خودرو 
و به  ویژه خودروســازان غربی به همراه داشــت، با 
چالش جدی مواجه کردنــد. در روزگار تحریم ایران، 
شرکت های خودروسازی مادر ارتباط خود را با ایران 
قطــع کردند و باز هــم امارات در نقش واســطه ای 
بــرای واردات ایــران، وارد میدان شــد. جدای از 
هزینه هایی که این واســطه گری ها بــه تجار ایرانی 
کلاهبرداری های  و  سوءاســتفاده ها  می کرد،  تحمیل 
گســترده ای نیز دامن گیر آنها می شد. از خورده شدن 
پول تا قالب کردن خودروی ساده به جای فول آپشن 
و خــودروی تعمیری بــه جای خودروی نــو. فرهاد 
خودرو  واردکننــدگان  انجمن  رئیس  احتشــام زاده، 
ایران، در گفت وگو با «شــرق» از واردات واسطه ای 
خــودرو در دوران تحریــم می گویــد. او از انبــوه 
پرونده های کلاهبرداری ارجاع داده شــده به سفارت 

ایران در امارات خبر می دهد. 

واردات خودرو در دوران تحریم به چه صورتی  �
انجام می شد و چه تفاوتی با دوران قبل از تحریم 

داشت؟ 
پیــش از اینکــه تحریم هــای خودرویــی اعمال 
شــوند و واردات خودرو هم مشــمول ایــن تحریم ها 
شود، واردات خودرو مســتقیما از طریق شرکت های 
خودروســازی مادر انجام می شــد، اما بعد از اعمال 
تحریم هــا، بــه دلیــل بسته شــدن راه هــای قبلی و 
قطع ارتباط مســتقیم با شــرکت های خودروســازی، 
واردات به صورت غیرمســتقیم و از مسیر کشورهای 
ثالــث و حداقل با یــک حمل اضافه انجام می شــد. 
در این شــرایط، خریدهــا حتما بایــد از طریق منابع 
دســت دوم و ســوم انجام می شــد؛ یعنی شــرکت 
خودروســازی، خودرو را به نماینــدگان خود در دیگر 
کشــورها می فروخت و پس از آن واردکنندگان ایرانی 
می توانســتند از این نمایندگی ها و شرکت ها خریداری 
کنند؛ بنابراین حداقل یک واســطه اضافی بین خریدار 
ایرانی و تولید کننده خودرو وجود داشــت که طبیعتا 

باعث افزایش هزینه ها هم می شد. 
 چه هزینه هایی باید می پرداختید؟  �

از آنجا که امــکان حمل مســتقیم از کارخانه به 
ایران وجود نداشــت، خودرو لزوما باید غیرمستقیم و 
حداقل در دو مرحله، از کارخانه به کشــور واسط و از 
آنجا به ایران، حمل می شد. جدای از این، واسطه ها از 
این مبادله تجاری انتظار سود داشتند و همین مسئله 
قیمــت نهایی خــودرو را بالا می برد. بعــد از دیِ ۹۴ 
که دســتورالعمل جدید واردات خودرو مطرح شــد، 
شــرکت های ایرانی واردکننده خــودرو به طرف های 
خارجی اعلام کردند براســاس دســتورالعمل جدید 
کشــور، الزاما واردکنندگان باید با شرکت مادر ارتباط 
مســتقیم برقرار کنند. پس از آن برخی از شــرکت ها 
توانســتند این ارتباط مســتقیم را برقرار کنند و برخی 
هم هنوز برای برقراری ارتباط مســتقیم با تولیدکننده 
اصلی خودرو مشــکل دارند و این خودروســازها نیز 

هنوز سیاستی برای ارتباط مستقیم با ایران ندارند. 
در ایــن وضعیت، دســتورالعملی بــرای عبور از 
این شــرایط تدوین شــد تا اگر شــرکت مادر مستقیما 
با ایران کار نمی کند، این قابلیت وجود داشــته باشــد 
کــه این ارتباط از طریق شــرکت ها و اشــخاص ثالث 
برقرار شــود و نمایندگی این خودروســازان از طریق 
نمایندگان و دفاتر و شــعب آنها در کشــورهای ثالث 
به ما اعطا شــود. این اعطای نمایندگی ها منطقا باید 
با هماهنگی شــرکت مادر باشد، اما بســیاری موارد 
نیز با هماهنگی نبوده و شــرکت ثالث برای استفاده 
از بــازار ایران، اقدام به اعطای نمایندگی به شــرکت 
ایرانــی می کرد. وزارت صنعت، معــدن و تجارت در 
دســتورالعمل جدیــد واردات خودرو مقــرر کرد در 
حوزه کالاهای ســرمایه ای، به شــرکت هایی گواهی 
داده شــود که با شــرکت مادر ارتباط مستقیم داشته 
باشند، اما در مقطعی که دوران  گذار از تحریم است، 
شرکت هایی هستند که برخی با اطلاع و برخی بدون 
اطلاع شــرکت مادر، نمایندگی خودروسازان هستند و 
به صورت غیرمستقیم فعالیت می کنند. حالا براساس 
سیاســت های وزارت صنعت، با هدف شفاف ســازی، 
به تمام کســانی که به صورت غیرمستقیم نمایندگی 
گرفته اند، اخطار داده شده است که در زمانی محدود، 
وضعیت ارتباط خود با شرکت مادر را مشخص کنند. 
طبیعتــا در مواردی که اعطای نمایندگی بدون اطلاع 
شرکت مادر بوده، شرکت خودروساز تعهدات گارانتی 
و خدمات پس از فروش را نمی پذیرد و در مواردی که 
شرکت مادر بر فرایند اعطای نمایندگی نظارت داشته  
اســت نیز باید برای حضور قطعی و مستقیم در ایران 

یا ترک آن، تصمیم گیری کند. 
در دوران تحریم از طریق کدام کشــورها اقدام  �

به واردات واسطه ای خودرو می کردیم؟ 
در دوران تحریم ها بیشــترین واردات غیرمستقیم 

ایران برای همه کالاها، کشــور امارات بود و هســت. 
در حقیقت این کشــور بیشترین سود را از تحریم ایران 
برد؛ از حمل غیرمســتقیم کالا به ایران به سود بالایی 
رسید و تراز تجاری بسیار مثبتی با ایران پیدا کرد. البته 
عمده ترین واسطه ایران در واردات خودرو، امارات بود 
و کشورهای حاشــیه خلیج فارس یعنی کویت، قطر، 

اردن و عربستان هم سهم بسیار کمی داشتند. 
سود دریافتی این واسطه ها در معامله فروش  �

خودرو به ایران چقدر بود؟ 
بســته به مدل خودرو و بســته به شــرایط، حجم 
ســفارش و مقطع زمانی سفارش، درصدها کم و زیاد 
می شدند و تقریبا بین ســه تا هشت درصد به قیمت 

نهایی خودرو اضافه می شد. 
کشورهایی هم بودند که مستقیما از آنها خودرو  �

بخریم؟ 
بســیار کم بودند. شاید در حد یک یا دو شرکت این 
کار را می کردند اما از ســال گذشته که دستورالعمل 
جدیــد واردات خــودرو اجرائی شــد و الزاما خودرو 
بایــد بــا پایبندی کامل بــه مقررات و قوانین کشــور، 
تحــت اســتانداردهای اروپایی وارد شــود، بســیاری 
از شــرکت های واردکننــده خــودرو با شــرکت های 
خودروســاز ارتبــاط مســتقیم برقــرار کردنــد. البته 
شرکت هایی نیز هستند که هنوز ارتباط مستقیم ندارند 

و پیگیر شفاف کردن وضعیت نمایندگی هستند. 
در خرید واســطه ای خودرو با توجه به تحریم  �

نقل وانتقال پول از طریق شبکه بانکی، جابه جایی 
وجوه مورد نیاز برای واردات خودرو چگونه انجام 

می شد؟ 
خــودرو از ســال ۹۱ به بعــد مشــمول دریافت ارز 
دولتی نیســت. از دیگرسو، استفاده از ال سی ایرانی در 

خلیج فارس  حاشــیه  کشورهای 
اصلا امکان پذیــر نبود و حالا هم 
کماکان برای بسیاری از آنها میسر 
نقدینگی  این شــرایط  نیست. در 
واردات خــودرو عمدتــا با خرید 
از طریــق  آن  انتقــال  و  آزاد  ارز 
صرافی ها و شــرکت های صرافی 
متعلق به بانک ها انجام می شد. 

به صورت چمدانی هم ارز  �
انتقال می دادید؟ 

نــه. بایــد منشــأ تأمیــن ارز 
می شود  خریداری  که  خودرویی 
مشخص باشد. ارز آزاد از طریق 
بانک ها  صرافــی  و  صرافی هــا 

تهیه و منتقل می شد. 
چقدر بــرای این جابه جایــی کارمزد پرداخت  �

می کردید و ایــن کارمزدها در انتقال پول از طریق 
سیســتم بانکی در دوره پیش از تحریم چه میزان 

بوده است؟ 
کارمزدهــا متغیر بــوده اما به طور متوســط بین 
سه تا هشــت درصد نیز بابت این انتقال وجه کارمزد 
پرداخت می شد. قبل از تحریم ها، ارز از طریق سیستم 
بانکــی و با درصد کارمزد متعارف و قانونی سیســتم 

بانکی که بسیار ناچیز بود، انجام می شد. 
ارز  � انتقال  با احتســاب هزینه هایی که بــرای 

و حمل دوبــاره خودرو پرداخــت می کردید، یک 
خودرو چقدر گران تر تمام می شد؟ 

در آن دوران بایــد اســتانداردهای اروپایــی یعنی 
کلیــات الزامات قانونی بــرای واردات خودرو رعایت 
می شد اما در برخی موارد به واسطه تنگناهای دوران 
تحریم قابل چشم پوشی بود که در این شرایط خودروی 
خریداری شــده طبیعتا قیمت پایه کمتری داشت اما 
درعوض هزینــه انتقال وجه و حمــل بالاتری به آن 
تعلــق می گرفت کــه عاقبت قیمــت آن را با خودرو 
قبل از تحریم ها برابر می کرد. در شــرایط پســاتحریم، 
خودروی وارداتی باید مطابق تمامی قوانین و مقررات 
جاری ایران باشــد و قیمت پایه بالاتری دارد اما حمل 

دوباره و انتقال وجه با هزینه کمتری انجام می شــود 
و باز هم قیمت تغییــری نمی کند. درمجموع تفاوت 
قیمتی عمده ای در بهای نهایی وجود نداشته و فقط 
سطح مشخصات، استانداردها و الزامات قانونی تغییر 
می کرده که حالا کاملا منطبق با شــرایطی اســت که 

قوانین کشورمان مشخص کرده است. 
منظور من این است که فرضا خودرویی که  ۵۰   �

هزار دلار فروخته می شد در دوران تحریم و قبل از 
آن  با چه قیمتی تمام می شد؟ 

در دوران تحریم این خــودروی ۵۰ هزاردلاری که 
خریده می شد به دلیل اینکه مستقیما برای بازار ایران 
تولید نشده بود، دارای استانداردهای پایین تری بود و 
قیمت پایه کمتری داشت، اما هزینه های نقل و انتقال 
پول و حمل خودرو این تفاوت را پوشش می داد. قبل 
از تحریم هم خودرو به ســفارش ما درست می شد و 
قیمت بالاتری داشــت، اما دیگر هزینه ای برای حمل 

دوباره و نقل و انتقال پول به آن اضافه نمی شد. 
یعنــی در دوره تحریــم اســتاندارد و کیفیت  �

خودروها پایین آمــد و قیمت ها هم افت کرد، اما 
با هزینه های تحمیل شــده قیمت نهایی آنها ثابت 

ماند. 
لزوما نمی توان گفت کیفیت کاهش یافته اســت، 
بلکه سطح انتظارات کاهش پیدا کرد؛ چراکه الزامات 
ایمنی، قانونی و استاندارد را نمی توان کاهش داد. این 
الزامات باید رعایت می شد، اما سخت گیری در رعایت 

همه موارد کاهش پیدا کرد. 
در این شرایط کلاهبرداری هم می شد؟  �

تاجران بسیاری هستند که پولشــان در این فرایند 
«خورده» شده است؛ تا جایی که چندی پیش سفارت 
ایران در امــارات هم به خریداران خودرو هشــداری 
داد مبنی بر اینکه موارد شکایت 
کلاهبــرداری در خریــد خودرو 
که به ســفارت ایران ارجاع داده 
شده، بســیار زیاد شــده است و 
خریــداران بایــد احتیــاط کنند. 
بوده؛  زیاد  کلاهبرداری و مشکل 
چراکه در فرایند خرید واسطه ای 
خودرو، ابتدا باید پول انتقال پیدا 
می کرد تا خودرو ارســال شود و 
بســیاری تاجران در این فرایند با 
ضررهای هنگفتی روبه رو شدند. 
� متضررهــا از وارد کننــدگان 

خودرو بودند یا از اشخاص؟ 
معمــولا اشــخاص بودنــد. 
بــرای اینکه واردکنندگان خــودرو را به صورت عمده 
از نمایندگان رسمی و تحت نظارت شرکت مادر خرید 

می کنند. 
اینها واقعا کلاهبرداری بوده اند یا طولانی شدن  �

پروسه خرید خودرو این مشــکلات را ایجاد کرده 
است؟ 

قطعا می توانیــم بگوییم کلاهبرداری اســت. به 
عبارتی اینها سوءاستفاده از شرایط ما بوده که مجبور 
بودیــم خودرو را به صورت غیررســمی تأمین کنیم و 
طبیعتــا تهیه غیررســمی هر کالایی هزینه و ریســک 

بیشتری دربر دارد. 
پیگیری این کلاهبرداری ها نتیجه ای هم داشته  �

است؟ 
تا جایی که من اطلاع دارم رسیدگی به موارد قبلی 
هنــوز در جریان اســت، اما از اینکه چقــدر به نتیجه 

رسیده اند، اطلاع ندارم. 
حجــم ایــن کلاهبرداری ها چــه مبلغی بوده  �

است؟ 
متأسفانه از رقم ها اطلاعی ندارم. 

در  � کردید.  اشــاره  امارات  کلاهبرداری های  به 
دیگر کشورها چه سوءاستفاده هایی می شد؟ 

در بیشتر کشورها سوءاستفاده و کلاهبرداری شده 
است. نصب آپشن غیراستاندارد و فروش خودروهای 

تعمیراتــی بــه اســم خودروهای نــو، از مــواردی 
بوده اســت که به دفعــات با آن روبه رو می شــدیم. 
گزارش  هاي  زیادی در این زمینه هســت و ســازمان 
حمایــت از مصرف کنندگان آمار تمــام این اتفاقات را 

دارد. 
یعنی خودروی کارکرده و تعمیر شده را به عنوان  �

یک خودروی صفر کیلومتر قالب می کردند؟ 
خودروهایی بوده اند که در همان ابتدای اســتفاده 
ایرادهایی داشــته اند و واسطه ها پس از تعمیر آنها را 

به عنوان خودروی نو به خریداران انداخته اند. 
کــدام کشــور بیشــترین تخلف را داشــته و  �

خودروهای تعمیری به ایران فروخته است؟ 
هیــچ قاعــده ای ندارد؛ امــا از آنجا که بیشــترین 
خودروهــای وارداتــی از طریق امارات بــوده طبیعتا 
بیشترین حجم تخلفات هم در این کشور افتاده است. 

ترفندهای واســطه های فروشــنده خودرو در  �
قبال خریداران ایرانی، چه بوده است؟ 

مهم تریــن اتفاقــی کــه می افتــاد افــت کیفیت 
محصــولات بــود. بســیاری از اینهــا اســتانداردها 
و الزاماتــی را کــه بایــد رعایت می کردند پوشــش 
نمی دادنــد. براي نمونــه خــودروی تک ایربگ را به 
اسم خودرو فول ایربگ می فروختند و بعد از تصادف 
مشخص می شــد این آپشــن صرفا یک درپوش بوده 
اســت. خودروهایی هم بوده که به صورت استاندارد 
آپشــن های زیادی روی آنها نصب نبوده است اما در 
همان کشور واسط، خودرو را بزک می کردند و با نصب 
غیرتخصصی این آپشن ها به قیمت بالاتر می فروختند 
و عملا باعث ایجاد خلل در سیســتم خودروها و بروز 
تصادف ها می شــدند. مواردی بــوده که این موضوع 
باعث تصادف شــده و علت هم نصب غیرتخصصی 

آپشن ها بوده است. 
آیا امکان این وجود نداشــت که مشــخصات  �

اصلی خودرو از کارخانه پیگیری شود؟ 
نمایندگی ای که به سیستم شرکت مادر دسترسی 
دارد و خــودرو را می خرد، دقیقــا اطلاع دارد خودرو 
چه مشــخصاتی باید داشته باشد و مطمئن است این 
آپشن ها به صورت اســتاندارد از کارخانه روی خودرو 
نصب شــده اســت؛ اما خریدار متفرقه نمی تواند این 
مســائل را بررســی کند. یکی از مواردی که در بحث 
ساماندهی واردات خودرو، برای جلوگیری از خسارت 
مشتری مدنظر قرار گرفت به واسطه همین مشکلات 
بود، چراکه در این شــرایط مشــتری خسارت نهایی را 
پرداخت می کرد و خــودرو را گران تر از ارزش واقعی 
می خرید. ســاماندهی واردات خودرو بــرای این بود 
که شرکت های مادر با دسترســی به سیستم نظارت، 
خودروهــا را تأییــد کنند و مســئولیت گارانتی آنها را 
برعهده بگیرند تا امکان این سوءاستفاده ها به حداقل 

برسد. 
بخش عمده ای از خودروهای وارداتی از کشور  �

کره جنوبی بود. آیا این کشــور هــم از وضعیت ما 
سوءاستفاده کرد؟ 

حجم عمــده ای از واردات خودرو های کره ای که 
در دوران تحریم انجام می شــد از طریق شرکت های 
غیرنمایندگی انجام شــده است که در این گونه موارد 
تقلــب و کلاهبرداری هم بیشــتر اتفــاق می افتاد اما 
ردیابی این شــرکت ها در بازار ســخت تر است. ابتدا 
باید ســهم واردات شــرکتی و غیرشرکتی را مشخص 
کنیم تا میزان سوءاســتفاده ها هم مشــخص شــود. 
چراکه شــرکت ها تمــام تضامیــن لازم را داده اند و 
موظف هســتند ۱۰ سال خدمات پس از فروش و پنج 
ســال گارانتی را ارائه دهند اما ۸۰ درصد خودروهای 
برندهای کره ای توســط اشخاص وارد می شد و هیچ 
الزامی به ارائه این خدمات و گارانتی نداشتند. در این 
شرایط مشتری در اولین مراجعه به نمایندگی متوجه 
می شــد خودروی آنها از خدماتی که در زمان فروش 

ادعا می شده است برخوردار نیست. 
ادامه در صفحه ۱۸

«احتشام زاده» از انبوه کلاهبرداری حاشیه نشینان خلیج  فارس در فروش واسطه ای خودرو  به ایران خبر داد 

تخت گِاز  اماراتی ها در کلاهبرداری

نـکتـه

عمده ترین واسطه ایران در 
واردات خودرو، امارات بود و 
کشورهای حاشیه خلیج فارس 

یعنی کویت، قطر، اردن و عربستان 
هم سهم بسیار کمی داشتند


