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دیدگاهرویداد

چرا گوشي‌هاي تقلبي نخريم؟ 

همه مردم ح��راج يا خريد كالاه��اي ارزان‌قيمت را ��
دوس��ت دارند، اما در كل براي چيزي كه مي‌خرند بهايي 
پرداخت مي‌كنن��د. اگر معامله‌اي خوب به نظر برس��د، 
احتمالا همين‌ط��ور خواهد ب��ود. در روز جهاني حقوق 
مش��تري كه 15 مارس )25 اسفند( بود، صنعت موبايل 
وب‌س��ايت جديد Spot a fake phone را براي كشف 
گوش��ي‌هاي تقلبي راه‌اندازي كرد. مايكل ميليگان عضو 
فروم سازندگان موبايل مي‌گويد: »بازار سياه گوشي‌هاي 
تقلبي در جهان در چندين س��ال اخير رش��د س��ريعي 
ب��ه ان��دازه كل اين بازار داش��ته و بالغ ب��ر 200 ميليون 
دستگاه تلفن همراه تقلبي توليد ش��ده است.« از اين رو 
به دلايل زيادي كه در اينجا ذكر مي‌كنيم گوش��ي‌هاي 
تقلبي براي همه مش��كل بزرگي اس��ت. ش��ما به اندازه 
پولي ك��ه مي‌پردازي��د كالا، ارزش و خدمات به دس��ت 
3G نمي‌آوريد. ممكن است به شما بگويند كه اين گوشي 

، Wi-Fi، GPS و هم��ه اينها را دارد؛ اما وقتي گوش��ي 
را مي‌خري��د و به خان��ه مي‌بريد، تنها مي‌بينيد هيولايي 
در دس��ت‌تان اس��ت كه فق��ط ب��ا آن مي‌توانيد تماس 
تلفني برق��رار كنيد نه چيز ديگ��ر. از طرفي نمي‌توانيد 
گوش��ي خريداري‌شده را پس بدهيد. گوشي‌هاي تقلبي 
مي‌توانند خطرناك هم باش��ند. از آنجا كه اين گوشي‌ها 
در هيچ رگولاتوري ثبت نمي‌ش��وند و مجوز نمي‌گيرند، 
سازنده گوش��ي‌هاي تقلبي ممكن است از مواد ممنوعه 
و خطرناك اس��تفاده كنند و هيچ نگراني از عدم رعايت 
اس��تانداردهاي امنيتي براي ش��ارژ كردن يا عمل كردن 
مطابق با دستورالعمل‌ها نداشته باشد. فروشندگان واقعي و 
درستكار با فروش گوشي‌هاي تقلبي مشتري‌هاي خود را 
از دست مي‌دهند. شما هميشه مي‌خواهيد با فروشندگان 
خوب معامله كنيد. بنابراين، مي‌توانيد با اطمينان به خريد 
خود ادامه دهيد؛ خريدي كه در آن تمامي حقوق مشتري 
محفوظ خواه��د ماند. درآمد ملي كاه��ش مي‌يابد. زيرا 
اين فروشندگان براي فروش اين كالاهاي تقلبي ماليات 
نمي‌دهند و در آخر اينكه، سازندگان منافع خود را از دست 
مي‌دهند. كم ش��دن فروش، عدم رعايت حقوق معنوي و 
تاثير تحليل مالي مي‌توان��د بر توانايي آنها در ادامه توليد 
محصولاتي برتر و رقابتي‌تر در كل دنيا تاثير بگذارد. قبل از 
خريد گوشي مشخصات آن را بدانيد و در مورد رنگ‌هايي 
كه گوشي با آن عرضه شده، وضعيت قرار گرفتن كليدها، 
دوربين و ساير مشخصات فيزيكي و ظاهري اطلاعات كافي 
داشته باشيد. در هر حال هر كس كه گوشي‌هاي تقلبي را 
خريداري مي‌كند، بدون شك به زودي از بهايي كه پرداخته 

پشيمان مي‌شود و از خريد خود ناراضي خواهد بود. 
* مدير روابط عمومي نوكيا در ايران

 VOIP توقف مصوبه تغيير تعرفه‌هاي
ش�رق: پس از ش��كايت تعدادي از شركت‌هاي ��

تلفن اينترنتي عليه مصوبه 120 كميسيون تنظيم 
مقررات و ارتباطات راديويي )تغيير تعرفه تماس‌هاي 
تلفني با خارج از كش��ور( در مراج��ع قانوني، راي 
ديوان عدالت اداري مبني بر صدور دس��تور موقت 

توقف در اجراي اين مصوبه صادر شد.
 اين مصوبه كه به باور دست‌اندركاران به نوعي 
مي‌توانست در عرصه مكالمات بين‌المللي صادره از 
كشور ايجاد انحصار كند، 27اسفند سال گذشته با 
ارايه مستندات مستدل و دفاعيات قاطع، با دستور 
موقت توقف شعبه اول ديوان عدالت اداري مواجه 
شده و ابلاغ قانوني آن به كميسيون تنظيم مقررات 
و ارتباطات راديويي جهت ابلاغ به تمامي اپراتورهاي 

وابسته، طي روزهاي آتي صورت مي‌گيرد. 
در متن قرار ديوان به روش��ني، دس��تور موقت 
مبني ب��ر توقيف عمليات اج��راي موضوع مصوبه 
شماره 120 كميس��يون تنظيم مقررات تا تعيين 
تكليف قطعي شكايت صادر و اعلام شده است كه 
قرار موقت قطعي است. بديهي است فعالان حوزه 
تلفن اينترنتي پيگيري‌هاي خود را در مراجع قانوني 
دنبال مي‌كنند و اميد دارند نسبت به صدور حكم 

قطعي لغو اين مصوبه بي‌شك، پيروز خواهند بود. 

 افت سهام ام‌تي‌ان 
پس از اتهام پرداخت رشوه 

موبنا: پس از شكايت تركسل از شركت ام‌تي‌ان ��
آفريقاي جنوبي و اتهام زدن به اين ش��ركت براي 
پرداخت رش��وه به مقامات ايراني، ميزان سهام اين 
ش��ركت به كمترين ميزان خود در طول چندسال 

گذشته رسيد.
به گفته سخنگوي ام‌تي‌ان در دفتر مركزي اين 
شركت در ژوهانسبورگ، شركت ام‌تي‌ان به شدت 
از اتهام تركسل به پرداخت رشوه به مقامات ايراني 
واكنش نشان داده و مدير سابق اين شركت نيز اين 
ادعاها را تكذيب كرده اس��ت. بر اين اساس پليس 
آفريقاي جنوبي اعلام ك��رده كه قصد دارد در اين 
زمين��ه تحقيقات خود را آغاز كند. بر اين اس��اس 
ام‌تي‌ان هم اعلام كرده كه در برابر اين ادعا واكنش 
نشان خواهد داد و هرگونه ادعايي را رد كرده است.

بر اس��اس گزارش مدير بخش دارايي‌هاي اين 
ش��ركت، اين قضايا باعث بي‌ثباتي در قيمت سهام 
به ويژه در ميان سرمايه‌گذاران شده است. به گفته 
وي، ارزش س��هام ام‌تي‌ان تا زماني كه راي دادگاه 
اعلام ش��ود تحت تاثير خواهد بود. بر اس��اس اين 
گزارش، تركس��ل زماني نخس��تين برن��ده مزايده 
اپرات��ور دوم تلفن همراه در اي��ران بود، اما به دليل 
برخي از مشكلات از اين پروژه بزرگ كنار گذاشته 
ش��د و ش��ركت ام‌تي‌ان آفريقاي جنوبي جايگزين 
اين رقيب ترك ش��د، از اين رو تركس��ل به دادگاه 
 فدرال واش��نگتن شكايت كرده و خواستار دريافت 

4/2 ميليارد دلار شده است. 

پيام دبيركل اتحاديه بين‌المللي ارتباطات راه دور

زنان و دختران در »آي‌سي‌تي«
شرق: دبيركل اتحاديه بين‌المللي مخابرات به ��

مناسبت روز جهاني ارتباطات در پيامي آورده است: 
امسال، ما در روز جهاني مخابرات و جامعه اطلاعاتي 
مصمم به بهره‌برداري از قابليت كامل ‌آي‌.سي.تي‌ها 
در راستاي تامين منافع زنان و دختران از طريق 
حذف نابرابري‌هاي جنسيتي و توانمندسازي آنها 
براي تحقق اهداف و آمال‌ش��ان هس��تيم. هدف 
 موض��وع انتخابي امس��ال »زنان و دخت��ران در 
آ‌ي.سي.تي‌ها« تضمين آن است كه زنان كه نيمي 
از جامعه را تش��كيل مي‌دهند با رعايت تس��اوي 

پيشروي كنند.
زنان اساس جوامع ما هستند. آنها ستون اقتدار 
هر خانواده و جامعه هس��تند. ب��ا وجود اين، هنوز 
نابرابري جنس��يتي وجود دارد. زن��ان و دختران از 
حق دسترس��ي به مراقبت‌هاي بهداش��تي پايه و 
آموزش و فرصت اشتغال برابر محروم شده‌اند. آنها 
در تصميمات اقتصادي، سياسي و اجتماعي گرفتار 
نابرابري بوده و اغلب با خش��ونت و تبعيض مواجه 

مي‌شوند.
اين وضعيت غيرقابل قبول است و ما بايد با همه 
ابزارهاي موجود با آن مقابله كنيم. برابري جنسيتي 
يك حق اساس��ي است كه در منشور سازمان ملل 
نيز به آن اشاره شده است و يكي از مهم‌ترين اهداف 
برنامه توس��عه هزاره س��ازمان ملل نيز هست. ‌اي.
س��ي.تي‌ها بايد اين تلاش‌ها را از بدو ش��روع كرده 
و همزم��ان به مراقبت‌هاي بهداش��تي قبل از تولد 
و تامين اين خدمات ب��راي دورافتاده‌ترين جوامع 
از طريق پزش��كي از راه دور )تله‌مديسين( و ساير 
ابزارها نيز توجه شود و بايد حق هر مادر، هر دختر 

و هر زن به محض تولد تضمين شود.
همچنين در بخشي ديگر از اين پيام آمده است: 
‌آي.س��ي.تي‌ها مي‌توانند از طري��ق ايجاد فرصت‌ 
پيشرفت براي زنان متخصص در بالاترين سطوح 
تصميم‌گيري و همچنين ترغيب زنان جوان‌تر به 
جس��ت‌وجوي ش��غل جديد در اين عرصه ايفاي 
نقش كنند. من مصرانه ش��ما را دعوت مي‌كنم تا 
روز جهاني مخابرات و جامعه اطلاعاتي را با عطف 
توجه خاص ب��ه نيازهاي خاص زن��ان و دختران 
جشن بگيرند تا تغييراتي در پارادايم‌ فرصت‌هايي 
ك��ه در حال حاضر و در آينده پي��ش روي زنان و 
دختران ق��رار مي‌گيرد، ايجاد ش��ود. يك جامعه 
طرفدار تس��اوي و عادل مبنا و اساس يك دنياي 

پرصلح و پرنعمت است.

شرق: س��ال گذشته ميلادي يكي از 
خارق‌العاده‌ترين سال‌ها براي سيستم 
عامل اندرويد به ش��مار م��ي‌رود. در 
س��ال 2011 ميلادي، آمار توليدات 
محصولات��ي ك��ه از سيس��تم عامل 
اندروي��د پش��تيباني مي‌كردند 250 
درصد رش��د داش��ته اس��ت. همين 
رشد بسيار بالا نيز منجر به رسيدن 
ع��دد دانلود به بي��ش از 11 ميليارد 
اينترنت��ي  فروش��گاه  از  كارب��ردي 
اندرويد ش��د. به گزارش نگهبان اين 
سيستم عامل موفق، مسير پيشرفت 

را يافته و تخته‌گاز مي‌ت��ازد و البته در زمينه‌هاي امنيتي 
هم هم��واره نوآوري‌ها و ابداعات تازه‌اي در آس��تين دارد. 
يكي از كارشناسان ارشد سيس��تم‌هاي موبايل اندرويدي 
 به نام هيروش��ي لاخي‌مير چندي پيش سرويس��ي به نام

 Bouncer در زمينه امنيت بيشتر سيستم عامل اندرويد 
معرفي و عرضه كرده اس��ت. س��رويس بانس��ر به صورت 
خ��ودكار همه كاربردي‌هاي اندروي��د ماركت را به منظور 
يافت��ن بدافزارهاي مخفي و غيرقابل تش��خيص، اس��كن 
مي‌كند. روند اسكن خودكار اين نرم‌افزار، در گشت‌زني كاربر 
در فروشگاه اينترنتي اندرويد يا نياز برنامه‌نويس‌ها براي ورود 
به فرآيند تاييد كاربردي‌ها، هيچ‌گونه خللي ايجاد نمي‌كند. 
اين س��رويس براي جلوگي��ري از به خطر افت��ادن كاربر، 
هنگام ورود به اندرويد مارك��ت، همه نرم‌افزارهاي جديد، 
نرم‌افزاره��اي موجود در ماركت و همچنين حس��اب‌هاي 
كاربري برنامه‌نويس‌ها را مورد بررس��ي قرار مي‌دهد. روند 
كار اين س��رويس نيز به اين ترتيب است كه: هنگامي كه 
يك كاربردي آپلود مي‌شود، بانسر بلافاصله براي پيدا كردن 
بدافزار، جاسوس‌افزار و تروجان‌هاي شناخته‌شده آن را مورد 
بررسي قرار مي‌دهد. س��پس به رفتارهاي كاربردي توجه 
مي‌كند كه ببيند آيا رفتاري غيرمعمول در مقايسه با ديگر 
كاربردي‌هاي اسكن‌ش��ده دارد يا خير. اين كار را تا جايي 
ادامه مي‌دهد كه اگر كاربردي موردنظر براي امنيت سيستم 
عامل خطرناك بود، بلافاصله فعاليت آن را مس��دود كند. 
سرويس بانسر در حال حاضر در فروشگاه اينترنتي اندرويد 
فعاليت دارد و در نتيجه آن و در مقايس��ه با دو نيمه سال 
گذش��ته ميلادي، ميزان دانلود بدافزارها از اندرويد ماركت 
حدود 40 درصد كاهش داشته است. اين كاهش چشمگير 
درس��ت هنگامي روي داد كه ش��ركت‌هاي توليد‌كننده و 
فروشنده‌هاي نرم‌افزارهاي امنيتي و ضدويروس اعلام كرده 
بودند كه تعداد بدافزارهاي فروش��گاه اينترنتي اندرويد در 
حال افزايش بي‌رويه اس��ت. از آنجاي��ي كه نمي‌توان جلو 
فعاليت هكرها و نويس��نده‌هاي ويروس‌ه��ا و بدافزارها را 
گرف��ت، بنابراين بهتري��ن راه براي امنيت اين اس��ت كه 

پيش از دانلود كاربردي از ويروس��ي 
نب��ودن آن اطمين��ان حاصل كنيم. 
اي��ن ارزيابي به طور قابل ملاحظه‌اي 
ميزان امنيت سيستم‌هاي اندرويدي 
را افزاي��ش مي‌دهد. علاوه بر طراحي 
سرويس��ي جديد ب��راي جلوگيري 
از نف��وذ بدافزاره��ا، گ��روه همكاري 
هيروش��ي لاخي‌مير، سيستم عامل 
اندرويد را به منظ��ور كاهش درصد 
نف��وذ بدافزارها از نو طراحي كرده‌اند. 
در نمونه‌هاي كامپيوتري، بدافزارها به 
راحتي مي‌توانند اطلاعات كاربر را به 
دست بياورند و از آن سوءاستفاده كنند. اما گروه همكاري 
هيروشي لاخي‌مير با توجه به اين موضوع، سيستم عامل 
اندرويد را براي اتصال به اينترنت طراحي كرده‌اند. برخي از 
قابليت‌هاي اصلي امنيتي اندرويد شامل موارد زير هستند: 

سندباكسينگ )sandboxing(: پلتفورم اندرويد از تكنيكي 
به نام سندباكس��ينگ اس��تفاده مي‌كند. اين تكنيك براي 
امنيت دستگاه، بين كاربردي‌ها و ديگر نرم‌افزارهاي موجود 
در گوش��ي يا تبلت، ديواري مج��ازي ايجاد مي‌كند. به اين 
ترتيب، اگر كابر بدون آگاهي بدافزاري را روي دستگاه خود 
دانلود كند، آن ويروس نمي‌تواند به بخش‌هاي ديگر دستگاه 
برود و از اطلاعات آن استفاده كند. در واقع چارچوبي مجازي 
اطراف هركدام از نرم‌افزارهاي دانلودي ايجاد مي‌شود تا امكان 
ايجاد ارتباط با ديگر كاربردي‌هاي دستگاه را به صفر برساند.

اجازه‌نامه: اندرويد سيستمي به نام اجازه‌نامه دارد كه به كابر 
امكان مديريت دانلودهايش را مي‌دهد. به طور مثال، هنگام 
دانلود، اگر يك بازي از ش��ما اجازه دسترس��ي به دفترچه 
تلفن يا اطلاعات مخاطبان موجود در گوش��ي را خواست، 
مي‌توانيد تشخيص بدهيد كه كاربردي مورد نظر به احتمال 
زياد يك بدافزار اس��ت زيرا يك بازي به اطلاعات دفترچه 

تلفن گوشي نيازي ندارد.
 سيس�تم حذف بدافزار: اندروي��د‌ به صورت داخلي امكان 
حذف بدافزارها از سيستم عامل را دارد. همچنين اندرويد 
ماركت نيز مي‌تواند در صورت ني��از، از راه دور بدافزارها و 
ويروس‌ها را از گوش��ي موبايل ي��ا تبلت كاربر حذف كند. 
بايد توجه داش��ته باشيد كه هيچ روش امنيتي بدون خطا 
و اشكال نيست و بررسي‌هاي بهتر و دقيق‌تر مي‌تواند باعث 
تسريع بخشيدن به روند امنيت بيشتر آنها بشود. سيستم 
و سرويسي كه گروه همكاري هيروشي لاخي‌مير طراحي و 
توليد كرده‌اند، بس��يار كارآمد است. اما باز هم، آنها به طور 
دايم و روزانه در حال بهبود بخشيدن و ارتقاي سطح دقت 
آن هستند. اين سرويس براي كاربران سيستم عامل اندرويد 
بسيار مفيد و كاربردي است و مي‌تواند به امنيت بيشتر آنها 

كمك فراواني بكند. 

ش�رق: يكي، دو دهه پيش زماني ك��ه ايده دهكده جهاني 
م��ك لوهان هنوز در مراحل اوليه بود گفته مي‌ش��د زماني 
مي‌رسد كه انسان‌ها براي خريد، كه اصلي‌ترين نياز زندگي 
است، نيازي به بيرون رفتن از منزل نخواهند داشت اما كمتر 
كسي اين حرف را باور داشت. اكنون و با آنكه چند سالي از 
ورود اينترنت به زندگي مردم نمي‌گذرد، بس��ياري از مردم 
دنيا از اين طريق امرار معاش مي‌كنند، به راحتي خريدهاي 
خود را س��فارش مي‌دهند و در كمترين زمان آن را دريافت 
مي‌كنند بدون آنكه وقتي ب��راي بيرون رفتن صرف كنند. 
پيشرفت‌هاي چشمگير و لحظه‌اي در مورد امكانات وب ۲ و 
وب ۳ حكايت از آن دارد كه در آينده نه‌چندان دور انسان‌ها 
ضمن مراجعه الكترونيكي به مغازه‌ها حتي بوي برخي مواد 
مانند محصولات غذايي را خواهند فهميد و سپس اقدام به 
خريد خواهند كرد. به گزارش س��ايت قشم بررسي‌ها نشان 
مي‌دهد با افزايش امكانات اينترنت و برطرف كردن نيازهاي 
بيش��تر مخاطبان در اين فضاي مجازي، م��راودات پولي و 
اقتصادي مردم با يكديگر و مردمان كش��ورها باهم افزايش 
 روزافزون��ي خواهد يافت و طبعا با ورود ب��ه دنياي وب ۲ و 
وب ۳ س��هم اقتصاد در اينترنت افزاي��ش خواهد يافت. در 
اين ميان كشورهايي برنده خواهند بود كه بتوانند بيشترين 
امكانات را براي بهره‌مندي مردم خويش فراهم كنند. اگرچه 
به گفته معاون س��ازمان فناوري اطلاعات اي��ران رتبه اول 
ضريب نفوذ دسترسي كاربران به اينترنت در منطقه خاورميانه 
مربوط به ايران است اما باوجود اين ضريب دسترسي، سهم 
زبان و محتواي فارسي در فضاي وب بسيار اندك است و تنها 
يك هزارم وب، مختص ايراني‌ها است. از سوي ديگر ميزان 
رضاي��ت كاربران ايراني از خدمات ش��ركت‌هاي ارايه‌دهنده 
اينترنت و به ويژه سرعت اينترنت بسيار كم است و همين 
عامل موجب ش��ده تا مردم كش��ورمان به عنوان يك مركز 
خريد به اينترنت كمتر بينديشند. براساس گزارشي جديد 
كه به تازگي منتشر شده اس��ت، اينترنت از نظر اقتصادي 
س��الانه حدود ۱۰ درصد تا سال ۲۰۱۶ رشد خواهد داشت. 
و اگر آن را يك اقتصاد ملي در نظر بگيريم )اينترنت را يك 
كشور در نظر بگيريم(، اقتصاد اينترنت مي‌توانست جزو پنج 
اقتصاد بزرگ جهان در كنار آمريكا، چين، هند و ژاپن قرار 
بگيرد، حتي جلوتر از قدرتمندترين اقتصاد اروپا يعني آلمان. 
همچنين پيش‌بيني‌ها حكايت از آن دارد كه اقتصاد اينترنتي 
مي‌تواند در س��ال ۲۰۱۶ ح��دود ۴/2تريليون دلار به توليد 
ناخالص داخلي كشورهاي گروه G20 كمك كند كه بعضي 
از كشورها در اين ميان سود بيشتري را نصيب خود مي‌كنند. 
اكنون در ميان 20 كشور بزرگ اقتصادي جهان، موسوم به 
گروه 20، انگليس بزرگ‌ترين اقتصاد اينترنتي شناخته شده 

است. موسسه تحقيقاتي بوستون در تازه‌ترين گزارش خود 
اعلام كرده اس��ت، خريدهاي اينترنتي در انگليس با چنان 
س��رعتي در حال پيشرفت است كه از نظر اقتصاد اينترنتي 
اين كش��ور را در صدر كش��ورهاي گروه 20 قرار داده است. 
اين وضعيت در برخي كش��ورهاي خاورميانه نيز مش��اهده 
مي‌شود. به عنوان مثال عربستان كه درآمدي متكي به نفت 
دارد تلاش مي‌كند تا سهم اقتصاد اينترنتي خود را تا سال 
۲۰۱۶ به بيش از ۲۸ ميليارد دلار ارتقا بخشد. درحال حاضر 
اقتصاد اينترنتي كش��ور عربستان سعودي ۱۰ ميليارد دلار 
ارزش دارد ك��ه اين رقم مع��ادل ۲/۲ درصد توليد ناخالص 
ملي اين كش��ور اس��ت. ناظران معتقدند اين رقم در س��ال 
۲۰۱۶ به ۲۸/5ميليارد دلار برابر با ۳/8درصد توليد ناخالص 
ملي اين كشور آسيايي خواهد رسيد. در صورت تحقق اين 
 امر، عربس��تان پس از كشورهاي انگليس، آلمان، استراليا و 
كره جنوبي به مكان پنجم كشورهاي بزرگ اقتصادي جهان 
موسوم به گروه 20 ارتقا مي‌يابد. عربستان با سرمايه‌گذاري 
اندك توانست مراسم حج امسال را به صورت زنده و از طريق 
اينترنت براي علاقه‌مندان پخش كند با اين توصيف و باوجود 
استفاده مردم از برخي خدمات اينترنت، نه تنها امكانات لازم 
براي خريدهاي اينترنتي در كش��ور كم اس��ت بلكه همان 
مقدار خريدهاي اينترنتي كه تبليغ مي‌شود صرفا كالاهاي 
غيرضرور مانند انواع كرم و... را دربر مي‌گيرد كه متاس��فانه 
همين كالاها نيز در بسياري موارد به صورت ناسالم به دست 

مشتريان مي‌رسد. اين عوامل و همچنين عدم نظارت كافي 
بر عرضه محصولات اينترنتي اعتماد كاربران را سلب كرده 
و بسياري از كاربران ايراني اعتمادي به خريدهاي اينترنتي 
از طريق س��ايت‌هاي مغازه‌هاي داخل��ي ندارند. حال جاي 
اين س��وال باقي است با توجه به اين وضعيت كه در دنيا و 
خاورميانه مش��اهده مي‌شود سهم ايران از اقتصاد اينترنتي 
چقدر است؟ در اين ميان شمس‌الدين حسيني وزير اقتصاد 
و دارايي در گفت‌وگوي خود با يكي از رسانه‌ها علاوه بر اينكه 
ايران را يكي از كشورهاي پيشرو در عرصه اقتصاد الكترونيكي 
مي‌داند بيان مي‌كند رتبه ايران در اقتصاد الكترونيكي بالاي 
50 است. اين در حالي است كه »اكونوميست اينتلي‌جنس 
يونيت« در گزارش��ي با عنوان »رتبه‌بندي اقتصاد ديجيتال 
۲۰۱۰« اشاره مي‌كند كه ايران با كسب امتياز 3/24 از ۱۰ 
امتياز در مقام ۶8 قرار گرفته است. هرچند اين آمار مربوط 
به دو سال گذشته است اما رتبه ايران همواره ميان 65 تا 70 
در نوسان بوده است. با اين حال اين پرسش مطرح مي‌شود 
كه آيا مسوولان امر مي‌توانند در كنار آمار گوناگوني كه اعلام 
مي‌كنند آماري از س��هم اقتصاد اينترنت��ي ايران نيز اعلام 
كنند؟ به نظر مي‌رسد شايسته است مسوولان امر نسبت به 
سازماندهي سايت‌هاي خريد اينترنتي اقدام كنند و با تشكيل 
صنف و اتحاديه مش��خص، ضمن ارايه تسهيلات براي اين 
قبيل فروشگاه‌ها امكان شكايت مردم از برخي متخلفان را نيز 
 فراهم كنند. همچنين با نگاه كلان اقتصادي به اين بخش 

به گونه‌اي برنامه‌ريزي شود كه مراودات سازمان‌هاي اقتصادي 
بدون كمترين مشكل از طريق اينترنت صورت گيرد. 

چالش‌هاي اقتصاد ديجيتال در ايران
اقتصاد ديجيتال در ايران همچون ديگر حوزه‌ها با كمي‌ 
تاخير وارد كش��ور ش��ده و اوضاعي متفاوت‌تر از كشورهاي 
پيش��رفته دنيا دارد كه اين متفاوت بودن شرايط نيز به نبود 
زيرساخت‌هاي مناسب ارتباطي و تا حدودي شرايط اقتصادي 
ايران بازمي‌گردد. علي‌اكبر جلالي، اس��تاد دانش��گاه علم و 
صنعت درخص��وص چالش‌هاي پيش‌روي اقتصاد ديجيتال 
كشور مي‌گويد: از جمله چالش‌هاي پيش‌رو در توسعه اقتصاد 
ديجيتال كشور مي‌توان به نبود زيرساخت مناسب در حوزه 
پهناي باند اينترنت كشور اشاره كرد. همچنين نبود سيستم 
فرهنگ‌سازي و آموزش به شهروندان و نگراني از امنيت شبكه 
از ديگر مشكلاتي اس��ت كه در اين بخش ديده مي‌شود. به 
گفته وي، از جمله موانع رش��د اقتصاد ديجيتال در كش��ور 
به نبود ارتباط منسجم با اقتصاد جهاني مربوط مي‌شود كه 
همين امر باعث شده ايران آن‌طور كه در جهان معمول است 
از فرصت‌هاي اين حوزه استفاده نكند. او مي‌افزايد‌: يكي ديگر 
از چالش‌هاي اصلي اقتصاد ديجيتال و اينترنتي، نبود قوانين 
حقوقي مناسب اين تجارت اس��ت كه ضرورت قوانيني كه 
تجارت الكترونيكي را به رسميت بشناسد در شرايط موجود 
به ش��دت احساس مي‌ش��ود. در كنار اين چالش اصلي بايد 
به ايجاد بستر فرهنگي لازم براي تشويق افراد به استفاده از 
تجارت الكترونيكي نيز توجه شود. به باور كارشناسان، با تمام 
كاستي‌ها و مشكلات انقلاب ديجيتال فرصت‌هاي بسياري 
براي توس��عه ايران دارد. در حوزه اقتصاد، سه بخش صنعت، 
كشاورزي و خدمات به خوبي مي‌توانند از مزاياي اين تحول 
بهره‌مند شوند. صنعت ايران به تدريج وارد فضاهاي پررقابت 
جهاني مي‌شود و بدون ديجيتالي شدن فرآيندها و سيستم‌ها و 
نوسازي ساختار و جذب الگوهاي سازماني جديد، صنايع ايران 
نمي‌توانند رقابت‌پذير شوند. كاهش قيمت تمام‌شده و بهبود 
كيفيت جز از اين طريق ممكن نيس��ت. در بخش خدمات، 
فعاليت‌هايي چون آموزش، پژوهش، تجارت، بانكداري، بيمه، 
خدمات مالي، توريسم، خدمات بيمارستاني و ساير فعاليت‌ها 
بدون ديجيتالي شدن حتي در شرايط موجود نيز قادر به ادامه 
حيات نيستند. تجارت الكترونيكي براي ايران يك الزام است. 
در بخش كش��اورزي نيز تكنولوژي‌هاي ديجيتال به بهبود 
بهره‌وري در فرآيند كاش��ت و داش��ت و برداشت و نگهداري 
و بسته‌بندي و صادرات محصول كمك مي‌كند و محصولات 
كشاورزي ايران را رقابت‌پذير خواهد كرد. مهم‌ترين فرصت 
انقلاب ديجيتال براي ايران، مواجهه با الزام مهندسي مجدد 

ساختارها و فرآيندها و الگوهاي سازمان‌دهي است.
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