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دولت همراه کلید خورد
ــراه در  � ــت هم ــرای دول ــات اج ــب کلی ــا تصوی ب

ــل های جدید  ــتفاده از نس ــورای عالی فناوری، اس ش
ــک رنگ  ــت الکترونی ــعه دول ــرای توس ــات ب ارتباط
ــترش  ــتا گس جدی تری به خود می گیرد. در این راس
ــاخص های  ــوان یکی از ش ــیم به عن ــد بی س پهن بان
زیرساختی مهم در توسعه دولت الکترونیکی و البته 
ــاخصی که در بررسی میزان توسعه در  جدید ترین ش
استانداردهای سازمان ملل بررسی می شود؛ به عنوان 
ــترش خدمات  ــای دولت برای گس ــی از برنامه ه یک
ــتر ارائه  ــتور کار قرار گرفت تا بس الکترونیکی در دس
ــراه فراهم  ــورت هم ــهروندان به ص ــات به ش خدم
ــی بیش از یک دهه  ــود. موضوع دولت الکترونیک ش
ــور ما مطرح است و دنبال می شود  ــت که در کش اس
ــاختی آن  ــال اخیر رفع موانع زیرس ــی، دوس و در یک
ــل سه و  ــور، راه اندازی نس با افزایش پهنای باند کش
ــمت ایجاد مرکز تبادل  چهار ارتباطی و حرکت به س
ــرار گرفته  ــتور کار ق ــتگاهی در دس داده های بین دس
است. در میان شاخص هایی که سازمان ملل هرساله 
ــعه دولت الکترونیکی در  ــی میزان توس برای بررس
ــورها درنظر می گیرد، وضعیت ایران در شاخص  کش
ــاخص  ــت الکترونیکی از دوش ــاخت های دول زیرس
ــی را بر رتبه  ــترین تاثیر منف ــت و بیش ــر بدتر اس دیگ
ــعه  ــاخص توس ــی وضعیت ش ایران دارد. در بررس
ــته  ــال گذش ــازمان ملل در س ــت الکترونیکی س دول
ــور رتبه۱۰۵ را داراست  میلادی، ایران از بین ۱۹۳کش
ــور آسیایی به لحاظ شاخص توسعه  و در بین ۴۷کش
ــت. از  ــب کرده اس دولت الکترونیکی رتبه۳۰ را کس
ــعه دولت الکترونیکی  بین سه شاخص اصلی توس
شاخص سرمایه انسانی بیشترین مقدار و دوشاخص 
ــاخت مخابراتی دارای  ــات آنلاین و زیرس ارائه خدم
ــاختی ایران  ــاخص زیرس ــت. ش رتبه های بعدی اس
ــان  ــت؛ از می ــیا اس ــی و آس ــط جهان ــر از متوس کمت
ــتراک  ــاختی ارتباطی تنها اش ــاخص های زیرس زیرش
ــط  ــبت به متوس ــت در وضعیت بهتری نس تلفن ثاب
ــیا و جهان قرار دارد. راه اندازی نسل سه و چهار  آس
ــرای جبران  ــروعی ب ــور نقطه ش تلفن همراه در کش
ــت و دولت با همین  ضعف ها در این زمینه بوده اس
ــته اقدام به صدور مجوز ارتقا به  ــال گذش نگاه در س
نسل های جدید به اپراتورها کرد چراکه حالا براساس 
استانداردهای بین المللی هم این شاخص به عنوان 
ــت الکترونیکی  ــعه دول ــاخصه های توس یکی از ش
ــوم و  ــل س ــود و از مزایای ورود نس ــوب می ش محس
ــورها می تواند تحقق و  ــه کش ــارم تلفن همراه ب چه

توسعه دولت الکترونیکی باشد. 
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روستاهای مازندران دارای بیشترین 
میزان دسترسی به تلفن ثابت

ــت تا پایان  � ــمی گویای آن اس شـرق: آمارهای رس
ــور بیش از ۳۳میلیون خط  ــهریور سال قبل در کش ش
ــک  ــده و بالغ بر ۱۶۵هزارکیوس ــت واگذار ش تلفن ثاب
ــت.  ــترس مردم قرار گرفته اس تلفن همگانی در دس
ــمی گویای آن است تا پایان شهریورماه  آمارهای رس
ــور حدود ۲۶میلیون خط تلفن ثابت  ــال قبل در کش س
ــوذ دایری  ــب ضریب نف ــن ترتی ــه به ای ــده ک دایر ش
ــت. اما  ــادل ۳۷/۹درصد اس ــی مع ــت رقم تلفن ثاب
ــتا  ــور ۴۶هزارو۶۹۷روس ــطح کش ــن مدت در س در ای
ــتا  ــده و درکل ۵۳هزارو۶۶۶روس ــه تلفن ش مجهز ب
در  ــن  همچنی ــوند.  می ش ــوب  محس ــاط  ارتب دارای 
ــن همگانی وجود  ــتگاه تلف ــور ۱۶۵هزارو۷۲دس کش
ــاس این آمارها، بیشترین میزان دایری  دارد. اما براس
ــران، البرز،  ــتان های ته ــای ثابت به ترتیب اس تلفن ه
ــارم جدول  ــای اول تا چه ــزد در رتبه ه ــدران و ی مازن
ــمنان، اصفهان، گیلان،  قرار گرفته اند و پس از آنها س
آذربایجان شرقی، استان مرکزی، قم و خراسان جنوبی 
ــتند که در ۱۰استان اول از نظر  ــتان هایی هس دیگر اس
ــد. کمترین  ــای تلفن ثابت قرار می گیرن ــری خط ه دای
ــتان های  میزان دایری تلفن ثابت هم به ترتیب به اس
ــتان مربوط  ــتان و لرس ــد، خوزس کهگیلویه وبویراحم
ــور روستاهای  ــتاهای کش ــود. اما در میان روس می ش
ــه  ــی ب ــزان دسترس ــترین می ــدران بیش ــتان مازن اس
ــتان ها  ــس از این اس ــه پ ــته اند ک ــت را داش تلفن ثاب
ــان رضوی در رتبه های  چهارمحال وبختیاری و خراس
ــد. در مقابل  ــرار می گیرن ــدول ق ــوم این ج دوم و س
ــتاهای کرمان، خوزستان و فارس کمترین میزان  روس

دسترسی به ارتباط را در سطح کشور داشته اند. 

خروج یک میلیارد دلار پول 
«ام تی ان» با لغو تحریم ها

ــلام کرد در  � ــرکت آفریقایی  ام تی ان اع تسـنیم: ش
ــرکت  ــه ایران این ش ــش تحریم ها علی ــورت کاه ص
ــران  ــود را از ای ــی خ ــارددلار دارای ــد یک میلی می توان
ــن مبلغ  ــرز، ای ــزارش رویت ــاس گ ــد. براس ــارج کن خ
ــود فعالیت  ام تی ان در ایران و همچنین  مربوط به س
ــت.  بازپرداخت وام پرداختی به واحد ایرانی خود اس
ــهام شرکت ایرانسل  شرکت  ام تی ان که ۴۹درصد س
ــران با  ــرب علیه ای ــای غ ــل تحریم ه ــه دلی را دارد ب
ــکلاتی در زمینه انتقال سود فعالیت های خود از  مش
ــت. نیک کرشاو، رئیس بخش  ــده اس ایران مواجه ش
ــرمایه گذاران  ام تی ان در این زمینه گفت: ما  روابط س
ــران داریم که این  ــارددلار در ای ــوع یک میلی در مجم
ــل از  ــامل بازپرداخت وام اعطایی به ایرانس ــغ ش مبل
ــود فعالیت هایمان در  ــی ان و همچنین س ــوی  ام ت س
ــت. او افزود: برداشتن تحریم ها به ما اجازه  ایران اس

می دهد به بخشی از این مبلغ دست پیدا کنیم. 

انتظار کاهش قیمت 
کالاهای  آی تی از تفاهم لوزان

ــاوران رایانه  � ــس اتحادیه فن ــه گفته رئی فارس: ب
ــوزان، کاهش قیمت  ــی از تفاهم ل ــران انتظار کل ته
ــش اعظم کالاهای  ــه به اینکه بخ ــت. با توج ارز اس
ــود،  ــات از واردات تامین می ش ــاوری اطلاع ــازار فن ب
ــدن  انتظار می رود با کاهش قیمت ارز زمینه ارزان ش
ــیدمهدی  ــود. س کالاهای فناوری اطلاعات فراهم ش
ــدی در این باره بیان کرد: البته این تفاهم فعلا  میرمه
ــده اما  ــت و هنوز تکمیل نش ــد پیش نویس اس در ح
ــدید رقابت در بازار  ــدن، سبب تش در صورت نهایی ش
ــن تاثیر احتمالی  ــد. او ادامه داد: مهم تری ــد ش خواه
ــی، تسهیل گردش پولی و تهیه کالا  این تفاهم سیاس
ــت. او گفت: تاکنون با وجود  از تولیدکننده اصلی اس
ــختی  ــن کالای فناوری اطلاعات با س ــا تامی تحریم ه
ــت چندم وارد  ــندگان دس ــت بالاتر از فروش ــا قیم و ب
کشور می شد؛ در شرایط جدید این مانع به ویژه برای 
ــه در زمره  ــاوری اطلاعات ک ــته از کالاهای فن آن دس
کالاهای با کاربرد چندمنظوره هستند، تسهیل خواهد 
ــد. برای مثال سرورها از جمله این موارد محسوب  ش
ــای بازار  ــش اعظم کالاه ــه گفته او بخ ــوند. ب می ش
ــود؛ انتظار  ــات از واردات تامین می ش ــاوری اطلاع فن
ــت اما  ــوزان، کاهش قیمت ارز اس ــم ل ــی از تفاه کل
ــرخ دوهزارو۸۵۰تومان  انتظار نمی رود نرخ دلار از ن
ــار می رود با  ــد. بنابراین انتظ ــر بیای ــه پایین ت در بودج
ــدن کالای فناوری  ــت ارز زمینه ارزان ش ــش قیم کاه

اطلاعات فراهم شود. 

استخدام مبتلایان به اُتیسم 
در مایکروسافت

و  � ــن  بزرگ تری از  ــی  یک ــافت،  مایکروس مهـر:   
ــا در خبری  ــاوری دنی ــرکت های فن ــهورترین ش مش
اعلام کرد قصد استخدام مبتلایان به بیماری اتُیسم 
ــافت در  ــرکت دارد. این طرح مایکروس را در این ش
 «Mary Ellen Smith» ــه ــود ک حالی مطرح می ش
ــد  فرزن ــافت  مایکروس ــی  اجرای ــس  رئی ــاون  مع
ــه وی  ــم دارد؛ در نتیج ــه اتُیس ــلا ب ــاله مبت چهارس
ــکلات بیماران مبتلا به اتُیسم را به خوبی درک  مش
ــراد مبتلا به  ــه ای گفت: «اف ــد. او در مصاحب می کن
ــم از توانایی های متفاوتی برخوردارند که ما از  اتُیس
ــتقبال می کنیم.  ــافت اس این قابلیت ها در مایکروس
ــائل  ــل مس ــالا، ح ــه ب ــان از حافظ ــی از مبتلای برخ
دشوار، ارائه راه حل های متفاوت در مسائل پیچیده 
ــتند که ما در  ــزاری، ریاضی و... برخوردار هس نرم اف
شعب مختلف مایکروسافت در کشورهای مختلف 

از این قابلیت استفاده خواهیم کرد.»

بازتاب- قسمت دوم

جنبش هشتگ؛ راهكارى قدرتمند يا بى فايده؟ 

ــه ۲۷اسفند سال۹۳، با مصوبه خود تعداد طبقات  هیات وزیران در جلس
ــهل تری را  ــش داد تا تجارت س ــه کاه ــه ۱۰طبق ــه ای واردات را از ۱۴ ب تعرف
ــی اقلام وارداتی با  ــی قرار دهد اما افزایش تعرفه برخ ــش روی تجار ایران پی
ــدارهای  ــد داخلی، برخلاف تمامی نارضایتی ها و هش ــعار حمایت از تولی ش
ــهل تر نکرد بلکه  ــا روال تجارت را برای برخی فعالان س ــانه نه تنه کارشناس
ــته تعرفه کالای نوت بوک از  ــال گذش از همین ابتدا آنها را به فکر فرو برد. س
ــید که این افزایش نرخ به عقیده بسیاری از کارشناسان  چهار به ۱۰درصد رس
ــر ارزش افزوده، باعث افزایش  ــوزه در کنار موضوعاتی نظیر مالیات ب این ح

قیمت این کالا در سطح بازار و به تبع آن افزایش کالاهای قاچاق شد. 
تولید نوت بوک و تبلت در ایران توجیه اقتصادی ندارد

پیش از آن بارها کارشناسان این حوزه تبعات افزایش تعرفه را تذکر داده 
ــه به ضرورت بحث،  ــام صنفی رایانه ای تهران با توج ــازمان نظ بودند اما س
نشستی را با اعضای صنف ترتیب داد. حسین غروی رام به عنوان نایب رئیس 
ــخت افزار درخصوص تصمیم کمیسیون ماده یک برای افزایش  کمیسیون س
ــنیم  ــی، در گفت وگو با تس ــه تولید داخل ــراه به بهان ــای هم ــه رایانه ه تعرف
ــوک و تبلت  ــور خط تولید نوت ب ــرکتی ادعا کرده که در کش ــا ش ــد: آی می گوی
ــخت افزار پس از بررسی های  ــیون س ــت. او می افزاید: کمیس ایجاد کرده اس
ــت؟ که تولید نوت بوک و تبلت در ایران به هیچ  ــی خود معتقد اس کارشناس
ــوان توجیه اقتصادی ندارد و علاوه بر ایجاد انحصار در این بازار، فعالیت  عن

اقتصادی واردکنندگان و مصرف کنندگان این حوزه را با مشکل جدی روبه رو 
ــش تعرفه گمرکی نوت بوک از  ــرد. غروی رام با تاکید بر اینکه افزای خواهد ک
ــود،  ــار به ۱۰درصد موجب افزایش نجومی قیمت این کالا در بازار می ش چه
ــته  ــالیان گذش ــه می دهد: تجربه ناموفق افزایش تعرفه موبایل طی س ادام
نشان داد که بالابردن تعرفه ها، نمی تواند حامی تولیدات داخلی باشد. او با 
ــر افزایش تعرفه  گمرکی بیان  ــاره به بالارفتن حجم کالاهای قاچاق در اث اش
ــوک و تبلت نیز قطعا علاوه بر افزایش  ــد: افزایش تعرفه گمرکی نوت ب می کن

ــه این موضوع در  ــن کالاها بالا می برد ک ــزان قاچاق را در بازار ای ــت، می قیم
نهایت واردکنندگان قانونی را محدودتر از گذشته خواهد کرد. 
ضرر بزرگ افزایش عوارض گمرکی کالاهای آی تی به صنف 

ــدی میرمهدی در قامت  ــید مه ــد و س این موضوع به همین جا ختم نش
ــت و با انتقاد از  ــه نیز پا در میدان گذاش ــه صنف فناوران رایان ــس اتحادی رئی
چنین دیدگاه هایی که در ارتباط با حمایت از تولیدات داخلی مطرح می شود 
ــا در نهایت چیزی جز ایجاد انحصار ندارد، گفته: افزایش عوارض گمرکی  ام
ــه بزرگی به این صنف خواهد زد. حال  ــرای برخی کالاهای کامپیوتری ضرب ب
در شرایطی که تمامی فعالان و بازرگانان این صنف به عدم توانمندی تولید 
داخل در این حوزه تاکید دارند و معتقدند که در پشت هیچ یک از محصولات 
رایانه ای برچسب ساخت ایران نخورده است، بار دیگر شاهد افزایش تعرفه 
واردات نوت بوک در کتاب مقررات صادرات و واردات ۹۴ هستیم. ردیف۷۳۳ 
ــه ۸۴۷۱۳۰۲۰ مجموع حقوق  ــماره تعرف ــی در ش ــاب مقررات کنون ــن کت ای
گمرکی و سود بازرگانی برای ماشین های خودکار داده پردازی شخصی کیفی 
(نوت بوک) را ۱۵درصد در نظر گرفته است. هدف از رشد پنج درصدی تعرفه 
ــال جاری باز هم حمایت از تولیدات داخلی  واردات برای این محصول در س
ــور به اثبات نرسیده،  ــرایطی که تولیدی در کش ــت اما در ش ــده اس عنوان ش
ــول در بازار  ــش بی رویه قیمت  این محص ــاهد افزای ــده نزدیک باید ش در آین

محصولات آی تی باشیم. 

به بهانه حمایت از تولیدی که ماهیت خارجی ندارد

افزایش تعرفه نوت بوک؛ حمایت از تولید یا قاچاق

ــه ای  رایان ــای  بازی ه ــه   عرص صحافـی:  مهـدی 
عرصه  ای بین المللی و پول ساز است که در سال های 
ــا در ایران  ــه م ــات از آنچ ــردوی این صف ــته ه گذش
ــده  بودند.  «صنعت/عرصه بازی» می نامیم حذف ش
ــادی و  ــای اقتص ــو تحریم ه ــته ای و لغ ــق هس تواف
ــن حوزه را  ــی می تواند ای ــای بین الملل محدودیت ه
ــایت  ــد نزدیک کند. وب س ــران به آنچه باید باش در ای
ــی تاثیر پیشرفت های  ــتی به بررس گیم نیوز در یادداش
ــته ای ایران بر صنعت  صورت گرفته در مذاکرات هس
ــی از تفاهم یا توافق  ــت.  بخش گیم ایران پرداخته اس
ــت و برای  ــکل خواهد گرف ــته ای که در آینده ش هس
مردم ایران حائز اهمیت خواهد بود، لغو تحریم های 
ــاس بیانیه مشترک مطبوعاتی  ــت. براس اقتصادی اس
ــه اروپایی، اعمال تحریم های اقتصادی  لوزان، اتحادی
ــه خواهد  ــته ای خود را خاتم ــط با هس ــی مرتب و مال
ــای مالی و  ــز اجرای تحریم ه ــده نی داد و ایالات متح
ــته ای را همزمان با  ــا هس ــه مرتبط ب ــادی ثانوی اقتص
ــران به  نحوی که  ــته ای ای اجرای تعهدات عمده هس

ــط آژانس بین المللی انرژی اتمی راستی آزمایی  توس
ــاس بیانیه این امید  ــود، متوقف خواهد کرد. براس ش
ــیدن آن به قیمت  می رود با کاهش قیمت دلار و رس
ــبی ارزش ریال  ــدن نس ــش از تعدیل ش ــال پی چندس
ــی از بار روانی  ــدن قیمت ناش در دنیا و حداقل کم ش
ــردم دوباره حداقل  ــدرت خرید م ــای خارجی، ق ارزه
ــه می توان  ــود. اگرچ ــابق «نزدیک» ش ــزان س ــه می ب
ــک  ــاق را خوش بینانه تصور کرد، اما بدون ش ــن اتف ای
ــو آنها  ــه لغ ــه البته ظاهرا پروس ــا (ک ــع تحریم ه رف
ــر خود را  ــول می انجامد) تاثی ــالی به ط تقریبا یک س
ــاید  ــت. دلار هزارتومانی ش بر قیمت ها خواهد گذاش
یک آرزو باشد، اما کاهش قیمت ها نه. پیامد این اتفاق 
ــدن  را خودتان می دانید؛ دوباره می توان منتظر داغ ش
ــود و این یعنی  ــخت افزار ب ــول ها و س معاملات کنس
ــدرت «بازی کردن»  ــدن دوباره جامعه ای که ق زنده ش
ــو تحریم ها به بازار  ــبی که لغ دارد. به علاوه ثبات نس
ــتیاق  ــندگان با اش ــود فروش ــد، موجب می ش می ده
ــی  ــاوت و متنوع ــای متف ــتری پلن ه ــاف بیش و انص

ــاز هم  ــن ب ــد و ای ــه دهن ــدی- ارائ ــروش نق ــز ف -ج
ــد فعالیت  ــت. حالا فکر کنی ــر دو طرف اس به نفع ه
ــن  ــمی ایکس باکس و پلی استیش نمایندگی های رس
ــتیم،  ــال ها آرزوی آنها را داش ــگاه هایی که س و فروش
ــازی در ایران بگذارد.  ــه تاثیری می تواند در رونق ب چ
ــهیل خرید از فروشگاه های  بهبودهای جزئی مثل تس
ــر و  ــای وقت گی ــد دورزدن ه ــی از بن ــی و رهای خارج
ــرویس های  ــتقیم از س ــتفاده مس ــده و اس کلافه کنن
ــئله  آنلاین خریدوفروش و... هم به کنار. علاوه  بر مس
ــه  ــده ب ــگاه مصرف کنن ــروش و ن ــت خریدوف پراهمی
ــور و نگاه  ــاخت بازی در کش ــئله  س اوضاع بازار، مس
ــده هم وجود دارد. تحلیل دنیای بازی از این  تولید کنن
ــو تحریم های  ــت که «با لغ ــئله درخور توجه اس مس
ــرکت های ایرانی بتوانند  ــت ش اقتصادی، محتمل اس
ــران خارجی همکاری داشته باشند.  به راحتی با ناش
ــارج نیاز به  ــار یک بازی در خ ــی دیگر برای انتش یعن
ــرکت خارجی  ــک ش ــت ی ــرای ثب ــک ب ــزار دوزوکل ه
ــم یک شرکت ایرانی  نخواهد بود و ما می توانیم با اس

در هر جای دنیا به فعالیت اقتصادی بپردازیم.» و این 
ــاید همه آن چیزی باشد که بازی سازان داخلی در  ش
انتظار آن هستند. البته که لغو تحریم های معاملاتی 
ــازان داخلی بتوانند به صورت  باعث می شود بازی س
رسمی از فناوری های خارجی به خصوص موتورهای 
بازی سازی و کارگاه های ساخت انیمیشن و... استفاده 
کنند و این هم برای آنها «گران» تمام نشود. استفاده 
ــاوری به روز و  ــمی خارجی و فن ــنس های رس از لایس
ــتقیما بر کیفیت بازی های ساخت داخل  قوی تر، مس
تاثیر مثبت خواهد گذاشت و این بازهم به نفع گیمرها 
ــت. در آخر باید امیدوار  -اگر نگوییم هر دو طرف- اس
ــه بازی ها و  ــانه ب ــیاری از اصحاب رس ــگاه بس ــود ن ب
ــتیزی و تئوری واهمه از محصولات خارجی  آمریکاس
به بهانه جنگ نرم و تهاجم فرهنگی، به تدریج تعدیل 
ــیرهای  ــاهد تفس ــود و دیگر کمتر ش ــه ش و واقع بینان
ــاخ دار و تعبیرات غلط و غرض ورزانه باشیم. البته  ش
این مسئله تا حد زیادی در گرو فعالیت های خودمان 

است و باید کوشش های زیادی صورت بپذیرد. 

توافق هسته اى و اثرگذارى بر عرصه بازى هاى رايانه اى در ايران

مسـعود آموزگار: اسلکتیویزم یا به بیان خودمانی، 
مبارزه از زیرلحاف، روشی بسیار ایده آل برای برخی 
ــر گفتیم،  ــی رود.  همان طور که پیش ت ــمار م به ش
ــی یک جنبش و کمپین مسئله  پیچیده ای  اثربخش
ــزی در موفق بودن  ــا چه چی ــمار می رود. ام به ش
ــرف  ــده دارد؟ ص ــش تعیین کنن نق ــن  ــک کمپی ی
ــده و  ــئله آگاه ش ــه مردم در خصوص آن مس اینک
ــد، نمایانگر  ــوص آن بپردازن ــت در خص ــه صحب ب
ــک تفاوت و  ــت آمدن ی ــت؟ یا به دس ــت اس موفقی
ــار خواهد بود؟  ــوس در دنیای ما معی تغییر محس
ــت که  ــا همان جایی اس ــمت ماجرا دقیق این قس
ــات و اختلاف نظرهاست.  ــیاری از مناقش منشا بس
ــور  پروفس ــس،  کوین لوئی ــت  زومی ــزارش  گ ــه  ب
ــریه   نش در  ــا  کالیفرنی ــگاه  دانش ــی  جامعه شناس
ــه ای کمپین ــاینس طی مقال ــیولوجیکال س سوس
ــه  ب ــان دادن  پای ــتای  راس در  ــه  ک  Save Darfur
خشونت ها و رنج مردم در سودان فعالیت می کند 

ــرای  ب ــبی  مناس ــال  مث را 
ــد. او  ــود می دان ــث خ بح
ــه بخش  ک ــت  اس معتقد 
ــبکه های  ش ــه  ب ــوط  مرب
ــش  جنب ــن  ای ــی  اجتماع
ــانه ای  ــه البته توجه رس ک
ــت  دریاف ــز  نی ــی  مطلوب
ــتار  خواس مصرانه  ــرده،  ک
و  ــش  جنب از  ــی  توهم

ــائل حقیقی  ــهیل مس ــود و موجب تس ــت ب فعالی
ــد. از میان تمام افرادی که در فیس بوک از این  نش
ــا ۰/۲۴درصد حاضر  ــد تنه ــش حمایت کردن جنب
ــم پس از  ــه باز ه ــدند که البت ــک مالی ش ــه کم ب
ــت به مبلغ صدهزاردلار  ــال فعالیت توانس ۲/۵س
ــت بدانید تنها در طی  ــت یابد. حال جالب اس دس
ــتقیم از طریق نامه  ــارکت های مس ــال، مش یک س
ــون دلار کمک مالی در  ــع آوری یک میلی باعث جم

همین کمپین شد. 
لایک و ری توییت به تنهایی هیچ مشـکلی را حل 

نخواهند کرد
ــر این کمپین ها نیازی به جمع آوری پول برای  اگ
ــته و خواهان فعالیت  ــرای برنامه خاصی نداش اج
ــال ایجاد چه  ــس به دنب ــتند، پ ــه هم نیس داوطلبان
تغییری در دنیا بوده و چگونه در راستای آن تلاش 
ــی  ــم لوئیس در چنین نگرش ــد؟ به طور حت می کنن
ــت. نگاهی به این پست ارسال شده توسط  تنها نیس
ــید: «در تصویر،  ــف در فیس بوک داشته باش یونیس
ــا را در فیس بوک لایک  ــت که م ــف گفته اس یونیس
ــودک را در مقابل فلج اطفال  ــا «صفر» ک کنید و م
واکسینه خواهیم کرد. یونیسف تلاش داشته در این 

تصویر به قبح مسئله  کنایه بزند. شما هرچه آرمان 
دنبال شده توسط این نهاد بین المللی را لایک کنید 
کوچک ترین کمکی به نجات جان کودکان نخواهید 
ــنی نشان می دهد که چنین  کرد. این تصویر به روش
ــئله لایک و  ــی، چگونه به مس ــای عملگرای نهاده
ــگاه می کنند.»  ــل کمک مالی ن ــت در مقاب ری تویی
ــه اینگونه  ــد ک ــور نمی کنن ــراد تص ــام اف ــه تم البت
ــازی وقت تلف کردن  جنبش ها و فعالیت های مج
ــوص فعالیت  ــنجی در خص ــد. طی یک نظرس باش
ــال۲۰۱۴ صورت  ــال که در س ــای دیجیت و جنبش ه
ــهروندان  ــد که ۶۴درصد از ش ــخص ش گرفت، مش
ــواب داده اند پس از  ــنامه ج آمریکایی که به پرسش
ــودبر  لایک یا  دنبال کردن یک فعالیت خیریه یا ناس
ــتری به  ــی، به احتمال بیش ــبکه های اجتماع در ش
ــر اطلاعات در  ــی، داوطلبانه یا نش ــای مال کمک ه
ــد پرداخت.  ــان خواهن ــدف یا آرم ــوص آن ه خص
ــلام کردند که همچنان به مطالعه   ۶۰درصد نیز اع
ــده توسط  ارائه ش محتوای 
آن نهاد ادامه خواهند داد 
ــتن تعامل  که نشانگر داش
در  ــی  حداقل ــارکت  مش و 
ــت. با وجوداین،  مسئله اس
ــد  می توان ــد  قص و  ــت  نی
تفاوت هایی با عمل داشته 
ــد از افراد  ــد. ۶۵درص باش
ــه اذعان  ــن مطالع در همی
ــورت آنلاین به  ــتند به ص کرده بودند که مایل هس
ــر بپردازند،  ــورد نظ ــق آرمان م ــارکت در تحق مش
ــن اقدام مبادرت  ــا ۳۵درصد در عمل به ای اما تنه
ورزیدند. در همین حال ۷۰درصد از آنها اعلام کرده 
بودند که احتمالا قصد دارند در خصوص تغییراتی 
ــی روزمره ایجاد کرد اطلاعات  که می توان در زندگ
کسب کنند، اما طی یک سال گذشته تنها ۲۵درصد 
ــکل جالبی،  از آنها به گفته خود عمل کردند. به ش
ــان  ــط کوین لوئیس نش مطالعه صورت گرفته توس
ــه صفحه یک  ــران ب ــط دیگ ــه توس ــرادی ک داد اف
ــرادی که  ــده اند، در قیاس با اف ــت ش ــن هدای کمپی
ــت از آن آرمان وارد  ــتقل برای حمای به صورت مس
ــیار کمتری حاضر  ــا احتمال بس ــده اند، ب صفحه ش
ــه دیگران  ــا معرفی صفحه ب ــارکت مالی ی به مش
ــان می دهد که  ــئله به خوبی نش ــتند. این مس هس
ــوان بهترین راه  ــانه های اجتماعی به عن اگرچه رس
ــول محور یک هدف مورد  برای گردآوردن افراد ح
ستایش قرار گرفته اند، اما احتمالا برای متحدکردن 
ــدام عملی در این  ــر به اجرای اق ــرادی که حاض اف
ــند،  ــی برخوردار باش ــزه کاف ــوده و از انگی ــتا ب راس

اثربخش نبوده و عقیم خواهد ماند. 


