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رهبران فكري روزنامه نگاري ش��هروندي روي پنج اصل در اين حوزه به توافق 
رس��يده اند. آنها مي گويند كساني كه به روزنامه نگاري شهروندي علاقه مندند يا آن 
را تمرين مي كنند براي اينكه كارشان از حداقل اصول روزنامه نگاري برخوردار باشد، 

بايد اين پنج اصل را حتماً رعايت كنند. 
درس��ت اس��ت كه اين پنج اص��ل در روزنامه نگاري س��نتي هم وج��ود دارد و 
روزنامه نگاران حرفه اي هم آنها را رعايت مي كنند، منتها انجام و تمرين آن در فضاي 
شبكه اي راحت تر است و شيوه هاي مختلفي براي رعايت هر چه بيشتر اين اصول در 
فضاي س��ايبر وجود دارد. بنابراين روزنامه نگاران شهروندي دست شان براي رعايت 
اصول حرفه اي كار روزنامه نگاري بازتر است. اولين اصل صحت و درستي خبر است؛ 
درستي خبر مهم ترين اصلي است كه روزنامه نگاران شهروندي بايد رعايت كنند. در 
فضاي ش��بكه اي رعايت اين اصل جاي مانور زيادي دارد. روزنامه نگاران شهروندي 
به راحتي مي توانند بلافاصله خبرش��ان را تصحيح كنند، از ديگران درباره درستي 
خبرشان بپرسند و به دليل تعاملي بودن فضا قطعاً از انعكاس نظرها و كامنت هاي 
مخالف پرهيز نكنند. از طرف ديگر بايد گفت اصل درس��تي خبر فقط در دانس��تن 
همه چيز نيست، اتفاقاً در اين بحث ندانستن هم بسيار مهم است. مثلًا ما مي گوييم 
كه مي دانيم اين اتفاق افتاده اس��ت، اما نمي دانيم از طرف چه كس��ي. دومين اصل 
دقت است؛ روزنامه نگاران شهروندي خبري را كه منعكس مي كنند، بايد بخشي از 
حوزه اطلاعاتي شان باشد. به اين معنا كه حوزه اطلاعاتي شان بسيار گسترده تر باشد 
و وقتي نتوانند به پرس��ش ساده يكي از خوانندگان پاسخ دهند، يعني يك خبر را 
بدون مبناي قوي رد كرده اند. پس محدوده اطلاعاتي روزنامه نگاران شهروندي بايد 
بسيار بيشتر از خبري باشد كه آن را منتشر مي كنند تا بتوانند پاسخگوي سوالات 
باشند. اصل سوم بي طرفي است؛ يكي از مهم ترين اصول روزنامه نگاري شهروندي 
اصل بي طرفي است كه به دليل ويژگي هاي خاص فضاي شبكه اي رعايت اين اصل 
در روزنامه نگاري ش��هروندي بس��يار راحت تر از روزنامه نگاري سنتي است. انتشار 
كامنت ه��اي مخال��ف كمك زيادي مي كند كه اين اصل تحقق پيدا كند. در نتيجه 
روزنامه نگار شهروندي آنچه را كه از كامنت هاي مخالف مي آموزد و به خبرش اضافه 
مي كند بسيار بيشتر از كامنت هاي موافق است. پس روزنامه نگاران شهروندي بايد 
بيش��تر از كامنت ه��اي مخالف تقدير كنند و توجه به اي��ن كامنت ها بايد براي هر 

روزنامه نگار شهروندي اهميت بيشتري از كامنت هاي موافق داشته باشد.
شفافيت؛ يك اصل اصلي روزنامه نگاري شهروندي شفافيت، شفافيت و شفافيت 
اس��ت، يعني رك گويي. به اين معنا كه به دلي��ل ويژگي هاي خاص روزنامه نگاري 
شهروندي كه به هيچ جايي غير از خودش وابسته نيست، در نتيجه تمام اطلاعات 
را بدون هيچ گونه پوشيدگي مي تواند بيان كند. رعايت اين اصل در روزنامه نگاري 
حرفه اي به دليل وابس��تگي روزنامه نگاران به س��ازمان هايي با سياست هاي خاص 

نمي تواند به راحتي روزنامه نگاري شهروندي باشد.
آخرين اصل اس��تقلال و عدم وابس��تگي اس��ت؛ مي ش��ود گفت در اين حوزه 
روزنامه نگاران ش��هروندي يك روزنامه نگاري پيش��رو را ابداع كرده اند چون به هيچ 
جا وابسته نيستند و آزادند اعلام كنند هر خبر را با چه هدفي منتشر مي كنند. در 
نتيجه اين دو اصل استقلال و شفافيت در روزنامه نگاري شهروندي بسيار برجسته 
مي شود. به عبارتي مي توان گفت سه اصل اول را بايد در روزنامه نگاري رعايت كرد 

اما دو اصل آخر در ذات روزنامه نگاري شهروندي هستند.
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نخستين تجربه پيوند سينما و رسانه هاي جديد 

يوتيوب ب��ه عنوان مهم ترين س��ايت اش��تراك 
ويدئو با همكاري ريدلي اس��كات و كارگرداني كوين 
مك دونالد پ��روژه جديدي را آغاز كرده اس��ت. اين 
پروژه »زندگي در يك روز« نام گرفته است. يوتيوب 
از كاربرانش خواس��ته اس��ت تا ي��ك روز از زندگي 
روزانه خ��ود را در قالب همين ويدئوهاي خانگي در 
اين س��ايت بارگذاري كنند ت��ا مك دونالد به عنوان 
كارگردان اين پروژه، بتواند بزرگ ترين فيلم مستند 
را به كمك محتواهاي توليدش��ده توس��ط كاربران 
بسازد. 2۴ تا 31 جولاي )2 تا 9 مرداد( زماني است 
 ك��ه براي ارس��ال فيلم هايي ك��ه در روز 2۴ جولاي  
– روز فيلمبرداري- گرفته  شده اند، تعيين شده است. 
قرار اس��ت تا ژانويه امسال ) بهمن ماه(  مك دونالد از 
ميان ميليون ها دقيقه فيلم ارس��الي از گوشه و كنار 
جهان، فيلمي مس��تند بس��ازد تا در جشنواره فيلم 
ساندنس- كه جشنواره اي براي سينماگران مستقل 

است- شركت داده شود. 
مديران اين پروژه براي فيلم هاي ارسالي    شرايط 
جالب��ي را ني��ز در دو قالب بايده��ا و نبايدها تدوين 
كرده اند. در ستون بايدها توصيه كرده اند كه ويدئوهاي 
ارسالي بهتر است از زندگي شخصي خود افراد باشند 
تا از جاهاي عمومي، همچنين تاكيد ش��ده است كه 
مانند ويدئوهاي خانگي متداول فرد پش��ت دوربين 
نايستد تا از سوژه اي فيلم بگيرد، بلكه چهره گوينده 
نيز پيدا باشد. توصيه ديگر اين است كه هرچه كيفيت 
فيلم ها بالاتر باش��د بهتر است. در بخش نبايدها نيز 
نكات جالبي به چشم مي خورد؛ اول اينكه محدوديت 
زمان��ي و زباني وج��ود ندارد. دوم اينك��ه از كاربران 
خواس��ته ش��ده اس��ت هيچ                           نام 
تج��اري و تبليغاتي را در فيلم نياورند. موس��يقي يا 
هر محتوايي كه خودش��ان توليد نكرده اند را در فيلم 
نياورند. در نهايت هم به كاربران تاكيد شده است كه 
هيچ مس��ير درس��ت يا غلطي وجود ندارد و هر جور 
خواس��تند فيلم ها را بگيرند و بفرس��تند. نكاتي كه 
مديران اين پ��روژه به آن تاكيد كرده اند در حقيقت 
تلاشي هس��تند براي پوشاندن فاصله ميان يك كار 
آماتور و يك كار حرفه اي. مثلًا توجه به حقوق مولف 
و كيفيت پايين كار توليدي نسبت به استانداردهاي 
حرفه اي،  دو مورد از مهم ترين نقدهايي اس��ت كه به 
محتواي توليدشده توسط كاربران وارد دانسته شده 
است. تا زمان تنظيم اين گزارش حدود شش ميليون 
فيلم براي پروژه ارسال شده بود، كه به نظر مي رسد 

منبعي غني براي توليدكنندگان فيلم باشد. 
همگرايي سينما و اينترنت

از منظر ارتباطي اين ايده خلاقانه يوتيوب و اهالي 
س��ينما خبر از چند رويداد جديد مي دهند؛ نخست 
اينكه همگرايي رسانه اي كه پيشتر پل هايي را ميان 
محتواي چاپي، ام��واج راديويي و ابزارهاي ديجيتال 
برقرار كرده بود اين بار ميان پرده س��ينما و اينترنت 
چندرسانه اي ش��ده ارتباط برقرار مي كند. ويدئوهاي 
خانگي س��ر از پرده س��ينماها درمي آورند و به قول 

بنيانگذاران اين پروژه، فيلمي با محتواي توليدش��ده 
توس��ط كاربران ساخته مي ش��ود؛ فيلمي كه بازيگر 
محوري ن��دارد، فيلمبردار و صدابردار حرفه اي ندارد 
و تنها يك تيم كارگرداني روي فيلم هاي ارسالي كار 
مي كند. به نظر مي رسد اين پروژه مهم ترين تجربه اي 
باشد كه تاكنون براي پيوند ميان موج توجه به كاربران 

و رسانه اي به نام سينما به كار گرفته شده باشد.
نخستين توجه جدي به محتواي توليدشده توسط 
كاربر را مجله تاي��م رقم زد. مجله امريكايي تايم در 
يك س��نت تاريخي از سال 192۷ هر سال يك  نفر، 
يك گروه يك ايده يا يك ماشين را به عنوان »چهره 
سال« انتخاب مي كند. چهره سال كسي است كه به 
گفته مس��وولان تايم بيشترين اثر منفي يا مثبت را 
رويدادهاي آن سال داشته است. به دليل حوزه نفوذ 
و اثرگذاري اين مجله انتخاب سالانه آن، مورد توجه 
اهالي مطبوعات و مخاطبان گسترده اش قرار مي گيرد 
و محل بحث و گفت وگو مي شود. تايم در سال 2006 
برخلاف رويه متداولش از انتخاب يك فرد به عنوان 
چهره س��ال پرهيز كرد و عبارت »شما« را روي جلد 
خود درج كرد به همراه تصوير يك نمايش��گر رايانه 
كه نواري آينه مانند نيز روي آن كش��يده شده بود و 
مخاطب مي توانست تصوير خود را روي نمايشگرِ روي 
جلد مجله تايم ببيند. لوِ گراس��مان نويسنده ارشد و 
منتق��د كتاب مجله تايم درباره اين انتخاب و چرايي 
آن اين گونه نوشت: »نظريه »مرد بزرگ« در تاريخ به 
تامس كارلايل، فيلس��وف اسكاتلندي بازمي گردد. او 
معتقد بود كه تاريخ جهان زندگينامه يك مرد بزرگ 
است«؛ مرداني كه كم شمار، قدرتمند و مشهور هستند 
و هويت جمعي گونه هاي ما را ش��كل مي دهند. اين 
نظريه امسال حاشيه هاي بس��ياري داشت. مطمئناً 
افرادي هس��تند كه مي تواني��م آنها را براي چيزهاي 
دردناك و آزاردهنده امسال شماتت كنيم. درگيري ها 
در عراق خونين تر ش��ده و عمق يافته اس��ت. نبردي 
جدي ميان لبنان و اس��رائيل روي داده اس��ت... اما 
مي توان به سال 2006 از دريچه اي ديگر نگاه كرد و 
داستان ديگري را ديد؛ چيزي كه درباره تعارض ها يا 
مردان بزرگ نيست. درباره اجتماع و تشريك مساعي 
در مقياسي باورنكردني است كه قبلاً ديده نشده است. 
داستاني درباره كهكشاني از اطلاعات فشرده شده در 
ويكي پديا و ميليون ها ش��بكه مردمي در يوتيوب و 
ش��هر آنلايني به نام ماي اسپيس درباره قدرت هاي 
اندك بس��يار زيادي كه به يكديگر كمك مي كنند 
كه نه تنها جهان را تغيير دهند بلكه راه تغيير جهان 
را نيز تغيير دهند. البته نويسنده تايم به برخي نقاط 
ضعف اين پديده ها اشاره مي كند. مثلًا مي گويد كه 
كامنت هاي ذيل برخي ويدئوهاي يوتيوب و مواردي 
مانند اين چقدر نااميد كننده هستند و به همين دليل 
مي گويد نبايد خيلي رويايي به اين پديده نگاه كرد، 
ام��ا در عين حال تحول پيش رو را فرصتي نو براي 
فهم متفاوت جهان، نه از طريق سياستمداران بلكه 

از طريق شهروندان و اشخاص مي داند.
»ش��ما« پي��ش از س��ينما رس��انه هاي ديگر را 
درنوردي��ده اس��ت. روزنامه ن��گار ش��هروندها جاي 

خ��ود را بازكرده ان��د. آنها چيزهايي را مي نويس��ند، 
فيل��م مي گيرن��د يا ص��داي خ��ود را در قالب يك 
برنامه آماتوري تنظيم و روي وب منتش��ر مي كنند. 
برخي از آنها از بس��ترهاي مهم و شناخته شده براي 
مش��اركت در توليد محتوا اس��تفاده مي كنند. مثلًا 
ب��ه صفحاتي كه در س��ايت هاي مختل��ف با عنوان 
مش��ابه »صداي شما« وجود دارد، مي روند و در آنها 
مي نويس��ند و از سرويس هايي كه رسانه هاي بزرگ 
براي جلب مشاركت كاربران دارند استفاده مي كنند. 
مثلًا س��ي ان ان صفحه اي دارد ب��ه نام iReport يا 
 I witness ياهو بخش��ي راه  انداخته اس��ت به نام
report  كه مخصوص كاربران اس��ت. رس��انه هاي 
بزرگ همچني��ن امكان نظرگي��ري از مخاطبان را 
بيش از گذشته ها گسترانده اند. در سايت روزنامه هاي 
غربي ذيل گزارش ه��ا و خبرهاي چالش برانگيز گاه 
صدها كامنت رد و بدل مي ش��ود. البته مش��اركت 
كاربران محدود به اين نيس��ت. علاوه بر رسانه هاي 
بزرگ، كاربران در شبكه هاي اجتماعي، وبلاگ هاي 
ش��خصي و س��ايت هاي روزنامه نگاري ش��هروندي 
مي نويسند، محتوا توليد مي كنند و در فرآيند توليد 
و گردش خبر و اطلاعات مشاركت مي كنند. به دليل 
اهميت اين مشاركت آنهاست كه روزنامه ها و رسانه ها 
وبلاگ نويسان معروف محلي و جهاني را براي نوشتن 
س��توني در س��ايت و روزنامه  خود به كار مي گيرند 
و حتي برنامه ه��اي تلويزيوني نيز نقش پيامك هاي 
مخاطبان را در انتخاب اولويت هاي پخش برنامه هاي 

سرگرمي خود دنبال مي كنند.
يك روز از زندگي همه بشر؟

 ب��ا وجود اهميت پ��روژه »زندگي در يك روز«، 
اي��ن پروژه و م��وارد مانند آن همواره م��ورد انتقاد 
بوده اند پرس��يده مي شود كه آيا واقعاً چنين فيلمي 
نماينده زندگي همه بش��ر اس��ت؟ قطعاً پاسخ اين 
سوال منفي است. آمار ملال آور و پرتكرار دسترسي 
به اينترنت در سراسر جهان به خوبي نشان مي دهد 
ك��ه اصلًا چني��ن فيلمي، با وج��ود همه ارزش هاي 

خلاقانه و ارتباطي اش، فاقد همه گيري اي اس��ت كه 
تهيه كنندگانش مدعي آن هس��تند. مفهوم شكاف 
ديجيتال يك دهه اس��ت كه در حوزه نظري مطرح 
ش��ده اس��ت و در س��ندهاي مهم بين المللي مانند 
بيانيه هاي اجلاس سران براي جامعه اطلاعاتي مورد 
توجه قرار گرفته است. شكاف ديجيتال اشاره اي است 
به فاصله اي كه در اثر دسترس��ي داشتن يا نداشتن 
و ميزان دسترس��ي به فناوري اطلاعات و ارتباطات 
ميان افراد، گروه ها و كشورها به وجود مي آيد. مثلًا 
اينك��ه تعداد خطوط تلفن در آفريقاي جنوب صحرا 
با خطوط تلفن در منطقه منهتن نيويورك برابر است، 
كه به خوبي مي تواند فاصله اطلاعاتي و ارتباطي اين 
دو نقطه از جهان را روشن كند. شكاف ديجيتال در 
س��طح همين معني دسترس��ي به فناوري مي تواند 
فاصله هاي گوناگوني را رقم بزند. فاصله در اس��تفاده 
از منابع بي شماري كه هر روز روي وب قرار مي گيرد، 
استفاده از سرويس هاي ارتباطي مهمي مانند اي ميل 
و س��رويس هاي فراتر از آن، محروم ماندن از آموزش 
اينترنتي و شايد از همه مهم تر بيرون ماندن از چرخه 
فعاليت هايي اس��ت كه در حوزه اقتصاد در اينترنت 

انجام مي شود.
البت��ه ش��ماري از منتق��دان پا را از اي��ن فراتر 
گذاشته اند و معتقدند تا نابرابري هاي اساسي در جهان 
رفع نش��ود، اينترنت به كار نمي آيد و توزيع صحيح 
دسترس��ي ب��ه اينترنت ه��م دردي را دوا نمي كند. 
آنها مي گويند تا جنگ، بيكاري، ايدز، س��ل و نظير 
اينها در دنيا مس��اله است،  فرصت به اين نمي رسد 
كه درباره اينترنت دغدغه داشته باشيم. نويسندگان 
كتاب »بين المللي ش��دن مطالعات اينترنت« كه در 
سال 2009 منتشر شد، درباره مسائل فراتر از شكاف 
ديجيتال به مثال خوبي اشاره مي كنند. آنها از مخاطب 
مي خواهند يك دختر ژاپني را با يك دختر فلسطيني 
در غزه مقايسه كنند. اولي با فناوري زندگي مي كند 
و بزرگ شده است، موبايل هوشمند دارد و از آخرين 
امكان��ات موج��ود در اين حوزه ب��راي رفع نيازهاي 

مت��داول زندگي روزمره اس��تفاده مي كند. در مقابل 
آنها تصويري را از كودكي فلس��طيني پيش روي ما 
مي گذارند كه نهادهاي بين المللي س��عي كرده اند با 
راه اندازي يك پايگاه اس��تفاده از اينترنت دسترسي 
را براي او هم امكان پذير كنند. اما واقعيت اينجاست 
كه او نيازهاي ابتدايي تري مثل آموزش عمومي را در 
اختيار نداشته است و سواد خواندن و نوشتن انگليسي 
و حتي عربي را ندارد. اشاره نويسندگان كتاب به اين 
است كه بايد در مطالعات مربوط به اينترنت بازنگري 
ك��رد. به همين دلايل اس��ت كه مي ت��وان به لحاظ 
نظ��ري از تهيه كنندگان اين پروژه پرس��يد كه چرا 
چنين جس��ارتي را به خرج داده اند و ادعايي به اين 
بزرگي را خواس��ته اند از دل اينترنت برآورده سازند. 
بسياري از مردم جهان دسترسي به اينترنت پرسرعت 
ندارند. بسياري از آنها ابزارهاي همه كاره  و موبايل هاي 
هوش��مند ندارند. در ش��ماري كشورها دسترسي به 
اين سايت ها محدود است و بسياري ديگر نيز آنقدر 
نيازهاي اوليه برآورده نشده دارند كه سراغ مشاركت 

در اين پروژه نروند. 
پروژه اي مهم و نتايجي مهم تر

اين فيلم، فيلم مهمي است؛ به لحاظ پيوند سينما 
با رسانه هاي جديد و به مشاركت طلبيدن مردم عادي 
در هنر سينما؛ جايي كه ورود به آن هميشه از روياهاي 
مردم عادي اس��ت. اين بار فيلمي ساخته مي شود كه 
سناريوي آن خود مردم هستند و حدود شش ميليون 
نفر نيز در آن مشاركت كرده اند. اما از سوي ديگر اين 
پروژه بار ديگر رويه ديگر زندگي در جهان نابرابري ها 
را زنده مي كند. مساله شكاف ديجيتال حتماً مساله اي 
نيست كه تهيه كنندگان اين فيلم باعث آن باشند يا 
بايد درماني براي آن بيابند، اما پروژ ه هاي پرمدعايي 
مانند اين هميش��ه يك فرصت هس��تند براي طرح 
دوباره مهم ترين جلوه فقر در قرن حاضر كه نش��ان 
از محروميت مضاعف مردمي اس��ت كه به آن دچار 
هس��تند؛ فقر اطلاعاتي ناشي از شكاف هاي مختلف 

ميان شمال و جنوب.

 پدرام الوندي

بيتا عظيمي نژادان

پنج اصل كليدي
 در روزنامه نگاري شهروندي

 252 مورد خشونت با خبرنگاران افغان در 10 سال اخير
 سازماني موسوم به »ني« در افغانستان در گزارشي نوشته در يك دهه گذشته 
در اين كشور 2۵2 مورد خشونت، عليه خبرنگاران، از جمله 26 مورد قتل صورت 
گرفته اس��ت. صديق الله توحيدي رئيس س��ازمان »ديده بان رس��انه ها« وابسته به 
موسس��ه ني گفت اين آمار ش��امل موارد خشونت عليه خبرنگاران از سال 1380 
خورش��يدي تا حال اس��ت. طبق گزارش خبرگزاري هاي خارجي علاوه بر اين، در 
اين گزارش آمده در اين مدت خبرنگاران در 12 مورد زخمي، 2۴ مورد ربوده، ۵8 
مورد ضرب و شتم، ۵8 مورد بازداشت، ۷1 مورد تهديد و سه مورد زنداني شده اند.
ديده بان رسانه ها ۵6 درصد از اين خشونت ها را به دولت افغانستان، 26 درصد 
ديگ��ر را به افراد ناش��ناس، 16 درص��د را به طالبان و دو درصد را هم به نيروهاي 
خارجي نسبت داده است. البته اين گزارش از 26 مورد قتل در 10 سال گذشته، 
10 م��ورد آن را منس��وب به گ��روه طالبان و 16 مورد ديگر را منس��وب به افراد 
ناش��ناس دانسته اس��ت. از مجموع اين افراد 12 نفر خبرنگار خارجي بوده اند. در 
زمان حاكميت طالبان )1380- 13۷۵( فعاليت هاي رسانه اي در افغانستان ممنوع 
بود و با فروپاش��ي رژيم طالبان، اداره موقت افغانس��تان براساس قانون مطبوعات 
س��ال 13۴6 فعاليت هاي رس��انه اي را آزاد اعلام كرد. اين قانون تا به حال سه بار 
بازنگري شده و بر اساس آن صدها رسانه چاپي، ده ها شبكه تلويزيوني و راديويي 
خصوصي در كش��ور فعالي��ت دارد. دولت افغانس��تان آزادي مطبوعات را يكي از 
دس��تاوردهاي عمده خود مي داند، اما ديده بان رسانه ها در گزارش تازه خود گفته 
كار رس��انه اي پس از س��ال 138۵، زماني كه دولت منتخب در افغانس��تان بر سر 
كار بوده، با »چالش هاي خطرناكي« مواجه بوده اس��ت. اين س��ازمان در گزارش 
خود گفته اس��ت در پنج سال اخير هيچ سالي نبوده كه »چند خبرنگار داخلي يا 
خارجي به دليل كار رسانه اي و اطلاع رساني كشته نشده باشد«. ديده بان رسانه ها 
انتقاد كرده كه نهادهاي قضايي در افغانس��تان پرونده هاي مرتبط با خش��ونت با 
روزنامه نگاران را »مسكوت« گذاشته و تا به حال حتي يك نفر هم به اتهام دست 
داشتن در اين خشونت ها، حتي قتل خبرنگاران به دادگاه كشانده نشده است.  اين 
سازمان »عدم توجه« نيروهاي تحت فرمان ناتو نسبت به تامين امنيت خبرنگاران 
در افغانس��تان را »نگران كننده« دانس��ته و از دولت اين كشور هم انتقاد كرده كه 
براي تامين امنيت خبرنگاران اقدام لازم را نكرده است. گزارش ديده بان رسانه ها، 
اتحاديه ه��اي صنفي خبرنگاران را در قبال حمايت از خبرنگاران و حقوق آنها هم 
»عاجز« خوانده اس��ت. بر اس��اس اين گزارش، خبرنگاران در افغانس��تان خود را 
»بدون حمايت كننده« مي دانند. البته ناش��ر اين گزارش افزوده كار رس��انه اي در 
افغانس��تان با چالش ها همچنان ادامه دارد و اين نش��انه اي از علاقه خبرنگاران به 
حرفه ش��ان و »نويد دهنده آينده روشن رسانه هاي آزاد« است. به گزارش ديده بان 
رسانه ها، روزنامه نگاري در افغانستان در 10 سال اخير به رغم دشواري موجود، به 
يكي از شغل هاي مهم و مورد علاقه بسياري ها تبديل شده است. ديده بان رسانه ها 
پيش از اين گزارش هاي س��الانه خود را در خصوص خش��ونت با روزنامه نگاران در 
افغانس��تان منتش��ر مي كرد، اما اين بار اقدام به انتشار گزارش 10ساله خشونت با 

روزنامه نگاران كرده است. اين نخستين گزارش 10ساله در همين زمينه است.

 راه اندازي كيوسك مجازي براي روزنامه هاي فرانسوي
شش روزنامه فرانسوي با همكاري يكديگر به راه اندازي يك سيستم آنلاين اقدام 
خواهند كرد كه خوانندگان از طريق آن مي توانند به خريد و خواندن محتواي آنها 
بپردازند. به گزارش ايسنا، اين سيستم كه از ماه سپتامبر شروع به فعاليت مي كند، 
از سوي اتحاديه مطبوعات ملي فرانسه به عنوان جايگزيني براي گوگل نيوز معرفي 
شده است. اين اقدام چند ماه پس از اعلام برنامه هاي گوگل براي گنجاندن تبليغات 

در سيستم جمع آوري خبر اين موتور جست وجو صورت مي گيرد. 
روزنامه هاي فرانس��وي تلاش كردند براي درياف��ت درصدي از اين تبليغات با 
گوگل مذاكره كنند اما با رد ش��دن درخواست ش��ان تصميم گرفتند يك سرويس 
پولي اختصاصي راه اندازي كنند. قيمت محتوا از س��وي هر روزنامه تعيين خواهد 
شد و بسته هاي اشتراكي متعددي براي مقالات تنها يا كل نشريه عرضه خواهد شد.
تاكنون لوموند، ليبراسيون، لوفيگارو، Les Echos، لو پاريزين و اكيپ موافقت 
كرده اند روزنامه فروشي آنلاين را ايجاد و بودجه آن را تامين كنند. با اين همه انتظار 
مي رود روزنامه ها و مجلات ديگري به اين پروژه بپيوندند. اين ش��ش روزنامه در 
حال حاضر س��رگرم مذاكره با اپراتور تلفن همراه ارانج و بينگ مايكروسافت براي 
ساخت پلت فورمي هستند كه از طريق تلفن همراه، رايانه شخصي و دستگاه هايي 

مانند كتابخوان قابل دسترس خواهد بود.
بر اس��اس اين گزارش اين گروه همچنين تلاش دارد كمك هاي مالي را كه از 

سوي دولت به مطبوعات داده مي شود، دريافت كند.

خبر

گزارش

افزايش دسترسي به فضاهاي جديد،  انديشمندان 
ارتباطي را متوجه تغييراتي س��اخت كه در مناسبات 
جهاني روي داده است. تحليل هاي مختلفي منتشر شد 
و  گذاري كه به دنبال اين تحول فناورانه ايجاد ش��ده 
است با عناوين مختلفي مانند »جامعه اطلاعاتي« يا 
»جامعه ه��اي معرفتي« و از منظ��ري ديگر با عنوان 
»جامعه ش��بكه اي« از دوره هاي پيش از خود متمايز 

مي شود. 
جامعه اطلاعاتي پيش از همه در دهه هاي 1960 
و 19۷0 در مقاله ه��اي فريت��ز مالك��وپ و دانيل بل 
مطرح ش��د. آنها براي جامع��ه اطلاعاتي ويژگي هاي 
مختلف��ي را مطرح كردند: نخس��ت اينك��ه كارگران 
صنعتي سابق به كارگران اطلاعاتي تبديل شده اند و 
طبقه  معرفتي جديدي را تشكيل داده اند، دوم اينكه 
در كن��ار تكنولوژي صنعتي يك تكنولوژي فكري به 
وجود آمده است و سوم اينكه اطلاعات بسته بندي شده 
عنصر اصلي كالاها و فرآورده هاي مورد اس��تفاده در 
صنع��ت و زندگي خانگي را تش��كيل مي دهند. البته 
ب��ه عقيده دكت��ر معتمدنژاد اين نگرش ه��ا با توجه 
به زمان طرح  ش��دن، به شايستگي به اهميت نقش 
اجتماع��ي تكنولوژي هاي نوين اطلاعات و ارتباطات 
نپرداخته اند. تنها دانيل بل كه در سال 19۷3 كتاب 
جامعه پس��اصنعتي آينده را نوشت، به انگاره هاي در 
حال تغيي��ر روابط اجتماعي جامع��ه نوين پرداخته 
است. البته درباره جامعه اطلاعاتي و مهم ترين نمود 
بين الملل��ي آن يعن��ي اجلاس س��ران درباره جامعه 
اطلاعات��ي ك��ه در دو نوبت در س��ال هاي 2003 و 
200۵ در سوئيس و تونس برگزار شد، نيز مانند هر 
جريان فناورانه ديگري، دو دسته نظريات خوش بينانه 
و بدبينان��ه وجود دارد. نظريه ه��اي خوش بينانه اين 
مفه��وم را مثبت مي بينند و نتايج اجتماعي و مهم و 
برجسته آن را در دو چيز مي دانند؛  يكي اينكه موجب 
دگرگوني كيفي شده است يعني ساختار اجتماعي و 
اقتصادي جامعه اطلاعاتي به سبب تغييرات مهمي كه 
در طرز اشتغال افراد و معناي اجتماعي عوامل توليدي 
)جانشيني عامل معرفت به جاي عامل سرمايه( ايجاد 
مي ش��وند، دگرگوني هاي مهمي ايجاد مي كند كه به 
عقيده انديشمندان خوش  بين اين دگرگوني ساختاري، 
تغييرات عمده اي نيز در فرآيندهاي تصميم گيري و از 
جمله كنترل فرآيند سياسي و چگونگي اعمال قدرت 
سياسي پديد مي آورد. دومين نتيجه مورد اشاره اين 
انديشمندان به پاسخ هاي اجتماعي بازمي گردد زيرا 
در اين شرايط جديد است كه جامعه ترغيب و تشويق 
مي شود تا از فرصت هاي نويني كه بر شيوه هاي زندگي 

و كيفيت زندگي تاثيرات وسيعي مي گذارند،  استقبال 
كن��د. همان ان��دازه كه مفهوم جامع��ه اطلاعاتي در 
فضاهاي رس��انه اي مطرح شد و مورد توجه نهادهاي 
بين المللي قرار گرفت و اجلاس��يه هاي بزرگ در حد 
س��ران كشورها براي آن در نظر گرفته شد، به همان 
اندازه هم منتقدان مختلفي در محافل دانش��گاهي و 
انتق��ادي يافت. منتقدان »جامع��ه اطلاعاتي« طيف 

متنوعي دارند. 
فران��ك وبس��تر در كت��اب »نظريه ه��اي جامعه 
اطلاعات��ي« ش��ماري از نگاه ها ب��ه جامعه اطلاعاتي 
را كنار هم گذاش��ته اس��ت. مثلًا با مروري بر كتاب 
دولت- ملت و خش��ونت كه گيدنز در س��ال 198۵ 
نوشته اس��ت، مي گويد گيدنز با اشاره به رشد نقش 
اطلاع��ات در جامعه و گس��ترش نق��ش دولت ها در 
جامع��ه اي ك��ه بيش از ه��ر زمان ديگري س��ازمان 
يافته اس��ت، معتقد اس��ت آنچه با آن سروكار داريم 
بيش��تر »جامعه نظارتي«  است تا جامعه اطلاعاتي و 
اين نظارت يكي از ملزومات دولت براي به رس��ميت 
شناختن حقوق شهروندان است. وبستر البته يادآوري 
هم مي كند كه يك جامعه نظارتي گرايش زيادي دارد 
تا به جامع��ه اي انتظامي تبديل ش��ود. منتقد ديگر 
جامعه اطلاعاتي هربرت ش��يلر است. او سه موضوع 
را درب��اره جامع��ه اطلاعاتي مح��ور نقدهايش قرار 
مي دهد. نخس��ت اينكه مي گويد شكل گيري جامعه 
اطلاعات��ي با توجه به معيارهاي تجاري بوده اس��ت. 
دوم اينك��ه او مي گويد انقلاب اطلاعاتي اي كه از آن 
سخن گفته مي شود، بسيار به اين مساله وابسته است 
ك��ه فرد در چه طبقه اي قرار دارد. به عقيده او اينكه 
چه كس��ي،  چه اطلاعاتي را به دس��ت مي آورد و چه 
نوع اطلاعاتي را به دس��ت مي آورد بر اينكه نسبت او 
با تحولات اخير چگونه اس��ت، اثر مي گذارد. و س��وم 
اينكه جامعه  پذيراي تغييرات گسترده در زمينه هاي 
اطلاعات و ارتباطات، جامعه اي است كه داراي نظام 
س��رمايه داري شركتي است. او سرمايه داري شركتي 
را حاكميت س��رمايه داري معاصر از طريق نهادهاي 
ش��ركتي مي داند. نظريه پردازان بعد از شيلر بسياري 
از نظريات او و ش��يوه نگاه��ش را نقد كرده اند. مثلًا 
پست مدرن ها اين را كه بگوييم مردم كاملًا تحت تاثير 
تبليغات قرار مي گيرند، رد مي كنند و مردم را به اندازه 
كافي باهوش مي دانند كه انتخاب گراني خوب باشند. 
همچنين برون داد نشس��ت هاي سران درباره جامعه 
اطلاعاتي تاكيد بس��ياري روي رفع شكاف ديجيتالي 
داش��تند و مساله مهم رفع فاصله فقراي اطلاعاتي با 
اف��راد غني از اطلاعات از دغدغه هاي اين س��ندهاي 

مهم بين المللي بوده اس��ت زيرا اين ش��كاف شرايط 
پر از تضادي را ب��راي افرادي كه نيازمندترين مردم 
هس��تند، مانند محرومان،  روستاييان و بي سوادان به 
وج��ود آورده كه به ابزاري ك��ه آنها را بر فراز جامعه 

اطلاعاتي به پرواز درآورند دسترسي ندارند.
 مانوئل كاستلز نيز در سه گانه عصر اطلاعات نگاهي 
منطقي به جامعه اطلاعاتي دارد. كاستلز مي گويد: »در 
حالي كه تجديد س��اختار س��رمايه داري و گسترش 
اطلاعات گراي��ي در مقي��اس جهان��ي فرآيندهاي��ي 
جدايي ناپذير بودند، جوامع مختلف بر اساس ويژگي 
تاريخ، فرهنگ و نهادهاي خود نسبت به اين فرآيند 
كنش ها- واكنش هاي متفاوتي داشتند. بنابراين به نظر 
مي رس��د نام  بردن از يك جامعه اطلاعاتي )يا جامعه 
متك��ي به اطلاع��ات( كه تلويحاً ب��ه معني همگوني 
جهاني شكل هاي اجتماعي همه بخش هاي نظام نوين 
است چندان مناسب نباشد. مسلماً چنين ادعايي از 
نظر تجربي و نظري قابل دفاع نيس��ت. با وجود اين، 
همان گونه كه جامعه شناساني همچون ريمون آرون 
از وج��ود جامعه صنعتي كه وجه بارز آن ويژگي هاي 
بنيادين و مش��ترك نظام هاي اجتماعي- فني است 
سخن مي گويند، ما نيز مي توانيم از جامعه اطلاعاتي 
)متكي به اطلاعات( س��خن بگويي��م. ولي اين امر به 
دو ش��رط نيازمند اس��ت: از طرفي جوامع اطلاعاتي 
در شكل كنوني خود،  سرمايه داري هستند )برخلاف 
جوامع صنعتي كه برخي از آنها دولت س��الار هستند( 
و از طرف ديگر، بايد بر تنوع فرهنگي و نهادي جوامع 

متكي به اطلاعات تاكيد كنيم.«
در بعد اجرايي نيز به اجلاس س��ران براي جامعه 
اطلاعاتي انتقادهايي در جهان وارد شد. در ايران دكتر 
سياوش شهشهاني معتقد است مجراي ورود به مباحث 
مربوط به جامعه اطلاعاتي يعني اجلاس سران درباره 
جامعه اطلاعاتي مجرايي فرادستانه است و در حقيقت 
»يازده خط عملي« كه برآيند دو اجلاس س��ران بوده 
اس��ت به دليل اينكه توس��ط دولت ها و بدون دخالت 
موثر نهادهاي خصوصي و جامعه مدني تصويب شده 
است، برنامه اي اجرايي نيست و نبايد به آن دل بست. 
 البته از سوي ديگر انتقادهايي هم به واژه جامعه 
اطلاعاتي و آنچه اين واژه بر آن دلالت مي كند، مطرح 
شده است. پيشرو اين انتقادها نيز يونسكو است؛ نهادي 
كه به لحاظ س��اختاري بيشترين رقابت را با اتحاديه 
بين المللي ارتباط��ات راه  دور، به عنوان متولي اصلي 
اجلاس س��ران دارد. نقد يونس��كو از منظري متفاوت 
اس��ت.  فيليپ كئو، منتقد انتقادي فرانس��وي و مدير 
پيشين بخش جامعه اطلاعاتي يونسكو، به جاي واژه 

جامعه اطلاعاتي، واژه »جامعه هاي معرفتي« را پيشنهاد 
مي كند. او در دفاع از اين پيشنهاد مي گويد: »جامعه به 
اصطلاح اطلاعاتي«، بر تكنولوژي هاي اطلاعات و مبادله 
كالاهاي اطلاعاتي در سطح سراسر جهان استوار است. 
برخ��لاف آن، »جامعه هاي معرفتي« تكنولوژي محور 
نيس��تند، بلكه انديش��ه محورند. اين جوامع فراگيري 
جهاني ندارند و بيشتر بر ويژگي هاي فرهنگي، سياسي 
و اقتصادي متفاوتي، كه »نظام هاي معرفتي« خاص را 

شكل دهي مي كنند،  مبتني هستند. 
جامع��ه اطلاعاتي جهاني، به ايجاد يك بازار واحد 
سراس��ر زميني مبادلات و اقدامات سازماندهي ش��ده 
گراي��ش دارد. درحال��ي ك��ه جامعه ه��اي معرفتي،  
زمينه هاي بسيار متفاوتي را كه به خصايص فرهنگي 
مربوطند، و عناصر كليدي گوناگون واقعي به ش��مار 

مي روند، طرف توجه قرار مي دهند.
مفه��وم جامعه هاي معرفت��ي )جوامع دانش مدار( 
همواره در برابر جامعه اطلاعاتي مورد تاكيد يونس��كو 
بوده است. عبدالوحيدخان، قائم مقام بخش اطلاعات 
و ارتباطات يونس��كو، جامعه اطلاعاتي را به علت آنكه 
80 درصد مردم جهان هنوز به ابتدايي ترين وس��ايل 
ارتباطي دوربرد دسترسي كافي ندارند،  مورد انتقاد قرار 
مي ده��د. او مي گويد جامعه اطلاعاتي با ايده نوآوري 
فناورانه مرتبط است در حالي كه اصطلاح جامعه هاي 
معرفتي )جوامع دانش مدار( شامل دامنه اي از تحولات 
اجتماعي، فرهنگي، اقتصادي، سياس��ي و س��ازماني 
اس��ت و نيز دورنمايي كثرت گرايانه و توسعه يافته را 

دربرمي گيرد.
نكت��ه  مهم اين اس��ت كه هر دو مفه��وم فارغ از 
دغدغه هاي زباني و محتوايي پش��ت هر كدام و فارغ 
از اينكه كدام سوي اثرهاي آنها بر فرهنگ و اجتماع 
مورد نظر باش��د، دلالت بر يك رويداد خاص دارند و 
آن اين است كه توسعه ابزارهاي اطلاعاتي، و شايد در 
راس آنها اينترنت و ابزارها و نرم افزارهايي كه استفاده 
از آن را تسهيل مي كنند، به بسط فضايي جديد دامن 
زده اند؛ فضايي كه در آن افراد بيشتري با اطلاعات سر 

و كار دارند و منابع دانش متكثر شده است.
اكن��ون بيش از هر زم��ان ديگري در گذش��ته، 
مصرف كنندگان رسانه ها به شكلي مستقيم در فرآيند 
آزادي مطبوعات ش��ركت مي كنند. اينك رسانه هاي 
خبري ب��ه طور روزم��ره از وب س��ايت ها و خدمات 
اش��تراكي براي دس��تيابي به بازاره��اي جديد بهره 
مي گيرند. همه جا شركت مستقيم و بيشتري از سوي 
مصرف كنندگان رس��انه ها در فرآين��د روزنامه نگاري 
وج��ود دارد. بحث ه��ا و تب��ادل نظرهاي بيش��تري 

درب��اره عناوين خاص يا برخ��ي عناوين اصلي اخبار 
روي شبكه صورت مي گيرد. پيام هاي الكترونيكي از 
مكان هايي بسيار فراتر از اتاق هاي خبر به جريان اصلي 

گزارش هاي خبري در زمان واقعي نفوذ مي كنند.«
دغدغه به كار بردن مفهوم »جامعه هاي معرفتي«  
به نگراني از هضم و محو فرهنگ هاي بومي و محلي 
در سپهر جامعه شبكه اي و مصادره آنها به نفع فرهنگ 
واحد جهاني يا فرهنگ بسته بندي شده متضمن منافع 
س��رمايه داري جهان��ي بازمي گردد. البت��ه در مقابل 
اي��ن، ديدگاه هاي خوش بينانه ب��ر قابليت و ظرفيت 
ش��بكه هاي نوين ارتباطي در عرضه و ماندگاركردن 
سنت ها و جلوه هاي فرهنگي  محلي و بومي تاكيد و 
استدلال مي كنند كه اگر تا اوايل دهه 1990 ميلادي، 
جريان يكسويه اطلاعات و ارتباطات از طريق پخش 
برنامه هاي جهاني ماهواره اي تلويزيوني، امكان س��ر 
برآوردن فرهنگ هاي محلي را از بين برده بود،  اكنون 
ارتباطات رايانه اي و چندرس��انه اي ها امكان حضور، 
عرضه و تعامل فرهنگ ها و خرده فرهنگ هاي محلي را 
فراهم آورده اند بنابراين جهان آينده پيش از هر چيز، 
جهان رس��انه هاي متكثر و توزيع شده است؛ جهاني 
ش��بكه اي كه در آن مدام جاي گيرنده و فرس��تنده 
پيام عوض مي شود و هر كس، هر گروه و هر كشور و 
ملتي،  امكان عرضه اندوخته هاي فرهنگي خود را دارد. 
به ه��ر روي اينترنت پديده اي اس��ت كه نه تنها 
نوآوري هاي فناورانه را منجر ش��د، بلكه به مجرايي 
براي ش��تاب دادن به تنوع و گ��ردش عقايد تبديل 
ش��د. اينترنت در حقيقت هر چيزي را از فرهنگ تا 
بازار تغيير داده  است. همچنين دو تغيير در اقتصاد 
رسانه ها را سبب شده است؛ نخست اينكه كمك كرده 
توزيع محتوا با بهايي اندك يا رايگان انجام شود، دوم 
اينكه تمام افراد روي زمين را وارد كسب وكار رسانه اي 
كرده است. علاوه بر اين تغييراتي عميق نيز در ساختار 
جهان روي داده است و جهان آينده را جهان شبكه اي 
كرده است. دكتر هادي خانيكي در توصيف اين جهان 
آن را  مجموع��ه اي به هم پيوس��ته تر از ويژگي هاي 
فرهنگي كه بي مركز، درهم تنيده و چندوجهي هستند، 
مي نامد. خانيكي مي گويد در دنياي شبكه اي هويت،  
سرچش��مه معنا و تجربه اس��ت. اما منابع هويت ساز 
دگرگون شده اند. مكان، فضا،  زمان، فرهنگ، جامعه 
و دول��ت، در قي��اس با گذش��ته نقش هايي متفاوت 
دارند. سرزمين زدايي ناشي از جهاني شدن )نامكاني(، 
مركزگريزي فضاها )درهم آميختگي( فشردگي زمان 
)دنياي بي زمان(،  سنتي تر شدن فرهنگ )گفت وگوي 
فرهنگي(، تعدد مراجع اجتماعي)چندپارگي( و كاهش 
نقش هويت ساز دولت ها )غيررسمي تر شدن هويت( از 
جمله رويدادهاي پيش رو در جامعه شبكه اي است.

جامعه اطلاعاتي معرفتي و شبكه اي
هاشم قندي


