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رویداد

استفاده از اینترنت بی سیم شهری 
در اماکن عمومی

 مهر: سخنگوی شرکت مخابرات استان تهران  �
از اجرای طرح «اینترنت بی ســیم شــهری» برای 
اســتفاده مردم از اینترنــت مخابــرات در اماکن 
عمومی خبــر داد. محمدرضا بیدخام با اعلام این 
خبر افزود: فاز آزمایشــی اجــرای طرح «وای فای 
شــهری» در برخی نقاط تهران آغاز شده است و 
به زودی این طرح با هدف ارائه اینترنت پرسرعت 
بی ســیم در ســطح اماکن عمومی شــهر تهران، 
اجرا خواهد شــد. او گفت: پس از راه اندازی طرح 
وای فای شــهری، مشــترکان اینترنت پرســرعت 
مخابرات می توانند در مراکز منتخب از طریق نام 
کاربری و رمــز عبور خود، بــدون پرداخت هزینه 
مجزا، مشــابه زمان استفاده از ســرویس اینترنت 
در محل نصب ســرویس، در مراکز شــهری نیز از 
این ســرویس اســتفاده کنند. او ادامــه داد: حتی 
ســایر شــهروندانی کــه درحال حاضر مشــترک 
اینترنت پرســرعت مخابرات نیستند نیز می توانند 
بــه صورت آنلاین در هر یک از مکان های عمومی 
که امکان دسترســی به این سرویس وجود دارد، 
بــا دریافت نام کاربری و رمــز عبور اختصاصی به 
اینترنت پرسرعت بی سیم مخابرات متصل و از این 

سرویس بهره مند شوند. 

۳  هزار سایت دارای نماد اعتماد 

شــرق: به گفته مشــاور وزیــر فرهنگ و ارشــاد  �
اسلامی سه  هزار سایت نماد اعتماد فرهنگی گرفتند. 
مرتضی موســویان دراین باره بیان کرد: نشان اعتماد 
الکترونیکی دیگر به ســایت ها داده نمی شــود مگر 
اینکه نشــان اعتماد فرهنگی را دریافت کرده باشند. 
او ادامه داد: در چنین نمادی عنوانی از وزارت ارشاد 
دیده نمی شــود؛ به فرض اگر یک فروشــگاه اینترنتی 
اقدام به فــروش محصول می کند، باید برای فعالیت 
خود و محصولاتــش مجوزهایی نظیــر اصالت و... 
داشته باشــد. این کار مانند بارکدی برای محصولات 
صــورت می گیــرد. او گفت: اگر فردی دارای ســایت 
شــخصی باشــد، تنها کافی است رجیســتر شود اما 
بــه هر حال طبق مصوبه هیــأت وزیران این موضوع 
صورت گرفت و از حدود پنج ماه پیش سه  هزار سایت 
دارای این نماد شــدند. او افزود: جلسه ای را با آقای 
فیروزآبادی -رئیس مرکز ملی فضای مجازی- در این 
زمینه خواهم داشــت تا برای جلوگیری از گســترش 
نمادها تنها دو نشــان اعتماد الکترونیکی و فرهنگی 
داشته باشیم. او در ادامه به تشریح دهمین نمایشگاه 
رســانه های دیجیتــال پرداخــت و گفــت: برگزاری 
نمایشــگاه رســانه های دیجیتــال بــا افت وخیزهای 
زیادی روبه رو شــده بود. او افزود: نمایشــگاه امسال 
در ۹ بخش برگزار می شود؛ نشر دیجیتال، پایگاه های 
اینترنتی، رســانه های همراه هوشــمند، فناوری های 
جدید، شــبکه ملی فرهنگ، فرصت هــا و تهدیدها و 
بازی های رایانه ای از جمله این بخش ها هســتند.  به 
گفته او بخش خصوصی برای برگزاری این نمایشگاه 
در دوره قبل دچار ضرر شــد. مجوز برگزاری از ســال 
۹۲ به مدت ســه ســال به نام اتحادیه صادر کنندگان 
نرم افــزار صادر شــد اما ایــن مجموعه نهایتا ســال 
گذشــته به دلیل توانایی نداشتن بخش خصوصی در 
برگزاری، با نمایشــگاه کتاب برگزار شد. در واقع سال 

گذشته بخش خصوصی از برگزاری انصراف داد. 

بانک مرکزی
 با پرداخت NFC کنار آمد

شــرق: مســئولان وزارت ارتباطات با اشاره به  �
چالش های چندساله بر سر ارائه خدمات پرداخت 
مبتنی بر فناوری NFC از متقاعدشدن بانک مرکزی 
در مواجهه با این فناوری خبر دادند. این فناوری از 
سوی یکی از شــرکت های تابعه اپراتورهای کشور 
از طریق برچسب تراشــه ایجاد شده بود اما اکنون 
اپراتور دوم این فناوری را روی سیم کارت قرار داده 
است تا براســاس نوعی ارتباط رادیویی در فاصله 
کمتر از ۱۰ سانتی متر بین دو دستگاه مجهز به ماژول 
NFC، انجام تراکنش را امکان پذیر کند. با داشــتن 
سیم کارت NFC می شود، اطلاعات مربوط به انواع 
کارت های بانکی را روی ســیم کارت به صورت امن 
ذخیره کرد و پرداخت های آنلاین را از طریق شبکه 
شتاب انجام داد. همچنین می توان انواع کیف پول 
را  روی فضای امن ســیم کارت تعریف کرد و به این 
ترتیب تمامی تراکنش ها و پرداخت ها را به صورت 
آفلاین و با نزدیک کردن گوشــی به پذیرنده و بدون 
نیاز به واردکردن رمز، به سرعت انجام داد. فناوری 
 Near Field Communication که مخفــف NFC
است، نســخه جدیدی از RFID البته با برد کوتاه تر 
(چهار اینچ) به حســاب می آیــد. محمود واعظی، 
وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات، گفت: با مذاکرات 
طولانی، جلســات مختلفی را بــرای متقاعدکردن 
بانک مرکزی در این رابطه داشــتیم و امیدوارم این 
ســامانه تحولی بــه وجود آورد و کار مــردم را در 

کشور تسهیل کند. 

بازار

راهنمای بازار گوشی های پرچم دار 
مهرماه

با ورود آیفون هفــت و هفت پلاس می توانیم  �
شــاهد دو پرچم دار جــذاب در مهرماه باشــیم. 
گلکسی نوت هفت دیگر پرچم داری است که شاید 
هنوز هم بســیاری با وجود مشــکلات مطرح شده 
به آن وفادار هســتند و کاربــران در انتظار عرضه  
نســخه های بدون مشــکل در ایران هســتند. اما 
وان پلاس ســه به شــکل عجیبــی در بــازار کم 
شــده و به همین دلیل قیمت آن افزایش داشــته 
است. قدرت ســخت افزاری گوشی های هوشمند 
پرچــم دار تقریبا در یک ســطح قــرار دارد و همه 
آنهــا می توانند بــدون هیچ تأخیر، سیســتم عامل 
تعبیه شــده و همچنیــن انــواع اپلیکیشــن ها و 
بازی هــای ســنگین را اجرا کننــد. بنابراین در این 
زمینه لازم نیست زیاد سخت بگیرید و اسیر اعداد 
و ارقام شــوید. به گزارش زومیت، کیفیت و مقدار 
وضوح نمایشــگری که برای گوشی خود انتخاب 
می کنیــد، بســیار اهمیت دارد؛ چراکــه مهم ترین 
بخشی که هر روز شــما با آن کار خواهید داشت، 
همین نمایشگر دستگاه اســت. بنابراین به مقدار 
تراکم پیکسلی و مقدار رزولوشن مناسب با اندازه 
نمایشگر حتما توجه داشته باشید. کیفیت ساخت 
و طراحی دستگاه، موضوع مهم دیگری است که 
باید به آن بسیار توجه کنید. دستگاه های پرچم دار 
قیمت بالایی دارند و شــاید با خرید آنها مجبور به 
حفظ و اســتفاده از آنها تا یک یا دو ســال شوید؛ 
بنابراین دســتگاهی را انتخاب کنیــد و بخرید که 
از طراحــی و امکانــات آن لــذت می برید. ویژگی 
پرچــم دار، قطعا  دیگــر دســتگاه های  بااهمیت 
دوربیــن و بــازده   آنها در عکاســی و فیلم برداری 
اســت. دوربین پرچم دار های جدیــد اکثرا کیفیت 
مناســبی دارند، اما باز هم تفــاوت وجود دارد. به 
همیــن دلیل پیشــنهاد می کنیم با بررســی کافی 
بــرای انتخاب گوشــی دوربین محور اقــدام کنید. 
گوشی های پرچم دار با نمایشگر پنج اینچی عموما 
ابعاد مناســبی بــرای دردســت گرفتن دارند؛ اما 
شــما باید درباره دســتگاه های با اندازه نمایشگر 
۵.۵اینچــی به بالا با کمی احتیاط بیشــتر انتخاب 
خود را انجام دهید. آیفون شــش اس با نمایشگر 
۴.۷اینچی تنها دستگاه  کوچک تر از پنج اینچ است 
که از ارگونومی بســیار خوبی بهره می برد. ابعاد 
و وزن گوشــی هوشمند تأثیر بســزایی بر کاربری 
شــما با دســتگاه دارد؛ بنابراین با توجه به سلیقه 
و ترجیح خود ســعی کنید دستگاهی با ضخامت 
کم، ابعاد مناسب، قرارگیری آسان در دست و وزن 

سبک و مناسب را انتخاب کنید و بخرید. 
 ســعی کنیــد قبــل از خرید هــر کــدام از این 
گوشــی ها، آنها را در دســت بگیریــد و موردی را 
انتخاب کنید که بیشــتر به ســلیقه شــما نزدیک 
است. صرفا تعصب خاص روی برند، ملاک نیست 
و ســعی کنید بهترین گزینه را براســاس بودجه و 
نیــاز خود انتخاب کنید. اینکه گوشــی هوشــمند 
ســاخت کدام کشور اســت، اهمیتی ندارد. آنچه 
مهم اســت اصل بودن و نوبودن دســتگاه است. 
مســائل مربوط به محل ســاخت گوشی، در واقع 
ترفندی اســت که برخی فروشــندگان غیرمتعهد 
برای  گران فروشی  به کار می برند. مثلا کیفیت یک 
گوشی سامسونگ که روی جعبه آن نوشته تولید 
کره با نمونه  دیگر همان گوشــی که در چین تولید 

شده، هیچ تفاوتی ندارد. 
اگــر تمایل داریــد هنگام خرید گوشــی، لوازم 
جانبی مثل محافظ نمایشــگر یا قــاب بدنه تهیه 
کنیــد، قبل از رفتــن به بــازار قیمت آنهــا را نیز 
موردتوجه قرار دهید. امروزه بیشــتر گوشــی های 
رده بالا نمایشــگرهایی بســیار مقاوم دارند که از 
محافظ های پلاســتیکی و تلقی بی نیاز هســتند. 
تفاوت اصلی گوشــی های هوشمند با نمونه های 
غیرهوشمند، داشتن سیستم عامل و امکان نصب 
انواع اپلیکیشن روی آنهاســت. این دستگاه ها به 
گونه ای طراحی شــده اند تا هر کاربــری بتواند با 
آنها کار کند. نصب اپلیکیشــن روی گوشــی های 
اندرویدی، آیفون و ویندوزفون ها بسیار ساده است 
و نیازی نیســت شــما هزینه  هنگفتی برای نصب 
آنها به فروشنده بپردازید. شما می توانید از طریق 
مارکت های اپلیکیشــن، هر آنچه را نیاز دارید، به 
ســاده ترین شــکل ممکن روی گوشی خود نصب 
کنیــد. اگر هم هیچ چیز در ایــن رابطه نمی دانید، 
می توانید از دوستان یا اعضای خانواده خود کمک 

بگیرید. 

فناوری های جدید تلفن همراه 
 Advanced LTE و LTE مبتنی بر
به وسیله ایرانسل برای نخستین بار 
در ایران رونمایی و تســت شدند. 
فناوری ها و سرویس های TDD و 
 FDD، VoLTE، VoWiFi، NFC
و IPv6 ازجمله مهم ترین خدمات 
و فناوری های نوآورانه ای هســتند 
که ایرانســل از آنها رونمایی کرد 
تــا عرضه تجاری آنهــا را در بازار 
ایــران آغــاز کنــد. از فناوری های 
TDD و FDD با سرعت بسیار بالا، 
می تــوان در مکان هــای مختلف 
اســتفاده کرد و بدون نیاز به خط 
تلفــن ثابت و با راه اندازی ســریع 
و پایداری بــالا در آپلود و دانلود، 
مزیــت فراوانی را در مقایســه با 
فناوری هــای ثابــت موجــود، از 
جملــه ســرویس های دایــل آپ، 
DSL و وایمکس، دارند که سرعت 
ســرعت،  کم، محدودیت  بســیار 
فقدان امــکان جابه جایی و هزینه 

اشتراک بالا از محدودیت های آن بود. 
روند گسترش اینترنت نسل ۴ ثابت در جهان

 (TD-LTE) سابقه گسترش اینترنت نسل۴ ثابت
در جهــان به ســال ۲۰۱۰ باز می گردد که نخســتین 
آزمایش هــای میدانی شــرکت اریکســون همراه با 
شــرکت Reliance Industries در هند که در آن به 
ســرعت ۸۰ مگابیت بر ثانیه دست یافت، انجام شد. 
در ســال ۲۰۱۱ نیز شــرکت چاینا موبایل با همکاری 
شرکت هوآوی، سرویس TD-LTE را در شش شهر 
چین، به صورت آزمایشــی راه اندازی کرد و در سال 
۲۰۱۲، ســرویس TD-LTE به عنوان ســرویس نسل 
چهار از سوی سافت بانک در ژاپن راه اندازی شد. در 
 Sprint در آمریکا را TD-LTE سال ۲۰۱۳، سرویس
راه اندازی کرد و در ســال ۲۰۱۴، نخســتین سرویس 
تجــاری TD-LTE در غرب آســیا و شــرق آفریقا از 
جانب STC عرضه شــد. بر همین اساس هم ایرانسل 
در سال ۲۰۱۵ پروانه شــبکه TD-LTE را دریافت و 
برای راه اندازی آزمایشــی آن اقــدام کرد و در نهایت 
در سال ۲۰۱۶ اولین شبکه آن به بهره برداری تجاری 
رســید. درحال حاضر ۶۰۳ شــبکه 3G در ۲۱۶ کشور 
جهان با ۲٫۱ میلیارد مشــترک و ۳۲۲ شــبکه 4G در 
۱۳۳ کشــور جهان با ۱٫۱ میلیارد مشترک، مشغول به 
کار هستند. همچنین در سال های ۲۰۱۳ تا ۲۰۱۵، ۷۶ 
شبکه TD-LTE در ۴۳ کشور جهان راه اندازی شدند 
و ۹۳ شبکه TD_LTE در ۶۰ کشور درحال راه اندازی 

هستند. 

TD-LTE در  ایرانسل
پروانــه اولین شــبکه TD-LTE کشــور، در اول 
شــهریور ســال ۹۴ اعطــا شــد و به گفتــه علیرضا 
قلمبر دزفولی، مدیرعامل ایرانســل، اکنون ۴۹ شــهر 
شــامل تمامی مراکز اســتان ها، تحت پوشــش این 
فناوری قرار گرفته انــد و ۱۴۰۶ نود TDD راه اندازی 
شده اســت و تا پایان ســال ۹۵ هم ۷۰ شهر شامل 
تمامی مراکز اســتان ها، تحت پوشش قرار خواهند 
گرفت. این درحالی است که تعهد پروانه ای ایرانسل 

برای این فناوری، ۲۴ مرکز استان بوده است. 
تست سرعت ۱٫۲ گیگابایتی
 برای نخستین بار در منطقه

ایرانسل در مراسم رونمایی از فناوری های جدید 
خود همچنین در آزمایش تجمیع فرکانس مختلف 
با فناوری های مختلف، سرعت ۱٫۲ گیگابایت با پینگ 
یک میلی ثانیه را برای نخســتین بار در منطقه تست 

کرد. 
روند جهانی رشد کاربران نسل ۴

براســاس گزارش های ارائه شــده، تا سال ۲۰۲۰ 
حــدود ۶۰ درصــد مشــترکان LTE تحت پوشــش 
شــبکه های LTE پیشــرفته قرار خواهنــد گرفت و 
۱۲٫۴۵ درصد از مشترکان جهانی موبایل را مشترکان 
LTE تشــکیل می دهند. طبق آمار GSMA، تا پایان 

سال ۲۰۲۰ ارتباط LTE به ۲٫۵ میلیارد می رسد. 
تأثیر فعال سازی 4G+ بر مشترکان ایرانسل

مدیرعامل ایرانســل در زمینه تأثیر فعال ســازی 

4G+ بــر مشــترکان ایرانســل گفت: بــدون تجمیع 
ظرفیــت کانال هــای موجــود، فقــط ۲۳ درصد از 
مشترکان ایرانسل، سرعت بالای ۱۰ مگابیت را تجربه 
می کردند و این درحالی اســت کــه اکنون با تجمیع 
ظرفیــت کانال ها، ۸۵ درصد از مشــترکان ســرعت 

بالای ۱۰ مگابیت بر ثانیه را تجربه می کنند. 
 voWiFi و VoLTE رونمایی از

برای نخستین بار  در  ایران
ایرانســل همچنین از ســرویس های VoLTE و 
VoWiFi برای نخســتین بار در ایران رونمایی کرد. 
 VoLTE با این فناوری امکان مکالمه نســل چهار
بــا کیفیت HD و بــدون نیاز به نصب اپلیکیشــن 
 LTE فراهم شده اســت. درحال حاضر ۴۴۲ شبکه
یا Advanced LTE در ۱۴۷ کشور جهان به صورت 
تجــاری راه اندازی شــده اســت، ۱۱۱ اپراتور در ۵۲ 
 VoLTE کشــور برای راه اندازی، مطالعه یا تســت
ســرمایه گذاری کرده انــد و ۸۳ درصــد اپراتورها، 
بررســی کرده اند که ســرویس VoLTE را در سال 
۲۰۱۶ راه انــدازی خواهند کرد. تا ســال ۲۰۱۸، ۶۰۰ 
میلیون کاربر گوشــی هوشــمند، در سراسر جهان 
از ســرویس VoLTE به عنوان سرویس پایه صوتی 
اســتفاده خواهند کرد و دقایق رومینگ VoLTE با 
رشــد ترکیبی ۱۴۵ درصد، در پنج ســال آینده رشد 
خواهد کرد و تا ســال ۲۰۲۰ بــه ۴۷  میلیارد دقیقه 
می رســد. از ســوی دیگر گوشــی های هوشــمند 
ســازگار با VoLTE نیز تا پایان ســال ۲۰۲۰ به ۹۵۰ 

 میلیون دستگاه خواهد رسید. با 
 VoWiFi از ســرویس رونمایی 
نیز با ســیم کارت ایرانسل در هر 
شــبکه وای فای تمــاس صوتی 
بــه مقصد هر شــبکه ای برقرار 
 ۱۶۴ درحال حاضــر  می شــود. 
اپراتور در ۸۸ کشور دنیا تماس 
صوتــی HD را برقــرار کرده اند 
و از ســوی دیگــر ۳۴ اپراتور در 
۲۱ کشــور، تمــاس صوتی روی 
وای فــای را عرضــه  کرده اند و 
ایرانســل نیز برای نخســتین بار 
در ایــران بــه رونمایــی از این 

سرویس ها اقدام کرد. 
تحقق  بــرای   IPv6 از  رونمایی 

اینترنت اشیا
از آدرس های نســخه شــش نیز 
در ایرانســل برای مدیریت منابع 
نام هــا و آدرس ها بــرای تحقق 
اینترنــت اشــیا و اینترنــت برای 
همه چیــز، رونمایــی شــد. لغو 
محدودیــت اتصــال به شــبکه 
به  دلیــل افزایش آدرس دهی و زمینه ســاز خدمات 
اینترنــت اشــیا و اینترنت برای همه چیــز، ازجمله 

مزایای این سرویس به شمار می رود. 
NFC رونمایی از

ایرانســل که سیم کارت های با قابلیت NFC را در 
نمایشگاه تلکام رونمایی کرده بود، با رونمایی از این 
سرویس به منظور عرضه تجاری، امکان ارائه فناوری 
ارتباط بی ســیم آســان از راه نزدیک بــا کاربردهای 
متنــوع و جذاب  برای ســازمان ها و مصرف کنندگان 
نهایــی، اختصاص یک فضای امــن برنامه ریزی پذیر 
درون ســیم کارت، میزبانی از کیف پــول و بارگذاری 
انواع اپلیکیشــن های امن ماننــد امضای دییجتال را 

فراهم کرد. 
NFC  روند رشد استفاده از فناوری

از ۲۰۱۵ تــا ۲۰۱۸ میانگین رشــد مرکب ســالانه 
تعــداد کاربران پرداخت موبایلــی NFC در دنیا ۴۵ 
درصد بوده اســت و ارزش تراکنش های آن در سال 
۲۰۱۶ به ۵۰  میلیارد دلار رســید. این درحالی اســت 
که ۵۰ درصد از گوشــی های فروخته شــده در سال 
۲۰۱۵ در دنیا، از NFC پشتیبانی می کنند و ۱۲ میلیون 
گوشــی هوشــمند که از فنــاوری NFC پشــتیبانی 
می کنند، در شــبکه ایرانســل فعال هستند. از سوی 
دیگر، ۷۰ کشــور تاکنون خدمات مبتنــی بر فناوری 
NFC را بــرای کاربردهای مختلــف ارائه کرده اند و 
تعداد گوشــی های هوشمند فروخته شــده در سال 

۲۰۱۶، یک  میلیارد بوده است. 

مســئولان ســازمان تنظیم مقــررات و ارتباطات 
رادیویی می گویند: ۱۰  میلیون مشــترک درخواســت 
حذف پیامک های تبلیغاتی و ارزش افزوده خود را به 
اپراتورهای موبایل ارائه دادند. این آمارها براســاس 
تعــداد ثبــت درخواســت ها در ســامانه ۸۰۰ برای 
غیرفعال سازی پیامک های ارزش افزوده و تبلیغاتی 
به دست آمده اســت. البته معاون نظارت و اعمال 
مقررات سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی 
این موضــوع را تأیید می کند که این ســامانه دارای 
باگ هایی اســت که در صورت نارضایتی مشترکان از 
عملکرد این سامانه، به موارد دریافت شده، رسیدگی 
خواهد شــد. حســین فلاح جوشــقانی دراین باره به 
مهر گفته اســت: درخواســت مشــترکان موبایل به 
هر دو اپراتور ایرانســل و همراه اول مربوط می شود. 
در این زمینه درخواســت برای لغو سرویس پیامک 
ارزش افزوده موبایل بیشــتر از پیامک های تبلیغاتی 
بوده اســت. او تأکید می کند تاکنون یک مورد درباره 
فعال شدن ســرویس ارزش افزوده بدون درخواست 
مشــترک، مشاهده نشده است. سامانه ۸۰۰ در حالی 
از سوی مسئولان سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات 
رادیویی اعلام شــده کــه اپراتورهای تلفــن همراه، 
هر کدام با داشــتن ســامانه ای در این زمینه، نسبت 
به درخواســت مشــترکان مبنی بر لغو پیامک های 
تبلیغاتی و ارزش افــزوده، اقدام می کنند. بااین حال، 
فلاح جوشقانی ادامه داده است: ارسال پیامک های 

تبلیغاتی و ارزش افزوده با راه اندازی ســامانه ۸۰۰، 
بسیار مدیریت شــده و کنترل شده است؛ ممکن است 
برخی مشــترکان بــه دلیل دریافت حجــم بالایی از 
پیامک در شــبانه روز، متوجه پیامک هایی که ویژگی 
ارزش افزوده دارند، نباشــند و ناخواسته آن را فعال 
کننــد. در این صورت این عضویت بــرای آنها هزینه 
در پی خواهد داشــت. اما اینکه سرویسی بدون تأیید 
مشــترک به صورت اتوماتیک فعال شــده باشد و از 

شــارژ مشترک کسر شود، تاکنون اتفاق نیفتاده است. 
حتی بــه صورت موردی، مواردی کــه در این زمینه 
گزارش شــده اســت را پیگیری کرده ایم، اما تاکنون 
حتی بــا یک مورد که این ادعــا را ثابت کند، مواجه 
نشــده ایم. بااین حال، درصورتی که مشترکی مدعی 
اســت پیامک ارزش افزوده بدون اطــلاع برای وی 
فعال شده و هزینه در پی دارد، به سامانه پاسخ گویی 

به شکایات ۱۹۵ مراجعه کند. 

دراین میان گزارش هایی مبنی بر اینکه مشــترک 
با وجود درخواســت لغو سرویس، همچنان پیامک 
تبلیغاتــی یــا ارزش افــزوده دریافــت می کند، به 
دســت آمده که معــاون نظارت و اعمــال مقررات 
ســازمان رگولاتوری می گوید: در ایــن زمینه برخی 
نارضایتی هایی از سوی مشترکان گزارش شده است 
که در حــال پیگیری موضوع هســتیم و به صورت 
مصداقی این موارد را بررســی می کنیم. در بسیاری 
از موارد مشــترک بدون اطــلاع از هزینه ای که یک 
ســرویس پیامکی برای وی دارد، بــه عضویت این 
ســرویس درمی آید. برای این آگاهی نداشــتن باید 
تمهیداتی اندیشیده شــود که اطلاع رسانی از سوی 
شــرکتی که این پیامــک را ارســال می کند، صورت 
گیرد. از طرفی اطلاع رســانی نامناسب در مسابقات 
پیامکی تلویزیونــی به عنوان نمونه نیز خود یکی از 
مواردی اســت که به دلیل اطلاع نداشتن مشترکان، 
باعث دریافت هزینه ناخواســته از مشــترکان شده 
اســت. ازاین رو به دنبال راهکاری هستیم که فرایند 
شرکت در مسابقات پیامکی قبل از ورود و عضویت 
فرد به ســرویس، اطلاع رســانی شــود و مشــترک 
بدانــد چه هزینه ای بابت شــرکت در این مســابقه 
باید پرداخــت کند. البتــه این موضــوع مربوط به 
عملکرد اپراتورهای موبایل نمی شود و شرکت های 
ارائه دهنده ســرویس های پیامکی باید این راهکار را 

اجرائی کنند. 

برای نخستین بار  از  فناوری های جدید تلفن همراه در  ایران رونمایی  شد

ایران روی لبه فناوری موبایل
فاطمه ملکى

آمار  مسئولان رگولاتوری درباره سرویس های ارزش افزوده

10  میلیون مشترك درخواست حذف پیامک تبلیغاتى داشتند

باج افزارها در حال تبدیل شــدن به یکــی از معضلات بزرگ فضای 
مجــازی هســتند. این نــوع بدافزار، با ســرقت اطلاعــات، از صاحب 
داده هــا، باج خواهــی می کند. امــروزه باج افزارها بخــش عظیمی از 
انواع بدافزارها محسوب می شــود؛ بدافزاری که عمده ترین اهدافش، 
سیستم حقوق و دســتمزد، پایگاه داده مشتری، مراکز اطلاعات تأمین 
منابع یا حتی کل فایل سرورهای کسب وکار هستند که اسناد محرمانه 
مشتری ها در آن نگهداری می شود. باج افزار کریپتو وال به تنهایی برای 
آمریکا ۱۸  میلیون پوند هزینه دربر داشــته است. این باج افزار معروف، 
برای هــر فایل، قیمتی بین ۲۰۰ تا ۱۰  هزار دلار طلب می کند. همچنین 

کریپتو لاکر در مدت صدروز، مبلغ ۳۰  میلیون دلار درآمد داشته است. 
به گزارش ســایبربان، در بررسی آمار به نکات جالبی برخورد می کنیم. 
بررسی ها گویای آن است انگلیس در بین کشورهای هدف باج افزارها، 

جزء ۱۰کشور اول است. 
همچنین حدود ۴۸  درصد افرادی کــه موردحمله قرار می گیرند، 
مبلغ درخواستی را می پردازند. دیگر آنکه حدود ۵۵  درصد ایمیل های 
هرزنامه (spam) کشور انگلیس، به نوعی از بدافزارها آلوده هستند. از 
طرفی بیشتر اهداف، کسب وکارهایی با تعداد کارمندان بیش از ۱۰ نفر 
هســتند. اکثر کسب وکارها، راهبرد مشــخصی برای حل مشکل حمله 

باج افزارها ندارند. در وهله اول باید به پیشــگیری از وقوع این اتفاقات 
اشاره کرد. به کارگیری فیلترهای هرزنامه و ویروس یاب ها روی ایمیل ها 
امــکان دسترســی باج افزارها به اطلاعــات را تا حــد ممکن کاهش 
می دهد. طبق سیاســت امنیت ســایبری، کاربران باید از متصل کردن 
وسایل شخصی که شــامل تلفن همراه، اتصالات USB و دیگر وسایل 
می شــود، به شبکه های اصلی شرکت یا مؤسســه یادشده، خودداری 
کنند. همچنین دسترســی کارمندان باید به سیســتم ها محدود باشد. 
آموزش کاربران، در آگاهی بخشــیدن به کارمندان و ایجاد درک بهتر از 

خطرات شرکت ها امری بسیار مهم محسوب می شود.

ظهور و جنگ باج افزارها
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