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گذرتریبون

آينده روشن بانكداري ايران

امروز س��ايه ش��وم اختلاس و سوءاستفاده بر نظام 
بانكي ايران سايه گسترده است. بسياري بر اين رويدادها 
تمركز كرده و توان خود را براي مديريت ابعاد آن به كار 
گرفته‌اند اما در نظام بانكي كشور تحولات و رويدادهاي 
ديگ��ري در جريان اس��ت كه نويدبخش آينده بس��يار 
روشن براي بانكداري ايران است؛ روندهايي كه بررسي 
شواهد و قراين آن هدف اصلي اين يادداشت كوتاه است. 
مهم‌ترين روندي كه در نظام بانكي كش��ور آغاز ش��ده 
تغييرات بنيادين در نگرش‌ها، استراتژي‌ها و ساختارهاي 
بانك‌هاي كشور است. اين تغييرات به‌اندازه‌اي گسترده 
و عميق اس��ت كه شناس��ايي آن آس��ان، اما تحليل و 
بازشكافي ابعاد و اثرات آن بسيار دشوار و نيازمند نگاهي 
ژرف و علمي است. در راستاي همين تحولات است كه 
در دهه دوم ورود بانك‌هاي خصوصي به نظام بانكداري 
جمهوري اسلامي شكل ديگري از نقش‌آفريني آنها در 
حال ش��كل‌گيري است و متناسب با آن فضاي رقابتي 
دهه پيش‌رو در اختيار  بانك‌هايي است كه زودتر و بهتر 
از ديگران از فرصت‌هاي ايجاد ش��ده استفاده مي‌كنند. 
ايجاد ساختار بانكداري شركتي و اختصاصي نمونه‌هايي 
روشن از اين تحولات است كه بيانگر نگاه جديد به بازار، 
رقابت و خدمت‌رس��اني است. ساختاري كه متناسب با 
درك درس��ت پاسخگويي نش��ده از نيازهاي مشتريان 
شكل گرفته و به سرعت در حال توسعه است. روند ديگر 
قابل شناسايي در خلق آينده بانكداري ايران هماهنگي، 
همكاري و ارزش‌آفريني مش��ترك بازار پول و سرمايه 
اس��ت. بانك‌ها امروزه نگاه رقابتي و جايگزين بازار پول 
و س��رمايه را با نگاه تعامل��ي و مكمل معاوضه كرده‌اند. 
تاسيس شركت‌هاي تابعه سرمايه‌گذاري و تامين سرمايه 
در گذشته، امروز كاركردهاي واقعي خود را همراه با اين 
تغيير نگاه پيدا كرده اس��ت. از س��وي ديگر اين تعامل 
سازنده فرصت‌هاي بسياري براي تامين مالي، مديريت 
ثروت و مش��اوره‌هاي سرمايه‌گذاري س��ودآفرين براي 
مشتريان بانك‌ها را پديد آورده است.  روند مهم ديگري 
كه امروز به‌خوبي شواهد آن هويدا شده مشتري‌مدار‌شدن 
بانك‌هاس��ت. الزامات رقابتي و س��رمايه‌گذاري بانك‌ها 
كم‌كم اثرات خود را در اين حوزه نمايان س��اخته است. 
تغييرات پيش گفته در اس��تراتژي، ساختار و عملكرد، 
رفتاره��ا و تعاملات همه‌وهمه ب��ا درصدهاي مختلفي 
پيگيري جدي مطالبات مش��تريان را در قالب رويكرد 
مشتري‌مداري نشان مي‌دهد. مشتري‌مداري به‌تدريج از 
يك تكنيك ساده در برخوردهاي روزمره با مشتريان به 
استراتژي اصلي بانك‌ها بدل مي‌شود. بانك‌ها امروز در 
فهم نيازها، توجه به خواسته و تلاش براي پاسخگويي 
مناسب و مدارا با مشكلات مشتريان خود پيشرفت‌هاي 
چش��مگيري داش��ته‌اند و در ادامه اين روند بانك‌هايي 
بيش��تر س��ود مي‌برند كه بهتر، دقيق‌ت��ر و جامع‌تر به 
اين اس��تراتژي پايبند و وفادار باقي بمانند. حوزه منابع 
انس��اني بانك‌ها نيز تغييراتي هم راستا با روندهاي آتي 
بانك��داري ايران را تجربه مي‌كند. ش��اخص‌هاي اصلي 
اي��ن تغييرات را مي‌توان در چن��د بخش خلاصه كرد. 
اول اينكه تس��ريع روند ورود نخبگان به نظام بانكي كه 
با به‌كارگيري دانش‌آموختگان دانشگاهي در بانك‌هاي 
خصوصي كليد خورد، امروز اثرات خود را نمايان كرده 
است. اثرات اين رويكرد باعث شد بانك‌ها به سرمايه‌هاي 
اصلي كه همانا نيروي انساني تحصيلكرده و دانش‌مدار 
است رغبت و تمايل بيش از پيش نشان دهند. از سوي 
ديگر در دهه آينده ش��اهد ورود مدي��ران جديد نظام 
بانكي خواهيم بود كه به اب��زار دانش، نيروهاي جواني 
و تجربيات اندوخته شده در كنار مديران امروز مجهزند. 
بيشتر اين مديران امروز در سطح شعبه و مديريت مياني 
در حال طي كردن مراحل توانمند‌سازي براي به دست 
گرفتن س��كان اداره بانك‌ها هس��تند. در سطوح عالي 
هم مديران جوان رفته‌رفته به حلقه مديران ارش��د راه 
مي‌يابند و بر سرعت اين تحولات مي‌افزايند.  روند ديگر 
سرنوشت‌س��از در آينده تلاش و رقابت فشرده بانك‌ها 
در به‌كارگيري تكنولوژي‌هاي روز دنياس��ت. اين تلاش 
اگرچه در حوزه‌هاي مختلف، رش��د يكس��اني را تجربه 
نكرده اما رويكرد و اس��تراتژي‌هاي دنبال ش��ده در اين 
حوزه بسيار اميدوار‌كننده است. تكنولوژي‌هاي مربوط به 
بانكداري الكترونيك در حد و اندازه‌هاي بانك‌هاي برتر 
جهاني رشد كرده‌اند، در حالي كه تكنولوژي‌هاي مربوط 
به اعتبارسنجي، مديريت ارتباط با مشتريان و مديريت 
ريس��ك در اولين گام‌هاي شناخت و استقرار هستند. 
پيشرفت در اين حوزه‌ها، بانكداري ايران را بسيار فراتر 
از جايگاه كنوني خود ق��رار خواهد داد. بازاريابي بانكي 
روند ديگري اس��ت كه اگرچه به صورت سيستماتيك 
دنبال نمي‌شود اما فكرها، ايده‌ها و اقدامات صورت گرفته 
در اين حوزه نيز بس��يار قابل توجه است. نگاه علمي‌تر 
به اين حوزه و به‌كارگيري ظرفيت‌ها و پتانسيل‌هاي آن 
كاتاليزور رش��د و ارتقاي سطح كيفي و كمي خدمات 
بانك��ي در دهه پيش‌رو اس��ت. اما پيش��رفت‌هاي قابل 
شناسايي را مي‌توان در تبليغات بهتر، شواهد فيزيكي 
مناس��ب‌تر، توجه ب��ه كيفيت خدمات، ساده‌س��ازي و 
ش��فافيت بيش��تر فرآيندها، قيمت‌گذاري‌هاي رقابتي 
و م��ورد تواف��ق مش��تري، كانال‌هاي توزي��ع مجازي، 
برنامه‌هاي وفادارسازي، آموزش مشتريان و... به سهولت 
م��ورد ارزيابي ق��رار داد. نكته پاياني اينكه آينده جديد 
نظام بانكي به واس��طه ايده‌ها، تلاش‌ها و فداكاري‌هاي 
امروز تمامي فعالان اين صنعت آفريده شده است. براي 
نقش‌آفريني در اين آينده بايد هوشيارتر و سريع‌تر كار 
كرد. اميد به آينده، تمركز بر اهداف، فراگيري تخصص‌ها، 
باور توانمندي‌ها و استفاده از تجربيات، تمام آن چيزي 

است كه به آن نياز داريم. 
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 آب در پالايشگاه اصفهان 
حادثه آفريد

شرق: پيش از ظهر روز گذشته، خروج آب كولينگ ��
از ژنراتورهاي پالايش��گاه اصفهان، حادثه‌آفرين ش��د، 
برق پالايش��گاه را قطع كرد و خاموشي اضطراري را بر 
پالايش��گاه حاكم كرد. اين حادثه يك مجروح بر جاي 
گذاش��ت كه گفته مي‌ش��ود به دليل رانش شديد آب 
كولينگ ژنراتورها دچار جراحت ش��ده بود كه اين فرد 
به بيمارس��تان منتقل شده اس��ت. در همين خصوص 
مدير روابط عمومي ش��ركت پالايشگاه اصفهان اظهار 
كرد كه فعاليت متعارف اين پالايش��گاه به دليل نشت 
يكي از لوله‌هاي شبكه آب خنك‌كننده آن، ديروز براي 
چند ساعت دچار وقفه شد. محمدصادق حاجيان به ايرنا 
گفت: در پي حادثه اختلال در سيستم آب خنك‌كننده 
پالايش��گاه، اغلب واحدهاي عملياتي، چند س��اعتي از 
س��رويس خارج ش��د تا محل ريزش آب مهار شود. به 
گفته وي، شعله‌هاي مشاهده شده در انتهاي پالايشگاه 
ناشي از سوزاندن مواد نفتي موجود در لوله‌ها و ظروف 
واحدهاي عملياتي براي پيشگيري از حوادث احتمالي 
اس��ت. حاجيان تاكيد كرد: هيچ حريقي در پالايشگاه 
اصفهان رخ نداده و كسي هم دچار آسيب نشده است. 
وي اضافه كرد: دود ناشي از سوزاندن مواد سوختي كه 
از دوردس��ت پديدار ش��ده، يك رويداد عادي در مواقع 
اضطراري است و اين مساله نيز به مثابه وقوع حريق در 

پالايشگاه نيست.

معاون وزير راه و شهرسازي:

اجاره‌بها در تهران ‌18درصد 
افزايش يافت  

فارس: معاون امور مس��كن و س��اختمان وزير راه و ��
شهرس��ازي گفت: ميزان رشد اجاره‌بها در سال‌جاري در 
تهران ‌۱۸درصد بود اما متوس��ط رش��د اجاره‌بها در كل 
كشور حدود هفت تا هشت ‌درصد بود. ابوالفضل صومعلو 
افزود: قيمت مس��كن در سال 88 و 89 كاهش داشت و 
براي اولين‌بار در س��ال 89 تورم منفي را نيز تجربه كرد 
اما تورم عمومي در بخش مس��كن و اجاره حدود پنج تا 

شش‌‌درصد افزايش يافت.  
 

 يارانه نقدي 
بيكاران را افزايش مي‌دهد

مهر: دبير مجمع تش��خيص مصلحت نظ��ام، آمار را ��
ناموس پيش��رفت و ترقي كشور دانست و گفت: بايد براي 
درياف��ت آمار اطلاعات دقيقي را كس��ب كرد، ضمن‌آنكه 
كس��ي نبايد به اين اطلاعات تجاوز كند. محسن رضايي 
گف��ت: در برنامه‌ريزي ف��ردي و جمعي نيازمند اطلاعات 
صحيح از خود هستيم. همچنين توليد آمار و بهره‌برداري 
از آم��ار به‌عنوان دو مقوله مهم ش��ناخته مي‌ش��ود. دبير 
مجمع تشخيص مصلحت نظام ادامه داد: بدون آمار دقيق 
نمي‌توانيم موضوع بي��كاري را برطرف كنيم و معتقدم با 
پرداخت يارانه‌ها به تعداد بيكاران اضافه مي‌شود. رضايي در 
ادامه سخنانش تصريح كرد: ما به آمار تخصصي نيازمنديم 
و با آمار عمومي نمي‌شود فعاليت‌هاي كشور را سامان داد.  

 مرگ كيم جونگ ايل 
بهاي نفت را افزايش داد

ايسنا: پس از انتشار خبر مرگ كيم جونگ ايل رهبر ��
كره‌ش��مالي كه اين كشور را در يك وضعيت نامشخص 
فرو برد، بهاي نفت به دليل نگراني سرمايه‌گذاران درباره 
كره‌شمالي افزايش يافت. به گزارش خبرگزاري فرانسه، 
در بازار نيويورك بهاي نفت شيرين سبك براي تحويل در 
ماه ژانويه با 35 سنت افزايش به 93 دلار و 88 سنت در 
هر بشكه رسيد. در لندن نيز هر بشكه نفت برنت درياي 
ش��مال براي تحويل در ماه فوريه با 29 س��نت افزايش، 
103 دلار و 64 سنت معامله شد. جان كيلداف از موسسه 
س��رمايه‌گذاري »اگَين« گفت: نگراني درباره شبه‌جزيره 
كره باعث تثبيت قيمت‌ها ش��د. همچنين فيل فلين از 
موسسه »پي.اف.جي بست« به تنزل رتبه اعتباري شش 
بانك بزرگ بين‌المللي توس��ط موسسه رتبه‌بندي فيچ 
اشاره كرد كه باعث افزايش نگراني‌ها درباره بحران بدهي 

منطقه يورو شد. 

 چندين برابر اعتبارات عمراني 
به بخش خصوصي بدهكاريم

ف�ارس: وزي��ر راه و شهرس��ازي گف��ت: اين بخش ��
خصوصي اس��ت كه حمل‌ونقل ما را س��رپا نگه‌داشته و 
ما چندي��ن برابر اعتبارات عمران��ي به بخش خصوصي 
بدهكار هس��تيم. علي نيك��زاد اظهار داش��ت: اعتبارات 
عمران��ي ‌25هزار‌ميلي��ارد تومان بدهكار اس��ت اما براي 
اولي��ن بار در بودجه امكانات و مجوزهايي در نظر گرفته 
ش��ده كه چندين برابر اعتبارات عمراني است؛ اين موارد 
شامل BOT,BLT، واگذاري سهام كارخانجات دولتي، 

فاينانس و صندوق توسعه ملي است.  

 مصوبه مجلس در مورد 
بيمه بيكاري غيرقانوني است

مهر: معاون حقوقي رييس‌جمهور با اشاره به مخالفت ��
دولت با طرح بيم��ه بيكاري در مجلس گفت: اين طرح 
به لحاظ اينكه بار مالي زيادي را متحمل دولت مي‌كند، 
غيرقانوني است. فاطمه بداغي گفت: دولت به چند دليل 
با طرح بيمه بيكاري مجلس مخالف است، يكي مغايرت 
طرح مجلس با قانون اساسي و تحمل بار مالي زياد و ديگر 
مغايرت با قانون برنامه پنجم توسعه و ديگر اينكه دولت 
خود لايحه‌اي را با اين عنوان به مجلس ارسال كرده كه 
متفاوت از طرح مجلس است، بنابراين لايحه با طرح قابل 

جمع نيست.

احسان باقري
كارشناس بازاريابي بانکی
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شرق: رييس‌جمهور مي‌گويد موافق گراني ارز نيست اما خبر 
رس��يد دلار به ۱۵30 تومان رسيده است و سكه طرح قديم 
۶۴۰ هزار تومان و س��كه طرح جديد ۶۲۲ هزار تومان قيمت 
خورده است. اين عدد‌ها ديروز روي تابلو قيمت همه صرافي‌ها 
و طلافروشي‌ها ثبت شده بود و البته هر از گاهي چند قدمي 
هم پيش��روي مي‌كرد و دوباره پا پس مي‌كشيد. قيمت‌هايي 
كه تا همين چند ماه پيش كسي به خواب هم نمي‌ديد وقتي 
هم كه اولين نش��انه‌هاي توفان خودنمايي كرد و حرفه‌اي‌ها و 
كارشناسان نرخ‌ها را تا مرزهاي شگفت‌انگيز قابل رشد توصيف 
كردند، دس��ت‌كم تا چند هفته اين پيش‌بيني‌ها روياسازي و 
در مواردي حتي س��ياه‌نمايي تعبير ش��د اما تب و تاب اوليه 
كه فرونشس��ت، معلوم ش��د عبور از موج جديد گراني به اين 
سادگي‌ها ميسر نيست. جالب اينكه اين نرخ‌هاي محيرالعقول 
چندب��اري به دس��تور و صلاحديد ريي��س‌كل بانك مركزي 
مجبور به عقب‌نشيني شده بود. آخرين مورد همين دستورات 
خلق‌الس��اعه هم همين چند هفته پيش صادر شد. اما تجربه 
همه اين سياست‌هاي دستوري دست‌كم در سال ۹۰ به بازار 
و مشتريانش نش��ان داده تبعات و پس‌لرزه‌هاي اين شوك‌ها 
مقطعي است و در چشم برهم‌زدني به كنار مي‌روند و قيمت‌ها 
باز هم در مسير رشد به حركت خود ادامه مي‌دهند. به عبارت 
ديگر مجموع سياست‌هاي بانك مركزي و رييس‌كل آن تنها 
موفق ش��ده عامه مردم را به اين نتيجه قاطع برساند كه قرار 
نيست قيمت‌ها نزول كند و همين امر انتظار قيمتي آنها را در 
مورد سكه و ارز به خصوص دلار به رقم‌هاي نجومي رسانده كه 

البته ديگر غيرقابل دسترس به نظر نمي‌رسد. 
دلار ۱۵۳۰ تومان

در ب��ازار ارز دي��روز دلار كه حركت خود را از رقم هزار و ۴۵۰ 
تومان آغاز كرده بود، در چشم برهم‌زدني پرواز كرد و به هزار 
و ۵۳۰توماني توقف كرد. به اين ترتيب پيش‌بيني كارشناساني 
كه بس��يار پيش‌تر از اين ارزش واحد پ��ول آمريكا را تا پايان 
سال، هزار و ۵۰۰تومان اعلام كرده بودند، زودتر از آنچه انتظار 
مي‌رفت، محقق شد. به اين ترتيب هيچ عجيب نيست اگر تا 
قبل از تحويل ش��دن سال پرماجراي ۹۰، قيمت دلار تا هزار 
و ۷۰۰توم��ان هم پيش برود و به س��وي دو ه��زار تومان در 
س��ال آينده خيز بردارد. در مورد يورو البته به احتمال فراوان 
دستيابي به رقم دو هزار تومان به همين زودي ميسر خواهد 
ش��د چون صراف‌ها در بيس��ت و نهمي��ن روز آذر هر يورو را 
هزار و ۹۱۹توم��ان مي‌خريدند و هزار و ۹۴۵تومان به فروش 
مي‌رس��اندند.پوند هم كه آهسته و پيوسته به رشد خود ادامه 
مي‌ده��د و ارزش هر واحد از آن در بازار ارز ديروز تا دو هزار و 

۳۵۰تومان هم بالا رفت.
دلار رسمي گران نشد

بانك مركزي روز سه‌شنبه همزمان با موج بلند گراني در بازار 
آزاد ترجيح داد دست به قيمت‌هاي رسمي نزند. به اين ترتيب 
نرخ مرجع هر دلار آمريكا را با دو ريال كاهش 11هزار و پنج 
ريال، نرخ مرجع هر پوند را با 36 ريال افزايش 17 هزار و 75 
ري��ال و نرخ مرجع هر يورو را با 36 ري��ال افزايش 14 هزار و 
310ريال تعيين كرد. نرخ ارز مسافرتي هم براي هر دلار 12 
هزار و 135 ريال تعيين شد كه اين رقم نسبت به روز دوشنبه 

شش ريال افزايش داشت. 
پرواز سكه

از وقتي قيمت سكه از مرز نيم ميليون تومان گذشت و حتي 
با افت بح��ران جهاني و كاهش قيم��ت اونس طلا حاضر به 
عقب‌نشيني نشد، بس��ياري از كارشناسان با توجه به فرمول 
قيمت‌گذاري س��كه معتقد بودند ب��ازار گرفتار حبابي بزرگ 
ش��ده است، اما بانك مركزي به هيچ عنوان حاضر به پذيرش 
اين موضوع نبود حتي وقتي قيمت‌ها ۶۰۰ هزار تومان را هم 
پشت سرگذاشت باز هم رييس‌كل بانك مركزي هيچ علاقه‌اي 
نداشت در اين خصوص پاسخ واضحي بدهد، اما همين چند 
هفته پيش طبق معمول با يك ش��وك ناگهاني ورق برگشت 
و رييس‌كل بان��ك مركزي اعلام كرد دس��تور تخليه حباب 
قيمتي ۸۰ هزار تومان��ي را داده و به اين ترتيب فروش ارزان 

سكه در ش��عب بانك ملي كليد خورد. به اين ترتيب هزاران 
نفر هر روز براي س��ودي مع��ادل ۳۰۰ ت��ا ۴۰۰ هزار تومان 
مراحل شب‌نشيني را طي مي‌كردند. شب را در مقابل شعب 
بانك ملي به صبح مي‌رساندند با يكديگر و با مسوولان شعبه 
گلاويز مي‌ش��دند و اگر اقبال داش��تند ظهر روز بعد موفق به 
خريد مي‌ش��دند، اما همان‌طور كه انتظار مي‌رفت اين راه هم 
به سرانجام نرسيد. رييس‌كل بانك مركزي هم كه درخصوص 
كنترل بازار و قيمت‌ها همه را مقصر مي‌داند جز سياست‌هاي 
خود را، اول گناه بالا رفتن پيش‌بيني قيمت س��كه نزد عامه 
مردم را به گردن بورس كالا انداخت، بعد رسما بازار آتي را به 
قمارخانه تشبيه كرد و بعد هم گفت كه با پيش فروش سكه 
آن هم به قيمت كمتر از ۵۴۰ هزار تومان روند رشد نرخ‌ها را 
كنترل كرد. اما اين وعده هم نتوانست تبعات توقف عرضه‌هاي 

ارزان دولتي را كاهش دهد به همين علت ديروز ارزش سكه كه 
بانك مركزي با حراج سرمايه خزانه به كمتر از ۶۰۰ هزار تومان 
رسانده بود تا ۶۲۲ هزار تومان بالا رفت و سكه طرح جديد هم 

۶۴۰ هزار تومان معامله شد. 
جنگ رواني است 

اما همه اين اتفاق‌ها و شكس��ت پي‌درپي سياست‌هاي بانك 
مركزي باعث نمي‌ش��ود كه رييس‌جمه��وري از موضع خود 
در م��ورد وضعيت عرض��ه و تقاضا در بازار ارز عقب‌نش��يني 
كند. محمود احمدي‌نژاد در جش��ن يك‌سالگي اجراي قانون 
هدفمن��دي يارانه‌ها گفت: درآمدهاي ارزي ما خيلي بيش��تر 
از مصارف ارزيمان اس��ت.اما به گفته او ب��ا اين وجود افرادي 
هس��تند كه اصرار دارند قيمت ارز بايد بالا برود، اين يك كار 
غيرعادي است و پايه اقتصادي ندارد. رييس‌جمهور مصر است 

درآمدهاي ارزي ايران بسيار بيشتر از مصارف ارزي‌ است، البته 
به جز چند درصد تورمي كه به ما تحميل شده به همين دليل 
ش��رايط خوب است، گرچه برخي اصرار دارند، بگويند شرايط 
اقتصادي كشور بحراني است كه به نظر من اين جنگ رواني 
است. احمدي‌نژاد در ادامه وعده داد، بازار سكه و ارز ساماندهي 
خواهد ش��د. افزايش لحظ��ه‌اي در بازار اي��ن نگراني را ايجاد 

مي‌كرد كه مشكلي در بحث نقل و انتقال ارز به كشور ايجاد
پيش به سوي خريد

نكته جالب ديگر اينكه در همين شرايط نابسامان كه قيمت‌ها 
در چشم بر هم زدني چند پله بالا مي‌روند. سيل خريداران به 
سوي بازارهاي ارز و سكه به راه افتاده كه البته سهم بازار ارز از 
اين جذابيت بسيار بيشتر از رقيب است. اين در حالي است كه 
در روزهاي گذشته قيمت‌ها به مراتب كمتر از اين ارقام بود، 
نه كس��ي ميل به خريد داشت و نه كسي تمايلي به فروش؛ 
يعني آن‌طور كه صراف‌ها مي‌گفتند مردم هنوز در انتظارند 
كه بازار تكليف قيمت‌ها و مسير قطعي آن را مشخص كند 
و بعد براي خريد بس��يج شوند. با اين تفسير مي‌توان گفت 
ظاه��را هم بازار تصميم خود را گرفت��ه و هم مردم در مورد 
از راه رسيدن فصل خريد به اجماع دست يافته‌اند. البته بايد 
به اين نكته هم اشاره كرد خبر توقف فروش نقدي سكه هم 
بازتاب خود را در بازار ارز نشان داده و مشتريان هر روز بازار 
س��كه را به سوي خود جذب كرده است. البته ديروز در بازار 
ماجراي خريد نيز در برخي مقاطع به بن‌بست رسيد. برخي از 
متقاضيان خريد سكه ديروز از ناكامي خود براي دريافت سكه 
خبر دادند و از سوي ديگر برخي از فروشندگان مدعي شدند 
كه با رسيدن دلار به هزار و 500تومان اجازه فروش دلار را از 
دست داده‌اند. بانك مركزي در مورد نحوه پيش‌فروش سكه 
در سيستم بانكي عنوان كرده است، قيمت پيش‌فروش هر 
سكه بدون محاسبه ماليات بر ارزش افزوده معادل ‌540هزار 
تومان خواهد بود و اوراق چهارماهه تنها در شعبه فروشنده 
در پايان دوره قابل تبديل به سكه خواهد بود و اگر مشتري 
بخواهد اي��ن اوراق را پيش از پايان دوره چهارماهه نقد كند 
بانك تنها متعهد به بازپرداخت رق��م ‌540هزار تومان اوليه 
خواهد بود. حال سوال اينجاست، بانك مركزي با اين روش 
به دنبال چه هدفي بوده؟ آيا مي‌توان انتظار داشت قيمت هر 
س��كه بهار آزادي با اين روش حدود 540 هزارتومان كاهش 
پيدا كند؟ البته بايد گفت پيش‌فروش به اين صورت كه مبلغ 
كامل از سوي خريدار پرداخت مي‌شود، مي‌تواند استقبال از 
اي��ن طرح را كاهش دهد و كاهش از پيش‌فروش س��كه به 
معناي ملتهب ش��دن بازارهاي‌هاي پولي ديگر خواهد بود و 
در عمل به معناي شكست طرح جديد بانك مركزي است، 
البته ش��ايد قضاوت زود به نظر برس��د و بايد منتظر ماند و 
ديد چه پيش خواهد آمد. از س��وي ديگر اين روند مي‌تواند 
به معني دخالت در فعاليت بورس كالا تلقي شود مگر آنكه 
بانك مركزي توانسته باشد در همين مدت كوتاهي كه بين 
تصميم‌گيري‌ه��ا و اعلام آن در بانك مركزي طي مي‌ش��ود 
بورس كالايي را در اين فرآيند مشاركت داده باشد كه بعيد 

به نظر مي‌رسد. 
دلار باز هم اوج مي‌گيرد

به هر حال در اين شرايط بيشتر كارشناسان اعم از خوشبين‌ها 
و آنها كه مانند اسدالله عسگراولادي عينك خوشبینی برچشم 
دارند معتقدند قيمت دلار طي روزهاي آينده از رقم‌هاي فعلي 
فرا‌تر خواهد رفت. اس��دالله عسگراولادي كارشناس اقتصادي 
كه از جمله مدافعان افزايش نرخ ارز است، به سخنان محمود 
بهمني در اتاق تهران اش��اره كرد و گفت: سخنان رييس‌كل 
بانك مركزي نشان داد كه نظام ارزي ايران از ضعف مديريتي 

مهار نرخ ارز رنج مي‌برد. 
عس��گراولادي ك��ه از فع��الان اقتصادي كاركش��ته و آگاه به 
تجارت و اقتصاد بين‌الملل اس��ت، معتقد است كه با توجه به 
اظهارنظرهاي اخير محمود بهمني، نرخ دلار به رش��د قيمت 
خود ادامه مي‌دهد و اين س��ير صعودي قيمت در بازار آزاد تا 

پايان سال‌جاري فراتر از نرخ فعلي خواهد رفت. 

چهارراه استانبول مبهوت نرخ 1530 تومانی شد
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ش�رق: ديروز قائم‌مق��ام بانك مركزي پ��س از دو ماه 
دس��تگيري، از زندان آزاد ش��د اما همچن��ان پرونده او 
در دادس��را مفتوح اس��ت. به گزارش ايس��نا، وثيقه‌اي 
ك��ه براي حمي��د پورمحم��دي در نظر گرفته ش��ده، 
500ميلي��ون تومان اس��ت. او در اوايل آبان ماه س��ال 
ج��اري در جريان تحقيقات پرونده اختلاس س��ه هزار 
ميلياردتوماني دس��تگير ش��د تا اينكه در شامگاه 28 
آذر از زن��دان اوین آزاد ش��د. قائم‌مقام بانك مركزي در 
جريان تحقيقات مربوط به فساد بانكي اخير بازداشت 
شده بود و بازداشت او انتقاد مسوولان دولتي از مقامات 
قضايي را موجب شد. وقتي پورمحمدي روانه زندان شد، 
گروهي از كارشناسان سياس��ي و اقتصادي كشور اين 
اقدام را برش��ي تازه از ماجراي تخلف 13رقمي معرفي 
كردند و پيش‌بيني بازداشت قائم‌مقام بانك مركزي در 
واقع آغاز كشيده شدن پاي دولت به پرونده بزرگ‌ترين 
اختلاس تاريخ اقتصاد ايران است؛ هرچند كه اين روزها 
سناريوي تخلف ‌13رقمي به دليل اتفاقات پر پيچ و خم 
اقتصادي كمتر در رس��انه‌ها انعكاس دارد اما همچنان 
برخي از اهالي سياست و اقتصاد بخشي از اوقات روزانه 

خود را صرف ارزيابي اختلاس س��ه‌هزار ميلياردتوماني 
مي‌كنند؛ اختلاسي كه بدون شك پورمحمدي يكي از 
حلقه‌هاي نزاع سياس��ي در آن به شمار مي‌رفت، البته 
دولتي‌ها هرگز نپذيرفتند قائم‌مقام بانك مركزي دستي 
در شكل‌گيري ماجراي اختلاس 13رقمي داشته است. 
اين مساله آنقدر جدي بود كه حتي محمود احمدي‌نژاد 
در يكي از سخنراني‌هاي خود از بازداشت قائم‌مقام بانك 
مركزي انتقاد كرد و او را فردي بي‌گناه دانست كه قرباني 
شده است. گروهي از منتقدان عملكرد اقتصادي دولت 
حميد پورمحمدي را عامل جريان انحرافي در ش��بكه 
بانكي كش��ور مي‌دانستند كه به طور مستقيم فرامين 
مشايي را اجرا مي‌كند. بدون تعارف اين رويكرد ظاهرا 
اصلي‌ترين نقش را در بازداشت قائم‌مقام بانك مركزي 
ايفا كرده است. ديروز اما حميد پورمحمدي بعد از يك 

بازداشت 54روزه آزاد شد و اين تحليل را در ميان برخي 
از صاحب‌نظ��ران اقتصادي و سياس��ي تقويت كرد كه 
ظاه��را با فروكش كردن بحث‌هاي مربوط به اختلاس، 
ظاهرا روابط ميان مسوولان دولتي و مسوولان رسيدگي 
ب��ه پرونده اخت�الس نيز تا ح��د زيادي بهب��ود يافته 
اس��ت. اين اما تنها بخشي از ماجراي مربوط به حميد 
پورمحمدي است. در روزهايي كه او در زندان اوين بود، 
حتي برخي مي‌گفتند كه آقاي قائم‌مقام از درون زندان 
به فعاليت‌هاي بانك مركزي رسيدگي مي‌كند. اين‌گونه 
سخنان اما فارغ از آنكه شايعه باشد يا واقعيت، هميشه 
در چني��ن مواقعي در ميان گروه‌ه��اي مختلف مردم، 
دس��ت به دست مي‌چرخد، ولي آن چيزي كه واقعيت 
دارد، اين است، كه در سايت بانك مركزي با وجود آنكه 
بعد از دستگيري اين متهم قرار بود فرد ديگري در بانك 

مركزي جايگزين وي ش��ود، اما هنوز در س��امانه بانك 
مركزي پورمحمدي به عن��وان قائم‌مقام بانك مركزي 
معرفي مي‌شود، در روزهايي كه اما پورمحمدي مسافر 
اوي��ن بود، تغيير و تحولات زيادي نيز در بانك مركزي 
رخ داد. حسين قضاوي، معاون اقتصادي بانك مركزي از 
ساختمان اين بانك خداحافظي كرد و به بانك اكو رفت. 
معاون ارزي بانك مركزي به طور ناگهاني جاي خود را 
به يكي ديگر از مس��وولان بان��ك مركزي داد و ابراهيم 
درويشي نيز معاونت نظارتي را در بانك مركزي بر عهده 
گرف��ت. مهم‌ترين اتفاق در روزهاي غيبت پورمحمدي 
اما چيزي نيست جز انتقادات تند و تيزي كه به سمت 
رييس‌كل بانك مركزي نشانه‌گيري شد. اين روزها بازار 
ارز و طلا از دست سياست‌هاي بانك مركزي خارج شده 
اس��ت. چند روز پيش رييس‌كل بانك مركزي دستور 
داد از افزاي��ش قيمت‌ها پرهيز كنند ام��ا حالا دلار به 
هزارو 530تومان نزديك مي‌ش��ود. شايد پورمحمدي 
خوش‌ش��انس بوده اس��ت كه در چنين شرايطي و در 
هنگامه‌اي كه بانك مركزي از قيمت‌ها و بازار رودست 

خورده، در زندان به‌سر برده است. آيا اين‌گونه نيست؟ 

فصلی جدید در پرونده قائم‌مقام بانک مرکزی 

پورمحمدي آزاد شد

اكنون به نوع��ي روابط اي��ران و امارات در 
حال تغيير اس��ت چرا كه به دور از تاييد و 
تكذيب اين خبر، زمزمه‌هايي مبني بر اينكه 
كاهش روابط تجاري با امارات از يك س��ال پيش مطرح 
بوده، شنيده مي‌شود.  زمزمه‌هايي كه شاهرخ ظهيري از 
آن خبر داده و به »ش��رق« مي‌گويد: »از يك سال پيش 
حس كرده بوديم كه بايد تغييري در روابط تجاري خود 
ب��ا امارات ايجاد كنيم چرا كه ام��ارات بيش از حد تحت 
تاثير سياس��ت‌هاي غيراصولي ايالات متحده و انگليس 
قرار دارد، بر همين اس��اس به راه ديگري براي جايگزين 
كردن امارات براي مراوده تجاري فكر كرده‌ايم.« وي ادامه 
مي‌دهد: جايگزين كردن كشور ديگري براي مراوده تجاري 
ب��ا ايران به ج��اي امارات، واردات كالا به كش��ور را كمي 
گران‌تر مي‌كند و ضربه مي‌زند اما مسير حركتي كشور را 
مسدود نمي‌كند. به هر روي از يك سال پيش حس كرده 
بوديم كه بايد مسير امارات را ببنديم.  هر چند كه ديروز 
اين خبر با فاصله‌هاي زماني بسيار كمي تكذيب و تاييد 
مي‌شد و دليل روشني در خصوص آن مطرح نشد و تنها 

گفته مي‌شود كه مواضع ضد ايراني امارات متحده دليل 
اتخاذ چنين تصميمي بوده اس��ت و رحيمي نيز از تذكر 
به امارات در خصوص مواضع اين كش��ور نسبت به ايران 
حكايت مي‌كند، اما دور از ذهن نخواهد بود كه دو س��فر 
ديويد كوهن معاون وزير خزانه‌داري در امور تروريس��م و 
اطلاعات مالي آمريكا که در يك ماه اخير به منطقه داشته 
در اتخاذ اين تصميم مقامات ايراني بي‌تاثير نبوده اس��ت. 
ديوي��د كوهن در يك ماه گذش��ته دو بار به منطقه آمده 
كه دومين سفر وي، حضور در امارات و اسراييل و مذاكره 
با مقامات اين دو كش��ور بوده است، سفرهايي كه بيشتر 
رنگ و بوي تحريم بانك مركزي ايران را با خود داشت و 
به نظر مي‌رسد در كنار مذاكره براي تحريم بانك مركزي 
ايران از سوي امارات، توقف مراوده تجاري بين دو كشور از 
سوي ايراني‌ها آن هم تا اطلاع ثانوي را رقم زد تا ايران با 

بزرگ‌ترين اسكله وارداتي خود قطع رابطه كرده و به اين 
طريق ش��ايد كاهش واردات بي‌رويه كالا به كش��ور را كه 
مبدايي جز امارات نداشت را به همراه بياورد. در عين حال 
بازي كردن امارات در زمين ايالات متحده كه اين كشور را 
در كنار 10 كشور غربي و عربي براي تحريم نفتي و بانكي 
ايران هم‌صدا كرده اس��ت شايد دليل بزرگ ديگري باشد 
ك��ه ايران را براي اتخاذ چنين تصميمي مصمم كرد.  در 
سال‌هاي اخير با شدت يافتن تحريم‌ها عليه ايران، همواره 
ام��ارات مبدا واردات كالا به ايران بوده و گفته مي‌ش��ود، 
راه��ي براي دور زدن تحريم‌ها توس��ط ايران بوده كه اين 
امر س��ود بسياري را نصيب اين كشور كرده است چرا كه 
امارات س��همي ‌‌33درصدي از واردات كالا به ايران دارد و 
اكنون، با وجود اين سهم و سودي كه از مراوده تجاري با 
ايران نصيبش مي‌شود وارد بازي تحريم‌ها عليه ايران شده 

است كه شايد ممنوعيت مراوده تجاري با امارات از سوي 
ايران پاسخي باشد به اقدامات جديد اين كشور كه به گفته 

رحيمي به صلاحش نيست وارد اين بازي شود. 
ممنوعيت مراوده تجاري از دل بانك مركزي بيرون آمد

ديروز هر چند كه خبر ممنوعيت م��راوده تجاري ايران و 
امارات، تمامي نگاه‌ها را به س��مت خود كش��يد و تاييد و 
تكذيب مي‌شد و همگان منتظر بودند تا مشخص شود كه 
در نهايت مراوده تجاري ايران و امارات پابرجاس��ت يا قطع 
شده است اما به گفته مسعود دانشمند اين خبرها ناشي از 
دستوري بود كه از دل بانك مركزي بيرون آمد. رييس اتاق 
بازرگاني ايران و امارات به شرق مي‌گويد: طبق شنيده‌هاي 
م��ا معاونت معاملات بانك مركزي دس��توري صادر كرده 
است مبني بر اينكه هيچ‌گونه ثبت سفارش وارداتي با درهم 
امارات انجام نش��ود كه اين امر به قطع روابط تجاري ايران 
و امارات تبديل ش��ده است. وي ادامه مي‌دهد: ممنوعيت 
معامله با درهم امارات موضوع اين ممنوعيت است نه مبادله 
كالا. ب��ه عبارتي ايران محدوديت معامله با درهم را مدنظر 

دارد و مي‌خواهد درهم را محدود كند. 

ادامه‌از 
صفحه اول

تاييد، تكذيب و تاييد مقامات ايراني موجب شد 

خبرهاي ضد و نقيض از قطع مراوده تجاري با امارات


