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گذرگاهرویداد

 گزارش مالي جديد »اپل«
 و برخي نكات مهم 

در آخرين گزارش منتشر‌شده، درآمد اپل چنان ��
زياد ب��وده كه حت��ي از پيش‌بيني‌هاي انجام‌ش��ده 
هم پيش��ي گرفته اس��ت. درآمد خالص اين شركت 
معادل 46/33 ميليارد دلار )ميزان پيش‌بيني‌ش��ده 
38/76 ميلي��ارد دلار( بوده اس��ت. همچنين س��ود 
ب��ه ازاي هر محص��ول 13/87 دلار در مقابل 10/07 
دلار پيش‌بيني برآورده ش��ده اس��ت. اي��ن در حالي 
اس��ت كه فروش آيفون 37/07 ميليون دس��تگاه در 
مقاب��ل 30/2 ميليون دس��تگاه پيش‌بيني و فروش‌ 
آي‌پد 15/4 ميليون دستگاه در مقابل 13/2 ميليون 
پيش‌بيني شده بود. در عين حال 5/2 ميليون دستگاه‌ 
آي‌مك، 15/4 ميليون دستگاه آي‌پد به فروش رفته 
كه سود ناخالص از اين فروش‌ها معادل 44/7 درصد 
برآورد شده است. بر اساس آمارهاي منتشرشده اپل 
در حال حاضر 97 ميلي��ارد دلار پول نقد دارد. البته 
ارزش اين ش��ركت معادل 400 ميليارد دلار اس��ت. 
اپل هم‌اكنون يك ش��ركت بر پايه iOS است. آيفون 
محصول مورد قبول اين ش��ركت هم‌اكنون بيش از 
۵۰ درصد درآمد اپل را تش��كيل مي‌دهد. يعني اين 
محصول به تنهايي مي‌تواند ش��ركت را اداره كرده و 
جلو ببرد. به نظر مي‌رس��د ك��ه آينده بلندمدت اين 
شركت تماما بر پايه پلتفرم iOS باشد و آي‌پد همان 
محصولي اس��ت كه اپل واقعا قويترين برنامه‌ريزي و 
ش��انس موفقيت را در آن دارد. بايد دانست كه ما در 
دوران پس از PC - كامپيوترهاي ش��خصي - به سر 
مي‌بريم. شايد اين جمله استيو جابز در مراسم معرفي‌ 
آي‌پد كمي اغراق‌آميز و تبليغاتي به نظر مي‌رسيد. اما 
طبق گزارش IDC فروش تبلت‌ها در فصل گذشته 
از كامپيوترهاي دستك تاپ پيش افتاده است؛ چيزي 
كه تيم كوك در گزارش س��الانه به آن اش��اره و ادعا 
كرده است كه تا پايان ۲۰۱۲ تعداد‌ آي‌پد به تنهايي 
از تمام بازار دسك‌تاپ PC پيش خواهد افتاد. آي‌پد و 
تبلت‌ها يك بازار واقعي هستند. اقبال عمومي به‌ آي‌پد 
هنوز چندان گرم و پراش��تياق نيست، اما هم‌اكنون 
كاملا مشخص است كه آينده در دست تبلت‌ها و به 
طور دقيق‌تر دنياي ابزارهاي چندكاره متصل به كلود 
خواهد بود. قدرت برند، موضوعي شگفت‌انگيز است. به 
نظر مي‌رسد كه اپل بر اساس سيكل هدايت مشتري 
حركت مي‌كند. سه‌ماهه س��وم سال گذشته فروش 
كمت��ر از حد پيش‌بيني بود، زيرا مش��تريان منتظر 
عرضه آيفون جديد بودند. اما به جاي آن سه‌ماهه آخر 
سال و فروش تعطيلات اين شركت مبلغ عظيمي بود، 
زيرا‌ آيفون و‌ آي‌پد از دلخواه‌ترين هدايايي هستند كه 
نوجوانان خواستار آنند. اما بازار فروش اندرويد تلاطم 
و نوس��ان كمتري دارد، زيرا اندرويد كمتر وابسته به 
مصرف‌كنندگان برند اس��ت و اي��ن را مديون عادت 
دادن مشتريانش به فاكتورهاي استراتژيكي همچون 
قيمت‌هاي ارايه محصول توس��ط هم��كاران تجاري 
است. اجرا و ارايه عالي. چيزي مانند اين فصل فروش 
فوق‌العاده، نتيجه همه آن چيزهاي است كه اپل را به 
خاطرش ستايش مي‌كنند: محصولات عالي، زنجيره 
بازاريابي و فروش كم‌نظير و توزيع مناسب محصول 
در تمامي فروشگاه‌هايش. اثر شبكه‌اي گوگل هم مورد 
انتظار است. استدلال كارشناسان طرفدار اندرويد اين 
است كه آينده از آن موبايل‌هاست و مهم‌ترين اصل در 
موبايل‌ها پلتفرم است. پلتفرم هم اثر شبكه‌اي دارد. 
به اين معني كه پلتفرمي كه بيش��ترين فروش بازار 
را در دست داشته باش��د، ناگزير رشد كرده و بزرگ 
و بزرگ‌تر مي‌ش��ود. آنگاه ديگر رقب��ا را نابود خواهد 
ك��رد. اما چنين اتفاقي نخواهد افتاد، چرا؟ اول اينكه 
اندرويد س��هم بزرگ��ي از مصرف‌كنن��دگان را دارد، 
اما سهمش از نظر توس��عه‌دهندگان كمتر است كه 
اين خود مساله مهمي اس��ت. دوم اينكه با توجه به 
اهميت اپليكيش��ن‌هاي تحت وب و رشد قابل توجه 
HTML5 اهمي��ت پلتفرم‌هاي خ��اص روز به روز 
كمتر شده است و نمي‌توان انتظار وقوع اثر شبكه‌اي 
بازار PC را در دنياي موبايل‌ها داشت و سومين دليل 
هم اينكه مصرف‌كنندگان موبايل به دنبال چيزهايي 
هس��تند كه درخصوص كامپيوترهاي PC اهميت 
نداش��ت. موبايل وسيله‌اي اس��ت كه هميشه همراه 
كارب��ر اس��ت و وي تعلق خاطر خاصي ب��ه آن دارد، 
پس مسايلي مانند برند و طراحي اهميت فراواني در 
انتخاب دارند. در نتيجه ش��ايد سهم بسيار بزرگي از 
بازار در دس��تان اندرويد باشد، اما اين سيستم عامل 
هيچ گاه نخواهد توانس��ت حكم مرگ iOS را صادر 
كن��د. علاوه بر همه اينه��ا، فرصت‌ها و ظرفيت‌ها در 
بازار موبايل واقعا گسترده‌اند. نكته مهم بعدي در اين 
گزارش تبلت‌ها هس��تند: تيم كوك مديرعامل اپل 
گفته اس��ت كه كيندل فاير هيچ فشار و تاثيري در 
ميزان فروش آي‌پد نداشته است. با اين حال كيندل 
فاير با همه اين محاسبات، موفق عمل كرده است. اين 
موضوع را به دو صورت مي‌توان تفسير كرد. اين دو در 
بازارهاي مختلفي مشغول فعاليت هستند. چيزي كه 
تيم كوك مديرعامل اپل به آن اش��اره كرده، ممكن 
اس��ت درست باش��د، اما باور آن س��خت است. فاير 
يك تبلت اس��ت. اين تبلت از بسياري ابعاد با‌ آي‌پد 
متفاوت است. اما بدون شك اين محصول يك تبلت 
اس��ت. البته اين حرف مي‌تواند نش��انه اين باشد كه 
مصرف‌كنندگان اپل كمتر از بقيه نس��بت به قيمت 
حساس هستند. موقعيت‌ها و فرصت‌هاي بازار آنقدر 
بزرگ هس��تند كه هر دو مي‌توانند بدون كند كردن 
رشد ديگري، موفقيت‌هاي بزرگي به دست آورند. به 
نظر اين موضوع محتمل‌تر است. اگر چنين باشد، اين 
به آن معناست كه رشد اپل مي‌تواند حتي از اين هم 

شگفت‌انگيزتر باشد. 

 استفاده ‌9درصد ايراني‌ها 
از اينترنت تلفن همراه

فارس: به گفته يك كارش��ناس مسايل مخابراتي ��
و ارتباطي براس��اس يك پژوهش انجام‌شده در ايران 
‌9درصد مردم از اينترنت تلفن همراه استفاده مي‌كنند 
و ‌16درص��د نيز با تلفن همراه بازي مي‌كنند. محمد 
كشوري در اين‌باره گفت: گروه طيف، پژوهشي در اين 
زمينه در ايران انجام داده كه نتايج اين پژوهش نشان 
مي‌دهد كه كاربران موباي��ل در ايران به چه ميزان از 
امكانات گوش��ي تلفن همراه خود استفاده مي‌كنند. 
وي ادامه داد: براس��اس نتايج اين پژوهش، ‌22درصد 
از كاربران از امكانات موس��يقي، ‌20درصد كاربران از 
امكانات عكس، ‌16درص��د از امكانات بازي و ‌9درصد 
از اينترنت روي گوش��ي تلفن همراه خود اس��تفاده 
مي‌كنند. به گفته وي اين آمار وضعيت كاربران تلفن 
همراه ايراني، براي ش��روع حركت در زمينه محتواي 

خدمات مخابراتي اميدواركننده است. 

 تهران و يزد
 آلوده‌ترين استان‌ها به بدافزار

مهر: اس��تان‌هاي آلوده كش��ور به ان��واع بدافزار و ��
نرم‌افزارهاي مخرب اينترنتي در هش��ت ماه نخست 
امس��ال شناسايي شدند كه براس��اس آن استان‌هاي 
تهران، يزد و آذربايجان شرقي داراي بيشترين تعداد 
آدرس‌هاي اينترنت��ي آلوده به انواع بداف��زار بوده‌اند. 
 malicious( بدافزار واژه كوتاه‌ش��ده نرم‌افزار مخرب
software( اس��ت كه براي توصيف تمام ويروس‌ها، 
كرم‌ها، جاسوس‌افزارها و تقريبا هر چيزي كه به طور 
خاص براي صدمه به رايانه يا سرقت اطلاعات طراحي 
شده به كار مي‌رود. ماهانه ميليون‌ها رايانه در سراسر 
جهان م��ورد حملات ان��واع نرم‌افزارهاي مخرب قرار 
مي‌گيرند و در كش��ور ما نيز برخي آمار ارايه‌ش��ده از 
خط��ر حمله به حدود 50 تا ‌60درصد سيس��تم‌هاي 
رايانه‌اي خبر مي‌دهد. آمارهاي به‌دست‌آمده در هشت 
ماه نخست امسال نشان مي‌دهد كه بيشترين تعداد 
آدرس‌هاي اينترنتي آلوده شناسايي‌ش��ده مربوط به 
اس��تان‌هاي تهران، يزد، آذربايجان شرقي و كرمانشاه 
ب��وده و در اي��ن راس��تا اين اس��تان‌ها از نظ��ر تعداد 
آدرس‌ه��اي آلوده و نيز تعداد دفعات ارس��ال نرم‌افزار 

مخرب در مكان‌هاي اول اين جدول قرار دارند. 

 نامه‌ استيو جابز به »گوگل«!
 كارمندان ما را ندزديد 

رويترز و روزنامه تلگراف به ترتيب از دو نامه‌اي ��
خبر دادند كه اولي را استيو جابز به اريك اشميت 
درباره دزديدن كارمندانش و دومي را بيل گيتس به 
استيو جابز نوشت. نامه اول كه رويترز منتشر كرد 
مربوط به اي‌ميلي است كه استيو جابز براي اريك 
اشميت ارسال كرد و طي آن از مدير اجرايي سابق و 
رييس فعلي گوگل خواست كه دست از تلاش براي 
استخدام كردن مهندسان اپل بردارد. بررسي‌هايي 
كه انجام ش��ده است نشان مي‌دهد اريك اشميت 
بلافاصله موضوع را پيگيري كرد و از مديران ارشد 
گوگل خواس��ت كه دس��ت از جذب پرس��نل اپل 
بردارند. اش��ميت اين اي‌ميل را براي مديران ارشد 
گوگل ارس��ال كرد و نوشت: »آيا مي‌توانيد اين كار 
را متوقف كني��د و به من بگوييد بدانم چرا چنين 
چيزي رخ داده اس��ت؟« مدي��ر كارگزيني گوگل 
به اريك اشميت پاس��خ داد: »يكي از كارمندان با 
مهندس اپل تماس گرفته است. اين مساله ظرف 
يك س��اعت تمام خواهد ش��د.« وي افزود: »لطفا 
عذرخواهي مخصوص من را به استيو جابز برسانيد.«
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عباس واحدي 
ش�رق: در حالي‌ك��ه هن��وز 
پ��س لرزه‌ه��اي قيم��ت ارز 
در ب��ازار ادامه‌دار ب��وده و در 
اي��ن زمينه برخ��ي برندها با 
كاهش فروش و حتي توقف 
آن روبه‌رو ش��ده و در مقابل، 
برخي برندها نيز با بازگشت به 
روزه��اي فروش خود نزديك 
مي‌شوند، خبرهايي مبني بر 
كلاهب��رداري 200 ت��ا 800 
ميليارد توماني در بازار گوشي 
تلفن همراه به گوش مي‌رسد 
كه به دنبال اين مس��اله بازار 
ب��ا افزاي��ش قيم��ت روبه‌رو 
شد. روزي اس��ت كه خبر يا 
بزرگي  كلاهبرداري  ش��ايعه 
ك��ه رق��م آن از 200 تا 800 

ميليارد تومان نوسان داشت در بازار موبايل پيچيد و در مدت 
زمان كوتاهي باعث افزايش چشمگير قيمت تلفن همراه شد. 
فروشندگان و فعالان بازار موبايل مدعي شدند فردي كه قرار 
بوده پول‌ها و حواله‌هاي آنها را به ارز تبديل كند، آن را برداشته 
و به كشور امارات متحده عربي گريخته ‌است. پس از گذشت 
مدتي اما اين خبر با نوسانات نرخ ارز و اوضاع آشفته بازار دلار 
گره خورد و ابعاد گسترده‌تري پيدا كرد. »يك روز آمدند گفتند 
»ك. م« پول سفارش��ات را برداشته و فرار كرده. سروصدايي 
درست كردند كه صدايش بازار موبايل علاءالدين كه هيچ، كل 
خيابان س��عدي را پر كرد. مي‌گفتند 800 ميليارد تومان به 
جي��ب زده و به دوبي فرار كرده.« اين اظهارات جواني اس��ت 
كه سال‌هاست همس��ايه »ك. م« است كه نامش اين روزها 
در بازار موبايل زياد به گوش مي‌رس��د و اكثر موبايل‌‌فروشان 
او را ب��ه نام اختلاس‌گر بازار موبايل معرفي مي‌كنند. س��يتنا 
گزارش داده ش��ايعه‌ها در مورد او بس��يار است. از اينكه او به 
دوبي فرار كرده؛ از اينكه دستگير شده و زنداني است؛ برخي 
هم مي‌گويند كه شاكيان در دادگاه او شركت كرده‌اند. به گفته 
ج��وان آبي‌پوش اما اين حرف‌ها حقيقت ن��دارد. او مي‌گويد: 
»ك. م« را خيلي وقت است كه مي‌شناسد. در نگاه اول شايد 
اين پرسش در ذهن شما نقش ببندد كه دليلش چيست كه 
قيمت‌ گوشي همراه اينقدر افزايش پيدا كرده است؟ پاسخي 
كه يكي از فروشندها مي‌دهد و مي‌گويد: آقاجان پولامون رفته 
اما به جاش جنس��ي نيوم��ده، 800-700 ميليارد تومان كم 
پولي نيس��ت، ما هم بايد پول‌هاي رفته‌مون رو از يك جايي 
جبران كنيم. الان ش��ما داخل هر مغازه‌اي كه بروي از دست 

پول رفت��ه‌اش مي‌نالد. طبقه 
زير همكف پاس��اژ علاءالدين 
مثل هميشه از طبقه همكف 
خلوت‌تر اس��ت. فروشنده‌اي 
ديگر در مورد افزايش قيمت 
گوشي بيان مي‌كند: بالا رفتن 
نرخ دلار حسابي بازار را خراب 
كرده، با اين شرايط نمي‌شود 
جنس خري��د و توي ويترين 
گذاش��ت. عمده‌‌فروش‌ها هم 
حسابي از بازار به هم ريخته 
مي‌كنند  سوءاس��تفاده  دلار 
و جنس‌ه��اي قديم��ي خود 
را با نرخ جديد مي‌فروش��ند. 
معتقدن��د  فروش��ندگان 
روش‌هايي كه ب��ه تازگي در 
بازار با عن��وان »پيش فروش 
ارز« مرس��وم ش��ده باعث بروز چنين اتفاقي شده است. اما با 
تش��ديد تحريم بانك‌ها، معامله ارز محدود ش��د و از آنجا كه 
واردكنندگان نمي‌توانس��تند به شكل مستقيم ارز خريداري 
كنند، متوسل به افرادي مثل اين صراف‌های غيرمجاز شدند 
و به خريد حواله‌هاي 10 تا 15 روزه پرداختند. كارشناس��ان 
بازار معتقدند در بازاري چنين آش��فته كه امكان خريد ارز از 
هر صرافي وجود ندارد، هر كس��ي كه پيشنهاد پيش فروش 
ارز را بدهد همه به ناچار اعتماد مي‌كنند. از س��وي ديگر اين 
اتفاق باعث افزايش قيمت گوش��ي در بازار شده تا حدي كه 
مي‌توان گفت خريد و فروش گوشي تعطيل شده و مثل بازار 
طلا كه قيمت‌ها لحظه‌اي تغيير مي‌كند، فروشندگان به راحتي 
نمي‌توانن��د به خريد و فروش گوش��ي بپردازند و اين بازار هر 
لحظه منتظر اتفاق خاصي است. آي.‌تي. آناليز نيز گزارش داده 
چگونگي اختلاس اين كلاهبردار به طور كامل مشخص نيست 
و اين در حالي است كه فرد مذكور هم اكنون متواري شده و 
تحت تعقيب است. با شرايط پيش آمده در بازار تلفن همراه 
بيشتر فروشندگان عمده دچار سردرگمي شده و در ناباوري 
اين موضوع به سر مي‌برند، چراكه در صورت عدم دستگيري 
اين فرد كلاهبردار هزينه‌هاي هنگفتي از فعالان اين حوزه به 
باد مي‌رود. هنوز تعداد افرادي كه مورد سوءاس��تفاده اين فرد 
قرار گرفته‌اند، مشخص نيست، ولي شواهد بيانگر اين امر است 
كه اين اختلاس با تدابير از پيش تعيين‌ش��ده صورت گرفته 
است. با اين حال اتفاقات پيش آمده در بازار گوشي تلفن همراه 
موجب شده تا در ميان حرف‌هاي فروشندگان اين محصول در 

بازار، كلمه دلار و اختلاس به وفور شنيده شود. 

بازار گوشي تلفن همراه هنوز در شوک است

اختلاس 800 ميليارد توماني، عامل گرانی
ش�رق: بنا بر اظهارات وزي��ر ارتباطات و فناوري 
اطلاع��ات كم‌فروش��ي پهن��اي بان��د در بخ��ش 
دسترس��ي ب��دون برخورده��اي حقوق��ي ح��ل 
می‌ش��ود. اين اظهارات در حالي بيان مي‌شود كه 
مش��تركان اينترنت در پاره‌اي موارد پايين بودن 
سرعت دسترسي را به اشتراك‌گذاري پهناي باند 
و كم‌فروشي آن از سوي شركت‌هاي تامين‌كننده 
اينترنت مي‌دانند. با اين حال مس��وولان سازمان 
تنظي��م مقررات و ارتباط��ات راديويي نيز مدعي 
هس��تند كه تاكنون گزارشي مبني بر كم‌فروشي 
شركت‌هاي اينترنتي از سوي كاربران ارايه نشده 
اس��ت. البت��ه هرچند رضا تقي‌پور با ابراز تاس��ف 
تاكيد مي‌كند كه در اين زمينه كم‌فروش��ي‌هايي 
وجود دارد اما ابراز اميدواري مي‌كند كه با گفتن 
اين اظهارات كه »برخورد با كم‌فروش��ي را بدون 
برخورد حقوق��ي حل كنيد« اي��ن موضوع براي 
حال و آينده اصلاح ش��ود چراكه قرار نيست كه 
نظارت بيش��تر از اين ش��ود و كار به برخوردهاي 

حقوقي و قضايي كشيده شود.
 ام��ا از س��ويي ديگ��ر عليرض��ا اصغري��ان بيان 
مي‌كند مصاديق عمده يا عمومي و گس��ترده‌اي 
تح��ت عنوان كم‌فروش��ي ش��ركت‌هاي اينترنتي 
تاكنون به س��ازمان تنظيم مق��ررات و ارتباطات 

راديويي گزارش نشده است و طي رسيدگي‌هاي 
صورت‌گرفته تاكنون با اين فرمت شكايت مواجه 
نش��ده‌ايم. مدي��ركل نظارت بر خدم��ات فناوري 
اطلاع��ات س��ازمان تنظيم مق��ررات و ارتباطات 
راديويي معتقد است در اغلب موارد به دليل آنكه 
كاربران ب��ا اصطلاحات بخش فن��اوري اطلاعات 
آشنا نيستند شكاياتي صورت مي‌گيرد كه رويكرد 
صحيحي ن��دارد. براي مثال بس��ياري از كاربران 
تفاوت بيت و باي��ت را نمي‌دانند و در اين زمينه 
دچار اش��تباهاتي مي‌ش��وند و اپراتور ارايه‌كننده 
را مقصر مي‌دانند. اما با بررس��ي‌هاي رگولاتوري 
مشخص مي‌شود كه مشكل به نداشتن اطلاعات 

كافي كاربر برمي‌گردد.
 او ب��ا اين اس��تدلال بيان مي‌كند كه ش��كايتي 
درخصوص كم‌فروش��ي پهناي باند گزارش نشده 
است. به گفته او 90 درصد اعتراضات مشتريان از 
سرويس‌هاي فناوري اطلاعات زماني كه به اپراتور 
مراجعه مي‌كنند، حل مي‌ش��ود و تنها 10 درصد 
اين ش��كايات نياز به پيگي��ري رگولاتوري دارد. 
شركت ارتباطات زيرساخت به عنوان تامين‌كننده 
پهناي باند كش��ور، خ��ود را از اين مس��اله مبرا 
دانس��ته و اي��ن مس��اله مربوط به ش��ركت‌هاي 
اينترنت��ي مي‌دان��د. حس��ن كريم��ي مدي��ركل 

مهندسي عمليات شبكه ديتاي شركت ارتباطات 
زيرس��اخت تاكي��د مي‌كن��د كه اين ش��ركت در 
زمينه كم‌فروشي شركت‌هاي اينترنتي وظيفه‌اي 
برعهده نداش��ته و فقط تقاضاها را پاسخگوس��ت. 
نكته قابل توجه تاييد ش��دن كم‌فروشي از سوي 
مديران برخي شركت‌هاي اينترنتي است كه بيان 
مي‌كنند موضوع كم‌فروشي هرچند رد نمي‌شود، 
اما از طرفي به اين موض��وع نيز اعتقاد داريم كه 
اي��ن اتفاق نمي‌توان��د تامين‌كنن��ده هزينه‌هايي 
ش��ود كه ش��ركت‌ها صرف مي‌كنند. باقر افخمي 
در اين‌باره بيان مي‌كن��د: بايد پهناي باند رايگان  
در اختي��ار ش��ركت‌هاي داراي مج��وز و قانوني 
ق��رار بگيرد و با توجه به اينكه قدرت پش��تيباني 
از ش��ركت‌ها و افراد حقيق��ي و حقوقي براي اين 
كار در ارگان‌هاي مربوطه وجود ندارد، پس بخش 
خصوص��ي اين كار را انجام مي‌دهد، بنابراين بايد 
پهن��اي باند كه به عنوان خوراك اوليه اس��ت در 
اختيار ش��ركت‌هاي اينترنتي قرار داده شود تا در 
نهايت نافع اصلي اين كار مردم و مصرف‌كنندگان 

باشند.
 ب��ه گفته او وقتي پهناي بان��د در بحث اينترنت 
به ص��ورت راي��گان در اختي��ار ش��ركت‌ها قرار 
بگي��رد، محدوديت براي ارايه ب��ه كاربران نهايي 
وج��ود نخواه��د داش��ت و 
سرعت دسترس��ي مردم به 
اينترن��ت افزاي��ش مي‌يابد. 
اي��ن عض��و ش��وراي ح��ل 
اخت�الف جراي��م رايان��ه‌اي 
افخمي با بي��ان اينكه البته 
بح��ث كم‌فروش��ي اينترنت 
را بايد از ريش��ه جست‌وجو 
ك��رد در گفت‌وگو با ايس��نا 
بي��ان مي‌كند باي��د ديد آيا 
پهناي باندي ك��ه مخابرات 
در اختي��ار ش��ركت‌ها قرار 
ميزان��ي  هم��ان  مي‌ده��د، 
اس��ت ك��ه ش��ركت‌ها مي‌خرند؟ از س��وي ديگر 
بح��ث س��خت‌افزاري و توزيع‌كننده‌ها هم مطرح 
اس��ت كه به‌عنوان واسط بوده و در برخي موجب 
مي‌شود كه ش��اهد كم‌فروشي باشيم. با اين حال 
او كم‌فروشي برخي شركت‌هاي اينترنتي را قبول 
داش��ته و مي‌گويد: البته ب��ه غير از اين موارد، در 
برخي مواقع هم برخي ش��ركت‌هاي اينترنتي كار 
غيراخلاقي انجام داده و اش��تراك‌گذاري بيش از 
حد استاندارد را انجام مي‌دهند. مسوولان سازمان 
تنظي��م مق��ررات در اي��ن زمينه بي��ان مي‌كنند 
س��ازمان بر اس��اس مف��اد پروانه با ش��ركت‌هاي 
متخلف برخورد خواهد ك��رد. جرايمي براي اين 
موضوع در نظر گرفته ش��ده ام��ا نكته مهمي كه 
ش��اكيان بايد به آن توجه داشته باشند اين است 
كه اگر به‌عنوان مثال شخصي با شركتي در رابطه 
با استفاده از س��رويس اينترنت قراردادي منعقد 
كند و اين ش��ركت كم‌فروش��ي در سرويس خود 
داشته باشد سازمان تنظيم مقررات فقط مي‌تواند 
با توجه به مفاد پروانه با اين شركت برخورد كرده 
و جرايمي براي وي مشخص كند ولي اگر شاكي 
درخواس��ت بازپس‌گيري مبلغ خود را از شركت 
متخلف داش��ته باش��د اين موضوع بايد از طريق 

مراجع قضايي پيگيري شود. 

عدم پاسخ به شكايت‌هاي مشتركان براي كم‌فروشي پهناي باند 

وزير ارتباطات: بدون برخورد حقوقي كم‌فروشي حل شود

حميدرضا نيكوفر :  هميش��ه لحظه شروع و مراحل ابتدايي 
يك بازي خاطره‌انگيز است، به خصوص اگر يك بازي بزرگ 

و زيبا باشد. 
God of War III

من آنچن��ان طرف��دار س��ري God of War نبودم و 
اش��تياق آنچناني هم براي بازي كردن GoW III نداشتم. 
ب��راي امتحان، ب��ازي را گرفت��م و وقتي مرحل��ه اول آن را 
ديدم، سر جاي خودم ميخكوب ش��دم. مبارزه با پوسايدون 
)Poseidon( و غول‌هاي بزرگ، با آن گرافيك خيره‌كننده 
واقعا نفس‌گي��ر بود. كل GoW III يكي از لذت‌بخش‌ترين 
تجربه‌هاي من روي PS3 بود. همين شروع هوشمندانه باعث 
ش��د يك نفر كه علاقه چنداني به اين سري نداشت، خيلي 

سريع آن را تمام كند. 
Medal of Honor: Frontline

وقايع ساحل نورماندي هيچ وقت از ياد فراموش نمي‌شود. 
MoH: Frontline ب��ه طور واقعي ش��ما را وارد اين واقعه 
مي‌كرد و فرصت نفس كشيدن را از شما مي‌گرفت؛ شروعي 
خيره‌كنن��ده كه بازيكن را ناگهان وس��ط جهنمي از گلوله و 

انفجار قرار مي‌داد. 
BioShock

غير ممكن است اين شروع از يادمان برود. ناگهان هواپيما 
سقوط مي‌كند و ما وسط اقيانوس هستيم. آيا راه زنده ماندني 
هست؟ چه كسي فكرش را مي‌كرد كه در ميان اين اقيانوس، 
به طور اتفاقي ما ش��هري را در زير آب پيدا كنيم كه به نظر 
چندين سال جلوتر از سطح روي آب است. همچنين در ادامه 
گرفتار شدن داخل آسانسور و تلاش Splicer براي باز كردن 

آن و كشتن ما هم بسيار هيجان‌انگيز بود. 
GoldenEye

يك مرحله خوب كه كليت بازي را به تصوير مي‌كش��د و 
كاري مي‌كند كه احساس مي‌كنيد كه جيمز باند هستيد. مثل 
فيلم‌هاي معروف 007 همه چيز خيلي آرام و با مخفي‌كاري 
شروع مي‌شود و ناگهان اتفاقي مي‌افتد و بازي اكشن مي‌شود. 
مرحله نفوذ به سد به خوبي سبك مخفي‌كاري بازي را نمايش 

مي‌داد. 
Resident Evil 4

فضاسازي بازي خيلي خشك و خفقان‌آور بود. شما وارد 
يك دهكده عجيب مي‌ش��ويد. همه چيز به نظر مرتب است، 
ولي س��اكنان آن كجا هس��تند؟ وقتي ناگه��ان با يك گروه 

روستايي به نظر عادي روبه‌رو مي‌شويد، متوجه خواهيد شد 
كه پا به جهنم گذاش��ته‌ايد. همه چيز خيلي سريع و مرگبار 

شروع مي‌شود. 
Uncharted 2: Among Thieves

نيتن )Nathan( داخل يك قطار از خواب بيدار مي‌شود، 
اما داخل آن كسي نيست. او تير خورده و خون زيادي از دست 
داده و ناگهان همه چيز به هم مي‌ريزد. قطار واژگون شده و از 
لبه يك پرتگاه آويزان است. بالا رفتن از اين قطار و به سطح 

صاف رسيدن، بارها باعث سكته زدن شما مي‌شود. 
Batman: Arkham City

Roc k  اين بازي چيزي بود كه طرفدارها مي‌خواستند .
steady اس��تاد س��ورپرايز كردن است و ش��روع بازي هم از 
 Bruce( اين قاعده مستثنا نبود. ش��ما در نقش بروس وين
Wayne( بازي را ش��روع مي‌كنيد كه دست و پاي او بسته 
شده و هيچ وسيله دفاعي نداريد، اما او به اين سادگي‌ها تسليم 
نمي‌ش��ود و حساب خوبي از دش��من‌ها مي‌رسد و بعد از آن 

دوباره لباس Batman را به تن مي‌كند. 
Mass Effect 2

شروع ME2 هم قابل توجه بود. همه چيز در حال نابود 
شدن و نورماندي در حال انفجار است. وظيفه شما به عنوان 
كاپيتان كشتي، نجات خدمه و فرار از آنجاست. تيراندازي در 
كار نيست، ولي فرار از كشتي هيجان‌انگيز است و ناگهان شپرد 
)Shepard( مي‌ميرد. در ابتداي بازي شخصيت اصلي در خلأ 

و تاريكي خفه مي‌شود، ولي در ادامه دوباره زنده مي‌شود. 
Fahrenheit

يك چاقوي خونين در دستان شما، يك جسد جلو پايتان 
و يك پليس كه در حال نزديك شدن به محل جنايت است. 
چ��ه اتفاقي افتاد؟ در حالي‌كه اولين س��وال بايد اين موضوع 
باش��د، ش��ما درگير فرار از اين مخمصه هستيد، در حالي‌كه 
هيچ چيزي از اين بازي و كنترل آن نمي‌دانيد. ش��روع بسيار 

دستپاچه‌كننده‌اي بود. 
Dead Space

Visceral حوصله آدم را س��ر نمي‌برد. ش��ما يك بازي 
ترسناك خريديد و انتظار ترسيدن هم داريد. لحظه شروع بازي 
 )Necromorph( بدون هيچ اسلحه‌اي چندين نكرومورف
خوفناك به دنبال‌تان مي‌افتند. صداي چنگ‌هاي دست و پاي 
آنها موهاي بدن‌تان را سيخ مي‌كند و ديوانه‌وار بايد به سمت 

يك آسانسور فرار كنيد و جان سالم به در ببريد.
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بازیکده


