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یکی از مغازه داران پلاسکو
آتش نشان ها فریاد زدند نروید 

اما مردم رفتند
ناشی  � شــوک  سمیرا حســینی، گروه حوادث: 

از ویرانــی پلاســکو آرام گرفتــه امــا بحــران آن 
حالاحالاها قصد آرام گرفتن ندارد. زن میان ســالی 
که ۱۴ سال در ســاختمان پلاسکو کار کرده است، 
در گفت وگویــی کوتــاه با خبرنگار مــا از جزئیات 
حادثــه و چگونگی کارش در این ســاختمان که 
حــالا ویرانه ای از آن باقی مانده اســت، می گوید. 
او همچنان مضطرب است و می گوید نمی داند از 

این پس باید چه کند.
 چند سال در پلاسکو مغازه داشتید؟ �

نزدیــک به ۵۰ ســال قبــل مغــازه خریدیم از 
صاحــب اصلی اش. ما یــک مغــازه در زیرزمین 
خریــداری کردیم، طبقه بالایي ها هــم  به ما فخر 
مي فروختنــد، مــن زیرزمیــن مغازه داشــتم. ما 
ماهي فروشي داشتیم. ایران آکواریوم اینجا مال ما 
بود و از کســاني بودیم که پمپ و لوازم فرانسوي 
وارد مي  کردیم، ۴۰ ســال ماهي فروشي داشتیم و 

بعد مغازه مان را لباس فروشي کردیم.
 شما هم زمان آتش سوزي اینجا بودید؟ �

بله، من ســر چهارراه ایســتاده بــودم و دیدم 
آنهایي که داخل بودند چطور رفتند زیر آوار. صبح 
اول وقــت که آمده بودم، دیدم فقط یك ماشــین 
آتش نشــاني نردبان دار آمده اســت اما ســاعت 
یازده و ربع، هفت، هشت تا ماشین بودند که نردبان 
داشــتند. یکي از آنها هم از دورتر آب مي پاشــید. 
هرچه هم داد مي زدند و به مردم می گفتند نروید، 
کسي گوش نمي کرد. قبل از اینکه ساختمان بریزد، 
مأموران آتش نشــاني با بلندگو التماس مي کردند 
که بیرون بروید؛ خطرناك اســت. اصــلا انگار در 
آن چهــار طبقه رقص آتش بود اما کســبه چون 
مدارکشان مانده بود، به سروصورتشان مي زدند و 
داخل مي رفتند تا چك و سفته هایشان را بردارند، 

شغل لباس، شغل بسیار بدي است.
 کسي از همسایه ها زیر آوار گیر کرده است؟ �

آن آقایي که در تأسیســات بــود، زیر آوار مانده 
اســت. او سال ها بود که در کنار ما کار و خیلي به 
ما کمک مي کرد، حتــي در دکان قفل مي ماند، او 

براي ما باز مي کرد.
 نگهبان را مي گویید که ۳۵ساله بود؟ �

نه آن مسن تر بود، تقریبا هم سن من بود.
 شما هم گاوصندوق داشتید؟ �

صبح بــه مســجدي در میدان ســپاه رفتیم و 
گفتیم چه چیزهایي در دکانمان اســت؛ یك سري 
حــرف به ما زدنــد، اینها مهم نیســت؛ کاش این 

جوان ها نمرده بودند.
 الان که این اتفاقات افتاده، چه پیامي براي  �

آتش نشانان دارید؟
دلم مي خواهد بروم پایشان را ببوسم و بشویم. 
من دیــدم که این آتش نشــان ها چقــدر فعالیت 
مي کنند؛ سخت است آدم از درون بسوزد و نتواند 

داد بزند.
انجام  � براي شــما   مســئولان چه کارهایي 

دادند؟
الان خیلــي شــرایط  براي ما ســخت اســت. 
مسئولان این ساختمان اصلا به ما محل نگذاشتند، 
 حتــي خودمــان  نفــری ۱۰، ۲۰ میلیــون دادیــم 

حوض ها و سنگ هاي ساختمان را درست کردیم.
  نظــر شــما چیســت؟ الان شــهرداري  �

مي گوید این ماجرا تقصیر مالکان اســت و آنها 
مغازه هایشان را ایمن و بیمه نکرده اند.

اینجــا فقط از ما پول مي گرفتند، من ســال ۹۱ 
ســه میلیون تومان مالیات دادم اما براي سال ۹۴، 
۲۸میلیــون و ۵۰۰ مالیــات براي ما بریــده بودند. 
هرچه التماس مي کردیم فایده نداشت، مي گفتیم 
ما خیلي در بــرق صرفه جویي مي کنیم، مي گفتند 
نه اینجا تجاري اســت و یك میلیون و خرده اي باید 
پول برق بدهیــد، فقط این نبود؛ مــا مبلغ بالایی 

کرایه می دادیم.

روایت

حافظی: 
شهرداری با جان مردم شوخی 

نکند
شرق: رئیــس کمیسیون ســلامت، محیط زیست و  �

خدمات شــهری شورای شهر تهران، با بیان اینکه نباید 
با جان مردم شوخی کرد، گفت: سال گذشته شهرداری 
قول تأمیــن بودجه مــورد نیاز برای خریــد تجهیزات 
آتش نشانی که مبلغ آن ۹۲  میلیارد تومان است، داده؛ 
ولی چرا منابع لازم به وســیله شــهرداری تخصیص 
نیافت. رحمت اله حافظی در جلسه علنی دیروز شورای 
شهر تهران ضمن عرض تسلیت شهادت آتش نشانان 
ســاختمان پلاســکو اظهار کرد: هم اکنون آواربرداری 
در محل حادثه پلاســکو در حال انجام اســت و عمده 
نگرانی ما نســبت به سلامت آتش نشــانان و نیروهای 
امدادی اســت؛ زیرا گازهایی که در این محل متصاعد 
می شــود، بسیار خطرناک و سرطان زاست و با توجه به 
تجربه حادثه ۱۱ سپتامبر این نیروها در معرض ابتلا به 
بیماری هستند؛ ازاین رو الزاما باید همه نیروهای امدادی 
فعال در این حادثه به ماسک و کپسول اکسیژن مجهز 
شــوند. وی با بیان اینکه برای تسکین خانواده شهدای 
آتش نشــان باید مراسم تشییع در شأن این شهدا برگزار 
شود، تأکید کرد: باید این امکان برای شهروندان فراهم 
شود تا قهرمانان خود را تجلیل و بدرقه کنند؛ همچنین 
درخواســت داریم اجازه دفن شــهدای آتش نشانی در 
قطعه خاص صادر شــود. رئیس کمیســیون سلامت، 
محیط زیســت و خدمات شهری شــورای شهر تهران، 
دربــاره بودجه خرید تجهیزات ســازمان آتش نشــانی 
نیز گفت: در بودجه ســال جاری و براســاس مصوبه 
شــورای شــهر ۱۴۰  میلیارد تومان از محــل دو درصد 
عوارض ایمنی ساختمان ها برای توسعه ایستگاه های 
آتش نشانی، تأمین تجهیزات مورد نیاز و آموزش پرسنل 
پیش بینی شــده که تــا روز گذشــته ۵۴  میلیارد تومان 
محقق شــده؛ ولی شــهرداری تنها ۲۱ میلیــاردو ۵۰۰ 
میلیــون تومان از این بودجه را تخصیص داده اســت. 
وی ادامه داد: کمیسیون ســلامت شورای شهر تهران 
سال گذشته برای تأمین تجهیزات مورد نیاز آتش نشانی 
درخواست ارائه فهرست کرد که در این فهرست اقلام 
متعددی از جمله بالابر، نردبان، دستگاه برش صنعتی 
فــولاد و جرثقیل هــای ۳۰۰ و ۴۵۰ تُن وجود داشــت. 
بودجه مورد نیاز برای خرید این اقلام ۹۲  میلیارد تومان 
برآورد شده و پیش بینی می شد این بودجه از محل ۱۴۰  
میلیارد تومان بودجه سازمان آتش نشانی تأمین شود؛ 
اما شهرداری قول داد که این بودجه را از محل دیگری 
تأمین کنــد. حافظی با بیان اینکه ایــن بودجه از هیچ 
محلی از طرف شهرداری تهران تأمین نشد، تأکید کرد: 
انتظار داشــتیم شــهرداری به دنبال این باشد که برای 
خرید این تجهیزات گشــایش اعتبار کند؛ اما در نهایت 
برای این خرید هیچ اقدامی انجام نشــد که بدون شک 
اگر تجهیزات مورد نیاز آتش نشــانی خریداری می شد، 
چه بسا بسیاری از مشکلاتی که الان شاهد آن هستیم، 
وجود نداشت. رئیس کمیسیون سلامت، محیط زیست 
و خدمات شهری شــورای شهر تهران با تأکید بر اینکه 
اولویت های کاری شهرداری تداعی کننده این امر است 
که جان مردم بــرای آنان ارزش و اولویت ندارد، گفت: 
به دســتور آقایان در شــهرداری، بلوار کشاورز در حال 
شخم خوردن اســت و بودجه برای این اقدامات وجود 
دارد؛ امــا برای تأمین تجهیزات مورد نیاز آتش نشــانی 
که بــا جان مردم در ارتباط اســت، بودجه ندارند. باید 
جــواب مــردم را بدهیــد؛ نباید با جان مردم شــوخی 
کنید. حادثه پلاســکو حاصل این بی توجهی است. وی 
ضمــن انتقاد از رفتار غیراخلاقی و غیرحرفه ای یکی از 
مدیران شهرداری تهران در انتشار تصویر پیکر شهدای 
یافته شــده، افــزود: این فرد چگونه و با چه جســارتی 
تصویــری را در کانال شــخصی خود منتشــر و اعلام 
می کند که اولین کسی اســت که این تصاویر را منتشر 
می کند. به عنوان نماینده مردم در شــورای شهر تهران 
اعلام می کنم این فرد درایت و شایســتگی این جایگاه 
را نداشــته؛ زیرا این گونه به شهدا، خانواده آنها و افکار 

عمومی بی احترامی می کند. 

رئیس دانشگاه شهید بهشتی
 تغییر کرد

شرق: وزیر علوم، تحقیقات و فناوری با صدور حکمی  �
دکتر سیدحســن صدوق را به سمت سرپرست دانشگاه 
شهید بهشتی منصوب کرد. به این ترتیب با حکم وزارت 
علــوم، دوران ریاســت محمدمهــدی طهرانچی پس 
از پایان دوره چهارســاله ریاســت این دانشگاه به پایان 
خواهد رسید. او از سال ۹۱ بر کرسی ریاست این دانشگاه 
برتر تهران تکیه زده بود. متن این حکم انتصاب به شرح 
ذیل است: با عنایت به مراتب تعهد، تخصص و تجارب 
جناب عالــی، به موجب این حکم به عنوان سرپرســت 
دانشگاه شهید بهشتی منصوب می شوید. امید است با 
توکل به خداوند سبحان، مأموریت و وظایف سرپرستی 
دانشــگاه شهید بهشــتی را بر پایه قوانین، سیاست ها و 
برنامه های مصوب به انجام رســانید. بایســته است با 
پیروی از آموزه های اسلامی، مبانی علمی، راهبردهای 
دولت تدبیــر و امید و جلــب همکاری دانشــگاهیان 
و صاحب نظران، نقشــی شایســته در تحقــق اهداف 
نظــام علــم و فنــاوری و نقش آفرینــی آن در اقتصاد 
دانش بنیان و تحقق سیاست های اقتصاد مقاومتی ایفا 
نمایید. دکتر حســن صدوق عضو هیئت علمی و استاد 
رشــته ژئومورفولوژی دانشــکده علوم زمین دانشگاه 
شهید بهشــتی است و در گذشــته معاونت آموزش و 
برنامه ریزی ســازمان حفاظت محیط زیست را بر عهده 
داشــته و به مدت هشــت سال ســفیر و نماینده دائم 
جمهوری اســلامی ایران در سازمان آموزشی، علمی و 

فرهنگی ملل متحد (یونسکو) بوده است. 
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زهــرا احمدی پــور از میانه های آبان  امســال با حکم 
حســن روحانی به عنوان رئیس جدید سازمان میراث 
فرهنگی، صنایع  دستی و گردشگری انتخاب و منصوب 
شــد. ســه ماه از حضورش در این ســمت می گذرد و 
رصد اخبار دیدارها، ســفرها و سخنرانی های او در این 
مدت، نشــان می دهد برنامه ها و اهدافی مفصل برای 
مسئولیتش در این سازمان دارد. در همین مدت بارها به 
استان های مختلف سفر کرده و ظرفیت های گردشگری 
و صنایع  دســتی و میراث فرهنگی نقاط مختلف کشور 
را از نزدیــک دیده و درباره آنها اظهارنظر کرده اســت. 
بااین حال، هنوز قضاوت درباره اینکه احمدی پور چگونه 
مدیری برای این سازمان خواهد بود، زود است؛ به ویژه 
آنکه مدیران این سازمان در سال های اخیر بارها و بارها 
دیر آمده و زود رفته اند. البته شواهد حکایت از آن دارد 
که این رئیس جدید، اهدافــی بلندپروازانه و مفصل تر 
برای ســازمان تحت امرش دارد. در این گفت وگو، به 
ســراغ خانم احمدی پور رفته ایم تــا از او درباره آنچه 
از آغاز بــه کار دولت روحانی و به ویــژه پس از برجام 
بر حوزه های وظایفش رفته اســت، سؤال کنیم؛  اینکه 
شــرایط کنونی به نســبت دوره پیش از آن، چه فرقی 
کرده و اکنون به لحاظ آمارها کجا ایســتاده ایم. به ویژه 
آنکه یک سال از اجرای برجام هم گذشت و این توافق 
بین المللی مهم اثرات شــگرفی بر گردشگری و صنایع 
 دســتی و همچنین حفاظت از میراث فرهنگی کشــور 

گذاشته است. مشروح گفت وگو در ادامه آمده است: 

  صنعت گردشگری پس از اجرائی شدن برجام و  �
رفع تحریم ها چه میزان رشد داشته است؟ آخرین 
آمار از تعداد گردشــگران خارجی اي که وارد کشور 

شده اند، چگونه است؟ 
در ســال اول اجرای برجــام، درمجموع ۲٫۸درصد 
رشــد ورود گردشــگر داشــته ایم. ورود گردشــگران 
کشورهای غربی به تفکیک کشــورهای مختلف از ۱۳ 
تا ۱۰۴ درصد رشــد داشته است که رقم ۱۰۴ با بیشترین 
رشــد، مربوط به ورود گردشگران فرانسوی بوده است. 
۱۰ کشور اروپایی که دارای بیشترین سهم در گردشگری 
ورودی ایران هســتند، به ترتیب عبارت اند از: کشورهای 
آلمان، فرانسه، ایتالیا، روســیه، هلند، انگلستان، سوئد، 
اتریش، اسپانیا و سوئیس. به عنوان مثال تعداد گردشگر 
ورودی از آلمان، بیش از ۲۹  هزار نفر بوده و حدود چهار 
هزار نفر نیز از ســوئیس در شــش ماهه اول ســال ۹۵ 
بوده و برای همه کشــورهای اروپایی، رشد مثبت ورود 
گردشگر را داشته ایم. بیان رشد ورود گردشگران غربی 
از ایــن جهت اهمیت دارد کــه فضای پیش از برجام و 
پیش از روی کارآمدن دولت تدبیر و امید بیشترین آسیب 
را به این بخش وارد کرده است. گسترش روابط، به ویژه 
توســعه روابط دوجانبه گردشگری با این کشورها، لغو 
تحریم ها علیه ایران، دیپلماســی فعال ایران در عرصه 
بین المللی، ارائه تصویري مثبت از ایران در جهان پس 
از برجام، سفرهای مقامات عالی رتبه کشورهای اروپایی 
به ایران، تلاش برای توسعه گردشگری ایران در عرصه 
بین المللــی و حمایت و تشــویق فعالیت های بخش 

خصوصی، ســبب شــده نام ایران دوباره در فهرســت 
هدف گردشگری تورهای اروپایی قرار بگیرد. 

  اجرائی شدن برجام و رفع تحریم ها چه تأثیری  �
بــر حوزه های میــراث فرهنگی، صنایع  دســتی و 

گردشگری داشته است؟ 
سازمان میراث فرهنگی، صنایع  دستی و گردشگری، 
نخستین دســتگاهی بود که نتایج ناشــی از برجام در 
آن هویدا شــد. البته با روی کارآمــدن دولت یازدهم و 
ایجاد فضــای امید، پیش از اعلام دســتیابی به توافق 
و روز اجرائی شــدن برجــام هم حوزه گردشــگری به 
نســبت دولت قبل، دچار تحول شده بود و گردشگران 
خارجــی بار دیگر ایــران را به عنــوان مقصدی جذاب 
برای ســفر انتخاب می کردند؛ اما پیش از اجرائی شدن 
برجام، دو حوزه دیگر یعنــی میراث فرهنگی و صنایع 
 دســتی، دگرگونی معناداری نداشتند که به مدد برجام، 
این دو حوزه نیز در مســیر بهبود قرار گرفته اند.  پس از 
اجرائی شــدن برجام، شــاهد افزایش ورود گردشگران 
خارجی، به ویژه گردشــگران غربــی، بوده ایم که مردم 
مي تواننــد این تغییــر وضعیت را بدون اینکــه نیاز به 
ذکــر آمار باشــد، در مکان های توریســتی و فرودگاه ها 
ببیننــد. افزایش تعاملات بین المللــی در حوزه میراث 
فرهنگی، آثار و نتایجی در ثبت های جهانی و اســترداد 
اموال تاریخی و فرهنگی داشته است. در حوزه صنایع 
 دســتی، حضور تولید کنندگان ایرانی در نمایشگاه های 
بین المللی، با رشــد و اســتقبال مواجه شــده اســت. 
موفقیت کشورمان در بازپس گیری گنجینه های تاریخی 
خارج شــده از ایران هم اتفاق ارزنده ای بود که از مسیر 
دیپلماســی اعتماد رخ داده است. بدون بهبود فضای 
تعامــل با جهــان، کار دشــواری پیش رو داشــتیم. در 
زمینه بازپس گیری اموال فرهنگی مســروقه که به طور 
غیرقانونی از کشــور خارج شــده اند، چهار محموله به 
ایران برگردانده شــد که دو محمولــه از آمریکا، یکی از 
بلژیک و دیگری از ایتالیا بوده است. همچنین در حوزه 
میراث، تفاهم نامه های دوجانبه ای با کشورهای آلمان، 
ایتالیا، هند و عراق منعقد شــده است.  در حوزه صنایع 
 دســتی نیز وضعیت فروش رونق یافت؛ به گونه ای که 

در ســال ۹۳، با رشد بیش از ۵۰ درصد روبه رو شد و در 
ســال ۹۴ نیز ۱۶ درصد بر این رقم افزوده شــد. یکی از 
علت های رشد فروش داخلی، حضور گردشگران بیشتر 
خارجی در کشور اســت که در فرایند مذاکرات و نتایج 
پسابرجام میسر شــد. همین امر موجب شد بسیاری از 
فروشگاه های مراکز گردشگری کشــور مانند اصفهان، 
دوباره رونق گرفتند. صادرات صنایع  دستی کشور پس از 
چندین سال رکود و حتی گاهی کاهش، با روی کارآمدن 
دولت یازدهم و مذاکرات مثبت برجام، با رشــد درخور 
توجه ۳۶ درصد در سال ۹۳ مواجه و بر این رقم در سال 
۹۴ رقمی به میزان ۱۳ درصد اضافه شد. رشد صادرات 
صنایع  دســتی و صادرکنندگان این حوزه موجب شــد 
برای نخستین بار در ســال ۱۳۹۴ انجمن صادرکنندگان 
صنایع  دستی شــکل بگیرد؛ همچنین برای نخستین بار 
در ســال ۱۳۹۵ یک هیئت تجاری از اتحادیه اروپا برای 
خرید صنایع  دســتی به دعوت معاونت صنایع  دستی 
وارد ایران شــد و به هنرمندان ایرانی سفارش خرید داد 

که آغاز یک روند امیدبخش در این عرصه بود. 
  برای ورود گردشگران خارجی چه تسهیلاتی در  �

نظر گرفته شده اســت و چه موانعی درزمینه جذب 
گردشگر خارجی وجود دارد؟ 

پس از برجام بلافاصله مذاکراتی برای تسهیل صدور 
روادید با کشورهای مختلف آغاز شد. فراموش نکرده ایم 
صف های طولانی پشــت در سفارتخانه های خارجی را 
که به نوعی وهن کشــور و مردم بود. سخت گیري های 
نابجای پیش از برجام از سوی سفارتخانه های خارجی 
را همه کســانی که برای تجارت یا دیدار از بستگانشان 
ناگزیر از مراجعه به این ســفارتخانه ها بودند به خاطر 
دارند. آن وضعیت را با وضعیت فعلی مقایســه کنید؛ 
نه اینکه وضعیت فعلی مطلوب باشــد ولی به وضوح 
تغییر رویکردها را می توان مشــاهده کــرد. ما البته به 
شــرایط کنونی هم راضی نیســتیم و هــدف غایی ما 
رســیدن به نقطه ای اســت که ایرانیان برای ســفر به 
اغلب کشــورهای جهان دغدغه ای جــز خریدن بلیت 
نداشــته باشند.  اما در ســمت گردشگران خارجی هم 
تسهیلات خوبی درباره صدور روادید فرودگاهی انجام 

شد. امنیت پایدار در ایران در مقایسه با اغلب کشورهای 
منطقه، ارتقای خدمات فرودگاهی و ترانســفر، رشــد 
کیفیــت شــاخص های تورگردانی و امکانــات اقامتی 
ازجمله مواردی است که نسبت به گذشته بهبود یافته 
و موجبات رضایت بیشــتر گردشگران خارجی را فراهم 
کرده است. به این ترتیب گردشگران با سوغات لبخند و 
رضایت به کشــور خود بازمی گردانــد و دیگران را برای 
ســفر به ایران تشــویق می کنند و این گزاره رســمی و 
غیرقابل سنجش نیست. شبکه های اجتماعی را ببینید 
و دعــوت افراد عادی در فضای مجازی برای ســفر به 
ایران را به زبان های مختلــف و با ملیت های گوناگون 
مشاهده کنید. گشــایش اعتبارات بین المللی (ال سی) 
بــرای طرح های گردشــگری با اتصال سیســتم بانکی 
به شبکه ســوییفت، ایجاد زیرساخت های الکترونیکی 
برای استفاده گردشــگران از کارت های مالی- اعتباری 
بین المللــی و امــکان برقــراری پوشــش های کامل 
بیمه های بین المللی ازجمله برنامه هایی اســت که به 
طور جدی پیگیر آنها هستیم و به زودی عملیاتی خواهد 
شد. درحال حاضر می توان از صدور روادید و تبدیل ارز، 
امکانات حمل ونقل و استانداردهای اقامتی براي جذب 
گردشگر خارجی به عنوان بخشی از مشکلات درزمینه 

جذب گردشگر خارجی یاد کرد. 
  سرمایه گذاری در حوزه میراث فرهنگی، صنایع  �

 دستی و گردشگری پس از برجام چه وضعی داشته 
و چه میزان جذب سرمایه گذاری خارجی داشته ایم؟ 
طبعا فضای پســابرجام و امنیت ایجادشده ناشی از 
آن موجب اعتماد بیشتر ســرمایه گذاران خارجی شده 
اســت؛ البته با توجه بــه اینکه فراینــد ارائه و پذیرش 
و عملیاتی شــدن طرح هــای مربــوط بــه پروژه های 
گردشــگری به ویژه در ســطح ســرمایه گذاری خارجی 
زمان بر اســت هنوز نمی توان رقم دقیقی را برای حجم 
ســرمایه گذاری ها دراین زمینــه اعلام کرد ولی شــمار 
طرح ها و پیشــنهادهای ارائه شده رشد معناداری دارد. 
در راســتای جذب ســرمایه گذاری خارجی، ســازمان 
میراث فرهنگی، صنایع  دســتی و گردشگری با بیش از 
۳۰ هیئت خارجی برای ایجاد تأسیســات گردشــگری، 
نشســت ها و جلسات تخصصی داشته است.  در حوزه 
صنایع  دســتی نیز اتفاقات خوبی افتاده است. یونیدو یا 
سازمان توسعه صنعتی ملل متحد یکی از سازمان های 
مؤثر اســت که پس از برجام میزان همکاری های آن با 
ایران به طور چشم گیری افزایش یافته است. این سازمان 
در انتقال تجربیــات و الگوهای تولید نقش مهمی ایفا 
می کند. معاونت صنایع  دستی هم اکنون در سه استان 
از این ســازمان جهانی برای بازسازی طراحی و زنجیره 
تولیدی بهره می برد. از سویی در دوران تحریم بسیاری 
از کشــورها از ایران در نمایشــگاه ها دعــوت به عمل 
نمی آورند و اگر هم هنرمندان در برخی کشورها حاضر 
می شدند امکان جابه جایی ارز نداشتند و مجبور بودند 
با مشکلات و ضررهای زیادی ارز را منتقل کنند. پس از 
برجام بسیاری از مسائل تسهیل شده اند و سفارش هاي 

بیشتری برای تجار ایرانی صورت می گیرد. 
ادامه در صفحه ۱۹

زهرا احمدی پور، رئیس سازمان میراث فرهنگی و گردشگری در گفت وگو با «شرق»

بیشترین گردشگران اروپایی ایران از آلمان، فرانسه و ایتالیا

معصومه اصغری: ۷۲ ســاعت طلایی؛ ایــن عدد که هر 
دقیقــه و ثانیه اش به جان بازماندگان و مردم یک شــهر 
بســته شده، تنها یک عدد برای مانوردادن و شعار و رفع 
تکلیف نیست؛ عددی است که از همان ساعات اولیه هر 
حادثــه باید همه نیروهای انســانی ماهر و آموزش دیده 
و تجهیــزات لازم را در آن به کار گرفت، اما در پلاســکو 
در ایــن ۷۲ ســاعت طلایی چــه کردیم؟ اگــر اقدامات 
ارگان هــای عملیاتی دیگر را کنار بگذاریم و تنها به یکی 
از آنها؛ یعنی هلال احمر که مسئولیت بیشتری در نجات 
جان زیرآوارماندگان داشــت بپردازیم، شاید بتوان به این 
ســؤال تا حد زیادی پاسخ داد.  حســین کتابدار، مسئول 
عملیات هلال احمر در ســانحه پلاسکو، در گفت وگویی 
که روز گذشته داشت، نکاتی را مطرح کرده بود که خوب 
اســت آنها را بازخوانی کنیم. او برخی اظهارات مبنی بر 
دریافت ســیگنال از سوی دســتگاه های زنده یاب از زیر 
آوار ساختمان پلاســکو را رد کرد و گفت: «سیگنال های 
گرفته شــده کاذب بود و از ســوی افراد زنده در زیر آوار 
نبود. یکی از مشــکلات ما در محل حادثه این است که 
برای دریافت سیگنال باید سکوت کامل برقرار باشد». این 
اظهارنظر می تواند به این معنی باشد که این دستگاه ها 
در آن حجــم عملیات و ســروصدا کارایی نداشــته اند؟ 
کتابــدار که در ایــن گفت وگو از لفظ مانــور برای حادثه 
پلاســکو اســتفاده می کرد، در ادامه به نقش سگ های 
زنده یاب اشــاره کرد و گفت: «مانور هلال احمر در حادثه 
پلاســکو به علت حجم آتش کمی بســته شد؛ چراکه 
هرمقدار آوار برداشــته می شــد، آتش شعله می کشید. 
به علت فضای مســمومی که وجود دارد، از ســگ های 

زنده یاب نتوانستیم به خوبی استفاده کنیم».
او در این گفت وگو با ایســنا اعلام کرده اســت که از 
ســاعت ۸:۳۰ صبــح روز حادثه که بــا مرکز فرماندهی 
هلال احمر تمــاس گرفته شــد، فرماندهــان عملیات، 
امدادگــران و همچنین امکانات ســخت افزاری ما رأس 
ســاعت ۹ در محل مســتقر شــده اند. همچنیــن واحد 
ســگ های زنده یاب و دســتگاه های زنده یاب به صورت 
آماده باش درآمدند و ســاعت ۱۲ تجهیزات ما به صورت 
کامل در منطقه مســتقر بود، اما عمده کار هلال احمر از 
روز جمعه و با اســتفاده از واحد ســگ های زنده یاب و 
دستگاه های زنده یاب آغاز شد. او پلاسکو را درسی برای 
هلال احمر برشــمرده و گفته اســت: «در سانحه ای که 

مربوط به ساختمان ۱۷طبقه بود، کاستی های ما مشخص 
شد که باید این کاستی ها به ســرعت اصلاح شوند». اما 
کتابدار درباره ایــن اظهاراتش توضیحاتی بیشــتر را به 
«شرق» ارائه داد. او ضمن توضیحی درباره کیفیت و نوع 
دستگاه های زنده یابی که مورد استفاده قرار گرفته است، 
در گفت وگوی خود با «شــرق» گفت: از سال ۹۰ تاکنون 
دستگاه ها «بیورادار» شده اند و هر واکنشی حتی نبض و 
نفس کشیدن و تکان های اعضای بدن را در فاصله ۲۰ تا 
۳۰ متری دریافت می کنند. ما در ساعات طلایی عملیات 
نجات آنجا بودیم، اما واقعا امکان بسیاری از کارها وجود 

نداشت و حجم آوار سنگین و زیاد بود.
کتابــدار می گوید هنوز هم نمی تــوان این حرف را با 
قاطعیت گفت و ما هم امیدوار و منتظر معجزه هستیم، 
اما واقعیت این است که بعد از ۷۲ ساعت دیگر احتمال 
زنده ماندن افراد به صفر می رسد، اما ما نمی توانستیم این 
مسائل را اعلام کنیم چون خانواده ها تا لحظه آخر منتظر 
هســتند. از امروز صبح (صبح یکشنبه) هم ستاد بحران 
به ما اعلام کردند که به مرور نیروهایتان را تقلیل دهید تا 

آواربرداری زودتر انجام شود.
او در پاسخ به این ســؤال که چرا عملیات نجات در 
حادثه پلاســکو را مانــور خوانده اید و اعــلام کردید این 
حادثه و مرگ آتش نشانان و مردم برایتان درس محسوب 
می شــود، به نظر شــما این حــوادث برای شــما مانور 
هســتند؟ گفت: منظور از مانور بی اهمیت بودن مسئله 
نیست؛ منظور کسب تجربه بیشتر است و ما در این حادثه 
همه نیروهایمان را به کار گرفتیم تا در این حوادث حضور 
داشته باشند! ما تجربه داریم، اما چنین وقایعی برای ما 
اتفاقاتی را رقم می زند و ما با موقعیت ها و کمبودهایی 

مواجه می شویم که قبلا نمی دانستیم!
«شرق» از کتابدار پرسید که با توجه به این اظهارات 
شما و اینکه جز هلال احمر، سایر ارگان ها نظیر شهرداری 
و نیروی انتظامی و ســپاه و عوامل دیگری که در صحنه 
حادثه حضور داشته اند، مســئولیت مستقیمی در قبال 
نجات افــراد زنده زیر آوار نداشــته اند، قبــول دارید که 
عملکردتان مفید نبوده و درواقع کاری از پیش نبرده اید 
و فقط شــاهد عملیات آواربرداری بوده ایم؟ کتابدار این 
نتیجه گیــری را غیرمنصفانــه خوانــد و در ادامه گفت: 
ما کوتاهــی نکردیم، اما کار دیگری هم نمی توانســتیم 
انجام دهیم. از کتابدار مجددا می پرســم که هلال احمر 

جز دستگاه زنده یاب و ســگ های زنده یاب که به نقل از 
خودتان کارایی نداشــتند، چه امکانات دیگری داشت و 
جز کمک در کشــف اجســاد و آواربرداری چه کرد؟ و او 
می گوید: قبول دارم که تجهیزات کارایی نداشتند و ما هم 
مدعی نیستیم که تجهیزات و تجربیاتمان کامل است، اما 
این برداشــت هم بی انصافی است! با بودجه هزاروصد 
میلیاردتومانی امسال که تنها صد میلیارد؛ یعنی ۹ درصد 

آن پرداخت شده باید چه کنیم!؟
وی با اشــاره به اینکه بودجه سال گذشته و امسال 
جمعیت هلال احمر هزاروصد میلیارد تومان بوده  است 
که امســال تنها صد میلیارد تومان آن اختصاص یافته  
است، گفت: ما وضعیت دولت را درک می کنیم، اما در 

ســانحه پلاسکو، سران ســه قوه از محل حادثه بازدید 
و از نزدیک مشــکلات ما را درک کردند. لازم اســت به 
جمعیت هلال احمر و آتش نشانی توجه بیشتری داشته 
باشند تا شرمنده مردم نشویم.به گزارش «شرق»، اگرچه 
قرار نیســت عملکــرد ارگانی مثل هلال احمر یا ســایر 
ارگان هــای فعال دیگر در حوادث را زیر ســؤال برد، اما 
می توان بدون جهت گیری بررسی کرد که از ۷۲ ساعت 
طلایــی نجات محبوس شــدگان زیر آوار چــه بهره ای 
بردیم و چه اشــتباهاتی داشتیم و اینکه چه تعدادی از 
این حوادث باید رخ بدهد و تا عمق جانمان بســوزد تا 
متوجه شــویم کدام دســتگاه ها در کدام شرایط کارایی 

دارند؟  
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