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گذرخبر

تورم ‌36درصدي توليد در 11ماهه سال 90

صنعت، افزايش ‌54درصدي 
هزينه‌ها را تجربه كرد

شرق: سايه گراني بر سر توليد گسترده‌تر شد. بانك ��
مركزي در گزارش شاخص بهاي توليدكننده در ايران 
اعلام كرد كه شاخص بهاي توليدكننده در 11ماه اول 
س��ال 90، حدود ‌36درصد نسبت به دوره مشابه سال 
قبل افزايش يافته و هزينه‌هاي توليد را بالا برده است. 
شاخص بهاي توليدكننده در حالي رشد ‌36درصدي را 
در 11 م��اه تجربه كرد ك��ه در اين مدت اجازه تعديل 
قيمت‌ها به صورت محدود به توليدكنندگان داده شد 
و رش��د قيمت كالاهاي مصرفي در سال 90، از سوي 
بانك مركزي ‌21/5درصد اعلام شد. نرخي كه شكافي 
عميق بين هزينه‌هاي توليد و افزايش قيمت كالاهاي 
مصرف��ي را به نمايش مي‌گذارد و نگراني‌ها مبني بر از 
گردونه خارج ش��دن بخش توليد را پررنگ‌تر مي‌كند.  
بانك مركزي در گزارش خود كه شاخص بهاي توليد تا 
بهمن‌ماه 90 را بررسي كرده بود نشان مي‌دهد كه اين 
شاخص بها در 11ماهه سال 90 به ميزان ‌35/7درصد 
رش��د ك��رده و اين ش��اخص در 12 ماه��ه منتهي به 
بهمن‌ماه 90 نسبت به بهمن‌ماه 89 معادل ‌35/6درصد 
افزايش يافته است.  اين رشد در زير شاخه‌هاي بخش 
توليد، به‌خصوص شاخه صنعت وضعيت نگران‌كننده‌اي 
در م��ورد آينده بخش صنع��ت را به نمايش مي‌گذارد 
چراكه نشان مي‌دهد هزينه‌هاي توليد صنعتي در اين 
مدت، معادل ‌54درصد رش��د كرده و اين در شرايطي 
است كه امكان تعديل قيمت‌ها تا حدي كه بتواند اين 
رش��د ‌54درصدي را پوشش دهد، داده نشد و به گفته 
فعالان صنعتي، توليد را سخت كرده و پيش‌بيني آينده 
اين بخ��ش را غيرممكن. در اين ميان برخي از فعالان 
صنعتي معتقدند كه فشار به توليد براي افزايش نيافتن 
قيمت كالاها در مقابل رشد هزينه‌هاي توليد احتمال 
خروج فعالان صنعتي از بخش صنعت را افزايش داده 
اس��ت. افزايش ‌54درصدي هزينه‌هاي توليد در بخش 
صنعت در حالي اس��ت ك��ه اين هزينه‌ه��ا در بخش 
كش��اورزي نزديك به ‌16درص��د و در بخش خدمات 
معادل ‌13/8درصد رشد را تجربه كرده است كه به نظر 
مي‌رسد دليل اصلي اين فاصله هزينه‌هاي توليد در اين 
زيرمجموعه‌ها، سهميه‌بندي و تخصيص يارانه به بخش 
كش��اورزي در مقابل بخش صنعت است كه در قانون 
هدفمندسازي يارانه‌ها مورد توجه قرار گرفت و در مقابل 
مي‌بينيم كه در بخش صنعت، بس��ياري از وعده‌هايي 
كه مطرح ش��ده بود در مورد تسهيلات محقق نشده و 
همين امر به جهش ‌54درصدي در هزينه تمام‌ش��ده 
توليد‌كنندگان صنعتي منجر شد. افزايش هزينه‌هايي 
كه به نظر مي‌رس��د آينده صنعت را س��خت‌تر از سال 

90 خواهد كرد. 

 دعواي 2 وزارتخانه
 بر سر شير و ماست

ف�ارس: گزارش‌ها حكاي��ت از اخت�الف نظر دو ��
وزارتخانه جهاد كش��اورزي و صنعت بر س��ر تعيين 
قيمت ش��ير خام و محصولات لبن��ي دارد. از ابتداي 
سال 90 تاكنون قيمت ش��ير خام به صورت رسمي 
سه تا چهار بار دستخوش تغيير بوده است و به تبع آن 
نيز محصولات لبني بارها و بارها دچار افزايش قيمت 
شده‌اند. از اوايل سال 91 و زماني كه توپ سال تحويل 
به صدا درآمد، معلوم نيست چه اتفاقي افتاد و چه بر 
س��ر دامدار و كارخانه‌دار لبنيات افتاد كه محصولات 
لبن��ي با 10 تا 20 درصد افزايش قيمت خودس��رانه 
مواجه شده‌اند. وقتي درخصوص دلايل اين موضوع از 
كارشناس��ان سوال مي‌شود، اعلام مي‌كنند زماني كه 
در كارگروه كنترل بازار كه در دولت برگزار مي‌ش��ود، 
اعلام مي‌كنيم كه قيمت ش��ير افزايش پيدا كرده يا 
اينكه شير با كاهش توليد مواجه شده متوليان توليد و 
تامين شير معتقدند كه چنين اتفاقي رخ نداده است.  
از طرفي برخي ديگر از كارشناسان نيز اعلام مي‌كنند 
دامداري كه نمي‌تواند شير خود را بيش از يك روز نگه 
‌دارد پس نمي‌تواند قيمت خود را به كارخانه‌دار تحميل 
كند. بنابراين اگر چنين اتفاقي رخ داده در پشت‌پرده 
بحث‌هاي��ي صورت مي‌گيرد كه م��ردم در جريان آن 
نيس��تند. در حال حاضر قيمت شير خام روي كاغذ 
630تومان اس��ت اما به قيمت 700 تا 800تومان به 
كارخانه‌دار فروخته مي‌شود كه نتيجه آن چيزي جز 
افزايش خودس��رانه قيمت محصولات لبني نيس��ت.  
برخي كارشناسان معتقدند وقتي متولي توليد و تامين 
يك وزارتخانه خاص است بايد متولي تنظيم بازار در 
آن كالاي خاص هم همان وزارتخانه باش��د تا چنين 
اختلاف‌نظر‌هايي ب��ه وجود نيايد تا در نهايت به ضرر 

مصرف‌كننده باشد.

مصباحي‌مقدم: 

تورم بيش از نرخ اعلامي است
مهر: رييس كميسيون طرح تحول اقتصادي مجلس ��

درباره دليل سكوت سه ماهه مركز آمار درباره نرخ تورم 
توضيح داد: با اينكه بانك مرك��زي نرخ تورم را در پاييز 
سال قبل 21/5درصد اعلام كرد اما اخباري است كه دليل 
عدم ارايه نرخ تورم از سوي مركز آمار بالا بودن ميزان آن 
نسبت به بانك مركزي است. غلامرضا مصباحي‌مقدم در 
پاس��خ به اين س��وال كه چرا مركز آمار بيش از سه ماه 
اس��ت كه ميزان تورم را اعلام نكرده اس��ت و آيا مجلس 
پيگيري‌اي در اين زمينه انجام داده است، گفت: ارايه آمار 
تنها بر عهده مركز آمار ايران است و مجلس نمي‌تواند به 
اين موضوع وارد شود ولي بايد گفت با اينكه بانك مركزي 
نرخ تورم را در پاييز سال قبل 21/5درصد اعلام كرد اما 
اخباري است كه دليل عدم ارايه نرخ تورم از سوي مركز 

آمار بالا بودن ميزان آن نسبت به بانك مركزي است. 

پروژه انتقال آب خزر به سمنان 
كليد خورد

شرق: آب درياي خزر در فاز اول پروژه انتقال آب به ��
فلات مركزي به سمنان مي‌رسد. به گزارش ايرنا اين پروژه 
ديروز با حضور رييس‌جمهور در س��اري آغاز شد. اعتبار 
اوليه در نظر گرفته ش��ده براي اج��راي طرح انتقال آب 
درياي خزر به كوير مركزي كه از سوي قرارگاه خاتم‌الانبيا 
اجرا مي‌شود، نزديك به 20هزار ميليارد ريال برآورد شده 
است. به گفته عطارزاده، معاون وزير نيرو، طرح انتقال آب 
شيرين به مناطق مركزي ايران در سه بخش اجرا مي‌شود 
كه بر اين اساس، نخستين پروژه از ساري شروع شده و به 
شهرهاي سمنان، قم، كاشان و اصفهان متصل مي‌شود. 
براساس اين طرح، سالانه ‌500ميليون مترمكعب آب از 
درياي خزر به مناطق مركزي كشور منتقل خواهد شد. 
آب��ي كه از اين طريق به مناطق مركزي مي‌رس��د، فقط 
به آب ش��رب و بخش صنعت اختصاص خواهد داشت. 
قرارگاه خاتم‌الانبيا كه به‌عنوان پيمانكار پروژه، مطالعات 
تكميلي را به صورت »اي.پي.سي« انجام مي‌دهد، پيش 
از اين، پروژه خط لوله نفت نكا - ري را اجرا كرده است. 
اين خط لوله مجاور خط لوله ري - نكا احداث مي‌ش��ود 
و از اين رو تملك اراضي ندارد. وزير نيرو در مراس��م آغاز 
اجراي طرح شيرين‌س��ازي و انتق��ال آب درياي خزر به 
حوزه فلات مركزي در منطقه گهرباران س��اري، گفت: 
»طرح‌هاي بزرگ و فراواني در صنعت آب كشور در دست 
اجراست كه با تكميل و بهره‌برداري از آنها، تحول شگرفي 
در اين حوزه در كشور ايجاد مي‌شود.« مجيد نامجو افزود: 
»طرح انتقال آب درياي خزر موفقيت بزرگي در صنعت 
آب كشور محس��وب مي‌شود.« وي از افتتاح بزرگ‌ترين 
س��د بتني جهان با ارتفاع 315 مت��ر در يكي از مناطق 
كش��ور در آينده‌اي نزدي��ك و با حضور رييس‌جمهوري 
خبر داد. وي با اشاره به افزايش حجم ذخاير آبي كشور، 
افزود: با افتتاح چندين س��د بزرگ طي چند سال اخير، 
12/5ميلي��ارد مترمكعب به حجم ذخاير آبي موجود در 
پشت سدهاي كشور افزوده شده است. نامجو تامين آب، 
همزمان با اجراي مس��كن مهر را از جمله ماموريت‌هاي 
مه��م وزارت نيرو اعلام كرد و گفت: هم‌اكنون 50 س��د، 
23 نيروگاه برق و 26 طرح آبرس��اني بزرگ در كشور در 

دست اجراست. 
سرريز 3 سد تهران در آينده نزديك 

مديرعامل ش��ركت آب منطقه‌اي ته��ران هم ديروز 
از س��ر ريز شدن سه س��د خبر داد. وي گفت: ‌به زودي 
سدهاي طالقان، اميركبير و لتيان واقع در استان تهران 
سرريز مي‌شوند. خسرو ارتقايي اظهار داشت: با توجه به 
بارش‌هاي صورت گرفته در روزهاي اخير، حجم مناسبي 
از آب به مخازن سدهاي اس��تان تهران وارد شده است. 
ارتقايي با بيان اينكه، ظرفيت مخازن اين سدها در حال 
پر ش��دن اس��ت، افزود: در زمان كنوني مخازن سدهاي 
طالق��ان، اميركبير و لتيان به ترتيب بي��ش از 96، 86 و 
80 درصد از آب پر ش��ده اس��ت. به گفته وي، با توجه 
ب��ه روند بارش‌ها در روزهاي پاياني فروردين ماه جاري و 
وقوع سيلاب‌هاي موردي در رودخانه‌هاي استان، احتمال 
سرريز شدن مخازن اين سه سد در آينده نزديك وجود 
دارد. ب��ه گفته ارتقايي، س��رريز آب از مخازن س��دهاي 
مذكور، آب مورد اس��تفاده كشاورزي و تغذيه مصنوعي 
دشت‌ها در مناطق پايين دست سد را فراهم خواهد كرد. 

 
مذاكرات هسته‌اي قيمت نفت را 

1/58 دلار كاهش داد
فارس: به دنبال مذاكرات هس��ته‌اي اي��ران و 1+5 و ��

كاهش نگراني‌ها در مورد تش��ديد تنش‌ها در خاورميانه، 
قيمت جهاني نفت دي��روز 1/58 دلار كاهش يافت و به 
120 دلار در هر بش��كه رسيد. به گزارش بيزينس ويك، 
بهاي نفت در بازارهاي جهاني سقوط كرد.  بر اساس اين 
گزارش دي��روز در بازار نيويورك، به��اي نفت خام براي 
تحويل در ماه مي با 75 س��نت كاه��ش به 102/08دلار 
در هر بشكه رسيد. همچنين بهاي نفت برنت نيز در بازار 
لندن با يك دلار و 58 س��نت، معادل يك‌درصد كاهش 

مواجه بود و به بشكه‌اي 120دلار رسيد. 

 قيمت نفت در لايحه بودجه
 85 دلار تصويب شد

ايرنا: عضو كميسيون تلفيق مجلس شوراي اسلامي ��
گفت: قيمت هر بشكه نفت در لايحه بودجه سال‌جاري، 
85 دلار تصوي��ب ش��د. نماين��ده س��اري در مجل��س 
خاطرنشان كرد: براساس اين مصوبه به صندوق توسعه 
ملي اجازه داده ش��د در سال 91 حداكثر تا 18درصد از 
مناب��ع اين صندوق را براي اجراي طرح‌هاي بالادس��تي 
نفت و گاز اختصاص دهد. عضو كميسيون تلفيق مجلس 
همچنين گفت: وزارتخانه‌ها و شركت‌هاي دولتي ازجمله 
شركت‌هاي تابع وزارت نفت و صندوق توسعه ملي مكلف 
ش��دند ارز دريافتي خود را با هماهنگي بانك مركزي به 

ريال تبديل كنند. 

 تکذیب شايعه استعفاي
 وزير صنعت، معدن و تجارت

فارس: محمود دودانگه مش��اور ارش��د وزير صنعت، ��
‌معدن و تجارت در واكنش به ش��ايعه استعفاي غضنفري 
به دليل انتقادات مع��اون اول رييس‌جمهور از وي در پي 
تشديد گراني‌ها و عدم كنترل بازار گفت: موضوع استعفاي 
مه��دي غضنفري مطرح نبوده و نيس��ت. پي��ش از اين 
شايعاتي مطرح شده بود مبني بر اينكه در چند جلسه اخير 
كميته‌ه��اي اقتصادي زيرمجموعه دولت از جمله تنظيم 
بازار كه رحيمي معاون اول رييس‌جمهور و غضنفري وزير 
صنعت، معدن و تجارت هر دو حضور داشته‌اند، رحيمي با 
انتقاد از مهدي غضنفري وي را در تشديد گراني‌ها و ناتواني 
در تنظيم بازار مقصر دانسته و غضنفري هم در واكنش به 

انتقادهاي رحيمي استعفا كرده است.  

  شماره 1506 سال نهم   سه‌شنبه 29 فروردین 1391

تحويل سكه آغاز شد

ش�رق: ش��عب بانك ملي از امروز كار تحويل س��كه‌هاي پيش فروش شده را آغاز 
مي‌كنند روندي كه احتمالا موج جديدي از نوسان قيمت را به بازار سكه خواهد آورد.  
بانك مركزي آن‌طور كه وعده كرده از امروز به‌تدريج بيش از ۹ ميليون قطعه سكه 
به بازار شگفت زده تزريق خواهد كرد بازاري كه بعد از صعود قيمت‌ها تا يك ميليون 
تومان س��كه ۶۴۰ هزار توماني را هم به چشم ديده است.  در فرمول تعيين قيمت 
سكه دو فاكتور حرف اول و آخر را مي‌زنند قيمت جهاني طلا و ارزش دلار در برابر 
پول ملي.  قيمت جهاني مدتي است كه از مرز هزار و ۷۰۰ دلار فاصله گرفته دلار 
هم بعد از نشست استانبول و نتايج آن، با سر در حال سقوط است و معلوم هم نيست 
اين نزول تا چه قيمتي ادامه داشته باشد به اين ترتيب عجيب نيست كه در بازار سكه 
قيمت‌ها شگفتي‌ساز شوند اين در حالي است كه انتظار مي‌رود عرضه سكه‌هاي پيش 
فروش شده هم مزيد بر علت شود و نرخ‌ها نزول بيشتري را هم تجربه كنند. مدير 
عامل بانك ملي هم ديروز از دو پيشنهاد جايگزين براي دارندگان حواله سكه خبر داد 
و گفت: در قالب اين طرح اوراق مشاركت و »پته« كه در واقع اوراق بهاداري معادل 
مبلغ كل سكه‌هاي پيش‌خريد با قابليت خريد و فروش است، تحويل داده مي‌شود. 
فرشاد حيدري با اشاره به طراحي دو پيشنهاد جايگزين براي دارندگان حواله سكه 
اظهار داشت:  بر همين مبنا با هماهنگي‌هايي كه با بانك مركزي انجام شد به دو 
شيوه براي كساني كه تمايل دارند، امكاني را فراهم می‌آوريم كه به جاي تحويل سكه 
به گونه ديگري پس‌انداز خود را نگهداري كنند. حيدري در تشريح اين شيوه‌ها گفت: 
خريداران سكه مي‌توانند به جاي تحويل اصل سكه‌ها، معادل قيمت پيش‌خريد سكه 
در موعد ثبت‌نام، اوراق مشاركت با نرخ سود علي‌الحساب 20درصد دريافت كنند.  
مدير عامل بانك ملي ادامه داد: در شيوه ديگر، خريداران مي‌توانند در صورت تمايل 
به ازاي مبلغ كل سكه‌هاي پيش‌خريدي، برگه مالي بهادار يا اصطلاحا »پته« دريافت 
كنند. اين برگه بهادار يا همان پته در واقع جايگزين حواله‌هاي پيش‌خريد س��كه 

مي‌شود و قابليت خريد و فروش و معامله را در بازار خواهد داشت.  

خبرهاي استانبول لحظه‌اي شد

شرق: ديروز در چهارراه استانبول و در بازار ارز هم خبرها حول محور فراز و فرود 
قيمت‌ها بود. اهالي اين بازار مي‌گويند مقاومت در برابر نزول بيشتر ادامه دارد حتي 
اگر وزير اقتصاد سياس��ت ارزي دولت را تعديل تدريجي قيمت در بازار غيررسمي 
اعلام كند.  شمس‌الدين حسيني وزير امور اقتصادي و دارايي، سياست ارزي دولت 
را در سال 91، حفظ نرخ ارز دولتي و تعديل تدريجي قيمت ارز در بازار غيررسمي 
اعلام كرد. او گفت: در سال 1391 سياست مديريت ارزي را دنبال خواهيم كرد و 
سعي مي‌كنيم عدد 1226 تومان را در بخش ارز حفظ كرده و نرخي را كه حتي در 
بازار غيررسمي شكل گرفته، تعديل كنيم. البته شيوه اجراي اين سياست با توجه به 
مجموعه عوامل در مقايسه با سال 1390 به ويژه نيمه اول و سال 89 تفاوت خواهد 
داشت.  حسيني گفت: امسال سعي مي‌شود انعطاف‌هايي نيز در بازار ايجاد كنيم تا 
بازار غيررسمي هم ساماندهي شده و فعالان اين بازار در قالب ارز مديريت شده از 
جانب دولت، فعاليت‌هاي خود را انجام دهند.  با اين اوصاف يعني نوسان قيمت‌ها 
و تردي��د در مورد آين��ده بحث داغ اقتصادي مردم خريد ي��ا فروش در اين فصل 
بلاتكليفي است.  خانزداه از صراف‌هاي چهارراه استانبول درخصوص وضعيت بازار 
ارز در اين روز به شرق گفت: دوشنبه صبح قيمت هزار و ۶۴۰ تومان براي هر دلار 
مانند رعد از سر بازار گذاشت اما پايدار نبود به طوري كه بعضي از فعالان اين زلزله 
را احساس هم نكردند.  به گفته خانزاده معاملات به طور رسمي با قيمت‌هاي هزار و 
۷۰۰ تومان براي دلار آغاز شد و تا عصر به هزار و ۸۱۰ تومان رسيد.  او درخصوص 
وضعيت سكه در روزهاي پيش رو هم تاكيد كرد: نشست استانبول به نتيجه قطعي 
نرسيد اما اميدواري به ادامه اين روند قيمت‌ها را شكست و بازار را جو زده كرد به 
همي��ن علت هم بعد از فروكش كردن تب و تاب اوليه قيمت‌ها دوباره به مس��ير 
صعودي بازگش��تند.  خانزاده تاكيد كرد: اگر مخابره گزارش‌هاي مثبت از تحولات 
سياسي ادامه داشته باشد قيمت‌ها دوباره نزولي خواهد شد اما در غيراين‌صورت بعيد 

به نظر مي‌رسد قيمت‌ها در مرزهاي روز يكشنبه تثبيت شوند. 

تب بورس فروكش كرد

شرق: بازارهاي مالي بعد از يك روز نفسگير ديروز تقريبا به روال معمول خود 
بازگشتند. به اين ترتيب با افزايش قيمت ارز و سكه و فروكش كردن تب و تاب 
در بورس، بازارها نش��ان دادند به سرعت به فضاي منطقي خود بازمي‌گردند.  
بازار س��هام روز گذش��ته در همان آغاز با عرضه تمامي صف‌هاي خريد گروه 
فلزات روبه‌رو شد تا گروه خودرو با صف‌هاي معدود خود به برترين صنعت بازار 
بدل شود.  صف‌ها در گروه سنگ آهن، فولاد و فلزات اساسي ريزش كردند در 
حالي كه افت فولاد مباركه و ملي صنايع مس در طول روز نه تنها اثر مثبت 
ويژه گروه س��نگ آهن را خنثي كرد كه در نهايت، بازار را نيز منفي كرد. در 
گروه فلزات اساسي، هيجان و نوسان تند در نماد آلومينيوم ايران در حالي بود 
كه گروه روي با چندين صف فروش روبه‌رو شد. رشد قيمت انواع محصولات 
فولادي در بورس كالا اما به تقاضاي نمادي چون فولاد خراس��ان كمك كرده 
است.  بازار در گروه پتروشيمي اما با فشار عرضه و تشكيل صف‌هاي فروش نيز 
روبه‌رو شد تا انباشت عرضه در نمادهايي چون كرمانشاه و مارون رخ دهد. نماد 
شيراز نيز پس از هفته‌ها با عرضه‌هاي سنگين و از بين رفتن صف خريد روبه‌رو 
شد، گرچه باز هم به صف خريد رسيد. روند تقاضا براي اين گروه و گروه فلزات 
در ساعت پاياني بهبود يافت چون اخبار بازار ارز حكايت از رشد قيمت‌ها حتي 
بيش از صد تومان براي هر دلار آمريكا بود.  تركيب صف‌هاي خريد اما به شكلي 
غالب به تس��خير شركت‌هايي درآمد كه يا از كاهش تحريم‌ها سود مي‌برند يا 
افت نرخ ارز را به سود خود مي‌بينند. دو نماد ايران ترانسفو و نيروترانس نيز به 
جمع شركت‌هاي خودرويي، دارويي و حمل و نقل صدر جدول پيوستند. گروه 
قند نيز به صف‌هاي فروش يك دست خود ادامه داد و بازار در گروه بانك شاهد 

برتري شكننده تقاضا در نمادهايي چون ملت و كارآفرين بود. 
كارشناسان پيش‌بيني مي‌كنند امروز شاهد بازاري پرتقاضاتر باشيم چون قيمت 

ارز به طور تقريبي افت روز يكشنبه را جبران كرده است. 

ش�رق: هنوز هم بحث تغيير رمز كارت‌هاي بانك��ي ادامه دارد. 
هم صف‌هاي پش��ت خودپرداز‌ها به قوت خود باقي است و هم 
اس‌ام‌اس‌هاي بانك‌ها كه همچنان افراد را به تغيير رمز كارت‌هاي 
بانكي خود توصيه مي‌كنند. البته به نظر مي‌رسد بانك مركزي 
هم بيكار ننشسته و علاوه بر انتشار اطلاعيه، انتقال وجه از طريق 
كارت را پيش از تغيير رمز غيرممكن كرده اس��ت. با اين حال 
نگراني مردم از صف‌هايي كه پشت خودپردازها تشكيل مي‌دهند، 
پيداس��ت. شرايط طوري ش��ده كه همه مي‌خواهند مردم را به 
آرامش فراخوانند. اما تا اطلاعات درس��تي به مردم داده نش��ود 
ايجاد آرامش دشوار است. »علي‌اصغر زادحميدي« كه كارشناس 
امنيت سيستم‌هاي بانكي است، در گفت‌وگو با »شرق« تغيير رمز 
را در كنار اقدامات بانك مركزي براي جلوگيري از سوءاستفاده 
موثر مي‌داند، هرچند كه معتقد است امنيت بانكداري الكترونيكي 
را نمي‌توان به صورت 100درصد تامين كرد اما مي‌توان آن را به 
حداقل رساند. او در اين گفت‌وگو سعي مي‌كند به تشريح اتفاقات 
اين روزها بپردازد و بگويد برخي از سوءاستفاده‌ها زماني كه رخ 
مي‌دهند، قابل پيگيري هستند؛ يعني زماني كه واقعا كار از كار 

گذشته است. جزييات اين گفت‌وگو در پي مي‌آيد: 
  

ÁÁ در خبرها آمده بود كه فردي به نام ]...[ رمز س�ه‌ميليون‌
كارت بانكي را افش�ا كرده اس�ت. اين خب�ر موجب نگراني 
بس�ياري شد. به نظر ش�ما كه به طور مستقيم درگير حوزه 
امنيت نظام‌هاي پرداخت هس�تید امكان سوءاس�تفاده از 
حس�اب‌هاي افرادي كه ش�ماره حس�اب و رمز آنها در اين 

وبلاگ ذكر شده وجود دارد؟ 
براي سوءاس��تفاده از يك حس��اب به چندين نوع اطلاعات 
نياز است. در اين وبلاگ تنها رمز و شماره حساب كارت بانكي 
برخي از افراد منتشر شده در حالي كه براي سوءاستفاده علاوه 
بر رمز به اطلاعاتي كه روی كارت بانكي افراد وجود دارد هم نياز 
اس��ت. البته بانك‌ها )به‌طور خاص براي مشتريان خود و بانك 
مركزي براي كل شبكه بانكي( در صورت افشاي رمز و اطلاعات 
روي كارت مي‌تواند ضمن غيرفعال كردن سوييچ كارت شتاب، 
مانع انجام تراكنش‌ها در شبكه شتاب شود. حتي مي‌تواند مبلغ 
حساب افراد را نيز مسدود كند تا تغيير رمز حساب انجام شود. 
مانند چيزي ك��ه درخصوص مابه‌التفاوت مبلغ يارانه نقدي فاز 
اول و دوم اتفاق افتاد. يعني همان ‌28هزار توماني كه به حساب 
سرپرستان خانوار واريز شد اما امكان برداشت آن وجود نداشت. 
در اينجا نيز بانك مركزي تمهيدي انديش��يد تا اين مبلغ موقتا 

قابل برداشت نباشد. 
ÁÁ يعني علاوه بر رمز، اطلاعات روي كارت‌هاي بانكي نيز لو‌

رفته است كه بانك مركزي طي اطلاعيه‌اي از مردم خواسته، 
رمز كارت‌هاي بانكي خود را تغيير دهند؟ 

خير، اين‌گونه نيست. اما ممكن است مواردي وجود داشته 
باش��د كه هم اطلاعات روي كارت و هم رمز آن لو رفته باشد و 
به همين دليل است كه بانك مركزي از افراد خواسته تا هرچه 
س��ريع‌تر به تغيير رم��ز خود اقدام كنن��د. در صورتي كه مردم 
رمز كارت بانكي خود را تغيير دهند حداقل خيال‌ش��ان از اين 
بابت راحت خواهد شد كه رمز جديد قابل شناسايي نيست. در 
واقع تغيير رمز كارت‌هاي بانكي، نوعي اطمينان‌بخشي به افراد 
است كه نگران سوءاستفاده احتمالي از حساب‌هايشان هستند. 
با اين اقدام بانك مركزي نيز اطمينان مي‌يابد كه سوءاس��تفاده 
از كارت‌هاي بانكي حداقل در مرحله اول خنثي ش��ده اس��ت. 
البته اطلاعات موجود نيز حاكي از اين مس��اله اس��ت كه هنوز 

سوءاستفاده‌اي از حساب كارت‌ها گزارش نشده است. 
ÁÁ اما بس�ياري از مردم هنوز رمز كارت‌هاي بانكي خود را‌

تغيير نداده‌اند زيرا حدود ‌250ميليون كارت بانكي وجود دارد 
و تغيير رمز اين ميزان كارت، امري زمان‌بر است. بنابراين تا 
تغيير رمز تمامي كارت‌هاي بانكي امكان هر نوع سوءاستفاده 

وجود دارد. 
بان��ك مركزي با توجه به اين نكت��ه و جلوگيري از هرگونه 

سوءاستفاده، استفاده از كارت )مشكوك( را منوط 
به تغيير رمز كرده است. يعني شما مجبوريد ابتدا 
رمز حس��اب كارت خود را تغيير داده و سپس از 

كارت خود استفاده كنيد. 
ÁÁ امكان برداشت وجه از طريق خودپردازها‌

وجود دارد يا آن هم مسدود شده است؟ 
اين امكان وج��ود دارد اما ابتدا بايد رمز كارت 
)مش��كوك( خود را عوض كنيد س��پس قادر به 

استفاده از كارت خواهيد بود. كارت‌هايي كه گزارشي از اشكال در 
آن نشده باشد بدون اعلام خاصي همچنان قابل استفاده هستند. 
اما توصيه ما اين است كه ضمن تغيير رمز در اين روزها، هر چند 

ماه يك‌بار هم رمز كارت خود را عوض كنيد. 
ÁÁ اما اگر انتق�ال كارت به كارت امكان‌پذير نباش�د، افراد‌

چ�اره‌اي ج�ز مراجع�ه به ش�عبه ندارند يعني برگش�ت به 
سال‌هايي كه بانكداري الكترونيك وجود نداشت؟ 

در صورتي كه فرد رمز خود را تغيير داده باش��د مانند قبل 
مي‌تواند وجه مورد نظرش را از طريق كارت به كارت منتقل كند، 
در غير اين صورت افراد براي انتقال وجه ناچارند به شعب بانك‌ها 
مراجعه كنند و پس از احراز هويت افراد وجه داخل كارت بانكي 

قابل انتقال خواهد بود. 
ÁÁ آيا پرداخت‌هاي اينترنتي هم دچار مشكل شده‌اند؟‌

خير. نقل و انتقال وجوه از طريق اينترنت مشكلي ندارد زيرا 
سطح امنيت انتقال وجه از طريق اينترنت با خودپرداز متفاوت 
اس��ت. در حال حاضر ممكن است تعدادي از كارت‌هاي بانكي 
دچار مشكل شده باشند كه با تمهيدات بانك مركزي به‌زودي 

رفع خواهد شد. 
ÁÁ امنيت كدام يك از اين دو راه نقل و انتقال وجه بيش�تر‌

است؟ 

نقل و انتق��ال وجه از اينترنت امن‌تر اس��ت 
زيرا در اي��ن روش تمامي اطلاعات مربوط به دو 
طرف انتقال‌دهنده و دريافت‌كننده ثبت و احراز 
ش��ده و عملا پول فيزيكي نيز ب��ه افراد تحويل 
داده نمي‌ش��ود؛ مشابه زماني كه پول را از طريق 
عابربانك انتقال مي‌دهيم. اما زماني كه از عابربانك 
براي دريافت پول فيزيكي اقدام مي‌شود وضعيت 
متفاوت خواهد بود و ممكن اس��ت هركس��ي با 
كارت عابربانك هركس ديگري و داشتن رمز آن اقدام به دريافت 
پول كند كه با روش بالا متفاوت است. البته تمهيداتي نيز براي 
اين بخش مثل عكسبرداري از چهره فرد در زمان دريافت پول يا 
سقف دريافت حداكثر روزانه از عابر بانك و غيره انديشيده شده 

كه موجب افزايش سطح امنيت استفاده از عابربانك مي‌شود. 
ÁÁ سقف پرداخت‌هاي اينترنتي چقدر است؟‌

اين س��قف از بانكي به بانك ديگ��ر فرق مي‌كند. اگر نقل و 
انتقال وجه بين حساب‌هاي يك بانك باشد، سقف نقل و انتقالات 
بيش��تر است. در برخي بانك‌ها اين ميزان بر صد‌ميليون تومان 
روزانه هم بالغ مي‌ش��ود. اما اگر جابه‌جاي��ي وجه بين دو بانك 
متفاوت باشد سقف‌ها كمتر مي‌شوند. مثلا هر دفعه پنج‌ميليون 
تومان و روزانه ‌20ميليون تومان. يعني چهار بار در هر شبانه‌روز 

و هر دفعه حداكثر پنج‌‌ميليون تومان. 
ÁÁ حالا به نظر ش�ما در اين مورد خاص مشكل اطلاعات از‌

ش�ركت ]...[ به بيرون درز كرده يا اينكه مش�كل از بانك‌ها 
بوده است. 

ظاهرا مش��كل بيشتر انس��اني بوده اس��ت. يعني فردي به 
دلي��ل عدم رضايت از ش��غل و احتم��الا موارد ديگ��ر اقدام به 
انتش��ار اطلاعات مربوط به سه‌ميليون كارت بانكي كرده است. 
البته امكان درز اطلاع��ات در لايه‌هاي مختلف وجود دارد. اين 

سيس��تم‌ها، لايه‌هاي متفاوتي دارند كه هر ي��ك از اين لايه‌ها 
س��طح دسترسي خاص خود را داشته و اطلاعات‌شان در سطح 
مناسب خود قابل استفاده خواهد بود. زماني كه سوءاستفاده‌اي 
رخ مي‌دهد از طريق اطلاعات منتشرش��ده مي‌توان فهميد كه 
درز اطلاعات از كدام لايه و توسط چه كساني انجام شده است. 
البت��ه براي كاهش درز اطلاعات، طراح��ي و اجراي فرآيندها و 
مكانيزم‌هاي امنيتي و اس��تاندارد بس��يار موثر و مفيد است كه 
متاسفانه اين دست امور يا به دقت انجام نمي‌شود يا اينكه افراد 

زبده و توانمند به كار گرفته نمي‌شوند. 
ÁÁ يعني تا زماني كه سوءاستفاده رخ نداده، نمي‌توان فهميد‌

كه محل نشت اطلاعات و سوءاستفاده كجاست؟ 
در برخ��ي موارد متاس��فانه همين‌ط��ور اس��ت. زماني كه 
سوءاستفاده انجام شد، مي‌توان فهميد و پيگيري كرد. يعني زماني 
كه كار از كار گذش��ته است. در واقع هر چقدر كه بانك‌ها جانب 
احتياط را نگه دارند باز هم امكان سوءاس��تفاده وجود دارد. البته 
اين موضوع درخصوص ساير فعاليت‌هاي مجرمانه نيز صحت دارد. 

ÁÁ پيشنهاد ش�ما براي جلوگيري از وقوع چنين اتفاقاتي‌
چيست؟ 

البته پيشگيري و جلوگيري از اتفاقات احتمالي همواره بهتر 
از درمان اس��ت؛ اما براي كاهش عوارض و تبعات احتمالي اين 
دس��ت وقايع كه به هر حال قابل پيش��گيري 100درصد نبوده 
و نخواهد بود؛ بحث بيمه مطرح مي‌شود. بانك‌ها تمامي نقل و 
انتقالات را از كانال‌هاي مختلف بيمه مي‌كنند فرقي هم نمي‌كند 
كه جابه‌جايي از طريق اينترنت و كارت بانكي باشد يا از طريق 
پيامك و... متاسفانه در ايران مكانيزمي براي بيمه نقل و انتقالات 

بانكي در فضاي مجازي وجود ندارد. 
ÁÁ اين روش حق بيمه‌اي دارد كه بايد پرداخت شود. بانك‌ها‌

متقبل هزينه مي‌شوند يا مشتريان؟ 
ب��ه نظر من منافع بيمه نقل و انتق��الات وجوه هم به كاربر 
بازمي‌گردد و هم به سرويس‌دهنده. بنابراين هم بانك‌ها مي‌توانند 
متقبل هزينه ش��وند و هم مش��تريان. آنها مي‌توانند به صورت 

تركيبي هم حق بيمه را بپردازند. 
ÁÁ سيستم‌هاي به كارگرفته در بانك‌ها از نظر امنيت تا چه‌

اندازه‌اي مي‌توانند با تكنولوژي روز دنيا برابري كنند؟ 
به نظر من بحث امنيت بسيار پيچيده است. تامين امنيت 
به موارد زيادي چون تكنولوژي، تجهيزات مورد استفاده، دانش 
نيروها، مديريت منابع، مديريت بومي سازي، مديريت هزينه‌ها، 
مديريت هماهنگي و... بستگي دارد. ما در بعضي بخش‌ها خوب 
هس��تيم و در برخي ديگر ضعيف. معمولا مشكل اصلي در اين 
اس��ت كه ما در هماهنگي لازم بين اجزا ضعف عمده‌اي داريم. 
براي ايجاد امنيت مطلوب تمامي مراحل بايد به نحو احسن اجرا 
شوند در حالي كه ما چند مرحله را خوب و چند تا را بد و باقي 

مراحل را هم به طور متوسط اجرا مي‌كنيم. 
ÁÁ در ه�ر حال مردم انتظار دارند امنيت حس�اب‌هاي آنها‌

تامين شود. اين اتفاق، مردم را به هراس انداخته و اين شایبه 
را به وجود آورده كه بانكداري الكترونيك امن نيست. 

اين گفته واقعيت ندارد. به صرف يك اتفاق نمي‌توان كل سيستم 
را زير س��وال برد. در حال حاضر جو رواني جامعه بيشتر هيجاني 
اس��ت. مردم با ديدن صف‌هاي مقابل خودپردازها بيشتر هيجاني 
مي‌ش��وند و بخشي از شايعات را باور مي‌كنند. حتي مسوولان نيز 
هيجاني عمل مي‌كنند. آنها در چنين شرايطي في‌البداهه تصميم 
مي‌گيرند و اندكي بعد همه‌چيز به فراموشي سپرده مي‌شود تا اينكه 
دوباره اتفاقي مش��ابه رخ دهد. واقعيت اين است كه ما وارد فضايي 
ش��ده‌ايم كه نه مي‌توانيم بايستيم و نه با سرعت پيش برويم. بايد 
ببينيم ساير كشورها، پيش از ما به چه دستاوردهايي رسيده‌اند، آنها 
را در داخل مدل‌سازي و بومي‌سازي كنيم. بحث‌هاي كارشناسي را 
جدي بگيريم. اطلاع‌رساني در حوزه بانكداري الكترونيك بسيار مهم 
است اما ناديده گرفته شده. اما همان‌طور كه گفتم با به كارگيري 
تمام��ي اين راهكارها باز هم نمي‌توان امنيت را صددرصد تضمين 

كرد اما مي‌توان آن را تا حد ممكن افزايش داد. 

كارشناس امنيت سيستم‌هاي بانكي در گفت‌وگو با »شرق«: 

بانكداري الكترونيكي تضمين امنيت 100درصد ندارد

عنوان شاخص
شاخص كل

شاخص 30 شركت بزرگ

شاخص آزاد شناور

شاخص بازار اول

شاخص بازار دوم

شاخص صنعت

مقدار
 ۲۷۲۴۵/6 
 ۱۶۰۶/8

 ۳۴۶۶۱/9
 ۲۲۶۹۸/7
 ۳۶۶۱۴/9
 ۲۱۸۷۹/5

تغيير
 -35/6

 0/2
-۵۸

-۴۳/1
 ۵۴/7
-۸۳/6

ارز
دلار آمريكا

يورو
پوند انگليس

دلار كانادا
يكصد ين ژاپن
درهم امارات

لير تركيه

قيمت)تومان(
  ۱۸۰۰

  23900
   29500

 1820
 2220
 4۹0

 1020

تغيير )تومان(
+۱۱۰
 -۳۰
 -۵۰
-۸۰
-۲۰
 -۱۸
-۲۵

طلاو سكه
طرح قديم
طرح جديد
نيم‌سكه
ربع‌سكه

سكه يك گرمي
يك گرم طلاي 18 عيار

يك اونس طلا

قيمت)تومان(
   690000
    683000

      342000
   174000
  95000

69947
1653دلار

تغيير )تومان(
-۲۰۰۰۰
-۲۴۰۰۰
-۱۳۰۰۰
-۶۰۰۰
-۵۰۰۰

-۱۰
۵- دلار


