
توقیف «هم میهن» ورود کندمسعود پزشکیان به موضوع کامبیز نوروزی مطرح کرد: 
شرق: روزنامه «هم میهن» به مدیرمسئولی 
غلامحسین کرباسچی دوشنبه ۲۹ دی ماه با 
تماس تلفنی هیئت نظارت بر مطبوعات  تا 
زمان برگزاری دادگاه مطبوعات  توقیف شد. 
توقیف این رسانه، در شرایطی که کشور در 
حال گذر از روزهایی دشوار است، روزهایی 
که از دســت رفتن مرجعیت رســانه ای در 
داخل کشــور و تبدیل شــدن تلویزیون های 
ماهواره ای به رسانه  های مورد وثوق افکار 
عمومــی بیش ازپیــش به چشــم می آید، 
مورد تعجب کارشناسان رسانه شده است. 
ازجمله این کارشناســان  می توان به کامبیز 

نوروزی اشاره کرد.

نقض آشکار یک حق بنیادین
نــوروزی، حقوق دان و کارشــناس  کامبیز 
رسانه، با اشــاره به اینکه «متأسفانه هیئت 
نظارت بر مطبوعات تبدیل به نهادی شــده 
اســت که بــدون رعایت اصول اساســی 
عدالت، انصــاف و رســیدگی، تصمیماتی 
علیه مطبوعات می گیــرد» ادامه می دهد: 
«درحالی کــه می دانیم بــرای کوچک ترین 
تقاضایی از به عنوان مثال دادگســتری، باید 
تشــریفاتی معین را طی کرد. تشریفاتی که 
یکی از اصــول آن، حفظ حــق دفاع برای 
متشاکی است. حال آنکه هیئت نظارت بر 
مطبوعات، چنین تشریفاتی را رعایت نکرده 
است. در نظر داشته باشید که انتشار نشریه، 
یک حق بنیادین اســت. پس وقتی هیئت 
نظارت تصمیم به توقیف یک نشریه، بدون 
قائل شدن حق دفاع برای ذی نفع می گیرد، 
درواقع در حال نقض آشکار یک حق بنیادین 
است. ضمن اینکه ابلاغ تلفنی، به کل بی اثر 
اســت. درواقع هیئت نظارت بر مطبوعات 
اگر تصمیم به توقیف رســانه ای می گیرد، 
باید تصمیم خود را همراه با ارائه مستندات 
قانونی مکتوب اعلام کنــد. درحالی که در 
اخبار منتشرشده درباره توقیف «هم میهن» 
مستندی قانونی که بتواند مبنای توقیف قرار 

بگیرد، وجود ندارد».

اقدامی موجب شگفتی و حیرت
رســانه  کارشــناس  و  حقــوق دان  ایــن 
می افزایــد: «در شــرایط بحران خیز کنونی 
که کشــور از ســوی دولت هــای خارجی 
در معرض خطــرات متعدد قــرار دارد و 
برخی تلویزیون های فارســی زبان خارج از 
کشور، چشــم طمع به طرح های براندازی 
دوخته اند، چرا یک روزنامه شریف و معتبر 
داخلی باید توقیف شــود؟ چنین اقدامی 
بی شــک موجب شگفتی بســیار و عمیقا 
حیرت آور اســت. گویی بهتر اســت مردم 
ایران صدای خود را از «اسرائیل اینتر نشنال» 
بشــنوند تا از یک روزنامه داخلی و از زبان 
شخصیت های معتبر فعال در درون نظام! 
شــگفت آور اینکــه وزیر فرهنگ و ارشــاد 
اســلامی، برخوردار از شخصیتی محترم و 
فرهنگی، که مســئولیت هیئت نظارت بر 
مطبوعات و وظیفه پاســخ گویی در مورد 
عملکرد این هیئت را بر عهده دارد، اجازه 
می دهد چنیــن تصمیماتی گرفته شــود. 
درواقع ایشــان باید در این مورد پاســخ گو 

باشند».

لزوم ورود مسعود پزشکیان به موضوع
نوروزی صحبت های خود را با نکته ای ظاهرا 
مغفول از چشــم نهادهای سیاســت گذار 
ادامه می دهد و تصریح می کند: «نکته ای 
که علی الظاهر دســتگاه های سیاست گذار 
مطلقا به آن بی توجه اند، از دســت رفتن 
مرجعیت رسانه ای در داخل کشور است. 
این دســتگاه ها، درحالی که افکار عمومی 
ایرانیــان را بیــش از هر چیز رســانه های 
فارسی زبان خارج از کشور مدیریت می کنند، 
تمرکزشــان را بر ضعیف و ضعیف تر کردن 
رســانه های داخلی گذاشته اند. در نتیجه، 
تصــور می کنــم نهادهــای مدنــی مانند 
انجمن مدیران  مسئول نشریات غیردولتی 
و انجمن صنفــی روزنامه نگاران اســتان 
تهران، با این وضعیت، به ویژه در شــرایط 
کنونی کشور مقابله کنند». کامبیز نوروزی 
در پایان می گوید: «به گمان من، شــخص 
مسعود پزشکیان به عنوان رئیس جمهور و 
مسئول اجرای قانون اساسی، حتما باید در 
این شــرایط به موضوع ورود کند و مانع از 
توقیف روزنامه «هم میهن» شود تا بیش  از 
این شاهد خفه شدن نفس رسانه های مان 

نباشیم».
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در ایــن روزهای پرآشــوب گذشــته، مهم ترین موضــوع از نظر 
بخش وســیعی از افکار عمومی، قطع اینترنت و عدم دسترسی به 
اطلاعات بوده است. شاید سخنی گزاف نباشد که عدم امکان کسب 
اطلاع و اطلاع رســانی، به اندازه خســارات جانی و مالی به چشــم 
آمد. اتصال دو پیام رســان داخلی که در شــرایط عادی چندان مورد 
استفاده عموم نیست، مورد استقبال قرار گرفت و توانست به عنوان 
پــل ارتباطی، بخشــی از نیاز را رفع کند. در این شــرایط خبر توقیف 
روزنامــه «هم میهن» تلخ بود و ماجــرای توقیف مطبوعات در دهه 
۷۰ خورشــیدی را به یاد آورد. اینکــه در دنیای امروز و عصر انفجار 
اطلاعات که حتی به تلویزیون ماهواره ای به عنوان ابزار اطلاع رسانی 
ســنتی نگاه می شــود، ممانعت از انتشــار یک روزنامه با شمارگان 
محدود، چه نتیجه ای دارد؟ آبان ماه نیز چند روزی ســایت روزنامه 
از دســترس خارج شــد که لطمه زیادی به فعالیت این رســانه زد. 
بدون تعارف، افرادی که در «هم میهن» قلم می زنند، از قدیمی ترین 
و حرفه ای تریــن روزنامه نــگاران هســتند و این اقدام بیشــتر تنبیه 

مخاطبان بود.
دوشــنبه، خبرگزاری جمهوری اســلامی ایران (ایرنــا) به نقل از 
دبیرخانه هیئت نظارت بر مطبوعات خبر داد: «روزنامه «هم میهن» 
به دلیل تخلف از حدود مقرر در قانون مطبوعات و به استناد تبصره 
ماده ۱۲ این قانون، توقیف و پرونده رســیدگی به تخلفات آن جهت 
رســیدگی به مرجع قضائی ارجاع شــد. پیش از این و در گذشته نیز 
تخلفات متعدد این رسانه در جلسه هیئت نظارت مطرح شده و در 
مــواردی منجر به صدور تذکر و اخطار و همچنین برگزاری جلســه 
گفت وگو با مدیر مســئول آن، با هدف رعایت موازین قانونی، اصلاح 
رویه هــای حرفه ای، التزام بــه اصول اخلاق رســانه ای و توجه به 
مصالح عمومی کشور شده بود». تبصره ماده ۱۲ «قانون مطبوعات» 

(مصوب ۱۳۶۴) تخلفات را بــه ماده ۶ همین قانون ارجاع می دهد 
که در ۱۲ بند فهرست شده و از نشر مطالب الحادی و ترویج اسراف 
و تبذیــر تا افترا و اســتفاده ابزاری از زن و مــرد را در بر می گیرد. در 
مطالب دبیرخانه هیئت نظارت بر مطبوعات، اشاره دقیقی به علت 

تخلف نشده است.
اساســا اصل وجود نهادی به نام «هیئــت نظارت بر مطبوعات» 
محل تأمل است. این هیئت سه کارکرد در حوزه رسانه های مکتوب 
دارد: نظارت و پایش رسانه ها، توقیف مطبوعات و در مواردی ابطال 
مجوز نشــر. بر اساس اصل بیســت وچهارم قانون اساسی جمهوری 
اســلامی ایران، «نشــریات و مطبوعات در بیــان مطالب آزادند مگر 
آنکه مخل مبانی اســلام یا حقوق عمومی باشند...». همچنین اصل 
بیست وپنجم به صراحت «سانســور» را منع کرده است. پس اولین 
کارکــرد هیئــت نظارت که تعقیــب روزنامه، مطالــب روزنامه ها و 
ارســال تذکر و اخطار و همان گونه که در متن خبر آمده «گفت وگو با 
مدیرمســئول»، به دلیل ایجاد خودسانسوری در اهالی رسانه، نقض 

اصل بیست وپنجم قانون اساسی است.
توقیف یک رســانه اقدامی اســت که در اختیار نهــاد تعقیب یا 
دادســرا قرار دارد. مطابق قانون «آیین دادرســی کیفری» (مصوب 

۱۳۹۲) این قاضی دادسراســت که اختیار دارد رسانه ای را به عنوان 
ابزار ارتکاب جــرم توقیف کند و ورود هیئت نظــارت بر مطبوعات، 
خلاف قواعد آیین دادرســی کیفری اســت که بــه دلیل تصویب آن 
حدود ۲۸ ســال پس از «قانون مطبوعــات»، با توجه به اصول علم 
حقــوق به عنوان قانون مؤخــر باید ملاک عمل قــرار گیرد. از همه 
جالب تر وجود حق ابطال پروانه نشر برای هیئت نظارت بر مطبوعات 
اســت. مطابق مــاده ۲۷ قانون مطبوعات، «هرگاه در نشــریه ای به 
رهبری یا مراجع مســلم تقلید اهانت شــود، پروانه آن نشریه لغو و 
مدیر مسئول و نویسنده مطلب به محاکم صالحه معرفی و مجازات 
خواهند شد». ابطال یک نشــریه را می توان به مجازات مرگ تشبیه 
کرد که بدیهی اســت صدور چنین حکمی فقط در صلاحیت دادگاه 
قرار دارد. این اختیار هیئت نظارت، با اصل سی وششم قانون اساسی 
جمهوری اســلامی ایــران  که بیان مــی دارد  «حکم بــه مجازات و 
اجرای آن باید تنها از طریق دادگاه صالح و به موجب قانون باشــد» 

چه انطباقی دارد؟ 
در این چند روز، موضوع تغییر مرکز ثقل اطلاع رســانی از داخل 
کشور به خارج از ایران، بسیار به چشم آمد. ممکن است  این روزنامه 
در میان هزاران مطلب تولیدی در این چند سال مرتکب تخلفی هم 
شده باشد، اما توقیف آن در شرایطی که هم میهنان فقط حق انتخاب 
بین شــبکه های تلویزیونــی ماهواره ای فارســی زبان و روزنامه های 
داخلی دارند که در شــرایط دشواری منتشر می شــوند و در رقابتی 
نابرابر قرار دارنــد، چه وجهی دارد؟  از قــوه قضائیه انتظار می رود 
همان گونه که قرار اســت در رســیدگی به پرونده های تشکیل شده 
حوادث این چند روز تسریع کند، پرونده روزنامه «هم میهن» را زودتر 
تعیین تکلیف کند و با رفع توقیف از این رسانه، بیش از این ایرانیان را 

از «هم میهن» محروم نکند.

توقیف روزنامه «هم میهن» و آینده اطلاع رسانی 

آزمــون دکتــری ۱۴ روز عقب افتاد. بــا توجه به تداخل 
زمان برگزاری آزمــون دکتری با بازه زمانی امتحانات پایانی 
نیمســال اول ســال تحصیلــی ۱۴۰۴-۱۴۰۵ دانشــگاه ها و 
مؤسســات آموزش عالی کشــور، به منظور مساعدت با این 
گروه از دانشــجویان و متقاضیانی که در حال آمادگی برای 
شــرکت در آزمــون ورودی مقطع دکتری هســتند، آزمون 
دکتری (Ph.D) ســال ۱۴۰۵ در تاریخ  ۱۰ بهمن ۱۴۰۴ برگزار 
نخواهد شد و مقرر شد آزمون دکترای امسال در روز جمعه 
بــه تاریخ ۲۴ بهمن برگزار شــود. اطلاعیه اعلام شــرایط و 
ضوابط برگزاری آزمون، نحوه و زمان پرینت کارت شــرکت 
در آزمون در روز سه شنبه به تاریخ ۱۴ بهمن از طریق درگاه 

اطلاع رسانی این سازمان منتشر خواهد شد.

جشنواره فیلم برلین فهرست آثار بخش رقابتی و بخش 
«چشم انداز» هفتادوششــمین دوره خود را اعلام کرد و در 
مجمــوع، ۲۲ فیلم در بخش اصلی رقابتــی حضور دارند. 
در میــان آثار بخــش رقابتــی، فیلم های جدیــد از کورنل 
موندروتســو، ایلکر چاتاک، امین آلپر، آنجلا شــانلک، کریم 
عینــوز، وارویک تورنتون، آنتونی چــن و هانا برگهولم دیده 
می شــود. ۲۰ فیلم از آثار بخش رقابتی، نخســتین نمایش 
جهانی خود را در برلین تجربه می کنند؛ به استثنای دو فیلم 
«ژوزفین» ســاخته بث آرائوجو و «ولفرام» ساخته وارویک 
تورنتــون. بازیگرانی همچون ایمی آدامز، برت گلدســتین، 
هیام عباس، آندرس دنیلســن لیه، چنینگ تیتوم، جما چان، 
ژولیت بینوش، تام کورتنی، ســاندرا هولر، کالوم ترنر، رایلی 

کیئو و جیمی بل  در فیلم های امسال حضور دارند.

گلادیــس وســت، ریاضی دان پیشــگام، در ۹۵ســالگی 
درگذشت. کار او پایه و اساس سیستم موقعیت یابی جهانی 
یــا همــان GPS معروف را بنا نهاد. دکتر وســت در ســال 
۱۹۳۰ در ویرجینیا متولد شــد و با وجود ســتم های ناشی از 
نژادپرستی در جنوب آمریکا، توانست تحصیلات عالی خود 
را در کالج ایالتی ویرجینیا ادامه دهد و در رشــته ریاضیات 
مدرک کارشناسی و کارشناسی ارشــد را دریافت کند. او در 
ســال ۱۹۵۶ در جایی که اکنون مرکز جنگ ســطحی نیروی 
دریایی در دالگرن ویرجینیا نامیده می شــود، استخدام شد. 
تمرکــز او ایجاد مدل های دقیقی از شــکل زمین بر اســاس 
داده های ماهواره ای بود. این مدل ها بعدا به ســتون فقرات 
GPS تبدیل شــدند. وست به  مدت ۴۲ سال در مرکز دالگرن 

کار کرد و در سال ۱۹۹۸ بازنشسته شد.
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تحلیل خوانی

توقیــف روزنامه هم میهن موجی از نگرانــی و ناراحتی در میان 
روزنامه نــگاران برانگیخت. ســه هفته از آغاز ناآرامی ها گذشــته و 
بیش از یک هفته است که اینترنت قطع شده. معلوم نیست پیوست 
رســانه ای کنتــرل ناآرامی ها، توســط چه نهادی نهاد تهیه شــده؟  
مشخص است که تعیین کنندگان این سیاست عجیب رسانه ای، نگاه 
دقیقی به اثرات ســوء این سیاست بر افکار عمومی جامعه و تبعات 

سهمگین بعدی آن نداشته اند.
بستن مجاری ارتباطی مردم، با هدف سوق دادن آنها به انحصار 
اطلاع رسانی رسانه ملی، نه تنها این خواسته را برآورده نکرده، بلکه 
علاوه بر تدارک مخاطب میلیونی برای رسانه های ماهواره ای خارج 
کشــور، باعث شده که مخاطب بی تفاوت، به مخاطب مخرب تبدیل 
شود؛ همان کاری که دشمن برای تکمیل برنامه های براندازانه خود 
نیاز دارد. حال بســتن یک روزنامه حرفه ای و منصف در این شرایط، 
همان اقدام تکمیل شده سیاست قبلی است که بتواند هر چه بیشتر 
چهره بین المللی نظام کشور را در افکار عمومی جهان تخریب کند 

و بسترساز وقایع نامعلوم بعدی دشمن باشد.
مدیریت افکار عمومی در شــرایط بحران، یک مبحث تخصصی 
در علم رســانه اســت و می توانم بگویم اقداماتی که در این روزها 
شاهد بودیم، دقیقا خلاف آن چیزی است که باید باشد. واقعا کسی 
اگر بتواند برنامه های صداوســیما را در این مدت که اینترنت مسدود 
شــده، تحلیل محتــوا کند، متوجــه عمق فاجعه می شــود. پیمان 
جبلــی که ادعا می کند در این بحران مرجعیت خبری را به رســانه 
ملی بازگردانده اســت، چســبندگی مخاطب به شــبکه های خبری 

فارسی زبان را در همین مدت کوتاه مقایسه کند، متوجه خطای خود 
می شود.

وقتی رســانه رســمی روایتی را بیان می کند، نبایــد این روایت با 
مشــاهدات عینی مخاطب در تضاد باشد، وگرنه باعث بی اعتمادی 
مخاطــب و بی اعتبــاری رســانه می شــود؛ کاری که شــبکه های 
صداوسیما دچار آن شده اند. مردم پنجره را باز می کنند و صحنه ای 
را در خیابان می بینند و شعاری را می شنوند. در اخبار رسانه ملی، آن 
صحنه با آنچه مردم خود دیده اند، تفاوت کلی دارد. مگر می شــود 
انتظار داشت مخاطب روایت را بپذیرد؟ در اغلب گزارش های خبری 
حوادث اخیر، مردم نشان داده نمی شوند. اموال و تجهیزات سوخته 
و تخریب شــده مدام پخش می شــود. مخاطب که خود در صحنه 
حضور دارد و متوجه تناقض شــناختی اســت، به ایــن نوع روایت  
واکنش منفی نشــان می دهد و حتی برای اخبار درست رسانه ملی 

هم دچار تردید می شود.
وقتی قرار است رسانه ملی روایتی از وقایع شهر به افکار عمومی 
عرضــه کند، متخصصان رســانه جوانب امر را می ســنجند، پیام را 

طراحــی می کنند، خــود را به جای مخاطب می گذارند و ســپس با 
لحاظ چارچوب های روان شناســی اجتماعی مخاطب ایرانی، برای 
تهیه و پخش محتوا برنامه ریزی می کنند. روایتی که صداوســیما از 
حوادث اخیــر داده، انگار بخش نامه یک اداره اســت و کاری برای 
طراحی محتوا صورت نگرفته و باورپذیری آن سنجیده نشده است.

در ناآرامی هــای گذشــته، همیشــه اثــرات شــبکه های خبری 
ماهواره ای فارســی زبان برای مســئولان روشن شــده و کارشناسان 
هم راه حل را در بهادادن به رســانه های مستقل و حرفه ای داخلی 
دانســته اند. با این حســاب، چگونه بســتن روزنامه هم میهن را باید 
تفســیر کرد. زنــان و مردان ازخودگذشــته ای که در چنین شــرایط 
معیشــتی ناگوار با دســتمزدی ناچیز در تحریریه روزنامه ها از جان 
مایــه می گذارنــد، قهرمانان ملی هســتند که با همت بلند، ســنگر 
رســانه را حفظ کرده اند. مورد اعتماد افکار عمومی هســتند. ثابت 
کرده اند که دل شــان برای ایــران و منافع ملی می تپد. حال بســتن 
روزنامــه چه معنــی دارد؟ این همه روزنامه و ســایت و خبرگزاری 
رنگارنگ رســمی وجــود دارد، چه گلی به ســر کشــور زده اند که 
تحمل چنــد روزنامه مســتقل جان به لب رســیده، چنین دشــوار 

شده است؟
مگر هم میهن جز خدمت به فرهنگ این مرز و بوم کاری کرده؟ در 
این شرایط سخت اقتصادی، سر پا نگه داشتن یک مؤسسه رسانه ای 
مستقل، کار بسیار بزرگی است. یقینا کاری که مدیران رسانه ها انجام 
می دهند، در حافظه تاریخی ایران خواهد درخشــید و مدال افتخار 

ملی برای همیشه بر گردن شان آویزان خواهد بود.

پرسش های بی پاسخ توقیف هم میهن و 

تعارف نکنید، محفل بی ریاست

 ایــن دوره و زمانه که ما در آن زندگی می کنیم در 
کنار تمام معایب و نارسایی هایش یک خوبی دارد 
و آن هم این اســت که تعارفــات بین المللی از بین رفته 
است. قبلا که غرب می خواست به جایی حمله کند، پیش 
از حمله کلی طرح و برنامه پیاده می کرد و افکار عمومی 
را می پخت که «آقایان و خانم های محترم! ببینید من به 
خاطر نفت و دعواهای ژئوپلیتیکی لشکرکشــی نمی کنم 
آن ســر دنیا، من دغدغه اخلاق دارم ». الان شکر خدا این 
تعارفــات تا حــدی کاهــش یافتــه. مثــلا در ماجرای 
گونیزاســیونِ مــادورو ملاحظه کردید که ابتــدا گفتند از 
آنجایی که این یارو کارتل های مواد مخدر را سازماندهی 
می کند و مواد هم چیز خوبی نیســت و زندگی ها را نابود 
می کند، پس دیگر واجب اســت  برویم و بدزدیمش. بعد 
که مأموریت با موفقیت انجام شد، در کمال تعجب حتی 
یک کلمه هم راجــع به مواد مخدر صحبت نکردند. کلا 
یادشــان رفت آن قضیه را. یک ساعت بعد از ربایش آن 
بنده خــدا زنگ زدند به دلســی رودریگز که آبجی، نفت 
مفت چی تو دســت و بال داری؟ مسلما قدیم این طوری 
نبود. همین سناریوی مواد را تا چند سال ادامه می دادند 
تا سروصداها در داخل بلند نشود. حاکمان جدید آن چنان 
که بایــد راکورد را حفــظ نمی کنند. البتــه خاورمیانه و 
آمریکای لاتین چون بهانه خورش همیشه ملس بود، کار 
را برای سیاســت مدار راحت تر می کرد. الان که بحث یک 
جای گوگولی ای مثل گرینلند مطرح است، اصولا و اساسا 
بهانه ای وجود ندارد. گرینلند آن قدر سرد است که حاکم 
اصــلا از خانه بیرون نمی رود کــه بخواهد ظلمی چیزی 
بکند. بحث مواد هم مطرح نیست؛ تا بخواهند پیکنیکی 
را روشن کنند، بلافاصله باد می زند و خاموشش می کند. 
برای همین است که ترامپ زنگ زده به نخست وزیر نروژ 
و گفته وقتی شما جایزه صلح نوبل به من ندادید، چرا من 
باید الان پایبند به صلح بمانم؟ یا در مصاحبه اش می گوید 
اگر ما الان گرینلند را نگیریم، فردا روسیه و چین می گیرند. 
خود روســیه هم که می خواســت به اوکراین حمله کند 
اصلا از این مســخره بازی های غربی درنیــاورد. فاز لاتی 
برداشت که با این پیشروی های ناتو به سمت شرق حال 
نمی کنم، بعد حملاتش را شروع کرد. جهان آن قدر هر کی 
هر کی شــده که خود آقای گوترش، دبیرکل سازمان ملل 
که تا می آید اظهار نگرانی کند، قدرت های جهان می گویند 
شما وایســا کنار  گِلی نشی، گفته «شورای امنیت سازمان 
ملــل که برای صلح و امنیت بین المللی طراحی شــده، 
دیگــر نماینده جهان نیســت و ناکارآمد اســت ». به هر 
صورت آنچه عیان اســت، این است که جهان تعارف را 
کنار گذاشــته و نظم قدیم از بین رفته. ما این وســط چه 
شانســی داریم که جوانی مان افتاد وســط معجزه هزاره 
سوم، آغاز میانسالی مان هم افتاد وسط زلزله های جهانی. 
بی تعارف بخواهم بگویم واقعا به ... نمی شــود گفت به 
چه چیزی رفته ایم. متأسفانه مطبوعات هنوز تعارف های 

قدیمش را حفظ کرده.

همه کالابرگ ها شارژ شده اند؟
 خبرآنلاین: سجاد سنگسری، رئیس مرکز بازرسی، 
به تشریح جزئیات طرح های حمایتی جدید وزارت 
تعاون پرداخت. او به مشکلات رایج در فرایند استفاده از 
کالابرگ ها اشــاره کــرد و گفت: «ســیاری از مردم اعلام 
کرده اند کالابرگ آنها شــارژ نشده اســت. پس از بررسی، 
مشخص می شود این کالابرگ ها به طور کامل شارژ شده و 
برخی افراد به  دلیل استفاده نادرست از کارت های بانکی 
سرپرست خانوار به این مشکل برخورده اند». او تأکید کرد: 
«مردم باید توجه داشــته باشــند که کارت های عابربانک 
سرپرست خانوار فقط در اختیار اعضای خانواده باشد و از 
قراردادن این کارت ها در اختیار سایر افراد خودداری کنند. 
به علاوه، برای بررسی اعتبار کالابرگ ها، مردم می توانند از 
طریق اپلیکیشن های مربوطه یا سامانه های رسمی اقدام 
کنند». سنگســری همچنین بر اهمیت نظارت مستمر بر 
فروشــگاه ها تأکید کرد و گفــت: «در صورتی که مردم با 
محدودیت هایی در خرید کالا مواجه شوند، مانند اجبار به 
خریــد برند خاص یا کالاهای خــاص، این موضوع قطعا 
تخلــف محســوب می شــود. وزارت تعــاون به طــور 
شبانه روزی با فروشگاه ها تسویه حساب کرده و در صورت 

مشاهده تخلف، بلافاصله رسیدگی خواهد شد».
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