
ش�رق: در حالت عادي براي دانلود يك برنامه و 
فايل از اينترنت مي توانيد از مرورگرهاي وب استفاده 
كنيد. به عنوان مثال شما با جست وجو در مورد يك 
نرم اف��زار به وب س��ايت آن نرم افزار رفت��ه و با كليك 
ك��ردن روي لينك دانلود اقدام به ذخيره س��ازي آن 
برنام��ه روي كامپيوتر خود مي كنيد. كاري كه ممكن 
اس��ت بارها انجام داده باشيد. معمولاً مرورگرها و به 
خص��وص اينترنت اكس��پلورر داراي اب��زار قوي براي 
دانلود نيس��ت. به عنوان مثال ش��ما قصد داريد يك 
فايل 10 مگابايتي را از اينترنت دانلود كنيد، ش��روع 
ب��ه اي��ن كار مي كنيد و پس از گذش��ت زماني نيمي 
از فاي��ل را ذخيره  س��ازي مي كنيد. ح��ال اگر به هر 
دليلي عمليات دانلود ش��ما نيمه كاره متوقف ش��ود، 
ش��ما آن مقدار ذخيره ش��ده را نيز از دست خواهيد 
داد. حت��ي ممكن اس��ت ش��ما به اختي��ار خود اين 
قصد را داش��ته باش��يد تا ادامه عمليات ذخيره سازي 
را در زم��ان ديگري انجام دهيد اما اين كار توس��ط 
اينترنت اكس��پلورر امكان پذير نيست اما جاي نگراني 
نيس��ت چرا كه براي رفع اين نياز ها و مقابله با بروز 
چنين مش��كلات احتمال��ي، نرم افزارهايي روانه بازار 
نرم افزاري شده اند كه به كمك آنها مي توان اقدام به 
مديري��ت عمليات دانلود كرد. به همين علت در اين 

مطلب س��عي بر آن داريم كه 
شما را با يكي از مشهورترين 

اين برنامه ها آش��نا كنيم.
 Internet Download
نرم افزاري  ن��ام   Manager
اس��ت كه به منظور مديريت 
عملي��ات دانل��ود در اينترنت 
طراحي ش��ده است. به كمك 
اي��ن نرم افزار ديگ��ر كاربران 
يادش��ده  مش��كلات  دچ��ار 
نخواهن��د ب��ود و قادرن��د به 
اختي��اري  كام��لًا  ص��ورت 
عمليات دانلود را انجام دهند. 

همچنين به كمك اين برنامه مي توان دانلود يك فايل 
را در چن��د مرحل��ه و به صورت مج��زا در زمان هاي 
مختلف ب��ه انجام رس��اند. همچنين اي��ن نرم افزارها 
ب��ا انج��ام تكنيك هاي خ��اص اقدام به بهينه س��ازي 
س��رعت دانلود مي كنند و به همين علت به اين دسته 
از برنامه ه��ا ش��تاب دهنده دانل��ود ني��ز مي گويند. از 
ويژگي هاي جديد اين نس��خه مي ت��وان به بهبود هاي 
چش��مگير در بخ��ش YouTube grabber ك��ه 
براي ذخيره س��ازي فايل هاي تصويري از وب س��ايت 
مع��روف يوتيوب اس��ت  و همچنين س��ازگاري كامل 
 Google Chrome با مرورگر ه��اي جديد مانن��د

و... اشاره كرد.
همچني��ن مي توان با اين ابزار پروتكل هاي مربوط 
به فايل ه��اي تصويري Stream نظير MMS://  را 

نيز ذخيره س��ازي كرد. 
از ويژگي ه��اي اين نرم افزار مي توان به اين موارد 

نيز اشاره داشت:
- افزايش س��رعت دانل��ود به كمك بهينه س��ازي تا 

پنج برابر بيشتر
- جلوگي��ري از دانل��ود فايل ه��اي تك��راري كه قبلًا 

دانلود شده اند.
و ده ها ويژگي برتر ديگر. به هرحال اگر شما جزء آن 
دسته از كاربراني به حساب 
مي آيي��د كه تاكن��ون براي 
دانلود ك��ردن به طور دقيق 
هيچ برنامه اي روي سيستم 
نكرده ايد  بارگ��ذاري  خ��ود 
ب��ه ش��ما توصي��ه مي كنيم 
در اس��رع وقت حتماً با اين 
نرم اف��زار ق��وي كار كني��د. 
كس��ب  براي  علاقه من��دان 
اطلاعات بيشتر در خصوص 
اي��ن نرم اف��زار مي  توانند به 
 p30world.comس��ايت

مراجعه كنند.

طراحي شبكه ملي اطلاعات 
با همكاري دانشگاه ها

در راستاي اجراي سند راهبردي نظام جامع فناوري 
اطلاعات كش��ور و استفاده از توان پژوهشي دانشگاه ها 
ب��راي انجام پژوهش هاي صنعت مح��ور، تفاهمنامه اي 
ميان س��ازمان فناوري اطلاعات ايران و دانش��گاه هاي 
علم و صنعت و اميركبير منعقد ش��د.  به گزارش مهر، 
علي حكيم ج��وادي معاون وزير ارتباط��ات و فناوري 
اطلاعات و رئيس س��ازمان فناوري اطلاعات در مراسم 
امضاي تفاهمنامه همكاري با دانشگاه هاي معتبر كشور 
در حوزه فناوري اطلاعات و با اشاره به تاكيد دولت بر 
ايجاد دولت الكترونيك در كشور اظهار داشت:  شناسايي 
توانمندي دانشگاه ها و قطب بندي فناوري اطلاعات با 
توجه به توان هر يك از دانش��گاه هاي كش��ور از جمله 
اقدامات صورت گرفته از سوي سازمان فناوري اطلاعات 
بوده كه در راس��تاي آن انعقاد تفاهمنامه همكاري در 
دس��تور كار قرار گرفته است. وي با تاكيد بر گسترش 
سطح همكاري با ديگر دانشگاه هاي كشور و درخواست 
توسعه حجم همكاري از س��وي اين دانشگاه ها اضافه 
ك��رد: با توجه به رويكرد فن��اوري اطلاعات در وزارت 
ارتباطات پروژه هاي كلاني تعريف شده كه براي اجراي 
آن نيازمند گس��ترش س��طح همكاري از سوي مراكز 
دانش��گاهي كشور هس��تيم. حكيم جوادي بزرگ ترين 
پروژه در دس��ت انجام را طراحي شبكه ملي اطلاعات 
طبق برنامه پنجم توس��عه عنوان كرد و گفت: معماري 
و تعريف پروژه هايي كه به اين شبكه برمي گردد نيازمند 
كمك هاي پژوهشي دانشگاهيان است. همچنين شبكه 
علمي كشور بايد هرچه سريع تر ابتدا در تهران و سپس 
در ديگر استان ها راه اندازي شود كه براي اين مهم نيز 
نيازمن��د همكاري در س��طح معماري از س��وي مراكز 
دانش��گاهي هستيم. رئيس س��ازمان فناوري اطلاعات 
ايران با اشاره به پروژه هايي مانند كارت هوشمند ملي 
و كارت س��لامت ملي كه همكاري مراكز دانشگاهي را 
مي طلبد، خاطرنش��ان كرد: اجراي موتور جست وجوي 
ملي، سيستم عامل ملي و پياده سازي ديتاسنتر استاني 
در هشت استان از ديگر پروژه هايي است كه طبق برنامه 

پنج ساله پنجم بايد اجرايي شود.
 

پردازنده هاي كم مصرف در راه بازار
شركت اينتل در نظر دارد نسل جديد پردازنده هاي 
ضعي��ف و كم مصرف خود را ب��راي لپ تاپ هاي باريك 
و س��بك خود ك��ه در خان��واده اي بي��ن نت بوك ها و 
لپ تاپ هاي معمولي طبقه بندي مي ش��وند، روانه بازار 
كند. به گزارش آي تي اي��ران، اين پردازنده هاي جديد 
 Core و Core i3 كه بر مبناي س��ري محص��ولات
i5 اينتل عرضه مي ش��وند، براي سري لپ تاپ هايي با 
وزن سبك تر، نمايش��گر بزرگ تر و قابليت هاي بيشتر 
از نت بوك ها ساخته ش��ده اند. اين دسته از رايانه هاي 
قابل  حمل كه از آنها با عنوان لپ تاپ هاي فوق  باريك 
ياد مي ش��ود، معم��ولاً بين 400 ت��ا 800 دلار قيمت 
دارن��د و قابليت هايي را ارائه مي دهند كه معمولاً براي 
اجراي ابزارهاي استاندارد و برنامه هاي چندرسانه اي با 
كيفيت مناسب اس��ت. اخبار منتشرشده حاكي از آن 
اس��ت كه اين س��ري جديد پردازنده هاي اينتل توان 
كمتري نسبت به پردازنده هاي استاندارد Core i3 و 
Core i5 دارند. پردازنده هاي اس��تاندارد Core i3 و 
Core i5 هم اكن��ون با قيمتي بين 133 تا 294 دلار 
فروخته مي ش��وند. در اين ميان گفته مي شود كه اين 
 Atom سري جديد محصولات اينتل از پردازنده هاي
اين شركت كه مخصوص نت بوك ها ساخته مي شوند، 
پرسرعت تر هستند. قرار است اين پردازنده هاي جديد 
در فصل نخس��ت س��ال 2011 ميلادي وارد بازارهاي 
جهاني شوند. سخنگوي اينتل از دادن توضيحات بيشتر 

در اين زمينه خودداري كرد. 
 

اي ميل كاربران هات ميل پاك شد
برخي از كاربران هات ميل مايكروسافت اعلام كردند 
بسياري از اي ميل هاي آنها ناپديد شده است.  به گزارش 
ايسنا، تعداد ديگري از كاربران هات ميل مايكروسافت 
ني��ز اظه��ار كردند اي ميل هاي موج��ود در اين  باكس 
آنها به فولدر اي ميل هاي پاك ش��ده منتقل شده است. 
س��رويس هات ميل مايكروس��افت رايگان است و 360 
ميليون نفر در س��طح جهان از آن اس��تفاده مي كنند 
اما هن��وز گس��تردگي اين اختلال در س��رويس دهي 
مايكروسافت مشخص نيست. مايكروسافت اعلام كرد: 
تيم هات ميل هم اكنون از مشكل ايجادشده آگاه است 
و ب��راي رفع اين اختلال در تلاش اس��ت. س��خنگوي 
مايكروسافت با صدور بيانيه اي تاكيد كرد در حال حاضر 
اين يك مش��كل محدود است و مايكروسافت در حال 
بررسي هات ميل تك تك كاربراني است كه دچار اختلال 
شده اند. در اين بيانيه آمده است: ما از هرگونه اختلال 
به خدمت رساني به مشتريان خود عذرخواهي مي كنيم. 
بر اس��اس اين گزارش نزديك به 476 تن درباره پاك 
شدن اي ميل هايشان به مايكروسافت شكايت كرده اند. 

 
آيفون سال نو زنگ نزد

ماه اكتبر زماني كه در اروپا ساعت ها يك ساعت به 
عقب برگردانده شد، كاربران »آيفون« به دليل وجود يك 
نقص در نرم افزار ساعت زنگدار يك ساعت ديرتر بيدار 
شدند.  به گزارش مهر اكنون اين نرم افزار از لحظه ورود 
به سال 2011 مشكل جديدي را براي كاربران »آيفون« 
و اين بار در سراس��ر دنيا ايجاد كرده است. در حقيقت 
كاربران تلفن همراه اپل، در سراس��ر دنيا به سبب يك 
حفره امنيتي در سيستم عامل دستگاه هاي اپل شامل 
»آيفون«، »آي پد« و »آي پاد« از لحظه آغاز سال 2011 
تاكنون نتوانسته اند با زنگ ساعت آيفون بيدار شوند. بر 
اساس گزارش Cnet، به گفته كارشناسان »مك وورد«، 
اين مشكل تا روز دوشنبه سوم ژانويه ادامه خواهد يافت. 
كارشناس��ان توضي��ح دادند كه اين مش��كل تنها براي 
كاربراني ايجاد ش��ده اس��ت كه بين ساعت 23:59 روز 
31 دس��امبر 2010 تا ساعت 00:00 اول ژانويه 2011 

دستگاه خود را روشن نگه داشته بودند.

حتماً براي شما هم پيش آمده است كه اي ميلي را براي 
كسي فرستاده ايد و گيرنده، به هر دليلي، اظهار بي اطلاعي 
مي كند و مي گويد اي ميلي از شما دريافت نكرده يا اينكه آن 
را باز نكرده و متن آن  را نخوانده است و شما هم نمي توانيد 
مطمئن باشيد كه او راست مي گويد يا خير اما آيا ابزاري 
براي اطمينان ش��ما وجود دارد يا خير كه در جواب بايد 
 Microsoft گف��ت بله به اين صورت كه اگر از كاربران
Outlook و Exchange Server باش��يد مي توانيد 
به راحتي هنگام فرستادن اي ميل، بخواهيد كه رسيدي 
هنگام باز شدن آن اي ميل براي اطلاع شما فرستاده شود. 
ام��ا از آنجا كه اكثر ما اين روزها از اي ميل هاي تحت وب 
مثل ياهو، جي ميل، هات ميل و امثال آن استفاده مي كنيم 
 Microsoft و اين س��رويس ها ويژگي ف��وق )مانن��د
Outlook( را ندارند، امروز مي خواهيم روش��ي رايگان 
و س��اده معرفي كنيم كه كاربران اي ميل هاي تحت وب 
هم بتوانند »رس��يد« باز شدن اي ميل توسط گيرنده را 
به محض خوانده ش��دن اي ميل دريافت كنند. اين روش 
رايگان است و با تمامي سرويس هاي اي ميل نيز سازگار 
اس��ت. سرويس��ي كه اين كار را براي ش��ما امكان پذير 
مي كند SpyPig نام دارد. اين سرويس به محض اينكه 
اي ميل ش��ما را گيرنده  آن باز ك��رده و بخواند، پيغامي 
براي آگاهي ش��ما مي فرستد. اين پيغام حاوي اطلاعات 
ديگ��ري مانند IP گيرنده  اي ميل و تعداد دقيق دفعاتي 

كه او متن اي ميل ش��ما را باز 
كرده و خوانده است نيز هست. 
اس��تفاده از SpyPig بس��يار 
آسان است. كافي است به اين 
سايت مراجعه كنيد و كارهاي 

زير را انجام دهيد. 
ق��دم اول: اي مي��ل خود را 
در جعبه متن��ي مربوطه وارد 
كنيد )اي ميلي كه مي خواهيد 
پيغام ه��اي مربوط ب��ه خوانده 
 شدن اي ميل هاي ارسالي تان را 

در آن دريافت كنيد(.

قدم دوم: عنواني براي پيغام هايي كه از اين سرويس 
درياف��ت خواهيد كرد انتخاب كني��د و در جعبه متني 
مربوطه وارد كنيد )مثلًا بنويسيد: »رسيد دريافت اي ميل 

توسط آقاي فلاني«(.
قدم سوم: يك تصوير به دلخواه از بين تصاوير انتخاب 
كنيد )پيشنهاد مي ش��ود تصوير خالي سفيد را انتخاب 
كنيد تا گيرنده اي ميل شما، متوجه نشود كه شما داريد 

از اين سرويس استفاده مي كنيد(.
قدم چهارم: حداكثر تعداد پيام هاي دريافتي را مشخص 
كنيد )يعني حداكثر چند دفعه مي خواهيد وقتي كه اي ميل 
شما را گيرنده  آن باز كرد براي شما پيغام فرستاده شود(.
 Click to Activate My ق��دم پنج��م: دكم��ه

SpyPig را بزنيد.
قدم شش��م: بعد از كليك ك��ردن، كمي صبر كنيد 
تا ش��ماره  انداز شروع به شمارش معكوس كند. قبل از 
 drag & drop رس��يدن آن به صفر، اين تصوير را با
در صفح��ه متن اي ميل خود )كه در پنجره اي ديگر در 

حال نوشتن آن هستيد( بيندازيد.
ق��دم هفت��م: اي ميل خود را ب��ه روش معمول خود 
ارسال كنيد. بعد از طي مراحل فوق كار به اتمام مي رسد 
حالا به محض باز ش��دن اي ميل توسط گيرنده، پيغامي 
براي شما فرستاده مي شود و مي گويد كه چند بار اي ميل 
مربوطه باز ش��ده است و IP گيرنده چه بوده است. دفعه 
بعد كه بخواهيد از اين سرويس 
اس��تفاده بكنيد هم ب��از بايد 
همين قدم ه��ا را تكرار كنيد. 
البته به ياد داش��ته باشيد كه 
حتماً اي ميلي كه مي فرستيد 
باي��د HTML باش��د )و ن��ه 
و دريافت كننده  متن س��اده( 
نيز بايد HTML فعال داشته 
باشد. علاقه مندان براي كسب 
اطلاعات بيش��تر مي توانند به 
 tafreevar.com س��ايت  

مراجعه كنند.

جرائم‌رايانه‌اي خبر

آي‌تي8 سال پنجم  شماره 1151 دوشنبه 13 دي 1389

آنلاين

با توجه به بند ب ماده 57 قانون برنامه پنج ساله چهارم در اهداف 
كمي زيربخش فناوري اطلاعات، تعداد پورت هاي پرسرعت قابل 

واگذاري حدود يك ميليون و 513 هزار پورت تعيين شده كه از اين 
ميان راه اندازي 275 هزار پورت بر عهده شركت مخابرات ايران است 

همچنين طبق پيش بيني براي برنامه پنج ساله پنجم، 9 ميليون پورت 
پرسرعت براي كشور مورد نياز است.

ش��ركت هاي مدي��ران  گفته ه��اي  اس��اس   ب��ر 
PAP -ش��ركت هاي انتقال داده - به دليل عدم تامين 

پهناي باند مورد نياز براي اين شركت ها 
از س��وي ش��ركت ارتباطات زيرساخت، 
ش��اهد كاهش پورت ه��اي داير اينترنت 
پرس��رعت ADSL در كش��ور هستيم. 
آمارهاي پورت ه��اي منصوبه در مهر ماه 
امس��ال نش��ان مي دهد كه شركت هاي 
ن��دا - PAP - در مجم��وع 38 هزار و 
749 پ��ورت جدي��د ADSL در 426 
ش��هر نصب كرده اند كه از اين تعداد در 
كل كشور و در 407 شهر تنها 19 هزار 
و 720 پ��ورت ب��ه بهره برداري رس��يده 
و تحوي��ل كاربر ش��ده اس��ت. اظهارات 
مديران ش��ركت هاي خصوصي در حالي 
بيان مي ش��ود كه معاون طرح و توسعه 
شركت ارتباطات زيرس��اخت با تكذيب 
ارائ��ه ندادن پهناي باند به ش��ركت هاي 
PAP مدعي اس��ت تاكنون هيچ نيازي 
نبوده كه ش��ركت زيرساخت از انجام آن 
امتناع كرده باشد. اين در حالي است كه 
پيش از اين احمد پوررنگ نيا عضو هيات 
مديره شركت ارتباطات زيرساخت، بيان 
ك��رده بود هم اكنون پهناي باند كش��ور 
از طري��ق 160 لين��ك STM1 تامين 

مي ش��ود كه با توجه به تقاضاي موجود بايد اين تعداد 
به يك هزار STM1 افزايش يابد. در واقع براي پاسخ 
 STM1 به تقاضاي پهناي باند در كش��ور، 840 لينك
كم اس��ت. با اين وجود طبق اعلام گروه ش��ركت هاي 
انتق��ال داده و همچني��ن طب��ق آخرين آمار س��ازمان 
تنظيم مقررات و ارتباطات راديويي تا آخر آبان ماه سال 
جاري، يك ميليون و 250 هزار و 818 پورت توس��ط 
مجموع��ه ش��ركت هاي بخش خصوص��ي داراي پروانه 
خدمات انتقال داده ها در كل كش��ور نصب ش��ده كه از 
اين تعداد 690 هزار و 300 پورت توس��ط كاربران در 
حال بهره برداري اس��ت. در عين حال تعداد پورت هاي 
منصوبه »استان تهران« تا آخر آبان سال جاري توسط 
گروه شركت هاي PAP، 448 هزار و 994 پورت بوده 
است كه از اين تعداد 260 هزار و 850 پورت داير شده 
اس��ت. از طرفي آمار آبان ماه نش��ان مي دهد كه تعداد 
پورت هاي منصوبه توس��ط شركت هاي بخش خصوصي 
در »ش��هر تهران«، 351 هزار و 782 پورت است كه از 
اين تعداد 221 هزار و 979 پورت در حال بهره برداري 
اس��ت. آمارهاي راه اندازي پورت هاي اينترنت پرسرعت 
در كش��ور در حالي مطرح مي ش��ود كه طبق اظهارات 
فيضي مديرعامل ش��ركت مخابرات ايران تا س��ه سال 
آينده نيازمند ش��ش ميليون پورت اينترنت هستيم در 
حالي كه طبق پيش بيني براي برنامه پنج س��اله پنجم، 
9 ميليون پورت پرس��رعت براي كشور مورد نياز است. 
از طرفي شركت هاي خصوصي يكي از دلايل عدم تحقق 
تعداد پورت هاي مدنظ��ر در برنامه را چالش ميان اين 
شركت ها با ش��ركت هاي مخابراتي استاني مي دانند در 
حالي كه مديران ش��ركت مخاب��رات ضعف ها را متوجه 
خود ش��ركت ها دانسته و اين پرسش را مطرح مي كنند 
ك��ه با وجود 11 ش��ركت خصوصي انتق��ال داده، چرا 
پورت هاي مورد نياز راه اندازي نشده است. با توجه به بند 
ب ماده 57 قانون برنامه پنج ساله چهارم در اهداف كمي 
زيربخش فناوري اطلاعات، تعداد پورت هاي پرس��رعت 

نشانه هاي عدم تامين پهناي باند مورد نياز بخش خصوصي در آمار ماهانه پورت هاي منصوبه و دايري

19 هزار پورت در آبان ماه به بهره برداري رسيد
حامد شفيعي 

قاب��ل واگذاري حدود يك ميلي��ون و 513 هزار پورت 
تعيين شده كه از اين ميان راه اندازي 275 هزار پورت 
بر عهده ش��ركت مخابرات ايران است. نكته قابل توجه 
اين اس��ت كه با توجه به اينكه در آن زمان تنها بخش 
خصوصي و ش��ركت هاي اينترنت��ي مجاز به فعاليت در 
اين زمينه بودند و ش��ركت مخابرات تا آن زمان مجوز 
ورود ب��ه حيطه ADSL را نداش��ت، بنابراين آنچه در 
س��ند برنامه چهارم بر عهده شركت مخابرات گذاشته 
شده اس��ت راه اندازي پورت پرسرعت ADSL نيست 
بلكه راه اندازي پورت ».G« و فيبر نوري است. بنابر اين 
گزارش، ».G« پورتي با قابليت ارائه پهناي باند زياد و 
متقارن است كه پهناي باند بالاي مورد نياز سازمان ها و 
نهادها مانند شبكه 20 هزار شعبه اي بانك ها، شبكه هاي 
مجازي خصوصي)اين نام مجاز نيست( و نيز پهناي باند 
مورد نياز PAPها را تامين مي كند. بنابراين در انتهاي 
برنامه پنج ساله چهارم بخش خصوصي بايد يك ميليون 
و 225 ه��زار پورت پرس��رعت ADSL و بخش دولتي 

275 هزار پورت ».G« واگذار كند.
عدم تامين پهناي باند مورد نياز از سوي زيرساخت

به گفته مديران ش��ركت هاي انتقال داده ها كاهش 
پورت ه��اي دايري به دلي��ل عدم تامي��ن پهناي باند 
مورد نياز ش��ركت ها براي انجام عمليات توسعه اي به 
وج��ود آمده اس��ت. آنها بيان مي كنند ك��ه تاثير عدم 
تامي��ن پهناي باند مورد نياز ش��ركت هاي ندا در آمار 

ماهانه پورت هاي منصوب��ه و دايري آبان ماه به وضوح 
قابل مش��اهده و قابل اس��تنتاج اس��ت. بنابر اظهارات 
كارشناس��ان و فعالان اينترنت ب��ه دليل اينكه پهناي 
باند مورد نياز اين شركت ها تامين نشده و اضافه شدن 
كارب��ر جديد با ش��رايط كنوني ب��ه معني افت كيفيت 
ارائه خدمات اينترنت ADSL به كاربران فعلي است، 
ش��ركت هاي ندا براي راضي نگه داش��تن و از دس��ت 
ندادن مش��تري هاي فعلي، واگذاري پورت هاي جديد 
را مح��دود كرده اند. با اين حال مديران ش��ركت هاي 
خصوصي همواره بر تعامل و گفت وگو با مديران شركت 
مخاب��رات براي حل چال��ش ميان اين دو بخش تاكيد 
دارند به نحوي كه بيدختي نژاد مس��وول كميس��يون 
انتقال داده هاي س��ازمان نظام صنفي رايانه اي صحبت 
از ادبي��ات تعامل��ي ميان بخش خصوص��ي و مخابرات 
مي كند و اميدوار اس��ت با تعامل و همكاري پررنگ تر 
از سوي شركت ارتباطات زيرساخت و شركت مخابرات 
ايران بتوان نياز و تقاضاي روزافزون اينترنت پرسرعت 
را در تم��ام نقاط كش��ور و ش��هر ته��ران تامين كرد. 
كمبود تعداد پورت هاي اينترنت پرس��رعت در كش��ور 
دولت را بر آن داشت تا با اجراي مصوبه اي به شركت 
مخابرات اجازه راه اندازي س��ه ميليون پورت اينترنت 
پرسرعت را بدهد كه پس از آن شركت هاي خصوصي 
اين اقدام را خلاف قانون اصل 44 دانس��ته و از رئيس 
دولت خواستند اين مصوبه را لغو كند چراكه به گفته 

بيدختي ن��ژاد مخابرات با اي��ن كار به فضاي انحصاري 
قبل از آزادسازي خصوصي سازي برمي گردد و مكانيسم 
ارائه خدم��ات و كيفيت و قيمت نيز بر 

آن اساس نهايتاً به زيان مشتري است.
زيرساخت به همه نيازها پاسخ مي دهد

مهدي كريمي نيستاني معاون شركت 
ارتباطات زيرساخت در مقابل ادعاهاي 
بخش خصوصي در خصوص عدم تامين 
پهن��اي باند مورد نياز بيان مي كند هيچ 
گونه مش��كلي در زمين��ه تامين پهناي 
باند وج��ود ندارد و تاكن��ون به تمامي 
تقاضاها پاسخ مثبت داده ايم. او در ادامه 
به آمارهاي تعداد خطوط STM1 اشاره 
كرده و مي گويد: در هفته گذش��ته 20 
STM1 جديد به ظرفيت شبكه كشور 
اف��زوده ش��ده كه طبق برنام��ه تا هفته 
آينده نيز STM1 40 ديگر به ظرفيت 
ش��بكه افزوده خواهد شد. همچنين در 
حال حاضر STM1 157 زير بار است 
كه با تعدادي ك��ه تا هفته آينده اضافه 
خواهد ش��د، ظرفيت كل شبكه به 197 
STM1 خواهد رس��يد. معاون طرح و 
توسعه ش��ركت ارتباطات زيرساخت در 
پاس��خ به پرسش س��ايت وايمكس نيوز 
مبني بر اينكه اگر زيرس��اخت به تمامي 
 PAP نيازها پاس��خ داده اس��ت، پس چرا شركت هاي
اطلاعي��ه اي در خص��وص ندادن پهناي باند از س��وي 
زيرس��اخت صادر كرده اند، بيان كرد: در اين باره بايد 
موضوع را از خود اين ش��ركت ها جويا ش��د اما چيزي 
كه مس��لم است ش��ركت زيرس��اخت درخواست هاي 
ب��الاي 100 مگابيت در ثانيه را بررس��ي و در صورت 
وج��ود امكان��ات فني اق��دام به ارائه آن به مش��تريان 
مي كن��د. او همچني��ن مس��اله گزينش��ي عمل كردن 
ش��ركت ارتباطات زيرس��اخت براي واگ��ذاري پهناي 
بان��د به برخي ش��ركت ها  را رد ك��رد و تاكيد مي كند 
 ب��ه هيچ وجه چنين چيزي نيس��ت و هر ش��ركتي كه 
داراي مجوز باشد شركت زيرساخت پس از بررسي هاي 
لازم اق��دام به ارائه پهناي باند به آن ش��ركت مي كند. 
با وجود ادعاهاي معاون ش��ركت ارتباطات زيرساخت 
مبني بر كافي بودن ظرفيت پهناي باند كشور و پاسخ 
به درخواس��ت ها، اما عضو هيات مديره اين شركت به 
كمبود خطوط باند پهن - STM1 - پرداخته و بيان 
مي كن��د: به دليل وجود تقاضاي زي��اد پهناي باند در 
كش��ور، پيش��نهادي كه در قس��مت نگهداري شركت 
ارتباطات زيرس��اخت داش��تيم، اين است كه در حال 
حاض��ر حداقل به هزار STM1 پهناي باند نياز داريم. 
پور رنگ ني��ا ادامه مي دهد: در هر حال ارائه پهناي باند 
در كشور توس��ط ش��ركت ارتباطات زيرساخت انجام 
خواهد ش��د و بر اس��اس برآورد اين شركت، كشور به 
يك هزار: STM1 نياز دارد. طبق آمارهاي ارائه شده از 
سوي شركت تحقيقاتي Point Topic در حال حاضر 
شمار مشتركان باند پهن جهان از مرز 411 ميليون نفر 
فراتر رفته اس��ت. بر همين اساس با يك مقايسه ساده 
از نس��بت جمعيت ايران به جمعيت جهان مي توان به 
رق��م چهار ميليون پورت پرس��رعت براي جمعيت 80 
ميليون��ي ايران دس��ت يافت تا در ص��ورت وجود اين 
تعداد پورت بتوانيم ادعا كنيم از وضعيت مناس��بي در 

جهان برخوردار هستيم.

مديريت دانلود به كمك نرم افزارآيا اي ميل مرا خوانده  ايد

چگونه مي توان هويت نويسنده 
ناشناس اينترنتي را كشف كرد

شعله شكوري فرد

فرض مي كنم كه ش��ما به ناگاه متوجه مي ش��ويد كه 
ش��خص ناشناس��ي متني را به صورت آنلاي��ن )از طريق 
اينترنت( براي شما ارسال كرده است كه نه تنها به شدت 
بحراني است، بلكه پرهياهو و نادرست است و شما تصميم 
مي گيريد كه دادخواستي عليه وي با اتهام افترا به دادگاه ارائه 
كنيد. اما مشكل اينجاست كه شما هيچ گونه پيش تصوري 
از هويت وي و اينكه او چه كسي مي توانسته باشد، نداريد. 
حال چگونه مي توان به هويت واقعي نويسنده پي برد؟ آيا 
اين اصولاً امكان پذير است؟ از آنجا كه بيشتر وب سايت ها 
ب��ه كارب��ران خود اجازه ارس��ال نظرات و اظه��ارات را به 
صورت ناشناس داده اند، سوال فوق غالباً به وجود مي آيد. 
خوش��بختانه هم اكنون دادگاه هاي بسياري با اين موضوع 
سروكار داشته و بعضاً برخي دستورالعمل هاي نسبتاً ساده در 
اين خصوص ارائه كرده اند كه بايد رعايت شوند. اما چرا اين 
مساله مهم است؟ اين نكات بسيار مهم هستند، زيرا اگر شما 
اقدام به شروع فعاليتي در جهت كشف نام نويسنده ناشناسي 
كنيد، بايد بدانيد كه دادگاه ها تمايل زيادي به موشكافي و 
تدقيق در نكات مبهم متمم اول در مورد ناشناس نويس��ي 
و كشف هويت نويسنده ناشناس ندارند، و دليل خوبي كه 
براي اين موضوع وجود دارد اين است كه به محض افشاي 
هويت نويسنده، ديگر امكان برگشت نيست. اما در ايجاد و 
رعايت تعادل منافع، دادگاه ها به اين نتيجه رسيده اند كه 
جست وجوي ش��اكي در به دست آوردن هويت نويسنده 
ناشناس نمي تواند به حقوق نويسنده به موجب متمم اول 
در صورتي كه صرفاً با ادعاي توهين آميز بودن مطالب باشد، 
لطمه وارد آورد. قانون مقرر مي دارد كه شاكي بايد اثبات كند 
كه او شواهد قابل دوام و معتبري دارد كه با مدارك و اسناد 
قابل قبول همراه است و در اين خصوص هيچ گزينه معقول 
ديگري كه قادر باش��د سپر حمايتي متمم اول را از ميان 
 بردارد، وجود ندارد. براي مثال در ايالت آريزونا، پروسه اي 
س��ه مرحله اي در به دس��ت آوردن هويت يك نويس��نده 
ناش��ناس در پرونده اي با عنوان Mobilisa توضيح داده 
شده است. در اين پرونده شاكي به دوست خود از طريق يك 
آدرس اي ميل امن، اي ميل خصوصي اي را ارسال مي كند، اما 
به اين اي ميل توسط يك بخش ناشناخته نفوذ شده و سپس 
از طريق يك اي ميل سرويس ناشناخته به اعضاي مختلف 
)ليس��ت گروه شاكي( و به منظور ترسانيدن وي فرستاده 
مي شود. شاكي متعاقباً دادخواستي عليه خوانده هاي مختلف 
با نام John Doe كه در اي ميل ناشناس آورده شده بود، 
به دادگاه تسليم مي كند و تقاضاي آگاهي از هويت واقعي 
شخصي كه از ارسال اي ميل او به مقصد واقعي جلوگيري 
كرده اس��ت را مي كند. دادگاه احضاريه اي براي ش��ركت 
خدمات اي ميل مربوطه فرستاده و درخواست اعلام هويت 
ارس��ال كننده اي ميل را مي كند. شركت خدمات اي ميل 
اين خواسته را رد كرده و اعلام مي كند كه بر اساس متمم 
اول قانون اساسي حقوق نويسنده در ناشناس ماندن بايد 

رعايت شود. دادگاه آريزونا حكم مي دهد كه شاكي شواهد 
مكفي جهت غلبه بر متمم اول دارد، اما ش��ركت خدمات 
اي ميل تقاضاي تجديدنظ��ر مي كند و دادگاه تجديدنظر 
خ��لاف رويه دادگاه بدوي عمل كرده و نظر مي دهد كه از 
ش��واهد موجود اين گونه برمي آيد كه دادگاه اوليه به اندازه 
كافي از حقوق نويسنده حمايت نكرده است. در اين بحث 
دادگاه تجديدنظر اعلام كرد اگر شاكي قصد به دست آوردن 
 نام نويس��نده ناشناس را دارد، بايد مطابق با روند اجباري 
س��ه مرحله اي كه به شرح ذيل است، اقدام كند: 1- آگاه 
كردن نويس��نده 2- معرفي م��دارك و دلايل كافي براي 
رد قضاوت انجام ش��ده 3- آزمون متعادل. دادگاه در ادامه 
اين گونه توضيح داد كه: ش��اكي يا بخش تقاضاكننده بايد 
تلاش هاي معقولي را در آگاهانيدن بخش ناشناس جهت 
اعلام هوي��ت خود از طريق ارس��ال اخطاريه اي از طريق 
همان رسانه مورد استفاده توسط بخش ناشناس به عمل 
آورد. به عنوان مثال اگر پيام از طريق اي ميل ارسال شده، 
بخش تقاضاكننده )شاكي( بايد از طريق پست الكترونيك 
يا اي ميل جداگانه اي به آدرس فرستنده ناشناس، اين كار 
را انجام دهد. لازم به ذكر اس��ت كه بس��ياري از شاكيان، 
مرحله اول را از قلم مي اندازند و اين نادرس��ت است چرا 
كه دادگاه به روشني اعلام كرده كه ارسال اخطاريه قبلي 
الزامي اس��ت، زيرا صرف نظر از اينكه تا چه ميزان ادعاي 
خواهان، مشروع است، عدم آگاهانيدن نويسنده به احتمال 
زياد موجب تاخير بيشتر يا بي اثر بودن هرگونه تلاش هاي 
بعدي در به اجرا آوردن حكم احضار مي شود. گام دوم بسيار 
مهم و فشرده است. در اين مرحله شاكي بايد پيشنهاد خود 
را در خصوص اظهارات بيان شده توسط نويسنده ناشناس 
ارائه كند. يعني با توجه به تمام عناصر به كار گرفته شده 
در بيانات و متني كه توسط نويسنده ناشناس انجام گرفته، 

ادله خود را در قبال آن قضاوت ارائه كند.
آخرين مرحله مستلزم برگزاري يك آزمون تعادل توسط 
دادگاه اس��ت. هدف از اين آزمون، مقايسه فوايد افشاگري 
در مورد نويسنده ناشناس نسبت به حق وي در ناشناخته 
ماندن به موجب متمم اول قانون اساس��ي اس��ت. در اين 
مرحله معمولاً مساله نااميدكننده اين است كه آيا شاكي 
قادر اس��ت از طريق ديگري كه كمتر مداخله جويانه است 
به هويت نويسنده ناشناس پي برد يا خير. هرچند آزمون 
تعادل غيرضروري به نظر مي رسد، بايد ملاحظات لازم در 
مورد گزينه هاي ديگر در نظر گرفته ش��ده و توضيح داده 
شود كه چرا آنها بيهوده هستند و به بيان ديگر تلاش هاي 

ناموفقي خواهند بود.

دنياي‌نرم‌افزار


