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تنظیم گری هوش مصنوعی

«پدرخوانده هوش مصنوعی»؛ زمانی اســت کــه دولت ها به تنظیم گری 
فناوری روی می آورند. یوشوا بنجیو می گوید بحران ایمنی هوش مصنوعی 

احتمال اقدام دولت ها را افزایش داده است.
به گفته یکی از چهره هایی کــه از او به عنوان یکی از «پدرخوانده های» هوش 
مصنوعی یاد می شــود، نگرانی ها دربــاره ایمنی این فناوری به نقطه ای رســیده 
است که دولت ها درمی یابند برای حفاظت از مردم ناگزیرند دست به اقدام بزنند؛ 

وضعیتی که به دوران همه گیری کووید شباهت دارد.
یوشــوا بنجیو می گوید رویدادهای اخیر، از جمله حملــه گروهی از عامل های 
https://www.theguard-) به یک اســتارتاپ OpenAI هوش مصنوعی شــرکت
ian.com/commentisfree/2026/sep/08/openai-rogue-models-hugging-
face-investigation) و هشــدارهای افراد آگاه در صنعت فناوری درباره تهدیدی 
https://www.theguardian.com/technology/2026/sep/09/an-) وجــودی 

thropic-researchers-ai-human-extinction)، توانسته اند توجه ها را به خود 
جلب کنند و احتمال اقدام دولت ها را افزایش دهند.

این دانشمند علوم رایانه ای کانادایی  که از چهره های برجسته کارزار مهار شتاب 
سرســام آور توسعه هوش مصنوعی اســت، می گوید اکنون «نسبت به بسیاری از 

ناظران خوش بین تر هستم؛ چون می بینم افکار عمومی در حال حرکت است».
بنجیو با مقایسه بحران ایمنی هوش مصنوعی با آغاز همه گیری کووید در سال 
۲۰۲۰ گفــت: «به این فکر کنید که دولت ها پس از آغــاز همه گیری  وقتی متوجه 
شدند امنیت عمومی، آینده شان و دموکراسی در معرض خطر است، با چه سرعتی 
دســت به اقدام زدند. انتظار می رود این بار هم به سرعت اقدام کنند. بنابراین، فکر 

می کنم به آن نقطه نزدیک می شویم».
در ماه هــای اخیر، نگرانی دربــاره تهدید بالقوه ســامانه های قدرتمند هوش 
مصنوعــی بــه اوج تازه ای رســیده اســت. این نگرانــی پس از مجموعــه ای از 
حــوادث ایمنی مرتبــط با عامل های هــوش مصنوعی شــرکت های OpenAI و 
Anthropic شــدت گرفته اســت؛ عامل هایی که بدون مجوز بــه اقداماتی مانند 
هک کردن اشخاص و نهادهای ثالث، ربودن کنترل یک وب سایت آلمانی و استفاده 
از هویت های جعلی برای فریب توسعه دهندگان دست زده اند. هفته گذشته، یکی 
از پژوهشگران شرکت Anthropic، استارتاپ سازنده چت بات کلاد (Claude)، پس 
از هشدار درباره اینکه همکارانش معتقدند هوش مصنوعی ممکن است «تا پایان 

این دهه همه ما را از بین ببرد»، از سمت خود استعفا داد.
با ایــن حال، منتقدان درخواســت «کاهش ســرعت» می گویند درخواســت 
شــرکت های بزرگ هوش مصنوعی برای وضع محدودیت ها نمونه ای از «تسخیر 
نهادهای تنظیم گر» است؛ وضعیتی که در آن شرکت ها دولت ها را متقاعد می کنند 
چارچوب های ایمنی ای وضع کنند که هزینه رقابت را برای رقبای کوچک تر افزایش 
می دهد. آنان همچنین اســتدلال می کنند که ترس از تهدیدهای وجودی، مسائل 
فوری تر مرتبط با هوش مصنوعی را به حاشــیه می راند؛ مســائلی مانند تأثیر این 
https://www.theguardian.com/tech-) فناوری بر آثار تحت حمایت حق نشــر
nology/2025/feb/25/why-are-creatives-fighting-uk-government-ai-

proposals-on-copyright) و حقوق بشر.
بنجیو می گوید با اســتدلال مربوط به تسخیر نهادهای تنظیم گر موافق نیست، 
زیرا کندشــدن روند توسعه در شرکت های پیشــرو هوش مصنوعی «از نظر مالی 
برای خود آنها هزینه بر خواهد بود». دونالد ترامپ، رئیس جمهور ایالات متحده، با 
کاهش ســرعت توسعه مخالفت کرده و گفته است نمی خواهد آمریکا در رقابت 

هوش مصنوعی، برتری خود را در برابر چین از دست بدهد.
ســازمان بنجیو، با نام «لاوزرو» (LawZero)، در حال توسعه سامانه ای به نام 
«ساینتیســت AI (Scientist AI) است که قرار است همچون سازوکاری حفاظتی 
در برابــر عامل های هــوش مصنوعی ای عمل کند کــه رفتارهــای فریبکارانه یا 
خودحفاظتی از خود نشــان می دهند؛ برای مثال، می کوشــند مانع خاموش شدن 
خود شوند. این مؤسسه با جنبش «نوع دوستی مؤثر» پیوند دارد؛ جنبشی که معتقد 

است هوش مصنوعی تهدیدی وجودی برای بشریت به شمار می رود.
بنجیو فناوری لاوزرو را نقطه مقابل یادگیری تقویتی می داند؛ روشــی مبتنی بر 
آزمون  و خطا که شرکت های بزرگ هوش مصنوعی از آن برای توسعه سامانه های 
خود اســتفاده می کنند. در این روش، به سامانه های هوش مصنوعی پاداش داده 
می شــود تا یاد بگیرند چگونه وظیفه ای مشــخص را انجام دهند. این دانشــمند 
علوم رایانــه ای کانادایی، هم نظر با شــماری دیگر از متخصصان، معتقد اســت 
چنین شیوه ای از آموزش، ســامانه های هوش مصنوعی را به پیگیری بی محابای 

اهدافشان سوق می دهد و در این مسیر ممکن است به دیگران آسیب برسانند.

اینترنت گران شد اما کیفیت همچنان در گرو محدودیت هاست

گرانی روی فیلترینگ
فن زیفن زی

ســونیتا سراب پور: درحالی که اواسط هفته گذشته حمید فتاحی، قائم مقام وزیر ارتباطات 
و رئیس رگولاتور، در نشســت خبری خود اعلام کرده بود «درباره عدد و رقم نهایی تغییر 
تعرفه اینترنت اپراتورها، هنوز جمع بندی حاصل نشــده اســت»، صبح جمعه اول آبان، 
تعرفه اینترنت همراه تا ســقف ۴۰ درصد افزایش یافت. البته در کنار این افزایش تعرفه، 
پیامک و مکالمه هم از افزایش ۴۰درصدی بی نصیب نماندند. این تصمیم کمتر از هشت 
ماه پــس از اجرای مرحله پایانی افزایش ۳۸ درصدی تعرفه اینترنت همراه اتخاذ شــده 
است؛ درحالی که همچنان مشخص نیست هزینه بیشتر برای مشترکان تاکنون، چه بهبودی 
در کیفیت خدمات برای آنها به همراه داشــته است. اینترنت امروز یکی از زیرساخت های 
اصلی زندگی روزمره و فعالیت اقتصادی است. در این شرایط مسئله فقط افزایش تعرفه 
نیســت، بلکه نسبت میان هزینه پرداختی، کیفیت و پایداری دسترسی به اینترنت از طرف 
کاربران نیز موضوع بحث اســت. اپراتورها می گویند افزایش هزینه های ارزی، تجهیزات و 
نگهداری شبکه، امکان سرمایه گذاری را از آنها گرفته است و باید تعرفه ها افزایش یابد. از 
سوی دیگر کارشناسان حوزه ارتباطات نیز هشدار می دهند ادامه این وضعیت و ثبات تعرفه 
می تواند توسعه شبکه و کیفیت خدمات را تحت تأثیر منفی قرار دهد. اما سوی دیگر این 
معادله، کاربری هم وجود دارد که نه تنها باید هزینه بیشتری برای اینترنت بپردازد، بلکه در 

استفاده از همان اینترنت نیز با محدودیت و فیلترینگ روبه رو است.

یک دهه اختلاف بر سر تعرفه ها
درخواســت اپراتورهای ارتباطــی برای افزایش تعرفه ها موضوع تازه ای نیســت. این 
شــرکت ها در بیش از یک دهه گذشــته بارها خواهان بازنگــری در قیمت خدمات خود 
شده اند. نقطه اختلاف اصلی اما این است که آیا پایین ماندن تعرفه ها در سال های گذشته 
را باید عامل اصلی ناتوانی فعلی اپراتورها در ســرمایه گذاری دانســت یا مجموعه ای از 
تصمیم های سیاســت گذاری، محدودیت های مصرف و افزایش هزینه ها در شــکل گیری 
وضعیــت امروز نقش داشــته اند. اپراتورها و بخشــی از کارشناســان معتقدند تعرفه ها 
در اواســط دهه ۹۰ متناســب با تورم، افزایش نرخ ارز و هزینه های توســعه شبکه تغییر 
نکرده اند و به نوعی ســرکوب شده  اند. از این منظر، فاصله میان درآمد ریالی و هزینه های 
وابســته به ارز، به تدریج توان ســرمایه گذاری را کاهش داده است. بااین حال، محمدجواد 
آذری جهرمی، وزیر پیشــین ارتباطات، با تعبیر «ســرکوب تعرفه ها از سال ۱۳۹۶» موافق 
نیست و معتقد است آنچه در دوره مسئولیت او رخ داد، کنترل رقابت میان اپراتورها بود، 
نه ســرکوب قیمت ها. آذری جهرمی در گفت وگو با مجلــه «فن زی» (ضمیمه فناوری و 
اکوسیستم استارتاپی) در اسفند ۱۴۰۲، در پاسخ به این انتقاد که سیاست های دوره وزارت 
او زمینه ساز مشکلات امروز اپراتورها شده است، گفته بود: «این گزاره که گفته می شود در 
ســال ۱۳۹۶ تعرفه ها سرکوب شدند، حرف نادرستی است». او با اشاره به افزایش نزدیک 
به ۱۵درصدی تعرفه اپراتورهای موبایل در ســال ۱۳۹۹، توضیــح داده بود در بازار ثابت 
نیز تعرفه دســتوری وجود نداشت و شــرکت ها امکان تنظیم قیمت های خود را داشتند. 
اســتدلال جهرمی به مقررات مربوط به اپراتور مســلط بازار بازمی گــردد؛ مقرراتی که به 
گفته او برای جلوگیری از برهم خوردن رقابت و کناررفتن اپراتورهای اینترنت ثابت در برابر 
قیمت های پایین اینترنت همراه وضع شده بود. براساس توضیح او، اپراتورها می توانستند 
قیمت های خود را کاهش دهند، اما در صورت اســتفاده از این امکان باید ســه ســال به 
همان تعرفه پایبند می ماندند. او معتقد بود این سازوکار برای جلوگیری از کاهش مقطعی 
قیمت ها با هدف حذف رقبا و افزایش دوباره تعرفه ها طراحی شــده بود. آذری جهرمی 
به اختلاف بر ســر افزایش تعرفه ها در ســال ۱۳۹۹ اشاره کرده و گفته بود اپراتورها در آن 
سال تعرفه های خود را ۱۰۰ درصد افزایش دادند، اما او با استناد به همان مقررات از آنها 
شــکایت کرد و در نهایــت دادگاه،  حکم به جریمه هزار و ۳۰۰ میلیــارد تومانی اپراتورها 
داد. او تأکیــد کرده بود این پرونده به کنترل رقابت مربوط می شــد و نباید آن را ســرکوب 
قیمت ها تعبیر کرد. بااین حال، آذری جهرمی در همان مصاحبه، بخش دیگری از استدلال 
اپراتورهــا را تأیید کرده بود: اینکه افزایش محدود تعرفه ها در شــرایط تورم بالا نمی تواند 
به تنهایی هزینه های این صنعت را پوشــش دهد. او گفته بود: «در شرایطی که تورم ۵۰ تا 
۶۰درصدی را در کشــور تجربه می کنید، ۱۵ درصد افزایش تعرفه اپراتور (در سال ۱۳۹۹) 
طبیعتا توجیه کننده نیست». به این ترتیب، اختلاف بر سر تعبیر «سرکوب تعرفه» لزوما به 
معنای رد مشکلات اقتصادی اپراتورها نیست؛ اختلاف اصلی بر سر چگونگی شکل گیری 
این وضعیت و سهم هر سیاست در آن است. او همچنین فیلترینگ را یکی از عوامل کاهش 
درآمد اپراتورها دانســته و اســتدلال کرده بود درآمد این شرکت ها به قیمت مؤثر و میزان 
مصرف وابسته است. به گفته او، کاهش ترافیک در پی محدودیت دسترسی به شبکه های 
اجتماعی، درآمد اپراتورها را پایین می آورد و در چنین شــرایطی، افزایش قیمت به راهی 
برای جبران بخشی از این افت تبدیل می شود. آذری جهرمی در عین حال هشدار داده بود 
افزایش تعرفه ها می تواند مصرف کاربران را کاهش دهد و شــکاف دیجیتال را بیشتر کند؛ 
وضعیتی که به گفته او، پیامدهای اقتصادی و اجتماعی خواهد داشت. این روایت، در کنار 
اســتدلال اپراتورها، نشان می دهد اختلاف بر سر تعرفه ها فقط اختلافی درباره قیمت یک 
بسته اینترنتی نیست؛ مسئله به نحوه تنظیم بازار، سیاست های محدودکننده مصرف، درآمد 

شرکت ها و قدرت خرید کاربران گره خورده است.

محدودترین اینترنت
ســازمان «خانه آزادی» (فریدام هاوس) در گزارش ســال ۲۰۲۶ خود اعلام کرد ایران 
با ثبت بیشــترین کاهش امتیاز آزادی اینترنت در میان کشورهای بررسی شده، به پایین ترین 
جایگاه جدول جهانی ســقوط کرده و در کنار چین و میانمار قرار گرفته اســت. این اولین 
بار نیســت که چنین گزاره ای از یک نهاد بین المللی منتشر می شود. پیش تر نیز کمیسیون 
اینترنت انجمن تجارت الکترونیک تهران در گزارشــی اعلام کــرده بود ایران محدود ترین 
اینترنت دنیا را دارد و از آخر، اول است. حالا در این شرایط شاید برای هر کاربری که چنین 
خبری را می خواند، افزایش ۴۰درصدی اینترنت خوشــایند نباشد. در این شرایط این سؤال 
مطرح می شود که چرا کاربران باید هزینه توســعه و سرمایه گذاری اپراتورها را بدهند در 

حالی که اینترنت محدود و بی کیفیتی دریافت می کنند؟
آخرین دور افزایش تعرفه ها در ســال ۱۴۰۴، پس از درخواست اپراتورها برای بازنگری 
قیمت ها در اردیبهشت همان سال، به اجرا رسید. در ۱۱ آذر ۱۴۰۴، تعرفه بسته های اینترنت 
همراه و ثابت ۲۰ درصد افزایش یافت. سپس در ۵ اسفند همان سال، ۱۸ درصد باقی مانده 
از افزایش مصوب، برای بســته های اینترنت همراه اعمال شد. در مجموع، این دو مرحله 
بخشــی از یک بازنگری ۳۸درصدی بودند که اجرای آن در دو مقطع انجام شد. اپراتورها 
در توضیح درخواســت خود برای این افزایش، به تورم، افزایش نرخ ارز، تحریم ها و رشــد 
هزینه های تأمین تجهیزات، نگهداری و بهره برداری شــبکه اشاره کرده بودند. اما دور تازه 
افزایــش تعرفه ها در اول آبان ۱۴۰۵، با ســقف ۴۰ درصد اعلام شــد و دامنه آن علاوه بر 

بسته های اینترنت همراه، خدمات مکالمه و پیامک را نیز دربر گرفت.
صادق عباسی شاهکوه، از مدیران قدیمی و با سابقه وزارت ارتباطات که هم بر صندلی 
مدیریت زیرساخت تکیه زده و هم رگولاتوری، در گفت وگو با «شرق» می گوید بحث افزایش 
تعرفه اینترنت را نمی توان فقط از زاویه فشــار هزینه ها بر خانوار یا نیاز اپراتورها به درآمد 
بیشتر بررسی کرد. به باور او از یک طرف، هزینه های توسعه و نگهداری شبکه افزایش یافته 
و درآمد اپراتورها متناســب با این هزینه ها رشد نکرده است؛ از طرف دیگر، افزایش بیش 
از اندازه تعرفه ها نیز می تواند تقاضا برای خدمات ارتباطی را کاهش دهد. عباسی، رئیس 
اســبق رگولاتوری، در توضیح این وضعیت معتقد اســت باید میان توان مالی مشترکان و 
امکان ســرمایه گذاری اپراتورها نقطه تعادلی پیدا کرد؛ چراکه پایین ماندن قیمت ها اگر به 

افت کیفیت و توقف توسعه شبکه منجر شود، در نهایت به نفع مردم نخواهد بود.
او دراین باره می گوید: «در نهایت ممکن اســت بگوییم اگر قیمت پایین باشــد به نفع 
مردم است، ولی در نهایت این کاهش قیمت، افت کیفیت را به دنبال دارد که به نفع مردم 
نیست». به گفته عباسی، بخش ارتباطات در سال های گذشته با کاهش قابل توجه درآمد 
دلاری مواجه شده است؛ درحالی که هزینه های این صنعت، چه در تأمین تجهیزات خارجی 
و چــه در خریدهای داخلی، تحت تأثیر نرخ ارز افزایش پیدا کرده اند. او با مقایســه درآمد 
این بخش در سال ۱۳۹۶ با وضعیت فعلی توضیح می دهد: «در یک بررسی مشخص شد 
در سال ۹۶، درآمد بخش ارتباطات ما حدود هفت میلیارد دلار بود. این در حالی است که 
درآمد بخش ارتباطات ما به سختی به یک میلیارد دلار می رسد؛ درحالی که همه می دانیم 
همه هزینه ها دلاری است ». عباسی با اشاره به اینکه درآمد دلاری مجموع اپراتورها تقریبا 

به یک هفتم گذشته رسیده است، تأکید می کند: «این روند دیگر قابل ادامه نیست».
بااین حــال، از نگاه او، افزایش تعرفه ها نیز نمی تواند بدون درنظرگرفتن توان پرداخت 
مشــترکان انجام شــود. اگر قیمت ها از حدی فراتر بروند که تقاضا برای خدمات ارتباطی 
کاهش پیدا کند، افزایش تعرفه لزوما به افزایش درآمد اپراتورها منجر نخواهد شد. عباسی 
دراین باره می گوید: «بالاخره یک نقطه بهینه باید پیدا شود؛ افزایش قیمت لازم است، ولی 
از یک حدی که بگذریم، تقاضا کاهش پیدا می کند و دوباره این بازار اپراتورهاست که ضرر 
می کنند». بنابراین، مسئله از نظر او صرفا افزایش یا ثابت نگه داشتن قیمت ها نیست، بلکه 
باید شــرایطی فراهم شود که هم امکان تأمین هزینه های شبکه وجود داشته باشد و هم 
افزایش قیمت ها به کاهش تقاضا منجر نشود. در مقابل، عباسی معتقد است افزایش های 
تعرفه ای ســال های اخیر، حتی زمانی که با تعهداتی برای توسعه شبکه همراه بوده اند، 
منابــع کافی برای اجرای کامل این تعهدات فراهم نکرده اند. او توضیح می دهد اپراتورها 
ابتدا باید هزینه های جاری خود را پرداخت کنند و تعهدات مالی شــان به دولت را انجام 
دهند؛ در نتیجه، آنچه برای سرمایه گذاری باقی می ماند، با تبدیل به دلار، رقم بزرگی نیست. 
از نظر او، افزایش هزینه تجهیزات در نتیجه تحریم ها و نرخ ارز نیز این وضعیت را دشوارتر 

کرده است.
این افزایش باعث توسعه نمی شود

با وجود این، افزایش تعرفه ها به تنهایی پاســخ گوی تمام مســائل این صنعت نیست. 
موضوع محدودیت های شبکه و فیلترینگ نیز در این زمینه مطرح می شود؛ محدودیت هایی 
کــه می توانند بر تجربه کاربران و انگیزه آنها برای اســتفاده از اینترنت اثر بگذارند. در این 
بخش، پرسش این است که حتی اگر افزایش تعرفه ها به بهبود کیفیت شبکه منجر شود، 
محدودیت های موجود تا چه اندازه اجازه می دهند کاربران از این بهبود بهره مند شوند؟ این 
پرسش، در کنار مسئله توان سرمایه گذاری اپراتورها و قدرت خرید مشترکان، یکی از ابعاد 
مهم بحث درباره سیاســت تعرفه گذاری اینترنت اســت. داوود زارعیان، کارشناس حوزه 
مخابرات و ارتباطات، معتقد است افزایش فعلی تعرفه های ارتباطی، با وجود تحمیل هزینه 

بیشتر به مشترکان، برای تأمین نیازهای مالی صنعت ارتباطات و توسعه زیرساخت های آن 
کافی نیست. به گفته او، بحران مالی این بخش به مرحله ای رسیده است که نه تنها توسعه 
شبکه، بلکه نگهداری زیرساخت های موجود را نیز با دشواری مواجه شده است. زارعیان 
دراین باره به «شرق» می گوید: «واقعیت این است که به دلیل بحران مالی شدیدی که ایجاد 
شده، توسعه شبکه کشور و حتی نگهداری شبکه ارتباطی کشور در حال توقف است». او 
با اشــاره به افزایش هزینه های نیروی انسانی، تجهیزات، انرژی و اجاره بها، افزایش فعلی 
تعرفه ها را اقدامی حداقلی برای تأمین بخشی از هزینه های جاری اپراتورها ارزیابی می کند. 
به اعتقاد زارعیان، این افزایش می تواند به پرداخت دستمزدها، نوسازی تجهیزات فرسوده 
و انجام به موقع عملیات نگهداری شبکه کمک کند، اما پاسخ گوی نیازهای مالی توسعه 
زیرساخت ها نیست. او توضیح می دهد: «آنچه اکنون در حال انجام است، دست کم برای 
نگهداری شبکه می تواند مفید باشد؛ دســتمزدها پرداخت شود، تجهیزات قدیمی به روز 
شوند و عملیات نگهداری با سرعت بیشتری انجام شود. این حداقل کاری است که می توان 
انجام داد». از نگاه این کارشــناس، تداوم توسعه شــبکه به منابع مالی بیشتری نیاز دارد 

و افزایش تعرفه ها، به تنهایی، نمی تواند تمام مشکلات مالی این صنعت را برطرف کند.
زارعیان در عین حال، استفاده از راهکارهای جایگزین برای تقویت منابع مالی اپراتورها 
را نیز ممکن می داند. به گفته او، دولت می تواند با صرف نظرکردن از بخشی از درآمدهای 
خود از اپراتورها یا کاهش مالیات های مرتبط، زمینه تأمین منابع بیشــتر برای نگهداری و 
توسعه شبکه را فراهم کند؛ هرچند چنین تصمیمی ممکن است بر منابع مالی بخش های 
دیگــر نیز اثر بگــذارد. زارعیان با توجه بــه افزایش هزینه های جــاری و تأمین تجهیزات، 
تعدیل تعرفه ها را در شــرایط کنونی اجتناب ناپذیر ارزیابی می کند، اما تأکید دارد این اقدام 
به تنهایی برای رفع چالش های ساختاری صنعت ارتباطات کافی نیست. تأمین تجهیزات 
شــبکه در شرایط تحریم، بخش دیگری از چالش های این صنعت است. زارعیان با اشاره 
به محدودیت های ناشــی از تحریم ها می گوید ایران طی چهار دهه گذشــته برای تأمین 
بخشی از تجهیزات مخابراتی با دشــواری مواجه بوده و نیازهای این بخش از مسیرهای 
مختلف، از جمله واردات بخش خصوصی و تولید داخل، تأمین شــده است. با این حال، 
به گفته او، افزایش هزینه ها به تجهیزات وارداتی محدود نمانده و قیمت تجهیزات تولید 
داخل نیز رشد چشمگیری داشته است. زارعیان دراین باره می گوید قیمت برخی تجهیزات 
داخلی تا ۱۰ برابر افزایش یافته اســت؛ موضوعی که به گفته او، هزینه تأمین و نگهداری 
زیرســاخت های ارتباطی را بیشتر کرده اســت. در موضوع کیفیت اینترنت، زارعیان میان 
مسئولیت اپراتورها و محدودیت های اعمال شده بر دسترسی کاربران تفکیک قائل می شود. 
به اعتقاد او، اپراتورها در شرایط فعلی بیش از هر چیز در تلاش اند شبکه موجود را حفظ 
کنند و مانع افت بیشــتر کیفیت شــوند. در چنین وضعیتی، تأمین منابــع مالی لازم برای 
نگهداری و ســرمایه گذاری اهمیت دارد؛ زیرا در صورت تداوم کمبود منابع، کیفیت شبکه 
ممکن اســت بیش از پیش کاهش یابد. با این حال، افزایش تعرفه ها در شرایطی مطرح 
شده است که بخشی از محدودیت های تجربه کاربران از اینترنت، به فیلترینگ و محدودیت 
دسترسی مربوط می شود. زارعیان تأثیر این محدودیت ها بر کیفیت تجربه کاربران را قابل 
توجه می داند و معتقد اســت عمده کیفیت اینترنــت از محدودیت ها و فیلترینگ صدمه 
می بیند. از نگاه او، رفع محدودیت ها می تواند به بهبود تجربه کاربران از اینترنت کمک کند.

هزینه بیشتر با چه تضمینی؟
در نهایت، افزایش تعرفه های ارتباطی را نمی توان جدا از سیاست های کلی اینترنت در 
ایران ارزیابی کرد. اپراتورها با افزایش هزینه های تجهیزات، نگهداری و توسعه شبکه روبه رو 
هستند و به گفته کارشناسان، ادامه ناترازی درآمد و هزینه می تواند توان سرمایه گذاری آنها 
را محدود کند. در سوی دیگر، کاربران با افزایش هزینه خدماتی مواجه اند که برای بسیاری 
از فعالیت های روزمره و اقتصادی ضروری است؛ خدماتی که کیفیت و دامنه دسترسی به 
آن روز به روز محدود تر می شــود و این اتفاق ربطی به عملکرد اپراتورها ندارد. حالا مسئله 
اصلی این نیســت که افزایش تعرفه ها ضرورت دارد یا نه، بلکه موضوع این است که این 
افزایش با چه ســازوکاری انجام می شــود، چه تضمینی وجود دارد که اپراتورها کیفیت 
اینترنت را افزایــش دهند، اما محدودیت های اینترنتــی و فیلترینگ باعث کاهش همان 
کیفیت نشود؟ اصولا افزایش کیفیت در کنار اجرای بدون ضابطه فیلترینگ امکان دارد؟ به 
باور کارشناسان از سوی دیگر، تا زمانی که محدودیت های دسترسی و فیلترینگ پابرجاست، 
حتی بهبود فنی شبکه نیز لزوما به معنای بهبود کامل تجربه کاربران در استفاده از اینترنت 
نخواهد بود. بنابراین، سیاســت تعرفه گذاری نمی تواند جایگزین سیاســت گذاری شفاف 
درباره دسترســی به اینترنت شود. پایداری اقتصادی اپراتورها و حق دسترسی کاربران، دو 
مسئله جدا از یکدیگر نیستند، اما حل یکی نیز نباید بهانه ای برای نادیده گرفتن دیگری باشد.
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قیمتــی- از الفبای انگلیســی- قدرت ۸- در ســال 
۱۹۴۵ برای حفــظ امنیت بین الملل و صلح جهانی 
تأسیس شد ۹- واحد پول آفریقای جنوبی- ایشان- 

زمان پیشنهادی: ۴۰ دقیقه
قانون هاي حل جدول سودوکو
۱- در هر سطر و ستون باید اعداد یك 
تا ۹ نوشته شود. بدیهي است که هیچ 
عددي نباید تکرار شود. 
۲- در هر مربع ۳×۳ اعداد یك تا 
۹ باید نوشته شود و در نتیجه هیچ 
عددي نباید تکرار شود.
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