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گذار از فمینیسم جدالی به حکمرانی مهرآگاه
 نگاه نوین به زنانه-مردانه بودن در توسعه انسانی

ســمانه ناظریان*: جهــان امروز بیش از هــر زمان دیگری بــه گفت وگوی 
خردمندانه زنانه و مردانه نیازمند است؛ هم صدایی ای که نه صرفا از احساس 
می آید و نه صرفا از اقتدار. ترکیب خرد زنانه و مردانه، به اقتدار معنا می دهد و مهر 
را پایدار می کند. این همان پایه حکمرانی اثرگذار اســت که پژوهش های نوین آن را 
تأیید کرده اند. سه فاز اندیشه ای الین شووالتر، نظریه پرداز ادبیات زنان و از پیشگامان 

نقد فمینیستی، مسیر فکری زنان را به سه مرحله تقسیم می کند:
(Imitation) فاز اول: تقلید

زن در بازتــاب نــگاه مردانه فعالیت می کنــد، قلم و بیــان او در آینه دیگری 
نمایان می شود.

(Protest) فاز دوم: اعتراض
زن صدای مقاومت اســت؛ ساختار مردانه را نقد می کند، گاه با عصیان و گاه با 

تحلیل، اما همچنان در همان دوگانه زن/مرد گرفتار است.
(Self-discovery) فاز سوم: خودشناسی

زن دیگر نمی خواهد شــبیه مرد باشــد یا در برابر او قرار گیرد، بلکه می خواهد 
خود باشد. در اینجا زبان زنانه، معنا و هویت مستقل متولد می شود. گفت وگو آغاز 
می شود، نه جدال؛ همکاری متولد می شود، نه رقابت. اما پژوهش های نوین نشان 
می دهد  این مســیر کافی نیســت. پژوهش ملی ۲۰۱۶ میلادی (۱۳۹۴–۱۳۹۵) که 
توســط دکتر غلامرضا عباسیان، استاد دانشگاه و پژوهشگر  و دکتر سمانه ناظریان، 
پژوهشــگر معنا و حکمرانی تکاملی مهرآگاه و مدرس دانشگاه انجام شد، بررسی 
نقش جنســیت مترجمان در انتقال معنای صفات الهی را نشان می دهد:  نگاه 
صرفا زنانه، متن را سرشار از مهر و لطافت می کند، اما گاه از ساختار تهی است.  
نگاه صرفا مردانه، متن را مستدل و منطقی می کند، اما گاه از روح و لطافت انسانی 
خالی می شــود. هم افزایی زنانه و مردانه -به مثابه دو وجه خرد انسانی- معنا را 

کامل، دقیق و انسانی می کند.
(Integration Phase) فاز چهارم: هم افزایی

 نه زن در مقابل مرد   نه زن در نبود مرد   بلکه زن و مرد  برای معنا.
در این فاز: ۱. نگاه مردانه ســازماندهی می کند و نگاه زنانه همبســتگی ایجاد 
می کنــد. ۲. نگاه مردانه تصمیــم می گیرد و نگاه زنانه تربیت و شــفقت. ۳. نگاه 
مردانه ساختار ایجاد می کند و نگاه زنانه اعتماد. ۴. نگاه مردانه پایداری می بخشد 

و نگاه زنانه معنا می دهد.
پیام پایانی

جامعه ای کــه «مردانه تصمیم می گیرد اما زنانه می بیند» و «زنانه احســاس 
می کند امــا مردانه می اندیشــد»، جامعه ای تاب آور، اخلاقی و انســانی اســت. 
تصمیم ها با اقتدار گرفته می شوند و با مهر فهمیده می شوند؛ جامعه ای که نه فقط 
ســاختار، بلکه روح دارد. این همان حکمرانی زنانه -مردانه اســت؛ پیام فلســفه 

خلقت، روان شناسی مثبت گرا و تجربه جهانی توسعه انسانی.
دعوت پایانی

جهان امروز به انسان هایی نیاز دارد که قدرتمندانه مهربان و مهربانانه قدرتمند 
باشــند؛ این همان فاز چهارم است، جایی که نه زن حذف می شود و نه مرد، بلکه 

معنا متولد می شود.
* پژوهشگر معنا و حکمرانی تکاملی مهرآگاه و مدرس دانشگاه

بــازار لوازم خانگی کشــورمان با حجمی نزدیک به ۷.۵ میلیارد دلار در ســال، 
یکی از بزرگ ترین بازارهای خُرده فروشــی صنعتی کشــور به شمار می آید. ساختار 
این بازار شــامل حدود ۲۲ تا ۲۳ میلیون دســتگاه تولیدی ســالانه است که از این 
میان، تولید داخلی حدود ۲۰ میلیون دســتگاه را بــه خود اختصاص می دهد. این 
سطح تولید، حاصل دوره ای اســت که از سال ۱۳۹۷، یعنی زمان خروج برندهای 
کره ای، آغاز شــد و مســیر تازه ای برای تولیدکنندگان داخلــی رقم زد. در آن زمان، 
حجم تولید حدود شــش تا هفت میلیون دســتگاه بود؛ اما طبق آمار رســمی، در 
ســال های اخیر جهشــی کم ســابقه رخ داد و تولید در ســال ۱۴۰۳ به حدود ۲۰ 
میلیون دســتگاه رســید. این رشد، بخشــی از نتیجه ســرمایه گذاری های گسترده، 
توسعه خطوط تولید، بومی سازی قطعات و افزایش سهم برندهای ایرانی در سبد 

مصرف کننده داخلی است.
بررســی داده های تولیدی نشــان می دهد این صنعت توانســته اســت رشــد 
۱۱ درصــدی را ثبت کند کــه بالاتر از هدف گذاری رســمی ۸.۵ درصدی در برنامه 
بالادســتی کشورمان اســت. این میزان افزایش، صرفا محدود به بعد حجم تولید 
نیســت و پیامدهــای گســترده تری در حوزه اشــتغال، کاهش وابســتگی ارزی و 
توســعه فناوری داخلی به همراه داشــته است. براســاس برآوردهای اقتصادی، 
صرفه جویی ارزی حاصل از افزایش تولید داخلی از ســال ۱۳۹۷ تاکنون به حدود 
چهار میلیارد دلار می رســد. ارزبری صنعت که پیــش از خروج برندهای خارجی 
حــدود ۶.۵ میلیارد دلار بود، اکنون به ســقفی در حــدود دو میلیارد دلار کاهش

 یافته است.
در کنار این روند، باید به وضعیت بازار قاچاق نیز توجه کرد؛ بازاری که همچنان 
ســهم قابل توجهی دارد و بخشــی از چالش های سیاست گذاری واردات از همین 
حوزه ناشــی می شود. برآوردها نشــان می دهد حجم قاچاق در بازار لوازم خانگی 
ایران حدود دو میلیارد دلار است و حدود ۳۰ درصد بازار کشور در اختیار کالاهایی 
قرار دارد که از مسیرهای غیررسمی وارد می شوند. بخش مهمی از این کالاها فاقد 
خدمات پس از فروش معتبر هســتند و برخی حتی با استفاده از کدهای شناسایی 
و رهگیری ظاهرا قانونی عرضه می شــوند. این وضعیت، تشخیص کالای رسمی از 
کالای قاچاق را برای مصرف کننده دشوار کرده و هزینه های پنهانی برای خانواده ها 

ایجاد کرده است.

در جلســات اخیــر کارشناســی، مســئولان دســتگاه های مختلف بــه وجود 
زیرســاخت های فنی برای تشخیص کالای قاچاق اشــاره کرده اند و همه این نکته 
را تأییــد کرده اند که اجرای قوانین و نظــارت بر زنجیره عرضه، نقطه ضعف جدی 
نظام کنونی اســت. این وضعیت باعث شده است مسئولیت مقابله با قاچاق میان 
دستگاه های مختلف تقسیم شود و هر نهاد بخشی از وظیفه را به نهاد دیگر نسبت 
دهد. این شــکاف اجرایی، یکی از عواملی اســت که خطــر افزایش حجم قاچاق 
را در صورت اجرای دوباره قانون ســاماندهی تجارت مــرزی (کولبری و ملوانی) 

مطرح می کند.
از منظــر بازار جهانی، صنعت لوازم خانگی در ســال ۲۰۲۴ با حجم حدود ۶۰۰ 
میلیارد دلار در جهان فعالیت کرده اســت و پیش بینی می شود که این رقم تا سال 
۲۰۲۶ به حدود ۸۰۰ میلیارد دلار برســد. رشــد ســالانه نزدیک به ۷ درصد در این 
بازار، نشــان از افزایش تقاضای جهانی، توســعه فناوری ها و رقابت گسترده میان 
برندهای بین المللی دارد. این ارقام مقایسه ای به خوبی نشان می دهد که صنعت 
لوازم خانگی ایران، اگرچه در بازار داخلی ســهم مهمی دارد، اما برای دستیابی به 
سهمی پایدار در بازارهای منطقه ای یا جهانی، نیازمند تقویت زیرساخت های کیفی 

و توسعه فناوری است.
در کنار این داده ها، موضــوع واردات یکی از نقاط کانونی بحث های اخیر بوده 
است. طرفداران بازشدن محدود مســیر واردات، مدیریت تقاضای مصرف کننده و 
ارائه گزینه های بیشــتر در بازار را محور استدلال های خود قرار می دهند. در مقابل، 
فعــالان تولید داخلی بر این باور هســتند که هرگونــه واردات بدون نظارت جدی 
و بدون تعیین چارچوب مشــخص برای خدمات پس از فــروش، می تواند بر روند 
توســعه تولید داخلی اثر منفی بگذارد. آنها تأکید می کنند که اکنون و پس از چند 
سال ســرمایه گذاری، کیفیت بسیاری از محصولات داخلی در حوزه کالاهای سفید 
و حجیم به ســطح قابل رقابت بــا نمونه های خارجی رســیده و مصرف کننده در 

بسیاری از مدل ها انتخابی متنوع و قابل اتکا دارد.
برخــی مدیران صنعتی در جلســات اخیر اشــاره کرده اند که مشــکلات تولید 
صرفا به مســئله واردات محدود نمی شــود و موضوع تأمیــن ارز همچنان یکی از 
چالش های جدی اســت. در ســاختار موجود، تخصیص ارز بــرای واردکننده طی 
چند روز امکان پذیر اســت، اما تأمین ارز برای تولیدکننده گاهی تا چند ماه به طول 

می انجامد. این اختلاف، امکان برنامه ریزی تولید را دشــوار کرده است. کارخانه ای 
کــه نیاز بــه واردات قطعه یا مواد اولیه دارد، نمی تواند بــا چرخه مالی چندماهه 
فعالیت پایداری داشته باشد و همین امر هزینه تمام شده تولید را افزایش می دهد. 
چنین شکافی در زمان بندی تخصیص ارز، فضای رقابت میان کالای داخلی و کالای 

وارداتی را نامتوازن می کند.
بــا وجود این، فعالان صنعــت بر این نکته تأکید می کنند که نمی توان مســئله 
واردات را تنها با محدودیت یا ممنوعیت حل کرد. بخشی از تقاضای مصرف کننده 
همواره به کالاهای خارجی گرایش داشته و این گرایش، اگر از مسیر قانونی مدیریت 
نشــود، به مسیرهای غیررسمی هدایت می شــود. بنابراین، سیاست گذاری واردات 
باید با نگاه تنظیم گری پایدار انجام شــود. فعالان اقتصادی معتقدند شفاف سازی 
مســیر خدمات پس از فروش، تعیین استانداردهای روشن برای کالاهای وارداتی و 
اصلاح روند تخصیص ارز، از مهم ترین پیش نیازهای اجرای هرگونه سیاست جدید 

واردات است.
در بررسی وضعیت مناطق غربی کشور، برخی واحدهای تولیدی لوازم خانگی 
اعلام کرده اند که با وجود رشد تولید در سطح ملی، فشار هزینه ها و رقابت کالاهای 
بدون خدمات پس از فروش، آنان را در آســتانه کاهش ظرفیت قرار داده اســت. 
این واحدها بخش مهمی از اشــتغال محلی را تأمیــن می کنند و کاهش فعالیت 
آنها می تواند پیامدهای اجتماعی قابل توجهی در استان های غربی و شمال غربی 
کشــور داشته باشد. کارشناســان توســعه منطقه ای بر این باور هستند که الگوی 
اشــتغال پایدار در این مناطق باید بر پایه تولید صنعتی و خدمات رســمی شــکل 

بگیرد و هر سیاست تجاری باید این واقعیت را در نظر بگیرد.
در نهایت، مسیر آینده صنعت لوازم خانگی ایران به نحوه مدیریت تعادل میان 
تولید، واردات و تنظیم بازار بســتگی دارد. مصوبه اخیر واردات، بدون تردید نقطه 
آغاز بحث های جدی تر در حوزه اقتصاد صنعتی اســت؛ اما موفقیت یا ناکامی آن 
به اجرا، نظارت و هماهنگی نهادی وابسته است. صنعت لوازم خانگی اکنون پس 
از چند ســال توسعه، به مرحله ای رسیده اســت که نیازمند سیاست های دقیق تر، 
حمایت هــای هدفمندتر و نگاه بلندمدت تر اســت. اگر سیاســت گذاری بتواند این 
تعادل را برقرار کند، ظرفیت این صنعت برای تبدیل شــدن به یکی از پیشــران های 

صنعتی کشور بیش از گذشته نمایان خواهد شد.
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بازار لوازم خانگی با گردش مالی بیش از هفت میلیارد دلار در ســال، این روزها با مصوبه ای که هنوز ابعاد آن مشــخص نیست 
در نقطه حساسی از توســعه صنعتی قرار گرفته است. تولید داخلی محصولات لوازم خانگی طی چند سال گذشته به بیش از ۲۰ 
میلیون دستگاه رسیده است و در بسیاری از محصولات سفید و حجیم کیفیت قابل رقابتی با نمونه های خارجی دارد اما همچنان 
با چالش های گسترده ای روبه رو است، به طوری که سهم قابل توجهی از بازار، نزدیک به ۳۰ درصد، در اختیار کالاهای غیررسمی 
اســت و طبعا مسیر قانونی مشخص و خدمات پس از فروش مناســبی ندارند. این وضعیت ضمن افزایش رقابت نابرابر، فشار 
مضاعفی بر تولیدکنندگان وارد می کند و نشان می دهد مدیریت بازار و سیاست های وارداتی باید به گونه ای باشد که تعادل میان 

رشد تولید، حفظ اشتغال و شفافیت عرضه کالا برقرار شود.

تهدید بازار داخلی ۷ میلیارد دلاری 
لوازم خانگی با «قاچاق قانونی»
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