
15

قیمت تبلت ها در هفته اول آذر ماه 
تقریبا تمام تبلت هایی که معرفی خواهند شــد از  �

سیســتم عامل اندروید و البته وینــدوز بهره می برند و 
این موضوع نشانه تسلط بی چون وچرای پلتفرم گوگل 
بر بازار تبلت های میان رده اســت. نکته آنکه بیشــتر 
تبلت های موجود در فهرســت این ماه نسبت به ماه 
گذشته با کاهش قیمت روبه رو بوده اند و تنهای یکی، 

دو مدل افزایش قیمت ناچیزی داشته اند. 
 Tablet 2 10. 1 1050L یوگا

 به گزارش زومیت، پردازنده چهارهســته ای اینتل 
در کنار دو گیگابایت رم و ۱۶ گیگابایت حافظه  داخلی 
و پردازنــده گرافیکــی یکپارچه اینتــل و قیمت ۹۷۰  
هزار تومان، می توانــد به راحتی از عهده کارهایتان در 
سیســتم عامل اندروید برآید. این تبلت از سیم کارت و 

شبکه اینترنت نسل چهارم نیز پشتیبانی می کند. 
 (G Z380KL4) 8.0 زن پد

زن پــد۸ از اینترنــت دیتا 4G پشــتیبانی کرده و با 
قیمت ۷۰۰  هــزار تومان جــزء ارزان ترین محصولات 
کنونی بازار به شــمار می رود. این دستگاه از پردازنده  
۶۴ بیتی اســنپدراگون ۴۱۰ بهره می برد و در کنار آن از 
یــک رم دو گیگابایتــی و ۱۶ گیگابایت حافظه  داخلی 
بهره گرفتــه اســت. از دیگر نکات مثبــت این تبلت 

دوربین هشت مگاپیکسلی و وزن کم آن است. 
گلکسی تب A نسخه ۹٫۷ اینچ

این غول کره ای ســعی کرده بــا بهره گیری از یک 
پردازنده  چهارهســته ای کوالکام در کنار دو گیگابایت 
رم و ۱۶ گیگابایــت حافظــه  داخلی و رابــط کاربری 
بهینه شده  تاچ ویز، تجربه  قابل قبولی را برای خریداران 
رقــم بزند. پشــتیبانی از کارت حافظه  خارجی تا ۱۲۸ 
گیگابایت می تواند از دیگر مزایای آن باشد. قیمت این 

محصول یک میلیون و ۷۵  هزار تومان است. 
مدیاپد ایکس۱ 

سنســور دوربین ۱۳مگاپیکسلی و فلاش ال ای دی 
می تواند از نقاط قوت این محصول به شمار آید. یکی 
از نقاط ضعف این محصول را باید سیستم عامل نسبتا 
قدیمــی اندروید ۴٫۲ بدانیم. قیمت این محصول ۷۹۰ 

 هزار تومان است. 
 Encore 2 WT10-A264M

ایــن تبلت از سیســتم عامل ویندوز ۸٫۱ پشــتیبانی 
می کند و گفته می شود باتری آن می تواند تا ۱۱ ساعت 
شــارژدهی داشــته باشد. به نظر می رســد با توجه به 
پردازنده  چهارهســته ای اینتــل، دو گیگابایت رم و ۶۴ 
گیگابایت حافظه  داخلی و قیمت یک میلیون و ۱۹۰  هزار 
توماني خیلی نمی توان روی نمایشگر آن حساب کرد. 

بازار رویداد

آى تى پنجشنبه   5 آذر 1394سال سیزدهم    شماره 2458

ظرفیت فناوری اطلاعات کشور 
پاسخ گوی نیاز صنعت نفت و گاز

ایسنا: بــه گفته رئیس ســازمان فناوری اطلاعات  �
کشــور، ظرفیت های موجود فناوری اطلاعات کشور، 
تــوان تأمین نیازهای صنعــت نفــت و گاز را در تراز 
جهانی دارد و می تواند با مشــارکت بین المللی، کلیه 
نیازهای موجود را پاســخ گو باشــد. مهندس نصراالله 
جهانگــرد، دراین بــاره بیــان کرد: فنــاوری اطلاعات 
در تمامــی بخش هــای فعالیتی حــوزه نفتی نظیر 
اکتشــاف، اســتخراج، پالایش و حتی بازاریابی نقش 
بســزایی بر عهده دارد. او افزود: براساس برآوردهای 
موجود، در سال های آتی، ظرفیت سرمایه گذاری بین 
دو تــا چهار میلیارددلاری در حــوزه فناوری اطلاعات 
صنعت نفت، گاز و پتروشــیمی وجــود دارد. به گفته 
او بهره گیری از شــرکت های داخلی برای پیاده سازی 
و بهینه ســازی این فنــاوری در صنعت نفــت، گاز و 
پتروشــیمی موجب نهادینه شــدن آن و ثروت آفرینی 
در کشور می شــود. او ادامه داد: براساس این آمارها، 
بیــش از ۸۴ درصد از نفت دنیــا در حوزه حمل ونقل 
استفاده می شــود که در صورت بهره گیری از فناوری 
برای استفاده از سوخت های جایگزین، می تواند زمینه 
اســتفاده بهینه تر از این منبع خدادادی را در صنایعی 

نظیر پتروشیمی فراهم کند.  

مشارکت ایران در تدوین 
IT استانداردهای بین المللی

شرق: سی         امین نشست سالانه کمیته فنی مشترک  �
فناوری اطلاعات (JTC1) سازمان بین المللی استاندارد 
 (IEC) و کمیسیون بین المللی الکتروتکنیکال (ISO)
با هدف بررسی وضعیت اســتانداردهای حوزه فاوا و 
با حضور نمایندگان ۹ کشــور آســیایی، ازجمله ایران 
در شــهر پکن چین برگزار شــد. علی آذرکار، مســئول 
کمیســیون اســتاندارد و تدوین مقــررات نصر تهران، 
دراین بــاره بیان کــرد: در گــزارش نماینــدگان ایران، 
وضعیت شکل گیری کمیته فنی فناوری اطلاعات ایران 
(ISIRI-IITC) در سال های ۲۰۰۹ و ۲۰۱۳ و همچنین 
شــرایط فعلی آن تشــریح شــد. او ادامه داد: از میان 
گزارش های ارائه شده از سوی نمایندگان کشورها، سه 
کشور ایران، مالزی و سنگاپور فعالیت های بیشتری در 
زمینه پیشنهاد استانداردهای بین المللی انجام داده اند. 
او افــزود: ایجاد وبــگاه کمیتــه (inso-ittc.ir)، تهیه 
نسخه اولیه آیین نامه اجرائی فعالیت های کمیته فنی 
فنــاوری اطلاعات، ایجاد ســاختار کمیته فرعی هفت 
(مهندسی سامانه های نرم افزار) و ایجاد ساختار کمیته 
فرعــی ۲۷ (فنون امنیت فنــاوری اطلاعات)، ازجمله 

دستاوردهای کمیته فنی فناوری اطلاعات است. 

ادعای حمله هکرهای ایرانی 
به وزارت خارجه آمریکا

فــارس: رســانه های آمریکایی از تشــدید حمله  �
هکرهای ایرانی و تلاش برای سرقت اطلاعات دولتی 
این کشــور خبر داده و مدعی شــده اند جدیدترین این 
حملات وزارت خارجه آمریکا را هدف قرار داده است. 
براساس گزارش نیویورک تایمز، نکته تأمل برانگیز این 
اســت که وزارت خارجه آمریکا تنها پس از هشــدار 
فیس بوک درباره نفوذ هکری به حساب های کارکنان 
وزارت خارجه آمریکا متوجه موضوع شــده اســت. 
هکرهــا بعد از نفوذ به حســاب های کاربری کارکنان 
جوان وزارت خارجه آمریکا، به حســاب های دوستان 
آنهــا در پســت های مختلــف دولتی نیز دسترســی 
یافته انــد. این نوع حملــه با حملات روســی که به 
منظور سرقت اطلاعات ایمیل های غیرمحرمانه وزارت 

خارجه آمریکا صورت گرفت، تفاوت دارد. 

 مفهــوم اینترنــت اشــیا (Internet of Things) یا 
به اختصار IOT را اولین بار کوین اشــتون در سال ۱۹۹۹ 
مطــرح و جهانــی را توصیف کرد کــه در آن همه چیز 
هویــت دیجیتــال دارنــد و از این طریق ســازماندهی 
می شوند. بررسی های مؤسســه تحقیقاتی گارتنر نشان 
می دهــد تا ســال ۲۰۲۰، بیــش از ۲۵  میلیارد وســیله 
مختلــف در جهان از طریق خدمــات مبتنی بر اینترنت 
اشــیا، به شــبکه های اطلاع رســانی متصــل خواهند 
بود. شــرکت سیسکو نیز گزارشــی دارد مبنی بر اینکه 
تعداد دســتگاه های متصل به اینترنت در ســال ۲۰۱۵، 
۱۸٫۲ میلیارد بــه ازای ۷٫۲  میلیارد نفر جمعیت جهان 
خواهد شــد و اعتقاد دارد تــا غلبه یافتن پدیده اینترنت 
اشــیا فقط سه ســال زمان باقی اســت. پروفسور روب 
وان کرنبــرگ،  رئیس انجمن اینترنت اشــیای اروپا، نیز 
در حاشیه سمینار بین المللی اینترنت اشیا در اصفهان 
بیان کرد: اینترنت اشــیا جایگاهش را در اروپا پیدا کرده 
اســت، اما در اروپا نیــز هنوز در قســمت های ابتدایی 
این بحث هســتیم و با توجه به فعالیت مهندســان در 
ایران، شــروع این کار ســخت نخواهد بود. به گزارش 
ایسنا، براساس بررســی های مؤسسه IDC، ارزش بازار 
محصولات و خدمات اینترنت اشــیا تا ســال ۲۰۱۷ به 
۷٫۳ تریلیون دلار می رســد. درحالی که بازار مذکور در 
ســال ۲۰۱۲، ۴٫۸ فقط تریلیون دلار ارزش داشــت. این 
موضــوع اهمیت ســودآوری از طریق ایــن فناوری را 
نشان می دهد. ناصرعلی سعادت، رئیس سازمان نظام 
صنفــی رایانه ای، معتقد اســت ضریب نفــوذ اینترنت 
برای دســتگاه ها تا ســال ۲۰۲۰، به بیش از ۵۰  میلیارد 
دستگاه خواهد رســید و اضافه می کند: تعداد اینترنت 
اشیا باید نســبت به جمعیت کره زمین حداقل دو برابر 
افراد باشــد تا بازار مناســبی حاصل شــود و اکنون با 

این تفاســیر، ما به حدود ۲۰۰  میلیون شیء متصل نیاز 
خواهیم داشــت؛ برای نمونه، شــرکت سامسونگ یک 
حســگر خواب به اســم SleepSense دارد که به افراد 
کمک می کند تا خواب خود را مدیریت کنند. این حسگر، 
شامل یک دیسک تخت است که زیر تشک قرار می گیرد 
و بدون هیچ گونه تماس و با کمک اینترنت اشــیا، تمام 
حــرکات حین خواب، ضربان قلــب و تنفس فرد را زیر 
نظــر می گیرد و کیفیــت و مدت زمان خــواب کاربر را 
تحلیل می کند. همچنین کاربر می تواند گزارش روزمره 
فعالیت این دستگاه را روی گوشی هوشمند خود ببیند. 
به گفته کارشناســان، اینترنت اشیا مزایای بسیاری دارد 
که می توانــد در زمینه فردی، اجتماعــی، تجارت و در 
کارهــای روزمره تأثیرگذار باشــد. از نظــر انفرادی، این 
مفهوم جدید می تواند در فرم هایی ازجمله ســلامتی، 
امنیت، مالی و ســایر کارهای روزمره به کار بیاید؛ برای 
مثــل، انضمــام اینترنت اشــیا در سیســتم ایمنی بدن 
می تواند هم از نظر شــخصی و هم برای جامعه مفید 
باشد. یک تراشه می تواند برای هر فرد نصب شود و به 
افراد بیمارســتانی این امکان را بدهــد تا علائم حیاتی 
بیمار را بررسی کنند. با پیشرفت اینترنت اشیا، دستگاه ها 
می توانند بدون هدایت انسان، تصمیم گیری کنند و خود 
را با شرایط انطباق دهند تا انرژی کمتری مصرف کنند. 
این فناوری، مزایای فراوانی در تجارت، مسائل انفرادی، 
جلــب مشــتری، محیــط  زیســت و جامعــه دارد، اما 
همچون سایر فناوری ها، عواقبی دارد که متعاقبا ایجاد 
می شود. بااین حال سه مشکل اساسی ایده اینترنت اشیا 
را تهدید می کند؛ نقض حریم شــخصی، اتکای بیش از 
اندازه بر فناوری و فقدان شغل. اینها مشکلاتی هستند 
که همیشــه وقتی همه چیز بر عهده اینترنت گذاشــته 

می شود، وجود دارند. 

درحالی که کشمکش میان نهادهای متولی خدمات 
چندرســانه ای در کشــور بر ســر راه انــدازی «تلویزیون 
اینترنتی» سابقه ای چندین ســاله دارد، حال قرار است، 
دبیر شــورای  عالی فضای مجازی برای حل اختلافات و 
کشــمکش میان وزارت ارتباطات و سازمان صداوسیما 
بر ســر راه انــدازی پــروژه تلویزیون اینترنتی در کشــور، 
میانجیگری کند. تلویزیون اینترنتی یا همان IPTV_ البته 
نام های دیگــری نیز بر آن نهاده انــد؛ ازجمله تلویزیون 
تعاملی،  ای پی مدیا، رسانه مهر و تلویزیون شیما_ نزدیک 
به ۱۰ سال پیش بر ســر زبان ها افتاد. قرار بود شبکه ای 
ایجاد شود تا بینندگان برنامه های صداوسیما بتوانند به 
انتخاب خود و در زمان های مدنظرشان، آرشیوی کامل از 
برنامه های متنوع تلویزیونی را از طریق اینترنت، آن هم 
با اینترنت کم سرعت دایل آپ، ببینند. سازمان صداوسیما 
بــه  عنوان متولی حوزه صوت و تصویر معتقد اســت با 
توجه به نوع خدماتی که قرار اســت بر بستر تلویزیون 
اینترنتی ارائه شــود، این ســازمان متولی این پروژه در 
کشــور اســت. در مقابــل وزارت ارتباطــات و فناوری 
اطلاعات که خود را متولی زیرســاخت ارتباطی کشور و 
طیف فرکانسی می داند معتقد است خدمات تلویزیون 
اینترنتی در حوزه خدمات ارتباطی محسوب می شود و 
بایــد از وزارت ارتباطات مجوزهای لازم را دریافت کرد. 
در ضلع دیگر این مثلث، وزارت ارشاد به  عنوان متولی 
حوزه محتوا قرار دارد که می گوید: اپراتورها برای ارائه 
خدمات در حوزه فنــاوری نیازمند انتقال محتوا بوده و 
باید مجوز آن از سوی وزارت ارشاد صادر شود. با وجود 
این، ســه نهــاد وزارت ارتباطات، صداوســیما و وزارت 
ارشــاد برای مجوزدهــی در حوزه تلویزیــون اینترنتی 
خــود را متولی اصلــی می دانند. طبــق برنامه پنجم 
توســعه، قرار بود تلویزیون اینترنتی تا پایان این برنامه 

بــه بیش از هفت  میلیون مخاطب در سراســر کشــور 
سرویس دهد که در شرایط فعلی رسیدن به این هدف، 
به نظر ممکن نیســت. در همین حال، اظهارات مهدی 
درباره  قائم مقام ســازمان صداوسیما،  اخوان بهابادی، 
فعالیت و همکاری جدی این ســازمان با شــرکت های 
دارای پروانه در این حوزه، موجب بروز واکنش از سوی 
وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات شــد. محمود واعظی 
دراین باره بیــان کرد: آنچه مربوط به پخش برنامه های 
تلویزیونی و محتواســت مربوط به سازمان صداوسیما 
می شود و این ســازمان تنها می تواند رگولاتور محتوای 
برنامه هــای تولیدشــده خود باشــد. به گفتــه او ارائه 
خدمات  آی پی تی وی،  آی پی مدیا و ویدئوی درخواستی 
به دلیل وابستگی به شــبکه های ارتباطی باید با مجوز 
وزارت ارتباطات انجام شود. براساس قانون تنها پخش 
برنامه هــای تلویزیونی و محتــوای برنامه ها در اختیار 
ســازمان صداوسیماســت و اگر این موضــوع بخواهد 
وارد شــبکه ارتباطات کشــور شــود باید از ضوابط این 
وزارتخانــه پیروی کند. با وجود چالش های پیش آمده، 
اینک سیدابوالحســن فیروزآبادی، دبیر شــورا و رئیس 
مرکز ملــی فضای مجازی از برنامه هــای مدنظر برای 
حل مشــکل چندین ســاله تلویزیون اینترنتی در کشور 
خبــر می دهــد. او در گفت وگو با مهر گفته اســت: این 
مشــکل به زودی حل می شــود و برای حل این مشکل، 
از صداوســیما و وزارت ارتباطات و فنــاوری اطلاعات 
خواسته ایم در جلسه ای مشــترک حضور پیدا کنند. او 
گفته اســت او دو طرف را برای بیان مشکلات و راهکار 
حل ایــن موضوع دعــوت کرده ایم که بــه مرکز ملی 
فضای مجازی بیایند و در قالب جلســه ای مشــترک به 
جمع بندی نهایــی برای راه اندازی تلویزیون اینترنتی در 

کشور برسیم. 

ارزش ۷/۳ تریلیون دلاري  بازار 
محصولات و خدمات اینترنت اشیا

شورای عالی فضای مجازی 
میانجی چالش تلویزیون اینترنتی

در اواخر ســال ۱۳۹۰ نامه ای از ســوی حراست 
وزارتخانه ها و ســازمان های کشــور درباره انتشــار 
ویــروس جدیدی کــه اطلاعــات دســتگاه ها را به 
صورت دائمی و برگشت ناپذیر، حذف می کند ارسال 

می شود. 
هم زمــان چندین شــرکت در خاورمیانــه درباره 
بدافزاری کــه اقدام بــه حذف داده های حســاس 
می کند، بــه اتحادیه بین المللی مخابرات شــکایت 
می کنند. شــرکت کسپراکسی از ســوی این اتحادیه 
مأمور می شــود درباره این بدافزار احتمالی تحقیق 
کند. در سوم اردیبهشــت ۱۳۹۱ مرکز مدیریت امداد 
و هماهنگی عملیــات رخداداهــای رایانه ای ایران 
-ماهر- از حمله بزرگ ســایبری علیه سیســتم های 
وزارت نفت و چندین شــرکت ملــی فعال در زمینه 
نفــت و گاز خبر می دهــد. در اطلاعیه مرکز ماهر به 
ویروســی با عنوان «وایپر» اشــاره شده که اطلاعات 
دیســک ســخت سیســتم ها را به طور کامل حذف 
می کنــد. هفتم خــرداد همان ســال مرکــز ماهر، 
اطلاعات بیشــتری درباره حملات سایبری و بدافزار 
استفاده شــده در آن منتشر می کند. در خبر از بدافزار 
جدید با عنوان Flame یاد می شــود. در همان تاریخ 
شــرکت کسپراســکی نیز جزئیاتی درباره ویروسی با 
همان نام منتشر می کند. یک روز پس از آن مؤسسه 
تحقیقاتی CrySyS وابســته به دانشــگاه بوداپست 
مجارســتان یک گزارش مفصل ۶۴صفحه ای درباره 
بدافزاری با نام اســکای وایپر منتشــر می کند. در پی 
اعــلام جزئیات فنــی بدافزار Flame از ســوی مرکز 
ماهر، در ســایت مؤسســه CrySyS به یکسان بودن 
دو بدافزاراســکای وایپر و Flame اشــاره می شــود. 
کرانــه باختری در فلســطین، ســودان و ســوریه، با 
فاصله بیشــتر، از دیگر اهداف این بدافزار محسوب 
می شــوند. انــدازه برنامــه اصلــی Flame بیش از 
شش مگابایت اســت و مجموعه کامل برنامه های 
این بدافزار حدود ۲۰ مگابایت فضا اشــغال می کند. 
ویروس نویسان اغلب برای انتشار راحت تر فایل های 
مخرب، فایل هایی با حجم کم می سازند، اما ساختار 
پیچیده این بدافزار نیاز بــه کتابخانه های پیچیده ای 
همچون Zlib و مفســر Lua دارد کــه باعث ایجاد 
این حجم زیاد می شود. برای بررسی دقیق عملکرد 
ویروس های استاکســنت و دوکو، ماه ها وقت صرف 
شــده بود و در نــگاه اول به راحتی می شــد فهمید 
که بررســی و کســب اطلاعات دقیق درباره ویروس 
Flame بســیار دشــوارتر اســت و به زمان بیشتری 
نیاز دارد؛ برای نمونه یکــی از بخش های کوچک و 
رمزگذاری شده بدافزار Flame حاوی بیش از ۷۰  هزار 
ســطر برنامه نویســی به زبان C است و بیش از ۱۷۰ 
عبارت رمز گذاری شده در آن به کار رفته است. توابع 

و بخش هــای مختلف آن به شــکل فوق پیچیده ای 
به یکدیگر متصل شــده اند. این بدافزار با تزریق خود 
به پروســه های مجاز سیستم عامل، اجرا و به  عنوان 
یک سرویس در سیســتم عامل ویندوز ثبت می شود. 
از گواهی نامه و راه اندازهای جعلی اســتفاده کرده 
و خود را در کِرنِر در پایین ترین ســطح سیســتم اجرا 
می کند. برخــی از فایل های بدافزار در ظاهر متعلق 
به شرکت مایکروسافت هستند؛ برای مثال یک فایل 
Client windows Authentication Cli- در ظاهــر
ent ۵٫۱ با شــماره ســاخت دوهزارو ۶۰۰ و متعلق 
بــه microsoft corporation اســت، ولی بررســی 
دقیق تر نشان می دهد مانند ویروس های استاکسنت 
و دوکو هیچ یــک از فایل های بدافــزار Flame کلید 

اصالت سنجی معتبری ندارند. 
صــد  از  بیــش  تشــخیص  قابلیــت   Flame
محصول امنیتی اعــم از ضدویروس ها، برنامه های 
ضدجاسوســی و دیوارهای آتش و توانایی فرارصد 
 usb flash آنها را دارد و خود را از طریق حافظه های
تکثیر کرده و با اســتفاده از ضعف هــای امنیتی که 
برخی از آنها در بدافزار معروف استاکســنت نیز به 
کار گرفته شده بودند، در سطح شبکه منتشر می کند. 
برخــلاف ویروس های رایج، این بدافــزار به کندی از 
طریق حافظه های usb انتشار می یابد تا جلب توجه 
نکرده و به  عنوان یک رفتار مخرب از سوی ابزارهای 
امنیتی شــناخته نشود. عملیات متنوع و پیچیده این 
بدافزار از طریق چندین ســرور کنتــرل، فرماندهی، 
مدیریت و هدایت می شــود. Flame از فعالیت های 
کاربر تصویربرداری و تماس های صوتی برقرارشــده 
از طریق سیســتم آلوده را شــنود و ضبــط می کند. 
اطلاعــات جمع آوری شــده را در بانــک داده هــای 
SQL Li ذخیره کرده و آنها را به ســرورهای کنترل و 
فرماندهی ارسال می کند. در اوایل خردادماه ۹۱ این 
سرورها فرمان خودکشی را به بدافزار دادند. باز هم 
آمریکا و اسرائیل متهمان اصلی در ساخت و انتشار 
بدافزار Flame در قالب یکــی از بزرگ ترین حملات 
سایبری هســتند؛ هرچند همواره از ارائه توضیحات 

دراین باره طفره رفتند. 
کشــف بدافزار فوق پیچیــده Flame یک بار دیگر 
نشــان داد، تنها با اتکا بــه ضدویروس ها نمی توان 
شــبکه ها را از گزنــد حملات ســایبری فوق پیچیده 
 Flame محافظت کرد. شــاید اثرات مخــرب بدافزار
برای سیســتم های حیاتی کشــور امکان اندازه گیری 
نداشــته باشــد، اما رویکــرد مدیران ارشــد فناوری 
اطلاعات کشور، پس از شناســایی این بدافزار کار را 
برای برپا کنندگان این نوع حملات ســایبری بســیار 

دشوارتر کرد. 
منبع: مهندسی شبکه گستر

امنیت-بخش سوم

ایران و جنگ هاى سایبرى

براساس اعلام سازمان تنظیم مقررات
آسیاتک برترین ارائه دهنده 

+ADSL2 اعلام شد
براســاس نتایج ارزیابی سازمان تنظیم مقررات و  �

ارتباطات رادیوئی، شرکت انتقال داده های آسیاتک، 
رتبــه اول ارائه دهنــده خدمات اینترنت پرســرعت 

+ADSL2 در سه ماهه دوم سال را کسب کرد. 

انتقــال  شــرکت  روابط عمومــی  گــزارش  بــه 
داداش زاده، معاون  آســیاتک، غلامرضــا  داده های 
نظــارت و اعمال مقــررات ســازمان تنظیم مقررات 
و ارتباطــات رادیوئــی اعــلام کرد: براســاس نتایج 
ارزیابی، شــرکت های انتقال داده های آسیاتک رتبه 
اول، داده گســترعصر نوین (های وب) و آریا رســانه 
تدبیر (شــاتل) به طور مشــترک رتبه دوم و پارســان 
لیــن ارتباطات (پارس آنلاین) رتبه ســوم را کســب 
کردند. داداش زاده با اشــاره به اینکــه نتایج ارزیابی 
نشــان دهنده تلاش دارندگان پروانه در رقابت سالم 
و ارائــه ســرویس با کیفیــت بالا و حفظ مشــتریان 
خود اســت، افزود: اپراتورهــای ارائه دهنده اینترنت 
پرســرعت (ADSL) در ســه ماهه دوم سال جاری، 
براساس نظرسنجی از کاربران در پنج محور کیفیت، 
تناسب قیمت و تنوع سرویس، رسیدگی به شکایات، 
پشــتیبانی و ارزش گــذاری به مشــتریان و وفاداری، 
ارزیابی و رتبه بندی شــده اند. داداش زاده افزود: این 
رتبه بنــدی براســاس میانگین امتیازی کــه کاربران 
از صفــر تا ۲۰ در محورهای پنج گانه به اپراتورشــان 
می دهند، انجام شــده و در چهار سطح عالی، خوب، 

قابل قبول و ضعیف سطح بندی می شوند.

خبر ویژه


