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با وجود اینکه گوشــی های هوشمند روزبه روز 
قوی تــر و بزرگ تــر می شــوند و لپ تاپ هــا هم 
ســبک تر و باریک تر اما کمــاکان چیزی نمی تواند 
تجربه تماشــای فیلم یا وبگردی راحت را در یک 
تبلت به همراه داشــته باشــد. به همین دلیل با 
وجــود کاهش تقاضا برای خریــد تبلت در یکی، 
دو سال اخیر کماکان این گجت ها مشتریان خاص 
خودشــان را دارند. از آنجا که در این بازه قیمتی 
با تبلت هایی بســیار قدرتمند مواجه نیستیم، بهتر 
اســت گزینه های خود را به تبلت های اندرویدی 
و نه ویندوزی محدود کنیــد. تبلت های ویندوزی 
در ایــن رده قیمتــی تجربه کاربــری خوبی را در 
اختیارتــان نخواهند گذاشــت. در این فهرســت 
بهتریــن گزینه های خرید بازار با توجه به قیمت و 
امکانات و همچنین خدمات پس از فروش بدون 

هیچ ترتیب خاصی قرار گرفته اند. 
ASUS ZenPad C 7. 0 Z171KG

به گــزارش فارنت، اگر قصــد خرید یک تبلت 
ارزان قیمــت را داریــد، توصیــه نمی کنیــم بــه 
گزینه های ارزان تر از این مورد راضی شوید. زن پد 
سی ایســوس یک تبلت اقتصادی با ســخت افزار 
و عملکرد قابل قبول اســت. توجه داشته باشید 
کــه نباید از این تبلت انتظــار کیفیت تصویر عالی 
یا بازی های ســنگین را داشته باشــید. مزیت این 
 3G دســتگاه قیمت مناســب، وزن پایین و اتصال
است. البته این دستگاه معایبی از جمله پردازنده 

متوسط و اندروید قدیمی نیز دارد. 
Lenovo Tab 3 7 Plus

ایــن تبلت در رده قیمتی خــود از ارزش خرید 
بســیار بالایی برخوردار اســت. صفحه نمایش با 
حاشیه باریک به همراه پردازنده مناسب و اتصال 
4G تمام چیزهایی است که از یک تبلت اقتصادی 

خــوب انتظار داریــد. مزیت این دســتگاه قیمت 
مناســب، پردازنده مناسب، اتصال 4G و عیب آن 

نداشتن فلش دوربین است. 
ASUS ZenPad 8. 0 Z380KNL 4G

این تبلــت از ظاهر زیبا و رنگ هــای متنوع به 
همراه ســخت افزار مناســب و اتصــال 4G بهره 
می بــرد. بــه این ترتیب بــرای بازی های ســبک، 
تماشــای فیلم ها و وبگــردی می توانید روی این 
تبلت حســاب کنید. البته این مدل بهبود چندانی 
نســبت به گزینه قبلی ندارد و تنهــا اگر به دنبال 
یک گزینه هشت اینچی هستید، مورد مناسب تری 
محسوب می شود. این دستگاه از پردازنده مناسبی 

برخوردار است. البته قیمت آن بالاست. 
Huawei MediaPad T2 10. 0 Pro 

اگر به دنبال یک تبلت ۱۰اینچی هستید، احتمالا 
ایــن گزینه بهترین مــورد زیر یک  میلیــون تومان 
خواهد بــود. صفحه نمایش باکیفیــت، پردازنده 
قدرتمند و اتصال 4G از مهم ترین ویژگی های این 
تبلت هســتند. مزیت این دستگاه داشتن پردازنده 
قدرتمنــد و صفحه نمایــش ۱۰اینچی فول اچ دی 

است. اما سیستم عامل آن قدیمی است.
ASUS ZenPad S 8. 0 Z580CA 

اگر نیازی به اتصال سیم کارت ندارید، این تبلت 
هشت اینچی می تواند اکثر نیازهای شما را برآورده 
کند. پردازنده قدرتمنــد اینتل و صفحه نمایش با 
وضوح عالی 2K از نقاط قــوت اصلی این تبلت 
هستند. داشــتن بدنه فلزی باریک و زیبا، پردازنده 
قوی، صفحه نمایش فوق العــاده و رم و حافظه 
داخلــی بــالا از جملــه مزیت های این دســتگاه 
اســت. بااین حال این دســتگاه نیــز همانند دیگر 
دستگاه های مشابه سیســتم عامل قدیمی دارد و 

قابلیت اتصال به سیم کارت را ندارد. 

بازار

تبلت هاى بازار با قیمت کمتر از یک  میلیون تومان

رویداد 

سامانه رسمی دسترسی آزاد به 
اطلاعات هنوز آزمایشی است

فــارس: ســامانه انتشــار و دسترســی آزاد به  �
اطلاعــات در نخســتین روز هفته جــاری با حضور 
دو عضــو کابینــه دولت افتتاح شــد. این ســامانه 
از خردادمــاه آغاز به کار کرده بــود و به گفته وزیر 
ارتباطات یــک دوره ۴۵روزه فعالیت آزمایشــی را 
پشت ســر گذاشــته اســت. اکنون فعالیت رسمی 
ســامانه در حالی آغاز شــده کــه هنــوز در پرتال 
سامانه قید نسخه آزمایشی دیده می شود. همچنین 
انتظار می رود با راه اندازی رســمی و اطلاع رســانی 
عمومی میزان مراجعه مردم به سامانه بیشتر شود 
که بالطبع افزایش مشــارکت دســتگاه ها در ارائه 
اطلاعات را نیز رقم خواهد زد، بااین حال دسترســی 
به ســایت ســامانه به راحتی امکان پذیر نیســت و 
نتیجه جســت وجوی این ســامانه در جست وجوگر 
گوگل به نتیجه مســتقیمی ختم نمی شــود و کاربر 
باید لینک ســامانه را از میان اخبار منتشرشــده در 
ایــن رابطه پیدا کنــد. همچنیــن درحالی که انتظار 
می رفت پس از راه اندازی رســمی، فعالیت سایت 
شــکل متفاوتی نســبت به نســخه آزمایشــی به 
خود بگیرد، اما هنوز در بخش اســناد منتشرشــده 
اطلاعاتی از آنچه مردم درخواســت کرده  و پاســخ 
گرفته اند، در دســترس نیســت تا مبنایی برای آغاز 
به کار جدی ســامانه باشد. وقتی به گفته مسئولان 
درخواســت هایی مطرح و پاســخی ارائه شده اما 
هنوز اثری از پاسخ ها نیست تا مشخص شود از ۱۷۷ 
مورد درخواست اعلامی ثبت شده چه تعداد پاسخ 
داده شده است؛ بنابراین اکنون جز تجربه شخصی 
معیاری بــرای قضــاوت عمومی کاربــران درباره 
عملکرد سامانه انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات 
به عنوان مشوقی برای باور و استفاده وجود ندارد. 

تجدید نظر در شیوه تعیین تعرفه 
ترجیحی اینترنت

ارتباطات  � به گفتــه مدیرعامل شــرکت  ایســنا: 
زیرســاخت هدف تعرفه ترجیحی اینترنت، حمایت 
از ســرویس و محتوای داخلی اســت. محمدجواد 
آذری جهرمی دراین باره بیان کرد: «تعداد سایت هایی 
کــه بــرای اعمــال تغییر تعرفــه داخل نســبت به 
بین الملل اعلام شده، برای شروع خوب است، اما در 
ادامه کارایی لازم را ندارد. بنابراین باید روش اعمال 
تخفیف برای ترافیک داخلی و تعرفه ترجیحی تغییر 
کنــد». او افزود: «کارگروهی از ســوي وزیر ارتباطات 
برای موضوع تعرفه تشــکیل شــده است، جلسه ای 
با حضــور کلیه تولیدکنندگان محتوا و شــرکت های 
ارائه دهنده خدمات دیتاسنتر و اپراتورها تشکیل شده 
است. در این جلسات مشکلات دسته بندی شده و به 
دنبال این هستیم که در جلسات آتی برای راهکارها 
بــه جمع بندی برســیم». او ادامــه داد: «در نهایت 
تقریبا همه اعضا معتقدند شــیوه وایت لیست یا ۲۰۰ 
ســایت برتر که درحال حاضر به بیش از ۵۰۰ سایت 
رســیده است، برای شروع خوب بوده اما کارایی لازم 
را نــدارد. بنابرایــن برای تجدیدنظر بــر این موضوع 
در حال بررسی هســتیم». به گفته او پیام رسان های 
خارجی جزء ســرویس اینترنت محســوب می شوند، 
بنابرایــن تعرفــه ترجیحــی ندارند و چارچوبشــان 
براساس تعرفه سرویس اینترنت بین الملل است. اگر 
یک پیام رسان داخلی ایجاد شــود، از تعرفه داخلی 
اســتفاده می کنیم. درواقع هــدف تعرفه ترجیحی، 

حمایت از سرویس و محتوای داخلی است. 

حمله هکرها به تأسیسات برق 
هسته ای آمریکا

 مهــر: روزنامــه نیویورک تایمز فــاش کرده که  �
شبکه های رایانه ای تأسیسات برق هسته ای آمریکا 
مورد حملــه هکرها قرار گرفته انــد. این روزنامه 
اعلام کرده کــه وزارت امنیت داخلی و اف بی آی 
گزارش داده انــد که چندین مــورد حمله هکری 
شــرکت هایی را هدف قرار داده اند که تأسیســات 
انــرژی آمریــکا را اداره می کنند. ایــن حملات در 
دو ماه گذشــته روی داده انــد. از جمله این موارد 
 Wolf Creek می توان به تأسیسات برق هسته ای
در کانزاس آمریکا اشــاره کرد. تکنولوژی ریویو در 
گزارشــی به نقل از گزارش نیویورک تایمز نوشت: 
«به نظر می رسد در این حملات از طیف گسترده ای 
از فناوری ها استفاده شده تا در نهایت سیستم های 
رایانه ای آنها هدف قرار گیرد». به نوشته این نشریه 
علمی، بخشی از این حملات شامل ارسال کدهای 
مخرب بــه فایل های ورد مایکروســافت از طریق 
ایمیل بوده است. براســاس مدارک به دست آمده 
مشــخص شده اســت که هکرها توانســته اند به 
سیســتم های رایانه ای این تأسیســات هســته ای 
دســت یابند اما نتوانســته اند کنترل دستگاه هایی 
را در اختیار بگیرند که تأسیســات برق هســته ای 
را اداره می کنند. به نوشــته تکنولوژی ریویو، فعلا 
این حملات هکری بیشتر از آنکه خطرناک باشند، 
نگران کننده هستند. نکته نگران کننده این است که 
احتمــالا هکرها در تلاش بوده انــد از این حملات 
برای تهیه نقشه هایی اســتفاده کنند که می تواند 
به عنوان ســطحی از هــوش (مصنوعــی) برای 
حملات بعدی به کار گرفته شــود. انتشار این خبر 
که هم زمان شــده با حملات مشــابه در اوکراین، 
موجــی از نگرانی را ایجاد کرده اســت. بســیاری 
از کارشناســان معتقدند چنین حملاتی زمینه ساز 

حملات هکری به سایر کشورهاست. 

دریچه

افزایش دفاع سایبری ترکیه

پیش نویــس لایحه ای  � ترکیه  دولــت  به تازگی 
جدیــد را با هدف پاســخ بــه افزایــش نگرانی ها 
از احتمــال وقوع حمــلات ســایبری، به مجلس 
این کشــور ارائه داده اســت. در صورت تصویب، 
این قانون که تأکید بســیاری بر افزایش اســتخدام 
و به کارگیــری متخصصــان امنیتــی و هکرهــای 
چشــمگیر  افزایــش  باعــث  دارد،  کلاه ســفید 
شاخص های امنیت ســایبری در این کشور خواهد 
شــد. به عقیــده بســیاری از کارشناســان امنیت 
سایبری این کشــور، ترکیه از فقدان مقررات جامع 
در مبارزه با حملات ســایبری رنج می برد و لایحه 
جدید، در راستای مرتفع کردن همین مشکل مطرح 
شده است. به گزارش ســایبربان، این پیش نویس، 
اقتــدار مرکز ملــی مداخلــه را در مقابل حملات 
 the National Intervention Center) ســایبری 
Against Cyber Attacks) افزایــش خواهد داد و 
شــرکت های خصوصی را به رعایت نکات امنیتی 
در برابر حملات ســایبری و اســتخدام کارشناسان 
امنیــت ســایبری، ملزم خواهــد کــرد. ترکیه در 
ماه های اخیر برای افزایش توان ســایبری خود در 
حوزه دفاع، توجه ویژه خود را به تشکیل نیروهای 
عملیاتی قدرتمند، متشــکل از هکرهای کلاه سفید 
معطوف کــرده اســت. بســیاری از متخصصان، 
علــت این تغییر در رویکرد دولت ترکیه را حملات 
ســایبری متعدد علیه بخــش دولتی و خصوصی 
این کشــور می داننــد. برات البیرک، وزیــر انرژی و 
منابع طبیعی ترکیه، به تازگی هدف قرار گرفتن این 
وزارتخانه را تأیید کرد و دلیل وقوع چنین حمله ای 
را نفوذ به شــبکه برق رســانی کشــور دانســت. 
آمارهای منتشرشده نشان می دهد تعداد حملات 
سایبری به ترکیه، در سال گذشته حدود ۹۰  میلیون 
مورد بــوده اســت. هم اکنــون، وزارت ارتباطات 
ترکیــه صدها نیروی واکنش به حملات ســایبری 
را به منظور خدمت رســانی در بخش های دولتی 
و خصوصــی به اســتخدام خود درآورده اســت؛ 
با این حــال، مقامــات اجرائی این کشــور همچنان 
انتقادات بسیاری به کمبود نیرو در این حوزه دارند. 

جدالــی حقوقــی بیــن توییتــر و 
دولــت آمریکا، همچنــان ادامه دارد. 
ایــن جدال از زمان ریاســت جمهوری 
باراک اوباما آغاز شــد. توییتر تقاضای 
دولت مبنی بر انتشــار فقط «حدود» 
درخواســت های دولت برای افشــای 
اطلاعــات کاربران را خلاف می خواند. 
به گــزارش دویچه وله، جدال حقوقی 
چندســاله توییتر و دولــت آمریکا در 
پی صدور حکمی از ســوی دادگاه به 

مرحله جدیدی وارد شد. 
در  دادگاهــی  حکــم  براســاس 
کالیفرنیــا دولت آمریکا نتوانســت در 
ایــن دادگاه مدارکــی ارائــه دهد که 
نشــان دهنده  «خطر مشهود و حاضر» 
گزارش های شــفافیت توییتر باشــند. 
به گزارش رویتــرز، قاضی فدرال ایون 
را  محدودیت هایی  راجــرز،  گونزالس 
کــه دولت آمریــکا می خواهــد برای 
توییتر وضع کند، در تضاد با متمم اول 

قانون اساســی خواند که آزادی بیان در آن تضمین 
شده است. 

توییتر در واکنش در بیانیه ای با اســتقبال از حکم 
دادگاه، موضوع مورد بحث را «پراهمیت» ارزیابی و 
تأکید کرد که «به تلاش در جهت ارائه کامل گزارش 
شفافیت» ادامه می دهد. توییتر در اواخر سال ۲۰۱۴ 
جدالی حقوقی را با دولت آمریکا آغاز کرد. توییتر از 
طریــق این مجادله حقوقی در پی حق تمام و کمال 
انتشــار گزارش های دوره ای خود موسوم به گزارش 

شفافیت بود. در گزارش شفافیت سازمان هایی نظیر 
توییتر، گــوگل، فیس بوک و... معمولا اطلاعاتی نظیر 
درخواســت های دولتی برای افشای اطلاعات کاربر
و ... را منتشر می شود. با این همه در آن زمان مدیران 
شــرکت های گــوگل، فیس بــوک، یاهــو، لینکدین و 
مایکروســافت توافقی را با دولت وقت آمریکا امضا 
کردنــد که طبــق آن این شــرکت ها در گزارش های 
شــفافیت خود تعــداد دقیق رقم درخواســت های 
دولت آمریکا برای دســتیابی به اطلاعــات کاربران 

را ذکــر نکننــد، بلکه این تعــداد را صرفا به صورت 
حدودی برای مثال از صفر تــا ۵۰۰ یا از ۵۰۰ تا  هزار 

بیان کنند.
 توییتر در آن زمــان این توافق را خلاف متمم قانون 
اساســی آمریکا خواند و همچنان با گذشت بیش از 
دو ســال بر این موضع خود پافشاری می کند. دولت 
آمریکا از ســوی دیگــر ارائه دقیق آمــار را خطری 
امنیتی برای کشور می خواند. قاضی دادگاه کالیفرنیا 
در حکم خود می گوید توضیحات دولت درباره اینکه 

چطــور ایجاد محدودیــت در گزارش 
شفافیت می تواند از ایجاد خطر برای 
امنیت ملی پیشگیری کند، کافی نبوده 
اســت. این نخســتین بار نیســت که 
توییتر بر ســر دفاع از حقــوق کاربران 

می جنگد.
 در آوریــل ۲۰۱۷ نیز توییتــر از دولت 
بــرای درخواســت  ترامــپ  دونالــد 
اطلاعــات یک اکانــت بر ضــد او به 
دادگاه شــکایت برد. در پی شــکایت 
توییتر، دولت آمریکا فورا از درخواست 
خــود صرف نظــر کــرد و توییتــر نیز 
شکایت خود را از دادگاه پس گرفت. 

هم زمان عشــا بندری یکــی از وکلای 
اتحادیــه آزادی هــای مدنــی آمریکا 
اعــلام کرد اینکــه مقام هــای دولتی 
بــه ایــن ســرعت از خواســته خود 
منصــرف شــده اند نشــان می دهــد 
کــه درخواســت آنهــا برای افشــای 
مــورد  اکانــت  کاربــری  اطلاعــات 
بحــث، از همــان ابتــدا مغایر بــا قانون اساســی 
بــوده اســت. اکانت کاربری مــورد نظــر اواخر ماه 
ژانویه گذشــته با شناســه کاربری ناشناســی به نام
«@ALT_USCIS» آغاز به کار کرده است. این اکانت 
توییتری کاربران را به مقاومت در برابر سیاست های 
ترامپ و قبل از همه سیاســت های مهاجرتی او فرا 
می خواند. جلســه بعــدی دادگاه مرتبــط با جدال 
چندساله  توییتر و دولت آمریکا روز ۱۴ آگوست (۲۳ 

مرداد) در کالیفرنیا برگزار خواهد شد. 

سرنوشت جدال حقوقی توییتر  و  دولت آمریکا در  دادگاه تعیین می شود
«حدود» درخواست های دولت برای افشای اطلاعات کاربران 

امــروزه دیگر هیــچ جایی برای شــک و تردید باقی نمانده اســت و 
فناوری اطلاعات باید به یک فرهنگ ســرویس تبدیل شــود تا بتواند به 
مســیر خود به شــکلی بهتر ادامه دهد. فروشــندگان تجاری مبتنی بر 
فضای ابری، گزینه های ســرویس عالی به کاربــران خود ارائه می دهند 
و همین کاربران نیز به گزینه های ســلف ســرویس مفید در تلفن همراه 

شخصی خود عادت می کنند. 
براساس گزارش تک  پرو ریســرچ، اگر یک سازمان، کاربران خود را به 
خدمــات عالی عادت دهد، به هیچ وجه جــای تعجب ندارد که کاربران 
از آن به بعد انتظارات همان ســطح از خدمات را از این ســازمان داشته 

باشــند، ولی مشــکلی در این زمینه وجود دارد؛ به این ترتیب که کیفیت 
خدمات یک شرکت همیشه ثابت نیست و ممکن است با فرازوفرودهایی 
همراه باشــد. برای اینکه رهبران فناوری اطلاعــات بتوانند یک فرهنگ 
ســرویس قوی را ایجاد کنند، پیش از هر چیز باید بر سرویس خود تمرکز 
کننــد. از دید متخصصــان مدیریت، عناصری که برای ممتازشــدن یک 
فرهنگ ســرویس  آی تی نیاز اســت، برتری فنی، مهارت افراد، ارتباطات 
کلامی و کتبی قوی، صلاحیت در کسب وکار، همدلی با کاربر، مهارت در 
مذاکرات مربوط به قرارداد و مدیریت فروشندگان و توانایی های مدیریت 
پروژه قوی اســت. نکته دوم برای ساخت فرهنگ مذکور این است که با 

کاربران مانند مشــتری رفتار کنیم.  به گزارش رایورز، یکی از تکنیک های 
سرویس که کارکنان حوزه فناوری اطلاعات انجام می دهند، این است که 
به هر زمینه از کسب وکار (مالی، خرید، فروش و ...)، یک نماینده حساب 
اختصاص می دهند. مدیر حساب به صورت ماهانه یا هر سه ماه یک بار، 
بــا کاربران مهم دیدار می کند تا بداند که پیشــرفت  کارها به چه شــکل 

است و درباره  کار پروژه با آنها صحبت کند. 
نکته ســوم برای موفقیت در امر مورد بحث، این است که آی تی باید 
به گونه ای باشد که نیازهای لازم برای کسب وکار را برآورده کند. از نکات 

مهم دیگر آن است که روابط فروشنده باید مدیریت شود. 

تبدیل  فناورى اطلاعات به یک فرهنگ سرویس


