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جایزه نوبل اقتصاد به اقتصاددانانی 
رسید که اهمیت دانش و 

نه صرفا انباشت سرمایه را 
علم بهتر از ثروت استدر رشد اقتصادی اثبات کرده اند؛

شرق: آکادمی سلطنتی علوم سوئد اعلام 
کرد کــه جایزه نوبل اقتصــاد ۲۰۲۵ را به 
سه اقتصاددان برجسته اهدا می کند. این 
جایزه به جوئل موکر، فیلیپ آگیون و پیتر 
هاویت به دلیل «توضیح رشــد اقتصادی 

مبتنی بر نوآوری» تعلق گرفته است.
نیمــی از جایــزه بــه جوئــل موکــر 
اختصــاص یافته که با اســتفاده از منابع 
تاریخی، پیش نیازهای رشد پایدار از طریق 
پیشــرفت فناوری را شناسایی کرده و علل 
تبدیل شدن این رشد به یک هنجار جدید را 

بررسی کرده است.
تمرکــز اصلــی جوئل موکر بــر تاریخ 
اقتصاد به ویژه ریشه ها و پیامدهای انقلاب 
صنعتی، رشد اقتصادی بلندمدت و نقش 
دانــش و نــوآوری در توســعه اقتصادی 
اســت. آثار او تلفیقــی از تاریخ، اقتصاد و 

مطالعات علم و فناوری هستند.
موکــر معتقــد اســت که تحــول در 
نگرش ها نسبت به دانش، علم و نوآوری 
عامــل اصلی انقــلاب صنعتــی در اروپا 
بود. او در کتاب های خود نشــان می دهد 
کــه برخلاف نظریــات رایج که بــر منابع 
طبیعی یا ســرمایه فیزیکــی تأکید دارند، 
رشد اقتصادی پایدار نتیجه انباشت دانش 
و انتشــار آن در جامعه است. موکر نشان 
می دهــد که چگونــه در قــرون ۱۷ و ۱۸ 
میــلادی، به ویژه در بریتانیا و هلند، دانش 
علمــی و فنی شــروع به تعامــل نزدیک 
کردند. این منجر به ایجاد بســتری شد که 
در آن دانش نظری به نوآوری های عملی 
و فناوری منجر شــد که خودش به رشــد 
بهــره وری و در نهایت انقــلاب صنعتی 
انجامیــد. او برخــلاف دیدگاه های صرفا 
نهادی مانند داگلاس نورث یا آســیموگلو 
تأکید می کند کــه فرهنگ نخبگان فکری، 
باور به پیشــرفت و تشــویق بــه نوآوری 
علمی نقش حیاتــی در تحول اقتصادی 
داشــته اند. او ایــن را «روح علمی اروپا» 
می نامد. آکادمی نوبل همچنین نیم دیگر 
جایزه را به طور مشــترک به فیلیپ آگیون 
و پیتر هویت اهدا کرد که مکانیســم های 
پشت رشد پایدار را مطالعه کرده اند. آنها 
در مقالــه ای از ســال ۱۹۹۲، مدل ریاضی 
برای مفهوم «تخریب خلاق» ارائه دادند؛ 
جایی که ورود محصولات جدید و بهتر به 
بازار، شرکت های عرضه کننده محصولات 

قدیمی را با ضرر مواجه می کند.
مطالعــات فیلیپ آگیــون، اقتصاددان 
فرانسوی در حوزه رشد اقتصادی، نوآوری و 
پویایی سرمایه داری متمرکز است. او بیشتر 
بــه خاطر توســعه نظریه رشــد درون زا و 
همکاری هایش با اقتصاددانانی مانند پیتر 
هاوردا و ریچارد بلوندل شناخته می شود. 

آگیون رشــد اقتصــادی را نه 
یا  صرفا حاصل سرمایه گذاری 
افزایش نیروی کار، بلکه نتیجه 

نوآوری های مخرب می داند.

همه چیز درباره تسهیلات ۷۰۰ میلیونی اعتبار ملی؛
 از جزئیات دریافت غیرحضوری تا 

پرداخت اقساط
با توجه به اســتقبال گسترده مشتریان از تســهیلات اعتبار ملی بانک 
ملی ایران، پرســش های متعددی درباره شــرایط، مراحل و جزئیات 
دریافت این تسهیلات مطرح شده است. به گزارش روابط عمومی بانک ملی 
ایران، در ادامه به مهم ترین سؤالات مشتریان پاسخ داده ایم تا فرایند دریافت 

وام برای متقاضیان شفاف تر شود.
تسهیلات اعتبار ملی چیست و بر چه مبنایی پرداخت می شود؟  �

تســهیلات اعتبار ملی نوعی وام مبتنی بر میانگین کارکرد روزانه حساب 
مشتری اســت. به این معنا که هرچه میانگین موجودی حساب بیشتر باشد، 

سقف اعتبار قابل دریافت نیز بالاتر خواهد بود.
سقف مبلغ تسهیلات اعتبار ملی چقدر است؟  �

مشتری می تواند تا سقف ۷۰۰ میلیون تومان تسهیلات اعتبار ملی دریافت 
کند. نکته قابل توجه این اســت که امکان دریافت این تســهیلات تا ســقف 
مذکور (۷۰۰ میلیون تومان) به دفعــات متعدد در قالب همین طرح وجود 

دارد.
مراحل دریافت این تسهیلات به چه صورت است؟  �

تمامی مراحل دریافت تســهیلات اعتبار ملی به صــورت غیرحضوری و 
از طریق اپلیکیشــن بام بانک ملی انجام می شــود. هیــچ نیازی به مراجعه 
حضوری به شعبه در مراحل ثبت، بررسی و پرداخت تسهیلات وجود ندارد.

چگونه می توان مبلغ اقســاط و شرایط بازپرداخت را پیش از درخواست   �
بررسی کرد؟

برای محاســبه مبلغ اقســاط و شــرایط بازپرداخت، محاســبه گر آنلاین 
تســهیلات اعتبار ملی در وب ســایت بانک ملی و در سامانه بام در دسترس 

است.
نرخ سود وام اعتبار ملی چقدر است؟  �

مشتری می تواند متناسب با نیاز خود، یکی از نرخ های ۱۴، ۱۸ یا ۲۳ درصد 
را انتخاب کند. انتخاب نرخ سود، بر مبلغ قسط و مدت بازپرداخت تأثیر دارد.

آیا برای دریافت این تسهیلات نیاز به ارائه چک یا سفته است؟  �
خیــر. در طرح اعتبار ملی نیازی به ارائه چک، ســفته یا گواهی کســر از 

حقوق وجود ندارد. تنها رتبه اعتباری وام گیرنده و ضامن بررسی می شود.
آیا امکان انتقال امتیاز این تسهیلات به دیگران وجود دارد؟  �

انتقال تســهیلات در حال حاضر تنها برای اشخاص حقوقی میسر است 
و انتقــال امتیاز تســهیلات اعتبار ملی برای اشــخاص حقیقــی به دیگران 

امکان پذیر نیست.
چه شرایطی برای ضامن در این طرح وجود دارد؟  �

ضامن باید کاربر فعال اپلیکیشــن بام باشــد و برای تأیید ضمانت، حتما 
وارد بام شود و قرارداد را به صورت دیجیتال امضا کند.

امضای دیجیتال قرارداد از چه طریق انجام می شود؟  �
امضای دیجیتال در طرح اعتبار ملی فقط از طریق اپلیکیشــن اندرویدی 
بام امکان پذیر اســت و فعلا از طریق نســخه وب یا سیستم عامل IOS قابل 

انجام نیست.
وام در چه زمان هایی واریز می شود؟  �

پرداخت وام از تاریخ سوم تا بیست وهشتم هر ماه و در ساعات ۶، ۱۰، ۱۵، 
۱۸ و ۲۲ انجام می شود.

در صورت نیاز به حذف وام ثبت شده یا تغییر ضامن چه باید کرد؟  �
برای حذف تســهیلات ثبت شــده پیش از واریز وجه یا در صورت نیاز به 

حذف و تعویض ضامن، مراجعه حضوری به شعبه الزامی است.
مراحل اصلی دریافت تسهیلات اعتبار ملی چیست؟  �

۱. ثبت امضای دیجیتال در اپلیکیشن بام توسط وام گیرنده و ضامن
۲. افتتاح حساب کوتاه  مدت اعتبار ملی

۳. ثبــت درخواســت وام (حداقــل ۳۰ روز پــس از افتتــاح حســاب و 
سپرده گذاری)

۴. معرفی ضامن
۵. تأیید ضمانت توسط ضامن.

درآمد بادآورده نفتی، دولت را حجیم کرد
به گفته فعالان اقتصادی، امروز یک شرکت تولیدی یا بازرگانی 
با اندازه متوســط، برای ادامه حیات قانونی خود ملزم به تعامل 
مســتمر با دست کم ۳۱ سامانه دولتی مجزا و عمدتا غیریکپارچه 
است. فهرســت این ســامانه ها  خود گواهی بر آشفتگی فضای 
نظارتی است؛ سامانه جامع تجارت، سامانه جامع انبارها، سامانه 
پنجره واحد گمرکی، ســامانه معادلات فصلی، ســامانه مؤدیان 
مالیاتی، سامانه ثبت اظهارنامه عملکرد، سامانه مالیات بر ارزش 
افزوده، ســامانه حقوق و دســتمزد، ســامانه جام (صورت های 
مالی)، ســامانه بیمه تأمین اجتماعی، سامانه فراورده های نفتی 
(برای درخواست ســوخت ژنراتور)، سامانه درگاه ملی مجوزها، 
سامانه بهین یاب، سامانه یکپارچه کارت بازرگانی، سامانه محیط 
زیست، ســامانه جامع مدیریت پس از ترخیص، سامانه ایران کد، 
 ،(TTAC) ســامانه جامع روابط کار، سامانه ســازمان غذا و دارو
 ،(LIMS) سامانه شــبکه ملی آزمایشگاهی ســازمان غذا و دارو
سامانه پیشــخوان سازمان غذا و دارو، سامانه پیشخوان معاونت 
غذا و داروی اســتان، سامانه آموزش اســتاندارد، سامانه سازمان 
ملی اســتاندارد (ISOM)، سامانه ثبت شــرکت ها، سامانه ثبت 
علائم تجاری و مالکیت صنعتی، ســامانه کارت بازرگانی، سامانه 
هوشمند تعاون، ســامانه نظارت بر تعاونی ها، سامانه سماصط 
(سامانه مبادله اسناد و پشتیبانی تجارت) و سامانه ستکا (سامانه 

تسهیل تجارت کالا).
بیشــتر این ســامانه ها نه تنها با یکدیگر ارتباطی ندارند، بلکه 
هر یک به داســتانی مجزا بــرای ثبت اطلاعات  تبدیل شــده اند. 
برای مثال، یک فاکتور فروش ســاده باید بــه صورت جداگانه در 
ســامانه های معادلات فصلی، مؤدیان مالیاتــی، ثبت اظهارنامه 

عملکرد و مالیات بر ارزش افزوده ثبت شود.
پیش تر محمد لاهوتی، رئیس کمیســیون صادرات غیرنفتی 
اتــاق ایران، در این باره به جهان  صنعت گفته بود: هرچقدر بندها 
و موانع را از دست صادرکننده و واردکننده باز کنیم و روند تجارت 
را تسهیل کنیم، طبیعتا کار آن شرکت یا فرد بهتر پیش می رود. به 
گفته او، امروزه با کد ملی  تقریبا همه ســازمان ها به این اطلاعات 
دسترســی دارند. وقتی یــک نهاد دولتی مثــل وزارت صنعت یا 
وزارت اقتصاد و دارایی با کد ملی شــما وارد شود، همه اطلاعات 
فردی شــما قابل مشاهده اســت؛ آدرس محل زندگی، وضعیت 
مالکیت  و حتی ســوابق سوءپیشــینه. بنابراین مدارکی که اکنون 
برای صدور مثلا یــک کارت بازرگانی دریافت می کنیم، همگی از 
پیش در دســترس همان نهادهاست، پس چه نیازی به این همه 

پرونده سازی، رفت وآمد و هزینه تراشی وجود دارد؟
لاهوتی گفته بود : وقتی ســامانه ها ناکارآمد باشــند یا ساعت 
کاری محدود باشــد، صادرات و واردات کشور عملا فلج می شود. 
پس باید سامانه های ناکارآمد را اصلاح کنیم و مسیرهای روان تر 

و ســاده تری در پیــش بگیریم. 
نیازی نیست دوباره از نوع شروع 
کنیم، فقط کافی اســت نگاهی 
اطراف خودمان  کشــورهای  به 
بیندازیــم و ببینیــم آنهــا چــه 
می کنند، ســپس همان مسیر را 
با شرایط خودمان تطبیق دهیم. 
موازی کاری ها حذف  است  بهتر 
شده و ســامانه ها متمرکز شوند 
تا ادارات با هم ارتباط سیستمی 
داشته باشــند و کدهای مشترک 

میان سامانه ها تعریف شود.
 جعفرخیرخواهان، کارشناس 

توسعه، در گفت وگو با «شرق» معضل تعدد سامانه ها را بررسی 
می کند. از نگاه خیرخواهــان، هدف دولت و نهادهای دولتی این 
است که مکمل و پشتیبان فعالیت های بخش خصوصی باشند، 
به کارها شتاب ببخشند و از ســوی دیگر نگاه فراگیر و مصلحت 
منافــع عمومی را مد نظر قرار دهند. به طــور مثال، اگر یک فعال 
خصوصی به  نحوی سوءاستفاده کند -مثلا محصول بی کیفیتی به 
بازار عرضه کند یا به محیط  زیست آسیب بزند-  آنگاه دستگاه های 
مختلف موظف  هستند اســتانداردها را وضع و رعایت کنند. این 
توجیهی اســت که در ظاهر درســت به نظر می رسد و بر مبنای 
آن سامانه ها شکل گرفتند. با این حال، از جایی به بعد این نهادها 
همه کاره شــدند و آن قدر محدودیت ها و مقررات وضع کردند که 
تولیدکننده بخش خصوصــی از دنبال کردن برنامه ها و ایده های 
جدید منصرف  شــود. در نتیجه از دسترســی بــه محصولات نو 
محروم می شویم؛ چراکه سخت گیری ها چنان بازدارنده شده که 
فرد به  خاطر هزینه هایی که تصور می کند باید تحمل کند و فضای 
نااطمینانی ای که برایش ایجاد می شود، در یک دالان قرار می گیرد 

و نمی داند آخر عاقبت چه می شود.
او می گوید: «متأســفانه با درآمد بادآورده نفتی، دولت حجیم 
و متورم شد. انواع وزارتخانه ها، ادارات و مجموعه ای از کارمندان 
ایجاد شد که برای خودشان کار تعریف کردند؛ کارهایی که گاهی 
نه ســودی دارند و نه ضرورتی و حتــی می توانند مانع فعالیت 
بخش خصوصی شــوند، ولی برای آنها به عنــوان توجیه وجود 

سازمان و نگهداری همان اداره ضروری جلوه می کند».
او ادامــه می دهد: یعنی به جای مراجعه مکرر از این اداره به 
آن اداره، همان کاری که قبلا شبیه پوشیدن کفش آهنین بود، همه 
این خدمات در یک مکان جمع شود تا صرفه جویی زمانی حاصل 
شــود. از طرف دیگر، بحث دولت الکترونیک مطرح شــد؛ یعنی 
انجام برخی درخواســت ها و امــور از طریق کامپیوتر و بدون نیاز 
به مراجعه حضوری که می توانــد از ترافیک، رفت وآمد و اتلاف 
وقت جلوگیری کند. خیرخواهان تأکید می کند: اولین مشکلی که 
پیش آمد، این بود که وقتی کارها الکترونیک شــد، پشت صحنه 
معلوم نبود چه کسی مسئول پیشبرد پرونده است. آیا آن پرونده 
واقعا دریافت شــده؟ آیا کسی آن را دنبال می کند؟ سیستم گاهی 
قطع و وصل می شود؛ شما دیگر آن ملاقات حضوری قبلی را که 
می توانست قانع کننده باشد و به شــما جواب داده شود، ندارید. 
وقتی مقابل کامپیوتر نشســتید، نمی دانید چــه اتفاقی در پنهان 
می افتد؛ این ابهام و نگرانــی ایجاد می کند. در مورد پنجره واحد 
هم معلوم نیســت چقدر بین دســتگاه های مختلف هماهنگی 
ایجاد شــده و مدارک مورد نیاز مشترک سازی شــده تا دیگر لازم 
نباشــد بارها و بارها تهیه شود. در عمل رقابت بین ادارات یا عدم 
پذیرش همدیگر باعث شــد هرکس ساز خود را بزند و بسیاری از 
وعده ها درباره پنجره واحد به نتیجه نرسید. به گفته این کارشناس، 
کشورهای پیشرفته برای این مشکل راه حلی دارند؛ مثلا سامانه ای 
شبیه خدمات پســتی با امکان ردیابی و پیگیری. ما هم در وهله 
اول باید در فضای الکترونیک شفافیتی فراهم کنیم که اطلاعات 
پشت  صحنه در دسترس مراجع نیازمند قرار گیرد که ببینند پرونده 
در چه مرحله ای است، کجا معطل مانده  یا فرد مسئول آن کیست 
تا بتوان با او تماس گرفت یا توضیح خواســت. او می گوید: چون 
ما این امکان را نداریم، پیگیری شــفاف و قابل  ردیابی هم وجود 

ندارد. پس وضعیت حتی برای ارباب رجوع بدتر هم شده است.
خیرخواهــان با تأکید بر اینکه  ما بایــد دولت را کوچک کنیم، 
توضیح می دهد: «کارمندان این دســت ســامانه ها و وظایفی که 
صرفا برای ایجاد شــغل تعریف شــده اند و هزینه مادی و زمانی 
بر جامعه تحمیــل می کنند، باید مورد بازنگری قــرار گیرند. این 
وضع فعلی در نهایت هزینه زیادی روی دســت دولت می گذارد؛ 

در حالی کــه آن منابع می توانســت در جاهــای ضروری تر هزینه 
شــود. از سوی دیگر، همین تشــکیلات با وقت گیرکردن و اذیت و 
آزار ارباب رجــوع، مانع کار آنها می شــود؛ بنابراین دوطرفه زیان 
می بینیم. اینها باید جمع و برچیده شــوند. راه حل آن اســت که 
موانع و ریسک های غیرموجه را برداریم، دولت را کوچک کنیم  و 
نظــارت را به صورت نمونه ای و تصادفی و عادلانه با جریمه های 
مؤثــر انجام دهیم تا بقیه نیز متوجه شــوند و رعایت کنند. با این 
کار، تولیــد رونق خواهد گرفت. ما بــرای احتمال وقوع تهدیدها 
یا خطرهایی که احتمال رخ دادن شــان بســیار پایین اســت، کل 
فعالیت های تولیدی را متوقــف کرده ایم. در واقع به خاطر ترس 
از یک ریســک کوچک، اجازه نداده ایم جریان تولید شکل بگیرد؛ 

در حالی که این منطق، خودش یک خطای بزرگ است».
 به گفته خیرخواهان، کشورهای توسعه یافته نیز برای کاهش 
بوروکراسی و تســهیل امور، همین مســیر را رفته اند. هرچند  در 
همان کشورها نیز به  مرور نهادهایی شکل گرفتند که می توان آنها 
را نهادهای رانت خوار نامید؛ یعنی گروه هایی که می خواســتند از 

سفره منافع عمومی سهم برداری کنند.
او می گوید: «یکی از خطرهای بزرگ این است که بعد از مدتی، 
آزادی فعالیــت اقتصادی محدود شــود و قوانین ســخت گیرانه 
دوبــاره بازگردند. صنف ها و گروه های قدیمــی معمولا از رقبای 
جدید استقبال نمی کنند؛ بنابراین می روند در دولت لابی می کنند 
تا مقررات را ســخت تر کنند و جلــوی ورود تازه واردها را بگیرند. 
نتیجه این می شــود که حتی کشورهای توسعه یافته هم به  مرور 

ضعیف می شوند و از رقابت جهانی عقب می مانند».

هر تولیدکننده گرفتار ۴۳ سامانه
محمد بحرینیان، دیگر پژوهشــگر توســعه نیز در گفت وگو با 
«شرق»، درباره تعدد ســامانه های دولتی توضیح می دهد : «این 
ســامانه ها هیچ کدام واقعا یکپارچه نیســتند. در پژوهشی که ما 
انجام دادیم، مشخص شــد  یک بنگاه تولیدی -به ویژه در بخش 
صنعت - با حدود ۴۳ سامانه مختلف سروکار دارد! مشکل ما در 
کشــور این اســت که بدون تکیه بر اصول اساسی، هر بار موجی 
راه می افتد؛ یک  بار «شــفافیت»، یک  بار «دانش بنیان» و حالا هم 
«هوش مصنوعی». این پژوهشــگر به امنیت پایین این سامانه ها 
نیز اشاره می کند و می افزاید: « برای نوشتن هر سامانه، هزینه های 
نجومی پرداخت می شود و در نهایت، همان سامانه ها به راحتی 
هک می شوند و کسی هم پاسخ گو نیست. نه تنها سامانه ها بلکه 
حتــی بانک ها هم همین وضعیت را دارند. نتیجه این اســت که 
نه تنها شــفافیت ایجاد نمی شــود، بلکه رانت خواران جدیدی از 
دل همین سامانه سازی ها بیرون می آیند. در بسیاری از بخش ها، 
پشت ماجرای سامانه ها رانت های سنگینی وجود دارد و طبیعی 
است که چنین پروژه هایی رانت زا هم باشند. از طرفی، هیچ کدام 

از سامانه ها با یکدیگر هماهنگ  نیستند».
در مجموع، فعالان اقتصادی  سیاســت های نظارتی پیچیده و 
پرتعداد دولت را که از طریق سامانه   های عموما غیر یکپارچه اش 
دنبال می شود،  نه ابزاری در خدمت شفافیت بلکه بیشتر مسیری 
دست وپاگیر و بی فایده می دانند. چالش هایی مثل درج چندین باره 
اطلاعــات، صرف هزینــه، فرایند های تکراری، نبــود طبقه بندی 
و  یکپارچه ســازی داده هــا، مشــکلات فنــی و حتــی اختلال ها 
در  به روزرسانی سامانه ها از جمله مشکلات تعدد سامانه هاست. 
بدتر اینکه امنیت داده ها و  اطلاعات فعالان اقتصادی در شرایطی 
وارد این سامانه ها می شود که رتبه بندی و  کیفیت سنجی درستی 
هم برای این ســامانه ها وجود ندارد. طبق مطالعه ای که  شورای 
اجرائی فنــاوری اطلاعات در  ســال ۱۴۰۱  انجــام داده ، میانگین 

امتیاز  اکتسابی سامانه های موجود ۴۰  از  ۱۰۰  است.

هر تولیدکننده ایرانی برای ادامه فعالیت با ۳۱ تا ۴۳ سامانه دیجیتال دولتی سر و کار دارد 

تعدد سامانه ها؛ شفافیت یا مزاحمت؟
گزارش خبر

اقتصاداقتصاد

ادامـه در 
صفحه

۵

مهفــام ســلیمان بیگی: ســامانه های دولتی که عموما در ســال ۱۳۹۶ با شــعار دولت 
الکترونیک ساخته شدند، اکنون تبدیل شــده اند به ترمز فعالیت های بخش مولد اقتصاد 
کشور. موج عظیمی از نارضایتی در بین تولیدکنندگان و بازرگانان ایرانی در حال گسترش 
است؛ آنها انبوه ســامانه های دیجیتال دولت را به عنوان عمده ترین مانع تولید و توسعه 
کسب وکارشان در شــرایط فشارهای اقتصادی کشور می دانند. «شرق» در گفت وگو با دو 
متخصص توسعه، این چالش را در قیاس با تجربه کشورهای توسعه یافته بررسی می کند. 
در این بررســی، جعفر خیرخواهان این سامانه ها را شغل سازی های مصنوعی می خواند 
که به وسیله آن دولت هر روز بزرگ تر و پرهزینه تر می شود. محمد بحرینیان نیز عموم این 
ســامانه ها را دکان هایی می داند که تبدیل شده اند به وسیله تأمین رانت گروهی خاص و 
در نهایت هم به علت امنیت پایین، به راحتی هک می شوند و اطلاعات مهم فعالان بخش 

خصوصی را افشا می کنند.

فعــالان  گفتــه  بــه 
امــروز  اقتصــادی، 
تولیدی  شــرکت  یک 
اندازه  بــا  بازرگانی  یا 
ادامه  برای  متوســط، 
حیــات قانونــی خود 
به تعامل مستمر  ملزم 
با دست کم ۳۱ سامانه 
دولتی مجــزا و عمدتا 

غیریکپارچه است
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