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اتاق بازرگانی سنگر دفاع از منافع 
بخش خصوصی 

و  � ــالمند  س ــروزی،  ام و  ــدرن  م ــا  ی ــنتی  س
ــرحال و پرانرژی، فرقی  عصابه دست یا جوان و س
ــت که بدانیم اتاق بازرگانی،  نمی کند. مهم این اس
ــنگر دفاع از بخش خصوصی است و به همین  س
ــازی و  ــن، ارکان عالی تصمیم س ــل کاملا روش دلی
ــانی است که  تصمیم گیری اتاق بازرگانی جای کس
ــادی و کارآفرینان بخش  ــه جامعه فعالان اقتص ب
ــد، دردها و مصایب  ــی واقعی تعلق دارن خصوص
ــت و پوست  ــور را با گوش این بخش از اقتصاد کش
خود لمس کرده اند و می شناسند و دغدغه اصلی 
ــفندماه اتاق های  ــرکت در انتخابات اس ــا از ش آنه
ــدرت و منافع  ــب ق ــه جاه طلبی، کس ــی، ن بازرگان
ــکلات بخش  ــایی از کوه مش ــخصی که گره گش ش
ــخص و  ــا برنامه هایی مش ــت. آنه ــی اس خصوص
ــد و آماده اند  ــدف دارن ــرای تحقق این ه ــدون ب م
ــاق بازرگانی،  ــه ات درصورت راه یابی به هیات رییس
ــرژی، دانش،  ــتر وقت، ان ــال آینده، بیش در چهارس
تخصص و تجربه های خود را به انجام مسوولیتی 
ــات برعهده خواهند  ــروزی در انتخاب که بعد از پی
ــدی در راه  ــاص دهند و با تلاش ج ــت، اختص گرف
ــون کنونی اتاق  ــاختار و رفع نواقص قان اصلاح س
ــبه دولتی ها  ــا و ش ــت دولتی ه ــردن دس و کوتاه ک
ــر از  ــی موثرت ــای نقش ــرای ایف ــه را ب از آن، زمین
ــی در تصمیم گیری ها و  ــته برای اتاق بازرگان گذش

سیاستگذاری های اقتصادی کشور فراهم کنند. 
ــای  نامزده از  ــک  کدام ی ــه  اینک ــخیص  تش
ــای  ــلا در هیات ه ــه قب ــا ک ــه آنه ــی، چ انتخابات
ــا عضویت  ــه های اتاق ه ــدگان و هیات رییس نماین
ــار پا به  ــه برای اولین ب ــانی ک ــته اند و چه کس داش
ــن ویژگی هایی  ــته اند، واجد چنی ــن عرصه گذاش ای
ــر، تولیدکننده،  ــتند با هزاران بازرگان، صنعتگ هس
ــده و واردکننده عضو اتاق های  کارآفرین، صادر کنن
ــت، چه که فرض بر  ــر کشور اس بازرگانی در سراس
ــای بازرگانی منافع خود  ــت اعضای اتاق ه این اس
ــند و معیار آنها برای انتخاب  را به خوبی می شناس
ــه نامزدهای انتخاباتی  ــعارهایی ک اصلح صرفا ش
ــن ایام برای خود  ــتادهای تبلیغاتی آنها در ای و س

انتخاب کرده اند، نیست. 
ــترده و پرتعداد اعضای  ــد حضور گس بدون تردی
رأی،  ــای  صندوق ه ــای  پ در  ــی  بازرگان ــای  اتاق ه
ــلامت  ــن آنکه می تواند عاملی برای تضمین س ضم
ــروز هرگونه  ــری از ب ــفندماه و جلوگی ــات اس انتخاب
ــد، عزم و اراده آنها را در تعیین  تخلف احتمالی باش
ــال آینده به  ــی برای چهارس ــت اتاق بازرگان سرنوش
ــون به طور طبیعی  ــاند؛ چ ــه ظهور خواهد رس منص
ــای اتاق های  ــالای اعض ــا آرای ب ــه ب ــی ک نمایندگان
بازرگانی به هیات نمایندگان اتاق راه خواهند یافت، 
ــاتری  ــت بازتر و صدای رس ــت با دس خواهند توانس
ــش خصوصی را  ــادی بخ ــالان اقتص ــات فع مطالب
ــانند  ــور برس ــه گانه کش ــوولان قوای س به گوش مس
ــل نوینی  ــان آرای حداکثری فص ــتوانه هم ــه پش و ب
ــت منافع بخش  ــی درجه ــاق بازرگان ــخ ات را در تاری
خصوصی و مصالح کلان اقتصادی کشور رقم بزنند. 
واقعیت های امروزی اقتصاد ایران می گوید که 
ــیدن  اتاق بازرگانی دیگر نمی تواند تنها با یدک کش
ــه گانه و ایفای  ــوای س ــورتی ق ــوان بازوی مش عن
ــات  ــور، مطالب ــاد کش ــیه ای در اقتص ــی حاش نقش
ــرآورده  ــش خصوصی را ب ــالان اقتصادی بخ فع
ــخگوی نیازهای به سرعت درحال تغییر  کرده پاس
ــه منطقه ای و  ــور در صحن ــارت و صنعت کش تج
ــاق بازرگانی در  ــد. کارنامه عملکرد ات جهانی باش
ــته و جایگاه ضعیف و لرزان بخش  چنددوره گذش
ــهم ناچیز آن در  ــور و س خصوصی در اقتصاد کش
ــت و  تولید ناخالص داخلی، گواهی براین مدعاس
ــاق بازرگانی  ــفندماه ات رای دهندگان انتخابات اس
ــه در عمل،  ــعار ک ــه در ش ــد که ن ــت کنن ــد ثاب بای

خواستار ایجاد تحول در ارکان این اتاق هستند.

نگاه روزشمار انتخابات

اقتصاد شنبه    18 بهمن1393سال دوازدهم    شماره 2231 

در اتاق بازرگانی به ظرفیت زنان 
توجه نشده است

شـرق: حضور زنـان در اتاق هـای بازرگانـی برای  �
نخسـتین بار توسـط تحول خواهـان کـه در سـال۸۲ 
مدیریـت اتاق تهران را به دسـت گرفتند؛ آغاز شـد. 
از آن زمـان تاکنـون زنـان در اتـاق بازرگانـی حضور 
داشـته اند. اما اینکه نقش آنان چیسـت و چه سهمی 
را در تحولات خواهند داشـت، پرسشـی اسـت که با 
مریم سـلطانی عضو هیات رئیسه شـوراهای مشترک 
ایـران و کویـت- ایران و گرجسـتان از اعضـای گروه 
«خواسـتاران تحول» و از نامزد های انتخابات پیشرو 

درمیان گذاشته ایم: 

 با اتمام زمان نام نویسی نامزد های انتخابات  �
اتـاق بازرگانـی تنها ۱۷نفـر نام نویسـی کردند، 

نقش زنان در اتاق بازرگانی چیست؟ 
ــر ایران،   از میان ۴۰۰نفر هیات نمایندگان سراس
ــهم  ــن جمع حضور دارند و این س ــا ۹زن در ای تنه
ــت. این  ــه نفر اس ــی تهران تنها س ــاق بازرگان در ات
ــای تاریخی  ــان در هجمه ه ــت که زن در حالی اس
ــازنده بوده اند. این  ــور همواره یکی از ارکان س کش
ــاع مقدس و در  ــای جنگ و دف ــش در جبهه ه نق
ــون فداکاری  ــک مره جنگ اقتصادی کنونی بلاش
ــیاری از بانوان این مرزوبوم است. در وضعیت  بس
فعلی که اکثریت ظرفیت دانشگاه ها را دختران و 
ــکیل می دهند و متخصصان و کارشناسان  زنان تش
ــت، حضور  ــته اس ــر برخاس زیادی از میان این قش
ــش  ــه در بخ ــت ک ــن سال هاس ــوان ایران زمی بان
ــی را در  ــش پررنگ ــته و نق ــی نمود داش خصوص
عرصه تولید، صنعت، خدمات و بازرگانی برعهده 

دارند. 
در  � می توانـد  چگونـه  بازرگانـی   اتـاق 

بالفعل شدن این ظرفیت ها کمک کند؟ 
ــن عرصه ها، حضور بانوان متخصص،  یکی از ای
ــی و اتاق  ــای بازرگان ــن در اتاق ه ــر و کارآفری متبح
ــفانه در دوره های گذشته این  ــت که متاس ایران اس
حضور منوط به تعداد کمی از زنان شد و به دلایلی 
هیچ اقدام مثبتی برای توانمند سازی و هدایت خیل 
ــمت کسب و کار،  زنان و دختران فارغ التحصیل به س
کارآفرینی و اشتغال انجام نشده که همین موضوع 
ــت. در  ــرده اس ــل ک ــاراتی را تحمی ــور خس ــر کش ب
ــد اتاق های  ــرای روزگار جدی ــی باید ب ــرایط فعل ش
بازرگانی، افرادی با فکری نو، انگیزه  بالا و اراده های 
ــث جناحی،  ــارغ از مباح ــت تحول و ف ــوی، با نی ق
ــخصی  ــدون منفعت طلبی ش ــی و ب تمامیت خواه
ــوند. حضور پررنگ زنان توانمند  وارد این عرصه ش
وکارآفرین واقعی سهم بسزایی در رشد اقتصادی و 

احیای جایگاه ما در دنیا خواهد داشت. 
 شما به جنگ اقتصادی ای که در حال حاضر  �

در جریـان اسـت، اشـاره کردیـد. راهـکار اتاق 
بازرگانی برای عبور از این مشکلات چیست؟ 

 به اعتقاد من تنها این بخش خصوصی واقعی 
ــکلات  ــور را از گردنه مش ــد کش ــه می توان ــت ک اس
ــت  ــدن دول ــا روی کار آم ــد. ب ــور ده ــادی عب اقتص
ــی  تدبیر و امید رویکردهای جدید اقتصادی و سیاس
ــه ابلاغ و  ــویی با عنایت ب ــت. از س ــده اس طرح ش
ــوص اقتصاد  ــلاب درخص ــر فرزانه انق ــان رهب فرم
ــد بدون در نظر گرفتن بایدها و نبایدهای  مقاومتی، بای
ــت وپا گیر و عدم همراهی بدنه  دولت و قوانین دس
عظیم دولتی، این عبور محقق شود. در واقع بخش 
ــادی برای  ــات بخش اقتص ــی راهکار نج خصوص
ــی همواره  ــت. بخش خصوص ــور عزیزمان اس کش
به عنوان پیشانی مقاومت اقتصادی باید نقش خود 

را ایفا کرده و آن را به ظهور و حضور برساند. 
 به اهداف بلندی مانند نجات اقتصاد کشـور  �

اشاره کردید. شـما در صورت انتخاب به عنوان 
عضوی از هیات نمایندگان، چه اقدامی را برای 

رسیدن به این اهداف انجام خواهید داد؟ 
ــرای حضور در این دوره ازانتخابات  تلاش من ب
اتاق بازرگانی به واقع ایجاد همگرایی، ایجاد بستر 
ــب برای بخش خصوصی توانمند، حمایت و  مناس
هدایت منابع بخش خصوصی به سمت صادرات، 
ــرای حضور  ــه ب ــاط و فعالان ــی بانش ــاد فضای ایج
ــتی اصولی بین اتاق های  ــان کارآفرین، ایجاد آش زن
ــه هردلیلی  ــی که ب ــش خصوص ــا بخ ــی ب بازرگان
ــبکه قوی ای از  ــده اند، ایجاد ش منفعل و منفک ش
ــری تمام منابع داخلی  ــار و بازرگانان و به کارگی تج
ــان، تقویت و  ــور در جه ــعه تجاری کش برای توس
ــدرت چانه زنی اتاق برای احقاق حقوق  بالا بردن ق
ــهیل کسب وکار  ــور، تس بخش های خصوصی کش
ــرای قانون بهبود  ــرار به اج ــی و اص و مقررات زدای
ــتغال  ــق اش ــت رون ــب و کار و در نهای ــای کس فض
ــد فرآیند  ــیر بای ــن مس ــت. در ای ــب و کار اس و کس
ــا دورریختن  ــرد و ب ــورت گی ــی ص اصلاحات اساس
حاشیه سازی ها و سیاسی کاری ها، منفعت طلبی ها 
ــقاق های  و غرض ورزی های جناحی، افتراق و انش
ــرد منِ نوعی  ــاره ک ــد اش ــل از آن را زدود. بای حاص
ــد اتاق  ــت. بای ــن اهداف اس ــه در پی ای ــت ک نیس
ــجم و واحد  ــکل منس بازرگانی را به عنوان یک تش
که بر اساس دیدگاه ها و نظرات تمامی اعضای آن 
دست به فعالیت می زند، دید. امیدوارم دوستان و 
همراهان با دیدگاه مثبتی که به آینده کشور دارند و 
با توجه به جوان گرایی و حضور نیروهای تازه نفس 
ــاتید گذشته و پیران راه  ــتفاده از اس و توانمند و اس
ــد تا به یاری  ــاعدت کنن ــای بازرگانی، مس در اتاق ه
ــال برگ جدیدی از تحول و اصلاحات  خداوند متع
رقم خورده و بخش خصوصی و پارلمان آن گامی 

به سوی پیشرفت این مرزو بوم بردارد.

   الان فکـر می کنیـد بـازار  �
بیمه رقابتی اسـت و از انحصار 

بیرون آمده است؟ 
ــت. بازار بیمه کار  ــده اس نخیر. هنوز بازار رقابتی نش
ــود.  ــبه بازار رقابتی نمی ش ــد و یک ش ــادی را می طلب زی
ــد و به  ــا خیلی چیزها عوض ش ــه بعد از م ــن اینک ضم
ــن، برخی از  ــت. در دوره بعد از م ــابق برگش ــت س حال
ــد و مجددا تغییرات زیادی در  آیین نامه ها عملا اجرا نش

آنها حاصل شد. 
 منظورتان از تغییر آیین نامه ها، اصلاح آیین نامه  �

به کارگیری نمایندگی شـرکت های بیمه اسـت که در 
دوران مدیریـت آقـای کریمی بر بیمه مرکـزی تغییر 

کرد؟ 
بله. نمایندگی ها را محصور کردند درحالی که هنوز 
ــه تحلیل های  ــت؛ آنهایی ک ــن بر این اس ــم اعتقاد م ه
ــث نمایندگی دارند، رفع خطا کردند. اگرچه  غلط از بح
ــعه به دلیل  ــتند ماجرای بیمه توس خیلی ها مدعی هس
ــاد به وجود آمده  ــری نمایندگی های زی ــث به کارگی مبح
ــرکتی  ــت. وقتی ش ــلا این طور نیس ــن اص ــا به نظر م ام
ــد،  ــت کن ــودش را مدیری ــای خ ــد نمایندگی ه نمی توان
ــکل دارد نه نمایندگی ها. اتفاقا یکی از  ــرکت مش آن ش
ــور از  ــا در بیمه مرکزی این بود که کش ــتراتژی های م اس
منظر وجود نمایندگی های بیمه در پوشش کامل باشد. 
ــت، باید در  ــتگذار عالیه اس ــه سیاس ــا بیمه مرکزی ک آی
نمایندگی شرکت های بیمه در اقصی نقاط کشور دخالت 
ــرکت داری چه مفهومی پیدا  ــته باشد؟ آن وقت ش داش
ــرکت می خواهد یک نفر  ــی یک ش ــد؟ چطور وقت می کن
ــتخدام فرد  ــد، از بیمه مرکزی اجازه اس ــتخدام کن را اس
ــتخدام او مرحله به مرحله از او  ــرد و برای اس را نمی گی
آزمون می گیرند تا افراد باصلاحیت در شرکت مشغول 
ــوند. مگر غیر از این است که نمایندگی واسطه  به کار ش
ــت؟ پس  ــرکت اس ــی برای فروش بیمه نامه های ش مال
شرکت باید صلاحیت آنها را هم مورد بررسی قرار دهد 
نه اینکه مسوولیت را از خود به بیمه مرکزی منتقل کند.
ــتراتژی های  ــن آیین نامه۵۷ یکی از اس ــه اعتقاد م ب
ــاذ و انجام  ــه با مطالعه اتخ ــم صنعت بیمه بود ک مه
ــد. رویکرد ما این بود که بیمه در سطح کشور و البته  ش
به صورت عمقی باید پوشش داشته باشد به این صورت 
ــش بیمه  ــوری هم تحت پوش ــه پروژه های بزرگ کش ک
ــای بزرگ برای  ــل با وزارتخانه ه ــند و به همین دلی باش
ــش دهی عمقی آنها وارد مذاکره می شدیم. اگر در  پوش
ــا خطا وجود  ــرکت های بیمه ه ــور نمایندگی ش اداره ام
دارد و شرکت توان اداره نمایندگی ها را ندارد، باید روی 
ــود و عوامل اجرایی  ــرکت تجدیدنظر ش هیات مدیره ش
ــازماندهی مناسب شوند و بیمه مرکزی در اعطای  آن س
صلاحیت به مدیران و هیات مدیره شرکت ها دقت کافی 
داشته باشد. بیمه مرکزی نمایندگی های شرکت بیمه ای 
را تایید صلاحیت می کند، اما حساسیت لازم روی تعیین 
مدیرعامل و هیات مدیره آنچنان وجود ندارد درحالی که 
ــرکت های  ــن هیات مدیره، مدیرعامل ش ــا باید در تعیی م
ــان  ــیت را نش ــترین حساس ــه ای و عوامل فنی بیش بیم
می دادیم تا در نحوه اداره به صورت مطلوب عمل کنند 
و خود شرکت مسوول عواقب ناشی از تصمیمات غلط 
ــد. اگر نماینده بیمه خطا می کند، شرکت بیمه باید  باش

رسیدگی کند و ربطی به بیمه مرکزی ندارد. 
 از وضعیـت کنونـی شـرکت های بیمـه ای مطلع  �

هستید؟ شرکت بیمه توسعه طبق مصوبه شورایعالی 
بیمه از گردونه بیمه گری خارج شده. شرکتی در بازار 
وجـود دارد که سـرمایه آن منفی ۱۷۰میلیارد اسـت 
که قاعدتا باید بانک وابسـته بـه آن برای اینکه روی 
پا بایسـتد، به شـرکت پـول تزریق کند. تنها شـرکت 
دولتـی بـازار کـه پشـتوانه صنعـت بیمه محسـوب 
می شود، هم اکنون زیان سنگینی دارد و طبق آخرین 
صورت هـای مالـی منتشـره هزارو۵۰۰میلیاردتومان 
زیان کرده اسـت. بیمه مرکزی ما هم بـرای اولین بار 
در تاریـخ ۳۶میلیارد تومـان زیـان داده اسـت. بـه 
گفتـه مدیرعامـل انجمـن صنعـت بیمه حـال مالی 
شرکت های بیمه خیلی بد است. یکی زودتر به مرگ 
نزدیـک می شـود و یکی دیرتـر و بیمه گران با سـیلی 

صورت خود را قرمز می کنند. 
ــت که  ــث این اس ــرح این مباح ــما از ط ــور ش منظ
ــازی و غیرتعرفه ای شدن بازار این شرکت ها را به  آزاد س
ــرکت ها  ــن روز درآورده یا اینکه عدم اداره مطلوب ش ای

آنها را به این وضع رسانده؟ 
 یک موضوع دیگر هم می تواند مطرح باشـد و آن  �

این اسـت که بیمه مرکزی هدایـت و نظارت به موقع 
نداشـته اسـت؟ می خواهـم همه ایـن عوامـل را با 
هم بررسـی کنید. شـاید هرکدام به نسبت خود برای 

رسیدن شرکت ها به این مرحله تاثیراتی داشته اند. 
ــت که آیا ما  مهم ترین آیتمی که وجود دارد، این اس
می توانستیم صنعتی با عمر ۸۰ساله را همچنان دولتی 
ــراغ  ــتیم. پس باید به س ــم؟ قطعا نمی توانس نگه داری
واگذاری شرکت ها می رفتیم. آیا آن زمان که سه شرکت 
بیمه ای واگذار شدند، باید از ورشکستگی صنعت بیمه 
ــی غلط بود  ــن تحلیل ــتیم؟ قطعا چنی ــراس می داش ه
ــته  چون ما قدم به دوران تحول در صنعت بیمه گذاش
ــهم بازار در دست چهارشرکت  بودیم زیرا ۷۵درصد س
ــت بیمه دولتی  ــای دنیا صنع ــود. در هیچ کج دولتی ب
ــرکت بیمه دولتی هم ندارند  ــت، شاید حتی یک ش نیس
ــا مرحله به مرحله  ــت. م ــلا رقابتی اس ــان کام و بازارش
ــه واگذاری به  بازار ۲۵درصدی بخش غیردولتی را با س
۴۵درصد رساندیم. الزامات این غیردولتی شدن بازار این 
بود که از تعرفه هم دوری می کردیم که آن هم برداشته 
ــد. ما که نمی توانستیم هم به شرکت های خصوصی  ش
ــم و هم برای آنها نرخ تعیین کنیم.  در بازار میدان دهی
ــویم.  ما باید مرحله به مرحله وارد بازار دوران رقابتی ش
ــال تحقیق و بررسی  آیین نامه توانگری مالی هم با دوس

ــرکت ها درجه بندی شوند.  ــد تا ش برای همین تدوین ش
ــطوح اولیه قرار  ــرکت هایی که در رده بالا و در س آن ش
ــرکت هایی  ــبی دارند و ش دارند، در بازار وضعیت مناس
ــطح چهار و پایین تر باید برنامه اصلاح ارایه دهند.  در س
ــال۸۹ به دلیل اینکه  ــعه در س به یاد دارم که بیمه توس
۸۶درصد پرتفوی شرکت از شخص ثالث پر شده بود، در 
سطح چهار قرار می گرفت و در آن زمان مطرح بود که 
ــرمایه ارایه کند و  ــد برنامه اصلاح مالی و افزایش س بای
ــته باشد. این شرکت  تنوع بیمه ای در پرتفوی خود داش
ــال۹۰ بیش از ۱۶درصد در میزان سرمایه گذاری ها  در س
انحراف داشت که آن را با اجبار بیمه مرکزی، آن هم در 
ــاند.  ــت من بر بیمه مرکزی به ۱۲درصد رس دوران مدیری
ــری و نظارت  ــد بعد از آن هم پیگی ــا بیمه مرکزی بای ام
می کرد و راجع به صلاحیت مدیران شرکت باید محکم 
ــرکت باید  ــای بزرگ این ش ــرد. قرارداده ــورد می ک برخ
تحت کنترل بیمه مرکزی درمی آمد و اکچوئر مورد تایید 

بیمه مرکزی در بیمه توسعه گماشته می شد. 
 پـس بیمه مرکـزی در دوران مدیریت شـما روی  �

وضعیت شـرکت بیمه توسعه حساس شده بود و به 
این شرکت تذکر و هشدار داده بود؟ 

ــه ماهه ای  ــرکت برنامه س ــال۹۰ از این ش بله. در س
ــده بود و البته  ــته ش برای اصلاح وضعیت مالی خواس
ــرمایه گذاری های خود  ــزان س ــا اصلاحاتی روی می آنه

داشتند. 
 اگر سرفصل و دسته بندی ای از انحرافات شرکت  �

بیمه توسعه داشته باشـید؛ می توانید بگویید مشکل 
اصلی این شرکت کجا بود؟ 

ــث بود.  ــخص ثال ــعه، ش ــکل اصلی بیمه توس  مش
ــرکتی در دامن ۹۰درصد رشته زیان ده همچون  وقتی ش

ماجرای  فرومی رود،  شخص ثالث 
ــن می شود و  ــرعت روش آن به س
ــدت و آن  ــرکت در کوتاه م ــن ش ای
ــه ضرردهی  ــاله ب هم یکی، دو س
ــرکت  ــد. این ش ــران می رس و بح
را  ــرمایه گذاری ها  س ــاب  حدنص
ــت نکرده بود. واحدهای  هم رعای
نظارت بیمه مرکزی باید این مسایل 
ــن اینکه  ــد ضم ــد می کردن را رص
ــزی  ــراد در بیمه مرک ــی از اف خیل
ــای مصدق که  ــر نکردند. آق تغیی
ــعه  ــک معاون طرح و توس هم این
ــت، در آن زمان معاون نظارت  اس
ــان بود که  ــوولیت ایش ــود و مس ب
ــری کند. اگرچه در  این امر را پیگی

ــایل بروز نکرده بود. به هرحال  آن زمان هنوز خیلی مس
ــرکت بیمه ای به بحران می خورد، بیمه مرکزی  وقتی ش

مسوول مدیریت منابع مردم است. 
 در ماجرای بیمه توسـعه، نوک پیکان اتهامات به  �

سمت عدم نظارت بیمه مرکزی نشانه رفته است. آیا 
ضعف نظارتی بیمه مرکزی را در دوران مدیریت خود 

در وقوع چنین فاجعه ای دخیل و مقصر می بینید؟ 
ــا و ضعف هایی  ــم نقصان ه ــا ه ــان م ــا در زم قطع
ــا این بود  ــان تمام فکر و ذهن م ــت. در آن زم ــوده اس ب
ــوی  ــت برداریم و به س ــه از چارچوب های دولتی دس ک
ــش برویم. وقتی که  ــای مالی و توانگری پی چارچوب ه
از نظارت مستقیم به سوی نظارت غیرمستقیم می روید، 
ــد. یکی از ابزارها برای  باید ابزارهای آن هم فراهم باش
ــرکت ها بود که با  ــی، رتبه بندی ش ــرای چنین نظارت اج
حداقل امکانات آن را اعمال کردیم. بعد از من آیین نامه 
ــرکت ها اجرایی شد ولی در آن دوران  توانگری مالی ش
ــل توان کار خود را انجام دادیم. ما زمانی که  ما با حداق
سعی کردیم فناوری اطلاعات را در شرکت های بیمه ای 
جاری کنیم با مقاومت بسیار شرکت ها بر سر این مساله 
ــتم متمرکز  ــرکت ها هیچ وقت سیس ــم. ش ــه بودی مواج
ــات خود را به روز نمی کردند و اطلاعات گهگاه با  اطلاع

تاخیر شش ماهه به ما می رسید. 
 آیـا شـما هـم بـه نوعـی معترف هسـتید کـه در  �

ماجرای بیمه توسعه، بیمه مرکزی هم چندان بی گناه 
نبوده و ابتدا نهاد ناظر و سپس شرکت متخلف مقصر 

وضع موجود بودند؟ 
ــزی  بیمه مرک ــرم.  نمی پذی ــوان  به هیچ عن ــر.  خی
ــل را بر بنگاه داری  ــت. اگر اص به هیچ عنوان مقصر نیس
ــرکت های بیمه یک بنگاه اقتصادی هستند  بگذاریم، ش
ــند.  ــود و زیان در اداره بنگاه خود باش که باید متوجه س
ــه هرلحظه  ــتند ک ــزی نیس ــد بیمه مرک ــرکت ها فرزن ش
ــط بیمه مرکزی رصد شوند. در دنیا بحث حاکمیت  توس
شرکتی، توسعه پیدا کرده که مدیریت چگونه در مقابل 
ــته  ــن عملکرد را داش ــان بهتری ــهامداران و ذی نفع س
ــد حالا ما اینجا بیمه مرکزی را مقصر بدانیم؟ قطعا  باش
ــت که  ــر فرآیندی اس ــرکتی مقص ــه اول هرش در مرحل
ــازی  ــر این بود که بعد از آزاد س ــرش آمده. قرار ب به س

ــث تعیین مدیران عامل و  تعرفه ها، بیمه مرکزی در بح
ــترین نقش را داشته باشد و  ــرکت ها بیش مدیران فنی ش
ــتیم که مربوط به بیمه مرکزی  در آنجا ضعف هایی داش

است. 
 گفتـه می شـود؛ ۹۸درصـد سـهام شـرکت بیمه  �

توسعه در دست یک نفر بوده است. 
ــد، بزرگ ترین خطا همین است که این  اگر چنین باش
ــور توانایی  ــم برمی گردد. چط ــه بیمه مرکزی ه ــا ب خط
تشخیص این موضوع را نداشته است؟ شرکت ها باید از 

ترکیب سهامداری مناسبی برخوردار باشند. 
 شـرکت بیمه توسـعه در خوش بینانه ترین حالت  �

۱۴هزار زیان دیده دارد که بخش اعظمی از مطالبات 
زیان دیدگان مربوط به خسارات جانی است. در کنار 
این مسـاله روزانه شکایات بسـیاری از بیمه گذاران، 
زیان دیدگان و سـازمان های مختلف طلبـکار از بیمه 
توسعه به بیمه مرکزی ارسال می شود و این نهاد ناظر 

هم به نوعی درگیر بحران بیمه توسعه شده است. 
ــت بنده بر  ــت. در دوره مدیری ــا همین طور اس دقیق
ــرده بود و به این  ــایل بروز نک بیمه مرکزی هنوز این مس
ــردم را پرداخت  ــارت م ــیده بودند که خس مرحله نرس
ــته  ــعه در رش ــان فقط پرتفوی بیمه توس ــد. آن زم نکنن
ــود که تذکر لازم داده  ــخص ثالث بیش از حدانتظار ب ش
شد و ۱۶درصد هم انحراف در سرمایه گذاری ها داشتند 
ــرمایه گذاری ها به سمت املاک و  ــمت اعظم س که قس
ــتغلات رفته بود، اما قاعدتا بیمه مرکزی در یک دوره  مس

تعلل در نظارت داشته است. 
  بیمه مرکزی کدام دوره تعلل داشته است؟  �

فی مابین دوره مدیریت بنده و قبل از مدیریت جناب 
آقای امین، رییس کل فعلی بیمه مرکزی. 

�  یعنـی دوران مدیریت آقای 
مهندس کریمی بر بیمه مرکزی؟ 

ــه  ــرای بیم ــوع ماج ــه. وق بل
ــن  امی ــای  آق ــار  ــعه دراختی توس
ــان تازه به  ــت چون ایش نبوده اس
ــرای  ــد و ماج ــزی آمدن بیمه مرک
ــان  ــه دوره ایش ــعه ب ــه توس بیم
در  ــا  قطع ــود.  نمی ش ــوط  مرب
ــدی نبوده که  یک دوره نظارت ج
بعد از یکی، دوسال بیمه توسعه 
ــت.  ــیده اس ــران رس ــن بح ــه ای ب
ــرکت های  ــل انحراف در ش مراح
ــور نمی کند.  ــبه ظه ــه یک ش بیم
ــن  ــات روش ــده انحراف در دوره بن
ــدار داده  ــود و هش ــخص ب و مش
ــت و ما  ــام می گرف ــات انج ــه باید اصلاح ــده بود ک ش
تذکرات خود را دادیم و ماموریت من تمام شد و رفتم، 
ــده بود، اما صنعت  ــخص من خارج ش پس از عهده ش
ــان و واحدهای  ــان، کارشناس ــوولین، متصدی بیمه، مس
ــعه به مرحله  ــک دوره بیمه توس ــی بودند. در ی نظارت

بحران رسیده است. 
 البته به دوران مدیریت آقـای کریمی انتقاداتی  �

وارد است. 
ــایل با خود  ــت که در این طور مس انصاف در این اس
ــان این گونه مسایل را مطرح کنید. منطق این است  ایش

که افراد مسوول دوره خودشان باشند. 
 مـا بـا ایشـان تمـاس گرفتیـم و اتفاقـا آمادگی  �

خـود را بـرای گفت وگو با ایشـان اعـلام کردیم، اما 
مهندس کریمی حاضر به گفتگو با ما نشدند. 

ــه فاصله  ــت که من از صنعت بیم ــالی هس سه س
ــوول آن  ــود، من مس ــوال ش گرفتم و هرزمان از بنده س

دوران هستم. 
نظارتـی  � وضعیـت  بـه  نمـره ای  چـه   خودتـان 

بیمه مرکزی در دوران مدیریت خود می دهید؟ 
ــازی پیش  ــمت آزاد س ــیر تعرفه ای به س ــا از مس م
ــم روبه رو بود  ــیر قطعا بازار با تلاط ــم؛ در این مس رفتی
ــا در حال اصلاح بود، اما در عین  چون آیین نامه های م
ــا حداکثر توان در آن دوران  ــال نظارت بیمه مرکزی ب ح

انجام گرفته است. 
 رفتار بیمه مرکزی را در دوران سـکان داری آقای  �

امیـن بـر بیمه مرکـزی و آن هـم با شـرکتی همچون 
توسـعه کـه انـگار گـوش شـنوایی بـه اخطاریـه و 
هشـدارهای بیمه مرکـزی و اصـلاح وضعیـت مالی 
و فنـی خـود نداشـت، چطـور می بینید. عقبـه این 
شرکت نشان می دهد که آنها به راحتی می توانستند 
جلـو چنیـن بحرانـی را بگیرنـد، امـا متأسـفانه بـا 
عدم پرداخت خسـارت مردمی، اعتماد مردم را هم 

نسبت به صنعت بیمه خدشه دار کردند. 
از دیدگاه آکادمیک، بیمه مرکزی با بررسی گزارشات 
ــه، بهترین  ــورایعالی بیم ــان و همفکری با ش کارشناس

راه حل و تصمیم را در این مواقع خواهد گرفت. 
 دیـدگاه مدیران عامـل شـرکت های بیمه ای این  �

بـود که بیمه توسـعه یک دور تسلسـل باطل را طی 
می کرد و سیاسـت از این سـتون به آن سـتون فرج 

است را می پیمود. 
ــت  ــد، سیاس ــته باش ــود داش ــدگاه وج ــن دی ــر ای اگ
ــت بوده است. شاید اگر من سکان دار  بیمه مرکزی درس
ــرکت می گرفتم.  ــات بدتری برای این ش بودم، تصمیم
زمانی که سکان دار هستید، طبق اطلاعاتی که به دست 
ــر خواهد  ــا اطلاعات تغیی ــب ب ــد، رفتار متناس می آوری
ــت که آیا با  ــت این اس کرد. نکته دیگری که مطرح اس
ورشکستگی یک شرکت بیمه، اعتماد مردم به صنعت 
ــت، دنیای موفقیت و  ــه از بین می رود؟ دنیای رقاب بیم
شکست است و وقتی از بازار رقابتی صحبت می کنیم، 
تعدادی شرکت با مدیریت صحیح سود خواهند کرد و 
برخی با مدیریت غلط ورشکست خواهند شد. شرکتی 

که به خوبی مدیریت نشود، باید از بین برود. 
 از دیدگاه شـما شـرکت بیمه توسـعه ورشکسته  �

اسـت؟ طبـق قانـون تجـارت اگـر بدهی بیشـتر از 
دارایـی باشـد، بنـگاه یا اشـخاص ورشکسـته تلقی 

می شوند. 
ــات توانگری مالی شرکت  ــاخص ها و گزارش باید ش
ــرکت دارم،  ــوابقی که از این سراغ ش ــود. با س دیده ش
ــتر از بدهی آن است.  ــرکت بیش مطمئنا دارایی های ش
ــیده باشد  ــابداری به ضرردهی رس ــاید از منظر حس ش
ــوق افراد و  ــت و حق ــهامداران موجود اس اما منابع س

زیان دیدگان مقدم بر سایرین است. 
 شـرکت بیمـه توسـعه بـا فـروش دارایی هـا و  �

مایملـک خود می تواند خسـارت مـردم را پرداخت 
کند؟ 

ــش  ــراف را در بخ ــترین انح ــد. بیش ــه، صددرص بل
ــد  ــتغلات رش ــلاک و مس ــون ام ــتند چ ــاختمان داش س
ــا رکود مواجه  ــته هرچند ب ــرمایه گذاری خود را داش س
ــاختمان به نسبت  ــده اما باز هم رکود در صنعت س ش
ــت. دارایی های این شرکت  ــایر صنایع کمتر بوده اس س
ــاف می دهد و  ــارات کف ــرای پرداخت بدهی ها و خس ب
ــرکت به  ــت که پرونده این ش ــا به همین دلیل اس اتفاق
ــد چون می دانند که دارایی ها  مراجع قضایی کشیده ش
ــرکت ها باید  ــارت کفاف می دهد. ش برای پرداخت خس
ــاس  ــب با رفتار عقلایی و براس اداره امور خود را متناس
ــته باشند. ما در دوره ای بودیم که  قوانین و مقررات داش
ــرکت ها تابع نهاد ناظر بودند، طبیعی است که  همه ش
در دوره تحول، تعدادی سرکش هم وجود داشته باشد 
که باید به مرور برخی از شرکت ها را با بخشنامه و تذکر 

مدیریت کرد. 

ما تذکر دادیم و رفتیم

 مشکل اصلی بیمه توسعه، شخص 
ثالث بود. وقتی شرکتی در دامن 
۹۰درصد رشته زیان ده همچون 

شخص ثالث فرومی رود، ماجرای 
آن به سرعت روشن می شود و این 
شرکت در کوتاه مدت و آن هم یکی، 

دو ساله به ضرردهی و بحران می رسد. 
این شرکت حدنصاب سرمایه گذاری ها 

را هم رعایت نکرده بود. واحدهای 
نظارت بیمه مرکزی باید این مسایل 

را رصد می کردند ضمن اینکه خیلی از 
افراد در بیمه مرکزی تغییر نکردند 

غلامرضا كيامهر
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