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اقتصاد دیجیتال در تنگنا
در سال های اخیر که سیاست های غیراصولی و غیرکارشناسانه در بدنه 
وزارت اقتصاد باعث ایجاد تورم افسارگسیخته و رشد منفی اقتصادی شده 
است، تنها بخشی که توانسته چراغ رشد اقتصادی کشور را روشن نگه دارد، 
اقتصاد دیجیتال کشــور بوده است. در روزهای سختی مانند شیوع ویروس 
کرونا و بسته شدن بســیاری از کسب وکارها و بیکاری صدها نفر، این بخش 
اقتصاد دیجیتال کشــور بود که همچنان به رشــد خود ادامه می داد. با این 
حال موانع بســیار از ســوی دســتگاه های مختلف دولتی باعث شده  حالا 
هم این بخش که نوآوری را به اقتصاد کشــور آورده، به نفس نفس بیفتد. 
احســان چیت ساز، معاون سیاست گذاری توســعه فاوا و اقتصاد دیجیتال، 
شــهریور ماه در گفت وگو با «ایســنا» اعلام کرده بود که در حال حاضر سهم 
اقتصاد دیجیتال از تولید ناخالص داخلی کشور فقط حدود ۴.۹ درصد است. 
به گفته او فاصلــه ایران با میانگین جهانی با حــدود ۱۵ درصد، همچنان 
زیاد اســت: «این همان زنگ خطری اســت کــه ما را واداشــته در برنامه 
هفتم توســعه هدف گذاری کنیم سهم اقتصاد دیجیتال تا سال ۱۴۰۷ به ۱۰ 
درصــد یعنی بیش از دو برابر امروز برســد»، اما واقعیت این اســت که به 
باور کارشناســان موانع و چالش هایی که دستگاه های مختلف دولتی برای 
فعالان اقتصاد دیجیتال ایجاد می کنند، باعث می شود رسیدن به این سهم 
اقتصاد دیجیتال تا ســال ۱۴۰۷ دور از انتظار باشــد. از  جمله دستگاه هایی 
که در ســال های اخیر و مخصوصا یک ســال اخیر بیشــترین محدودیت و 
چالش را بــرای فعالان اقتصاد دیجیتال اعمال کرده اســت، بانک مرکزی 
اســت. سیاســت های ارزی و بلاتکلیفی بانک مرکــزی در این زمینه باعث 
شــده بســیاری از پلتفرم های خرید و فروش کالا دچار آسیب شوند. حمید 
محمدی، هم بنیان گذار دیجی کالا، در گفت وگو با «شــرق» اعلام می کند که 
سیاســت های ارزی بانک مرکزی باعث شــده  این شرکت بزرگ اکوسیستم 
اقتصاد دیجیتــال مانند دیگر فعالان بــازار برای واردات کالا با مشــکلات 
مختلفی مواجه شــوند. او با بیان اینکه سیاست های تخصیص ارز از سوی 
وزارت صنعت و معدن بیشــتر از همه روی توســعه این کســب وکار تأثیر 
منفی گذاشــته اســت، اما تأکید می کند که چالش های این پلتفرم با بانک 
مرکزی مانند همان چالش هایی است که در سطح کلان همه کسب وکارها 
از آن تأثیر می گیرند. او در توضیح این تأثیرات به «شــرق» می گوید: «وقتی 
نــرخ ارز بی رویه بالا می رود، قیمت کالاها نیز افزایش پیدا می کند. بالا رفتن 
قیمــت کالا باعث کاهش قدرت خرید مردم می شــود و وقتی قدرت خرید 
پایین بیاید، طبیعی اســت که ما به  عنوان عرضه کننده و خرده فروش کالا، 
کمتر می توانیم بفروشــیم؛ یعنی به همین شــکل بر روند کســب وکار تأثیر 
می گذارد». سیاســت های ارزی بانک مرکزی بســیاری از کســب وکارهای 
آنلاین را با چالش مواجه کرده که در نگاه اول گمان می رود این سیاست ها 
تأثیری روی آنها نمی گــذارد. برای نمونه قادر صادقی، مدیرعامل رای چت 
که یک پلتفرم گفت وگوی آنلاین و ارتباط با مشــتریان اســت، اعلام می کند 
که سیاســت های بانک مرکزی در این زمینه باعث تضعیف کسب وکار آنها 
شــده است. او درمورد سیاســت های ارزی بانک مرکزی و تأثیرش روی این 
کســب وکار آنلاین به «شرق» می گوید: ««سیاســت های ارزی بانک مرکزی 
بیش از آنکه توســعه محور باشــد، رویکردی کنترلی داشــته است. کنترل 
نرخ ارز شــاید در کوتاه مدت ثباتی نسبی ایجاد کند، اما برای کسب وکارهای 
آنلاین نتیجه اش افزایش نبود قطعیت و کاهش توان برنامه ریزی اســت». 
آن طور که او اعلام می کند، بسیاری از استارتاپ ها برای سرویس های ابری، 
ابزارهــای بین المللی و پرداخت های خارجی به ارز نیاز دارند. به گفته او با 
نوســان های شدید یا سیاســت های مقطعی، هزینه این بخش ها چند برابر 
می شود و تیم ها ناچارند به جای تمرکز بر محصول و نوآوری، درگیر مسائل 
ارزی شــوند. او تأکید می کند که افزایــش نرخ ارز نیمایی و محدودیت های 
بانکی، فشار مستقیمی بر اســتارتاپ های فناوری محور وارد کرده است. به 
باور او این مسئله نه تنها مانع رشد، بلکه یکی از دلایل جدی مهاجرت نیروی 

انسانی متخصص در اکوسیستم استارتاپی ایران شده است.
او آســیب های اصلی سیاســت های ارزی بانک مرکزی بر اکوسیســتم 

اقتصاد دیجیتال را به چند بخش تقسیم می کند که شامل:
- افزایش هزینه و محدودیت دسترســی به فناوری ها و زیرساخت های 

بین المللی
- کاهش اعتماد و انگیزه سرمایه گذاران داخلی و خارجی

- و مهاجرت نیروهای متخصص و تضعیف ســرمایه انســانی کشــور 
می شود.

صادقی معتقد اســت که بانک مرکزی هنوز تصویــر دقیقی از اقتصاد 
دیجیتال ندارد و همین باعث شده  چنین تصمیمات آسیب زننده ای را برای 
اقتصاد کشــور بگیرد. او در این زمینه می گوید: «تصمیم سازی بدون داده و 
گفت وگو با فعالان این حوزه، باعث می شــود سیاست ها در تضاد با منطق 
رشد فناوری قرار گیرند. به باور من، مهم ترین گام، طراحی یک سیاست ارزی 
شفاف، پیش بینی پذیر و متناسب با نیازهای اقتصاد دیجیتال و اقتصاد هوش 
مصنوعی است. در جهانی که هوش مصنوعی به سرعت در حال تبدیل شدن 
به زیرساخت اصلی رقابت است، بی توجهی به دسترسی فناورانه و تسهیل 

پرداخت های بین المللی، ایران را از مسیر رقابت منطق های دور می کند».

سیاست هایی برای رقابت با بخش خصوصی
برخی دیگر از فعالان اقتصاد دیجیتال سیاســت های بانک مرکزی روی 
کسب وکارهای حوزه اقتصاد دیجیتال را منفعت طلبانه، آسیب زننده و تلاش 
بــرای رقابت با بخش خصوصی توصیف می کنند. به باور آنها در هرجا که 
پلتفرمی توانســته با نوآوری کسب وکاری راه بی  اندازد و از آن سودی کسب 
کند، بانک مرکزی وارد شــده و با در نظر گرفتن مقرارات دست وپاگیر جلوی 
رشد او را گرفته است. نیما قاضی، رئیس انجمن تجارت الکترونیک، از جمله 

افرادی اســت که سیاست های بانک مرکزی در یک ســال اخیر را بر حوزه 
اقتصاد دیجیتال مخرب ارزیابی می کند. او با اشــاره به اثرات سیاست های 
بانک مرکزی بر اقتصاد دیجیتال به «شرق» می گوید: «برخوردهای این نهاد 
با بخش های مختلــف، از  جمله پرداخت یاری، رمــزارز و پلتفرم های طلا، 
شــکل مند و منصفانه نبوده و در برخی موارد آســیب زننده بوده است». او 
با تأیید اینکه سیاســت های بانک مرکزی روی اقتصاد دیجیتال ویران کننده 
بوده اســت، توضیح می دهد: «می توان از واژه «مبارزه» استفاده کرد؛ بانک 
مرکزی بــا فیلترها و محدودیت ها در ایران به همــه حوزه ها در زمان های 
مختلف حمله کرده اســت: به لنتک، پرداخت یاری، رمــزارز و پلتفرم های 
طلا؛ هر جا دستش رســیده، مداخله کرده اســت». او ادامه می دهد: «این 
برخوردها شکل و محتوای ویران کننده داشته، چون هیچ دیسیپلینی رعایت 
نشــده است. قضیه به این شــکل نبوده که قانون گذاشته شود و اجرای آن 
قانون دنبال شــود، بلکه اقداماتی انجام شــده و بعدا تلاش شــده قانونی 
شــوند. محتوای این برخوردها جهت دار بــوده و در برخی موارد به نظر ما 
منفعت طلبانه بوده، یعنی منفعت بخش هــای خاصی از اقتصاد مد نظر 
بوده اســت». او رفتارهای آسیب ســاز بانک مرکزی را فقط در سیاســت ها 
و مقرراتــی که در حــوزه پولی و مالی اعمال می کنــد، محدود نمی داند و 
اعلام می کند  مدیران این بانک رفتارهای شــخصی نامناسبی هم با فعالان 
اکوسیســتم اقتصاد دیجیتال دارند: «رئیس بانــک مرکزی نیز برخوردهای 
زننده ای با فعالان داشــته اســت؛ بدترین مورد مربوط به برخورد با رئیس 
اتحادیه کسب وکارهای مجازی است که او را از جلسه ای که مرتبط با حوزه 
فعالیتش بوده، در مجلس بیرون کرده اســت. متأسفانه مدیران دیگر بانک 
مرکزی نیز رفتارهای مشــابه داشته اند و این رفتارهای شخصی نمره بسیار 

بدی برای نهاد ایجاد کرده است».

نوآوری، قربانی رانت
سیاســت های بانک مرکزی به ویژه در بخش ارزی به باور برخی فعالان 
نوآوری قربانی رانت و اقتصاد رانتی شده است. در همین زمینه محمدحسین 
قمری، رئیس ســابق مرکز اصنــاف و بازرگانان وزارت صمت و مؤســس 
فروشگاه زنجیره ای «همسایه»، با انتقاد از سیاست های ارزی بانک مرکزی 
اعلام می کند  اقتصاد دیجیتال ایران به دنبال سیاســت های بانک مرکزی در 
معرض تبعیض سیستماتیک و محدودیت های نهادی است و استارتاپ ها 
قربانیان اصلی این رویکرد هســتند. قمری تأکید می کند سیاست های بانک 
مرکزی بیشــتر در راستای کنترل بازار است تا حمایت از کسب وکار. به گفته 
او، ارز بــا اولویــت تنظیم بازار کالاهای اساســی و دارو تخصیص می یابد و 
هدف آن تقویت تولید و نوآوری نیست: «این رویکرد نه تنها حامی کسب وکار 
نیســت، بلکه علیه آن عمل می کند. نتیجه آن اســت که تولیدکننده ای که 
دسترسی به ارز ترجیحی ندارد، از میدان رقابت حذف می شود. در بسیاری 
از صنایع، از خــوراک دام گرفته تا محصولات های تک، واردکننده ای که ارز 
دولتی می گیــرد، کالا را ارزان تر وارد می کند و عمــلا بر تولیدکننده داخلی 
که با نرخ واقعی کار می کند، غلبه دارد». قمری مثال مشــخصی از تبعات 
این سیاســت ها ارائه می دهد: «همکاری با نمایندگی رســمی شیائومی در 
چین نشان داد که قیمت تمام شده یک مدل گوشی برای او گران تر از همان 
مدل در ایران بود، زیرا دیجی کالا از ارز ترجیحی اســتفاده می کرد. به گفته 
او، این ســاختار رقابت را نابرابر کــرده و در نهایت موجب قاچاق معکوس 
کالا می شــود: «کالایی که با ارز ارزان وارد می شــود، چــون در بازار داخل 
سود محدودی دارد، به کشــورهای همسایه قاچاق می شود و سود اصلی 
را واسطه ها می برند». او بر این نکته تأکید دارد که سیاست های ارزی فعلی، 
خلاقیت و نوآوری را از استارتاپ ها می گیرد. او اعلام می کند که ارز ترجیحی 
و سیاست دو نرخی، عملا بازار رقابتی را به اقتصاد رانتی تبدیل کرده است: 
«بسیاری از استارتاپ ها ایده دارند، اما نمی توانند در بازاری فعالیت کنند که 
دلالان از رانت ارزی بهره می برند. در ظاهر همه وزیران از حمایت از نوآوری 
ســخن می گویند، اما در عمل، چون سیاست گذار واقعی بانک مرکزی است 
و نه وزارت اقتصاد، این شــعارها محقق نمی شود». از نظر او، بانک مرکزی 
شناخت نســبی از اقتصاد دیجیتال و فین تک ها دارد، اما رویکرد رگولاتوری 
آن قدیمی و متعلق به چهار دهه گذشــته اســت او در این زمینه توضیح 

می دهد: «مدل نظارتی که برای بانک ها طراحی شــده، حالا همان گونه بر 
استارتاپ های مالی نیز تحمیل می شود، بدون درک ماهیت پویا و غیرمتمرکز 
این کســب وکارها. در نتیجه نوآوری در فضای مالی کشور به جای تشویق، 
در پیچ وخم مجوزها و محدودیت ها گرفتار می شــود». قمری راهکار خود 
برای اصلاح سیاست ارزی کشور را روشن می داند: یارانه ها و رانت های ارزی 
باید مستقیم به مردم و مصرف کننده نهایی داده شود، نه به واردکنندگان یا 
تولیدکنندگان خاص. او می گوید: «اگر قدرت خرید مردم تقویت شود، خودِ 
بازار تصمیم می گیرد که چه کالایی بخرد؛ کالای وارداتی با نرخ آزاد یا تولید 
داخلی با قیمت متفــاوت. دخالت های گمرکی و تعرفه ای، این توازن را به 

هم می زند و سود در حلقه های غیرمولد انباشته می شود».

سرمایه گذار را فراری بده
در ماه های اخیر، بســیاری از فعالان اکوسیســتم نوآوری این پرسش را 
مطرح کرده اند که آیا سیاست های کنترل نقدینگی و محدودیت های تراکنش 
بانکی، به کاهش دسترسی اســتارتاپ ها به منابع مالی و اختلال در جریان 
نقدی آنها منجر شده است. مهدی رباطی، مدیرعامل کارگزاری اعتبار تابان، 
در گفت وگو با «شرق» پاسخ این پرسش را مثبت می داند و تأکید می کند که 
علت این مسئله نه نیت سیاست گذار، بلکه «نحوه اجرا» و «عدم تفکیک میان 
بخش های پرریســک و مولد» در سیاســت های پولی است. رباطی توضیح 
می دهد: «زمانی که بانک مرکزی بــرای مهار تورم یا کنترل خلق نقدینگی، 
ســقف هایی بر تراکنش های روزانه، تسویه ها و حســاب های تجاری وضع 
می کند، این محدودیت ها در سطح کلان قابل  فهم است، اما در سطح خرد، 
برای کسب وکارهای دیجیتال، به معنای کاهش سرعت گردش پول و افزایش 
نیاز به ســرمایه در گردش است. استارتاپ ها که پیش تر با دوره وصول وجه 
کوتاه کار می کردند، اکنون ناچارند زمان بازگشت نقد را چند برابر تحمل کنند. 
این مســئله مستقیم بر جریان نقدی (cash flow) تأثیر می گذارد و توان آنها 
برای رشد یا جذب ســرمایه گذار را کاهش می دهد». او در ادامه خاطرنشان 
می کند که بانک مرکزی دغدغه های بحق در کنترل ریســک سیســتماتیک، 
جلوگیری از پول شــویی و حفظ ثبات مالــی دارد؛ اما تمرکز صرف بر کنترل، 
بدون طراحی ســازوکارهای «ریســک محور و مرحله ای»، می تواند به رکود 
نوآوری منجر شود. رباطی می گوید: «هنگامی که مقررات پرداخت، تسویه یا 
احراز هویت بدون تفکیک میان کسب وکارهای خرد، متوسط و بزرگ اعمال 
می شود، هزینه انطباق برای استارتاپ ها سر به فلک می کشد و مزیت رقابتی 
آنها از بین می رود». این محدودیت ها همچنین بر جریان سرمایه گذاری تأثیر 
مســتقیم دارد. رباطی توضیح می دهد: «ســرمایه گذاران خطرپذیر که ذاتا 
ریسک پذیر اما قانون گریز نیستند، ترجیح می دهند سرمایه شان را از حوزه هایی 
با ریســک نظارتی بالا خارج کنند و به بخش هایی با ثبات و پیش بینی پذیری 
بیشتر منتقل کنند. نتیجه این امر، کاهش ورود سرمایه جدید و فرار تدریجی 
نوآوری از کشور است». به گفته او، ادامه این روند نه تنها توسعه اکوسیستم 
اســتارتاپی را مختل می کند، بلکه توان رقابت اقتصــاد دیجیتال ایران را در 

سطح منطقه و جهان تضعیف می کند.

پلتفرم های طلا در بند محدودیت
از جمله بخش هایی از اقتصاد دیجیتال که در یک سال اخیر با بیشترین 
محدودیت  و چالش از سوی بانک مرکزی همراه شده اند، پلتفرم های خرید 
و فروش آنلاین طلا هســتند، پلتفرم هایی که در روزهای سخت اقتصادی و 
در زمانی که مردم نمی دانند از ســرمایه های خود چگونه مراقبت کنند به 
محلی برای حفظ ارزش دارایی هایشــان تبدیل شده است. بانک مرکزی در 
یک سال اخیر با رشد فعالیت پلتفرم های آنلاین طلا و همچنین توجه مردم 
به آنها، از تمام تلاش خود برای محدودکردن آنها اســتفاده کرده است. در 
این بین اتحادیه کسب وکارهای مجازی برای جلوگیری از این مانع تراشی ها، 
بهمن ســال گذشته «ضوابط صنفی فروش آنلاین طلای آب شده» را تدوین 
کرد و پیش نویس آن را به هیئت مقررات زدایی ارســال کرد، اما با گذشــت 
بیش از هفت ماه از این اقدام هنوز تکلیف این ضوابط مشخص نشده است. 
در واقع درحالی که در ایران اختلاف بین نهادهای دولتی و صنفی و دخالت 
بانک مرکزی در پیش نویس، مسیر توسعه در این بازار را مسدود کرده است، 

هم زمــان بازار جهانی «طلای دیجیتــال» و راه حل های مبتنی بر نگهداری 
فیزیکی و گواهی نامه ها در حال رشــد و استانداردســازی اســت. احسان 
ســقایی، دبیر کل اتاق اصناف ایران، یک ماه پیش به «شرق» گفته بود چند 
ماه گذشــته با پیگیری های مکرر از هیئت مقررات زدایی تلاش کرده هرچه 
سریع تر ضوابط طلا در درگاه ملی مجوزهای کشور بارگذاری شود، اما برخی 
نهادها مانند بانک مرکزی، بورس و دادســتانی جلوی این روند را گرفته اند. 
رضا الفت نســب، رئیس اتحادیه کســب وکارهای مجــازی در گفت وگو با 
«شــرق» هم می گوید بعد از گذشت بیش از شش ماه پیش  نویس ضوابط 
فعالیت پلتفرم های آنلاین طلا در دولت بلاتکلیف مانده است، چراکه بانک 
مرکزی می خواهــد تمام قد کنترل و مدیریت این بخش را در دســت خود 
بگیرد، آن هم خلاف قانون: «با وجود تدوین و ارسال پیش نویس ضوابط به 
مراجع ذی ربط، هنوز تکلیف مجوزدهی به پلتفرم ها مشــخص نشده و این 
امر موجب کاهش اعتماد کاربران شده است». آن طور که او می گوید، دولت 
بدون هماهنگی با بخش  خصوصی در حال تدوین دستورالعملی است که 
عملا فضای فعالیت پلتفرم های آنلاین این حوزه را مبهم و پیچیده می کند. 
او یکی از موارد بحث برانگیز را در ضوابطی که دولت به دنبال تصویب آن 
است، پیشنهاد اخذ استعلام از بانک مرکزی برای صدور مجوز در این حوزه 
دانست و تصریح کرد: «کسی که می خواهد مجوز پلتفرم آنلاین طلا بگیرد، 
چرا باید از سمت بانک مرکزی استعلام او صورت بگیرد؟ قرار است در این 
روند استعلام چه شرایطی گذاشته شود؟ همین حالا هم می بینیم که بانک 
مرکزی که در حوزه های نوآوری های مالی دخالت کرده، چه پیچیدگی ها و 
موانعی را به وجود آورده اســت، حالا در این شرایط چرا بانک مرکزی باید 
کار استعلام درخواست مجوز یک کسب وکار در بخش طلا را انجام دهد». 
الفت نسب تأکید می کند فروش طلا یک فعالیت صنفی است و بانک مرکزی 
نبایــد در فرایند مجوزدهی دخالت کند: «ورود بانک مرکزی به این موضوع 
بدعتی جدید است که می تواند شرایط سخت و دست اندازهای تازه ای برای 
کسب وکارها ایجاد کند». الفت نسب همچنین به یکی دیگر از سیاست های 
عجیب بانک مرکزی در زمینه تعیین زمان و ســاعت کاری برای پلتفرم های 
آنلاین خرید و فروش طلا اشــاره می کند. در همیــن زمینه او در توییتی در 
شبکه ایکس نوشته بود: «بانک مرکزی در ضوابط پیشنهادی غیرقانونی اش 
آورده پلتفرم های طلا باید ســاعت کاری داشته باشــند! این یعنی تا چهار 
بعدازظهر شــفافیت، بعدش همه برید سراغ کانال های تلگرامی!». به باور 
او این تصمیم در حالی گرفته شــده که ماهیــت اقتصاد دیجیتال، فعالیت 
۲۴ســاعته و بدون محدودیت زمانی و مکانی اســت، اما به نظر می رســد 
بانک مرکزی هنــوز با این واقعیت فاصله دارد. به گفته او، طولانی شــدن 
روند تصویب ضوابط باعث شــده برخی پلتفرم ها مجوز داشــته باشــند و 
برخی دیگر نه و در این میان کاربران نیز در حالت بی اعتمادی و انتظار قرار 
گرفته اند. رئیس اتحادیه کسب وکارهای مجازی با انتقاد از عملکرد دولت 
و بانک مرکزی در حوزه کسب وکارهای نوآورانه، نسبت به دخالت دولت در 
این بازار هشدار می دهد: «بانک مرکزی در گذشته هم نشان داده ورودش به 
حوزه فین تک ها و پرداخت یاری ها مشکلات زیادی ایجاد کرده است. امیدوار 
بودیم دولت جدید مســیر بهتری طی کند، اما امروز اکوسیســتم در شرایط 

ناامیدی قرار دارد. امیدواریم این وضعیت به زودی اصلاح شود».

سیاست های یک شبه و ازدست رفتن اعتماد عمومی
بازار طلا در ایران طی ســال های اخیر تحولــی دیجیتال را تجربه کرده 
که مرزهای سنتی این حوزه را جابه جا کرده است، با این حال سیاست های 
بانک مرکزی به باور مدیران این بخش جلوی نوآوری بیشــتر در این بخش 
را گرفته اســت. مصطفی اکرمی، مدیرعامل میلی، در این زمینه به «شرق» 
توضیح می دهد که پلتفرم ها طلای آنلاین، خرید، فروش و ســرمایه گذاری 
روی طلا را برای میلیون ها نفر آســان، شــفاف و قابل ردیابی کرده اند و به 
ارتقای ســواد مالی و جریان نقدینگی در بازار رسمی کمک کرده اند. به باور 
او پیــش از این تحول، ورود به بازار طلا محــدود به بازیگران بزرگ و خرید 
فیزیکــی بود، اما حالا با فناوری فین تک، کاربــران خرد نیز می توانند دارایی 
خود را به صورت شفاف مدیریت کنند. با این حال، اعتماد ایجادشده در این 
بازار به ســادگی از بین می رود. اکرمی به تجربه انســداد ۳۹ روزه درگاه های 

بانکی پلت فرم های طلای آنلاین در جریان جنگ ۱۲ روزه و بعد از آن اشــاره 
می کند که نشان داد سیاســت های ناگهانی و غیرشفاف چگونه می توانند 
نقدینگی را قفل کرده و اعتماد عمومی را خدشــه دار کننــد. او تأکید دارد  
بانک مرکزی، مهم ترین نهاد تنظیــم و نظارت بر بازارهای مالی، باید نقش 
خود را در چارچوب «تنظیم گری هوشمند» تعریف کند؛ نظارت یعنی ایجاد 
قواعد شــفاف، پایدار و قابل پیش بینی، نه ورود ناگهانی و تغییر مسیر بازار 
بدون نقشــه روشــن. به گفته اکرمی، پلت فرم های فین تکی نه رقیب نظام 
بانکی اند و نه تهدید ثبات مالی، بلکه می توانند بازوی کمکی بانک مرکزی 
در دیجیتالی کردن و شفاف ســازی بازارها باشــند. هم زمان یکی از مدیران 
ملی گلد با انتقاد از رویکرد بانک مرکزی به «شــرق» می گوید که برای رشد 
پایدار اکوسیســتم فین تک، نیازمند نظام تنظیم گری شفاف، اصولی و به روز 
هستیم. او خاطرنشــان می کند که ســرعت تحول صنعت از توان انطباق 
تنظیم گر بیشــتر بوده و این فاصله به زیان کسب وکارها و کاربران تمام شده 
است. برای تداوم نوآوری، تنظیم گر باید نقش تسهیل گر و همراه رشد را ایفا 

کند، نه محدودکننده مسیر کسب وکارها.

تلاش برای به حاشیه بردن پلتفرم های رمز ارز
در کنار پلتفرم های آنلاین خرید و فروش طلا، کسب وکارهای دیگری که 
در حوزه اقتصاد دیجیتال با بیشترین فشار و محدودیت روبه رو هستند، فعالان 
رمز ارز هستند. کمتر از یک دهه است که پای رمزارزها به کیف  پول کاربران 
ایرانی باز شده، اما همچنان بانک مرکزی که خود را سیاست گذار بازار پولی 
و مالی می داند نه خودش برای این حوزه قوانین شــفاف و به روزی در نظر 
گرفته و نه اجازه داده نهادهایی که می توانند در این زمینه اثرگذار باشند، وارد 
میدان شوند. در همین شش ماه گذشته از سال ۱۴۰۴، بانک مرکزی ضوابط 
مختلفی را برای فعالان بازار رمز ارز در نظر گرفته و در کنارش از فعالان این 
بخش هم نظرخواهی کرده تا به قول خودش سیاست گذاری یک طرفه ای 
انجــام ندهد، اما در نهایت همان ضوابــط را بدون اضافه کردن نظر بخش 
خصوصــی ابلاغ کرده اســت. برای نمونــه ابتدای مهرمــاه بانک مرکزی 
دســتورالعمل کارگزاران رمزارز را تصویب کرد، اما با وجود مشورت خواهی 
از فعــالان این حوزه، موانع و چالش ها در این دســتورالعمل برای فعالان 
این بخش باقی اســت. یا چندی پیش دســتورالعمل «تأســیس، فعالیت، 
انحلال و نظارت بر کارگزاران رمزپول» از ســوی بانک مرکزی تصویب شد. 
این ســند قرار بود پس از مشورت و نظرخواهی از فعالان بخش خصوصی 
نهایی شــود، اما فعالان فین تک و رمزارز معتقدند ایرادهای فنی و اجرائی 
در این دســتورالعمل همچنان پابرجاست. فعالان معتقدند بی توجهی به 
دیدگاه های بخــش خصوصی می تواند آینده این صنعــت را در وضعیتی 
نامطمئن قرار دهد. با وجــود تمام تلاش های بانک مرکزی برای جلوگیری 
از فعالیت کسب وکارهای رمز ارزی، این فعالان تلاش کرده اند در چارچوب 
قوانین و چارچوب های فعلی، فعالیت شــفافی داشته باشند و فضایی قابل 
اعتماد برای کاربران ایرانی در راســتای انجام معاملات رمز ارزی ایجاد کنند. 
به گفته بردیا سید احمدنیا، رئیس کمیســیون رمز ارز انجمن فین تک ایران، 
محدودیت های بانک مرکزی تاکنون نتوانسته رشد و توسعه فعالان رمز ارزی 
را متوقف کند و فقط باعث ایجاد بازارهای زیرزمینی و غیررسمی شده است. 
او در این مورد به «شرق» می گوید: «محدودیت هایی که از سوی بانک مرکزی 
اعمال شــده، اگرچه منجر به توقف کامل رشــد و توسعه ما نشده است، اما 
موجب شــده بخشی از بازار به ســمت بازارهای زیرزمینی یا خارج از کشور 
ســوق پیدا کند. در واقع، شــرکت هایی که به صورت رسمی و در چارچوب 
قوانین کشــور فعالیــت می کنند، بــا محدودیت هایی مواجه انــد که باعث 
می شود بازیگران غیررسمی از این فضا سوءاستفاده کنند». او با اشار به مثالی 
ادامه می دهد: «به  عنــوان مثال، زمانی که بانــک مرکزی محدودیت هایی 
بــر تراکنش ها یا ابزارهــای پرداخت اعمال می کنــد، پلتفرم های خارجی یا 
غیررســمی با تبلیغات فریبنده به کاربران اعلام می کنند که فعالیت در آنها 
«نامحدود» اســت؛ برای نمونه، کاربر را تشــویق می کنند  بدون محدودیت 
تتــر خریداری کند یا تراکنش های رمز ارزی انجام دهد. این در حالی اســت 
که در صورت بروز مشــکل (مانند کلاهبرداری در تلگرام یا وب ســایت های 
خارجــی) کاربر هیچ امکانی برای پیگیری قانونی از طریق نهادهای قضائی 
داخلی ندارد». به گفته احمدنیا از دی ماه سال گذشته تاکنون، با بسته شدن 
درگاه های پرداخت، تنها مســیر شــفاف ورود پول ریالی به این حوزه از بین 
رفته اســت. به باور او، در حالی کــه پلتفرم های داخلی از این محدودیت ها 
آسیب می بینند، برخی پلتفرم های خارجی همچنان از مسیرهای غیرشفاف 
اســتفاده کرده و حتی در حال رقابت مستقیم با شرکت های داخلی هستند. 
در نتیجــه به اعتقاد او، می تــوان گفت رویکرد فعلی بانــک مرکزی باعث 
کوچک ترشــدن فضای بومی و رشــد فضــای غیر بومی شــده؛ فضایی که 
ممکن اســت شامل بازیگران زیرزمینی یا پلتفرم های خارجی باشد. احمدنیا 
در ادامــه درباره پیش نویس ضوابط جدید بانک مرکــزی در حوزه رمزارزها 
توضیح می دهد: «این ضوابط، متأسفانه با واقعیت های بازار جهانی رمزارزها 
همخوانی چندانی ندارد. در اغلب کشــورهای توسعه یافته و حتی در حال 
توســعه، تنظیم گری این حــوزه به صورت فرانهادی انجام می شــود، یعنی 
بانک مرکزی یکی از نهادهای ناظر است، اما در کنار آن، سازمان بورس، قوه 
قضائیه و ســایر نهادهای مرتبط نیز در قالب یک ارگان مشــترک، مسئولیت 
رگولاتوری را بر عهده دارند». براســاس گفته های او، در ایران برعکس تمام 
دنیا مســئولیت نظارت بر فعالان رمزارز به طــور کامل برعهده بانک مرکزی 
گذاشته شده است، در حالی که حوزه رمزارزها ذاتا با دیدگاه و وظایف بانک 

مرکزی تضاد منافع دارد. به گفته احمدنیا به همین دلیل، ممکن 
است محدودیت هایی که از سوی بانک مرکزی اعمال می شود، 
یک سویه و سخت گیرانه تر از حد لازم باشد و مانع توسعه واقعی 

این صنعت در کشور شود.
ادامـه در 
صفحه

۸

فعالان و کارشناسان علم اقتصاد از فرزین و بخش خصوصی می گویند

روایت سقوط اعتماد ،سرمایه و نوآوری
شــرق:  بانک مرکزی جمهوری اســلامی، تحــت مدیریت محمدرضا فرزین، در چند ســال اخیــر با اتخاذ 
سیاست های سخت گیرانه و محدودکننده در حوزه های مختلف، مسیر توسعه و رشد اقتصاد کشور را مسدود 
کرده اســت. این سیاست ها فقط بخش های سنتی کشــور را درگیر نکرده و حتی تأثیر منفی بر فعالیت یک 
کسب وکار خانگی داشــته که در شرایط بحرانی اقتصاد کشــور، فضای آنلاین به تنها محل درآمد اندکش 
تبدیل شــده اســت. سیاســت های این روزهای بانک مرکزی، مخصوصا در بازار ارز نه تنها نتوانسته باعث 
جلوگیــری از صعود  لحظه ای  قیمت ارز در بازار شــود، بلکه بخش خصوصی، نــوآوری و اعتماد عمومی را 
به شدت تحت فشار قرار داده است. این سیاست های بانک مرکزی آن قدر وضعیت بازار و اقتصاد کشور را 
به هم ریخته اســت که صدای وزیر اقتصاد را هم درآورده است؛ فارغ از اینکه تا چه حد وزارت اقتصاد در 

این شرایط نابسامان مسئول است.
در این بین سیاست ها و فشــارهای بانک مرکزی به فعالان اقتصاد دیجیتال بیش از گذشته دنبال می شود؛ 

فعالانی که حداقل در یک دهه اخیر با وجود تورم، فشــارهای خارجی مانند تحریم و فشــارهای داخلی از 
محدودیت روی اینترنت و فیلترینگ تا مهاجرت اجباری کارآفرینان، توانسته اند سهمی پررنگ در اندک رشد 
اقتصادی کشور داشته باشند. کارشناســان و فعالان اقتصادی سیاست های بانک مرکزی در چند سال اخیر 
در حوزه دیجیتال را آســیب زا و ناعادلانه می دانند. از ایجاد محدودیت خرید رمزارزها و ســقف موجودی 
کیف پول ها گرفته تا قوانین دست و پاگیر برای پرداخت یارها، صرافی های رمز ارز و پلتفرم های طلای آنلاین، 
سیاست های بانک مرکزی در بیشتر موارد بیش از آنکه مدیریت بازار را بهبود دهد، توسعه و نوآوری را مهار 
کرده است. در این بین فعالان اکوسیستم اقتصاد دیجیتال فقط به سیاست های بانک مرکزی که مانع توسعه 
و نوآوری کسب وکارهای آنلاین شده، نمره منفی نمی دهند، بلکه اعلام می کنند  محمدرضا فرزین، رئیس کل 
بانک مرکزی، در کنار ایجاد مقررات دســت وپا گیر برای این کسب  وکارها، رفتارهایی به گفته  آنها «زننده» با 

نمایندگان  فعالان اقتصاد دیجیتال در جلساتی دارد که قرار است برای آنها تصمیم گیری کند.

حســین صمصامــی، عضو کمیســیون اقتصادی مجلــس، مردادماه ســال جاری در نطقی شــدید 
سیاســت گذاری های بانک مرکزی را زیر ســؤال برد و اعلام کرد که حتی سازمان های معروف جاسوسی 
دنیا مانند موســاد، MI6 و ســیا هم اگر تصمیم به ایجاد بحران در کشــور داشــتند، نمی توانستند مانند 
سیاست گذاری های بانک مرکزی و اقداماتش در بازار پولی و مالی، کشور را با چنین چالش ها و بحران هایی 
همراه کنند. او با اعلام هشــدار نسبت به اجرای این اقدامات بانک مرکزی گفته بود: «توجه کنید تورم در 
حال افزایش اســت. آیا در شرایط موجود سیاست های ضدتورمی اتخاذ کرده ایم؟ ما نه تنها سیاست های 
ضد تورمی اتخاذ نکردیم، بلکه سیاست هایی که الان اجرا می کنیم در چهار ماه آینده تورم بسیار سنگینی 
را بر ما تحمیل می کند». او در ادامه اعلام کرده بود:  «افتتاح تالار دوم یعنی در عمل نرخ ارز رسمی را به 
۱۰۰ هزار تومان یعنی به نرخ بازار آزاد قاچاق برســانیم، همچنین تخصیص اعتباری برای واردات یکی از 
اشتباه ترین سیاست هاست که بانک مرکزی اتخاذ کرده است و این در چند ماه آینده یک جو تورمی شدید 
را بر جامعه تحمیل می کند». به باور او این اقداماتی که در شرایط جنگ اقتصادی انجام می شود، پاس گل 
به دشــمن است: «اگر سازمان سیا و موساد می خواستند عملیاتی انجام دهند، قطعا بهتر از عملیاتی که 

توسط بانک مرکزی و مجموعه های سیاست گذار انجام می شود، انجام نمی شد».
دو ماه بعد از این اظهارات حالا علی مدنی زاده، وزیر اقتصاد هم با صعودی شــدن قیمت ارز در بازار 
و افزایش لحظه ای خدمات و کالاها زیر بار مســئولیت در ایــن زمینه نرفته و اعلام کرده وزارتخانه تحت 

رهبری اش پاســخ گوی سیاست های بانک مرکزی نیست. علی مدنی زاده، وزیر امور اقتصادی و دارایی، در 
نشســتی با فعالان اقتصادی یادآور شــده: «در روز رأی اعتماد در مجلس شورای اسلامی نیز اعلام کردم 
وزیر اقتصاد نمی تواند در برابر سیاست های ارزی پاسخ گو باشد، چراکه فقط یک رأی در هیئت عالی بانک 
مرکزی دارد و سیاســت های ارزی و پولی کشور به  طور انحصاری در اختیار بانک مرکزی است». او تأکید 
کرده  بانک مرکزی مسئول انحصاری سیاست های پولی و ارزی کشور است و به  صورت مشخص، مسئول 
اول و آخر در حوزه مسائل مربوط به نرخ ارز و تورم به شمار می رود. او گفته بود: «براساس قانون مصوب 
مجلــس تمام اعضای هیئت عالی نظارت بانک مرکزی به غیر از وزیر اقتصاد و رئیس ســازمان برنامه و 
بودجه منتخب رئیس کل بانک مرکزی هستند. بنابراین اگر براساس قانون و اصل شفافیت بانک مرکزی 
صورت جلسات را منتشر می کردند، مشخص می شد که من به عنوان وزیر اقتصاد شریک این تصمیمات و 

سیاست ها بوده ام یا خیر».
هرچند درباره این اظهارات مدنی زاده هم برخی کارشناســان اقتصادی انتقاد هایی مطرح می کنند، از 
جمله اینکه مسئول شرایط فعلی اقتصادی کشور فقط بانک مرکزی نیست و سیاست های سازمان برنامه 
و بودجه و وزارت اقتصاد در وضعیت ایجادشــده نقش دارند، با این حال محمدرضا فرزین با سیاســت 
مخالفت همیشگی خود با تعدیل ارزی و پافشاری روی آن بیش از نهادهای دیگر در ایجاد به هم ریختگی 

اقتصادی این روزهای کشور نقش دارد.

از هشدار نماینده مجلس تا اظهار نظر وزیر اقتصاد درباره بانک مرکزی

ففعالالانن و کارشش

شـشششــرـرقق:  بانکک مرکزیی
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