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سال بیست ودوم     شماره ۵۲۳۳ فن زیفن زی

تبدیل شومچگونه به یک مدیر حرفه ای 
در این ســال ها، مدیران بســیاری سعی 
کردند آنچه در مســیر خود برای راه اندازی 
کســب وکار آموختند را در اختیار تازه کاران 
قرار دهند. ناصر غانم زاده هم از جمله این 
مدیران حوزه فناوری است که در پادکست 
«مدیر ممتاز» سعی کرده آموخته های خود 
را بــه صورت یکپارچه برای علاقه مندان به 
این حوزه منتشــر کند. ناصر غانم زاده، مدیر 
شرکت ســرمایه گذاری جســورانه اپُاتان و 
بنیان گذار گروه استارتاپ های ایران است. او 
پیش از این مدیریت شــتاب دهنده و فضای 
کاری فینوا را برعهده داشت و به بسیاری از 
استارتاپ ها و کارآفرینان مشاوره نحوه جذب 
ســرمایه و... می داد. در این پادکســت شما 
همراه غانم زاده می شــوید و در این سفر راه 
تبدیل شدن از کسی که ایده دارد به کارآفرین، 
از کارآفریــن به مدیــر حرفــه ای و از مدیر 
حرفه ای بــه رهبر را طی می کنید. در فصل 
اول این پادکســت، غانم زاده به راه اندازی و 
مفاهیم اســتارتاپ ها و کارآفرینی پرداخت. 
در فصل جدیــد هم با افــرادی که تجربه 
مدیریت در شرکت های برتر حوزه تکنولوژی 
دارند مانند گوگل و اینتل و... گفت وگوهای 
آموزنده انجــام داده اســت. در جدیدترین 
اپیزود که سوم خردادماه منتشر شده است، 
او با خشــایار نژاد، مدیر مهندسی در گوگل 
صحبــت کرده اســت. تاکنــون ۹ اپیزود از 

پادکست مدیر ممتاز منتشر شده است. 

برای کارآفرینانفیلمی انگیزشی 
و  شناخته شــده  مدیــران  زندگــی 
مشــهور حوزه فنــاوری همیشــه می تواند 
بــه تازه کارانــی کــه در مســیر راه انــدازی 
کســب وکار خود بــا موانع متعــدد مواجه 
می شوند، انگیزشــی و آموزشی باشد. فیلم 
Pirates of silicon valley یــا دزدان دریایی 
فیلم هاســت.  این  ازجمله  ســیلیکون ولی 
ایــن فیلم براســاس کتاب «آتــش در دره» 
در ســال ۱۹۹۹ در ژانری کمدی و بیوگرافی 
ســاخته شــده اســت. موضوع ایــن کتاب 
ساخته شدن اولین کامپیوتر شخصی توسط 
شخصیت هایی به اسم پاول فربرگر و مایکل 
ســوان اســت. مارتین بورک، کارگردان هم 
در این فیلم نشــان می دهــد که بیل گیتس 
و اســتیو جابز برای رســیدن بــه موفقیت 
چه مســیرهای پرفراز و نشیبی را پشت سر 
می گذارنــد. محوریت اصلی ایــن فیلم بر 
رقابت بین شــرکت های اپل و مایکروسافت 
اســت کــه ایــن رقابــت منجر بــه عرضه 
کامپیوترهای خانگی به بازار شد. البته بورک 
برای شــخصیت پردازی های خــود ترجیح 
داده با هیچ یک از شــخصیت  های اصلی در 
فیلم صحبت نکند. او در این مورد می گوید: 
«من نمی خواســتم فقط یــک بیوگرافی از 
مایکروســافت یا اپــل ارائه دهــم. بنابراین 
تصمیم گرفتیم که با استیو جابز یا بیل گیتس 
صحبت یا ملاقات نکنیم. با تیمی از محققان 
هــاروارد، یک پــروژه تحقیقاتی هفت ماهه 
را آغــاز کردم و تقریباً همــه چیزهایی را که 
در تاریخ هر دو شــرکت می  خواســتیم پیدا 
کردیم؛ از جملــه مجلات فنی قدیمی دهه 
۷۰». او ادامــه داد: «مــن قصد داشــتم هر 
صحنه براســاس رویدادهای واقعی باشد؛ 
از جمله لحظات خارق العاده مانند مسابقه 
بولدوزر بیل گیتس در نیمه شــب و پاهای 
برهنــه اســتیو جابز که در طــول مصاحبه 
شغلی متقاضیان روی میز اتاق هیئت مدیره 
بالاســت. من دو یا چند منبع داشتم که هر 
صحنه را تأیید می کردند» البته درمورد اینکه 
چقدر این فیلم به واقعیت نزدیک اســت یا 
نه، حرف و صحبت ها بســیار اســت. استیو 
جابز پس از اکــران فیلم با نوآ وایل -بازیگر 
نقش اســتیو جابز- تماس گرفــت و به او 
گفت که از فیلم و فیلم نامه متنفر است، اما 
از بازی وایل خوشــش می آید و خاطرنشان 
کرد: «تو شبیه من هســتی». استیو وزنیاک، 
هم بنیان گذار شــرکت اپل و شــریک استیو 
جابز در مقابل نسبت به این فیلم نظر مثبتی 
داشت و در وب سایت رسمی خود درباره آن 
به تفصیل با طرفــداران صحبت کرد. البته 
ایــن موضوع را هم اعلام کــرد که برخی از 
سکانس های فیلم درمورد او نادرست است، 
اما درکل این فیلم، فیلم خوب هالیوودی از 
خودش و استیو جابز است. مردم و منتقدان 
هم هم نظر با وزنیاک فیلم را دوست داشتند. 
از نظر منتقدان این فیلم یک تراژدی بســیار 
سرگرم کننده اســت و بینندگان را با نوابغی 
آشــنا می کند که نــه تنها نحــوه برقراری 
ارتبــاط، بلکه نحــوه زندگی مــا را متحول 
کردند. استقبال به حدی بوده است که فیلم 
دزدان دریایی یا غارتگران دره سیلیکون ولی 
برنــده ۲ جایزه و نامزد دریافــت ۹ جایزه از 

جشنواره های مختلف شده است.

کار، کار انگلیسی هاست
هــم از لحاظ ادبی و هم از نظر محتوا: «کار، کار انگلیسی هاســت»؛ 
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یعنــی نه تنها در مســائل کلان سیاســی و اجتماعی رد پــای آنها را 
می توان دید، بلکــه حتی در مشــاجره های خانوادگی هم خبری از 
آنهاست. این بیان، ذهنیتی است که همه چیز را سیاه و سفید می بیند 
و با ســاده انگاری در پی پاســخ گویی به کوتاهی ها و نارسایی هاست. انتخاب این 
داســتان و پرداخت نمایشــی دقیق آن به خاستگاه و تســلط تقوایی به ادبیات و 
شناخت تاریخ معاصر برمی گردد. تقوایی با آنکه با سینما شناخته می شود، اما در 
ادبیات ریشــه دارد و ســره را از ناســره می شناســد و با این رویکــرد برای گفتن 
حرف هایــش از ادبیات فراتر می رود و ســینما را برمی گزینــد. خودش در جایی 
می گوید بُرد ســینما بیشتر از ادبیات اســت، به ویژه در این زمانه که تیراژ کتاب به 
اندازه یک سانس یک فیلم سینمایی نیست. اثر دیگری از این  گونه که از تقوایی در 
دسترس است، ناخدا خورشــید است. او اگر با همان پاکی و صداقتی که داشت، 
خــود نگفته بود، کمتر کســی می توانســت آن را اقتباس از داشــتن و نداشــتن 
همینگوی بداند. آنجا هم نشــانی از تسلط او به ادبیات و شناخت فرهنگ آشکار 
است. او آن قدر با فولکلور و خرده فرهنگ ها آشناست که توانسته بخش بومی اثر 
را آن چنان برجسته سازی کند که با متن نویسنده آمریکایی بسی متفاوت باشد؛ در 

عین آنکه اصول اقتباس را فراموش نکرده و جان مطلب یکی است.
شــاید تقوایی را که خود برخاســته از آبــادان، از مراکز عمده نــوآوری و تکثر و 
همزیستی فرهنگی در ایران اســت، بتوان قدرتمندترین فیلم ساز بومی کشور نام 

نهاد.
از دیگــر کارهایی که ما را به سمت وســوی تقوایی کشــاند، اهمیت ثبت تعزیه 
به عنوان میراث فرهنگی ایران در یونســکو بود. بهترین کســی که می توانســت 
تصویری درســت و قابل اعتنا و اعتماد از این آییــن ارائه دهد و ملاحظات بومی 
این ســو و آن سوی این مرزوبوم را در نظر داشته باشــد، او بود. ضرورت ساخت 
مستندی دراین باره از آنجا شکل گرفت که در جشنواره آوینیون نخستین بار و البته 
آخرین بار در اروپا تعزیه ایران به نمایش درآمد و اســتقبال شایســته ای از آن شد. 
تعزیه گردان در آن اجرا به من گفت: اگر هنرهای آیینی و بومی کشورمان بخواهد 
روزآمد و ماندگار شود، نیاز به جای ویژه ای دارد. ما نیز زمین مناسب را در کنار تئاتر 
شهر می دانستیم که با الگوگرفتن از بنای تکیه  دولت، مرکزی برای این گونه هنرها 
شــود و حتی آن را به قرینه تئاتر شهر، تکیه شهر نامیدیم که شهرداری مانع شد و 
بنایی در آنجا برپا کرد و نام آن را مســجد گذاشت. به  هر حال با اتفاقات نیکویی 
که در جشــنواره فرانسه شاهد بودیم، در پی ثبت این میراث در یونسکو برآمدیم. 
زبان فیلم گویاتر از هر کلام و نوشته ای است. آقای تقوایی پیش ازاین در دهه های 
۴۰ و ۵۰ عزاداری مردم بوشــهر و مشهد اردهال را به بهترین شکل ساخته بود و 
برای چنین کاری از همه مناســب تر بود. او براساس همان روایت مشهور و معتبر 
میرعزای کاشــانی در دوره قاجار این اثر را ســاخت و پــس از آن با کمک همین 

مستند، تعزیه به نام ایران در فهرست میراث جهانی ثبت شد.
از آنجا که تعزیه با حضور و مشارکت بینندگان معنا می یابد، تقوایی ساختار و نام 
این اثر را تمرین آخر گذاشــت که بتواند بــرای نمایش اجزای تعزیه بدون حضور 
تماشــاگر صحنه را بازنمایی کند و در پایان بیننــده را به تعزیه اضافه کند. حیف 
شــد که کارنامه ارائه شــده این بزرگمرد ادبیات و ســینما ناتمام ماند و بیش ازآن 
در اختیار عمــوم قرار نگرفت. هرچند می دانیم تقوایی هیــچ گاه از خلق اثر چه 
نوشته، چه عکاسی، چه تصویر و چه تدریس بازنایستاد و اطمینان داریم گنجینه 
پنهان او روزی آشکار شود و از تجربه ممتد او همگان درس های جدید بیاموزند. 
زمانی برای معرفی این گنجینه تلاش ناکامی به عمل آمد. تقوایی می گفت من به 
آن معنا که دیگران حرفه ای هســتند، حرفه ای نیستم اما به یقین او حرفه ای ترین 
سینماگر روزگار ماست؛ چراکه بسیاری از سینماگران بر این باورند که آثار او مدرسه 
سینماســت و علاقه مند بودند که تقوایی فیلم بســازد تا فیلم سازی را فراموش 

نکنند. نام و یادش گرامی باد.

هشدار به دولت و   مسئولان ورزشی کشور
حاشــیه مسابقات ورزشی آلوده به سیاســت و قوم گرایی شده بود و 
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اگر چه این مســابقه علت جنگ خونین بالکان و فروپاشی یوگسلاوی 
نبود، اما نقش مشــهودی در تحریک احساسات قومی بازی کرد . یک 
ســال بعد، درگیری هــای خونین نظامــی در جنگ بوســنی و دیگر 
منازعات بالکان موجب شــد تا در دل اروپا ده ها هزار نفر قربانی نسل کشی شوند. 
فوتبال در این مســابقه به عنوان جایگزین جنگ عمل کرد و خصومت جمعی را 

عمیق تر کرد.
۲. داســتان ســلیمان هاویمانا در رواندا، وجوهی از طرفیت بالای خشونت را 
در منازعات قومی نمایش می دهد. ســلیمان هاویمانا یــک مرد معمولی هوتو 
بود که در کنار همســایگان توتسی خود زندگی می کرد. تا ۱۹۹۴ این همسایگان با 
آرامش در کنار یکدیگر زندگی کرده و ارتباطات گسترده ای داشتند و در جشن ها و 
غم های هم شریک بودند و حتی ازدواج هایی نیز میان هوتو ها و توتسی ها صورت 
گرفته بود. با آغاز حملات هوتو ها به توتسی ها، سلیمان هاویمانا در «آنی» بر سر 
دوراهی قرار گرفت؛ یا باید همســر توتســی خود را می کشت تا خود و فرزندانش 
سالم بمانند یا اینکه خود و خانواده کشته شوند. او در اوج درماندگی و هرج ومرج 
و وحشت، همسر توتسی خود را به قتل رساند. او این عمل وحشیانه را نه از روی 
بغض و کینه نسبت به همســر، بلکه برای اثبات وفاداری اجباری به جوخه های 
مرگ و نجات جان بقیه خانواده اش انجام داد. این فاجعه مانند فجایع مشابه در 
بالــکان، رواندا و دیگر نقاط جهان که به نسل کشــی یا درگیری های خونین منجر 
شــد، نشان می دهد  چگونه در یک «آن» در حاشیه مسابقه ورزشی در ورزشگاه یا 
در حوزه عمومی، غفلت از افراطی گری قومی می تواند به فجایع دردناکی مبدل 

شود.
۳. حواشــی مسابقات ورزشــی یا دمیدن بر تفاوت های قومی و زبانی و تباری 
می تواند و اســتعداد مبدل شــدن به تنش ها و آشــوب ها و فراتر از آن خون ریزی 
گســترده را دارد . این تجربه بشری اســت؛ تجاربی که گاه مایه شرمساری است و 
با قتل و خون ریزی لجام گســیخته و تجاوز و آوارگی و درد و رنج جانکاه انبوهی 
هزاران نفره از انســان ها همراه بوده  و بسیاری از شهروندان عادی را به جنایتکار 

مبدل کرد.
۴. ایران عزیز ما هیچ گاه صحنه چنین تنش ها و آشــوب های لجام گســیخته ای 
نبوده اســت، اما این ســخن به آن معنا نیست که ما ایرانیان مصونیت ابدی داریم.  
اگر حواسمان نباشــد و بی مبالاتی پیشه کنیم، خدای ناکرده هرج ومرج و خشونت 
می تواند به ما رو  کند . چندی اســت در حاشیه برخی مسابقات فوتبال و مسابقات 
والیبــال در غرب و جنوب کشــور شــاهد ورود قوم گرایی به ورزشــگاه ها بوده ایم. 
وندالیسم خود  در کمین است؛ اگر با قوم گرایی هم آغشته شود، استعداد آشوب آن 
دو چندان می شود. در هفته های گذشته در استان آذربایجان غربی برخی رویدادهای 
ناگوار در قالب توهین های قومی و تباری روی داد. سکوت مقامات مسئول استانی از 
سویی و همراهی یکی از اعضای شورای شهر تبریز با رویداد از سوی دیگر، نمایانگر 
اتفاقات زیر جلدی نگران کننده ای است. بارها صاحب این قلم در اینجا به مسئولان 
کشــوری و  استانی و مسئولان فدراســیون فوتبال و والیبال انذار و هشدار مشفقانه 
داده و البته گوش شــنوایی نبوده است. اگر خدای ناکرده این حواشی سمت و سوی 
بدتری به خود گرفت، همه مســئولانی که در این باره فقط ســکوت کردید، مسئول 
هســتید و باید پاســخ گوی ملت ایران باشــید. جولان این رفتار ها باید مهار شــود؛ 
وگرنه اســتمرار این وضعیت به پیامدهای مخاطره انگیزی ختم می شود . مسئولان 
مربوطه از صندلی ریاست برخیزید و تا دیر نشده اقدامی کنید. آیا برای مدیریت این 
بی تدبیری ها تدبیری اندیشیده می شود؟ فراموش نکنیم رقبای منطقه ای کشور هم 

در حال تلاش برای اثرگذاری بر مباحث قومی در کشور هستند.

داده های کلیدی از تجارت الکترونیک ایران در سال ۱۴۰۳
گزارش مرکز توسعه تجارت الکترونیکی نشان می دهد 
 ارزش کل معامــلات تجارت الکترونیکی در ســال ۱۴۰۳ 
بــه پنج هــزار و ۵۰۰ میلیارد تومان رســیده  که نســبت به 
سال قبل رشــد ۷۳ درصدی داشته است. همچنین تعداد 
کل معاملات انجام شــده در این بخــش ۴.۷ میلیارد فقره 
بوده که رشــد ۲۱ درصــدی را ثبت کرده اســت. این آمار 
نشــان دهنده پتانســیل بالای اقتصــاد دیجیتــال ایران در 
ایجاد ارزش اقتصادی اســت. از منظر زیرســاخت، ضریب 
نفوذ اینترنــت و تلفن همراه به ترتیب بــه ۱۵۲.۷ درصد 
و ۱۸۹.۶ درصد افزایش یافته  که نشــان دهنده گســترش 
دسترســی به ابزارهای دیجیتال در کشــور است. علاوه بر 
این، در سال گذشته تعداد گواهی های امضای الکترونیکی 
صادرشده به شش میلیون و ۷۴۹ هزار فقره رسید که رشد 
۵۹ درصدی نسبت به سال قبل را نشان می دهد. در حوزه 
تجارت الکترونیکی، تعداد کســب وکارهای دارای اینماد با 
رشــد ۴۸ درصدی به ۳۰۶ هزار واحد رســید؛ از این میان، 
۶۶ درصــد در حوزه فروش کالا فعالیــت می کنند. از نظر 
جمعیت شناســی، ۴۱.۷ درصد صاحبان کسب وکار در بازه 
سنی ۳۰ تا ۴۰ سال قرار دارند و ۷۰ درصد از واحدها توسط 
اشخاص حقیقی اداره می شــوند. این داده ها نشان دهنده 
تسلط نسل جوان و نیروی انسانی متخصص در این حوزه 

است.
از نظــر جغرافیایی، تهران با بیشــترین تعــداد اینماد 
همچنان مرکز تجارت الکترونیکی کشور است. با این حال، 
اســتان هایی مانند گیلان، کردســتان و آذربایجان شــرقی 
نرخ رشــد درخــور توجهی در صــدور اینماد داشــته اند 
که نشــان دهنده گســترش این حوزه به خارج از پایتخت 
اســت. طبق داده های این گــزارش، با وجــود فیلترینگ، 
اســتفاده از پیام رسان ها و شــبکه های اجتماعی خارجی 
توسط کســب وکارها به ۵۴.۱ درصد می رســد؛ در مقابل، 
۲۱.۲ درصد اســتفاده آنها متعلق بــه نمونه های داخلی 
است و این نشــان می دهد که با وجود همه سیاست های 
محدودکننده  اســتفاده از پلتفرم هــای خارجی، جذابیت 
پلتفرم هایی مانند اینســتاگرام، تلگرام و واتس اپ بیشتر از 

نمونه های داخلی است.

 چالش های اقتصاد دیجیتال ایران
یکی از مهم ترین موانع پیش روی اقتصاد دیجیتال، نبود 
قوانین شفاف و تضاد در سیاست گذاری های دولتی است. 
گزارش  در  کــه  همان طــور 
تجــارت الکترونیکــی ۱۴۰۳ 
نیــز تأکیــد شــده، پیچیدگی 
در تنظیم مقــررات و اجرای 
ناقص آنهــا به عنوان یکی از 
اصلی ترین چالش ها شناخته 
شــده اســت. ایــن موضوع 
به ویژه در زمینه تأمین مالی و 
نمود  خارجی  سرمایه گذاری 

پیدا می کند.
ارشــد  مدیــران 
دیجیتــال  کســب وکارهای 
شــفافیت  نبــود  معتقدنــد  
میــان  تضــاد  و  قوانیــن  در 
ی  ی ها ر ا ســت گذ سیا
مختلف موجب شــده اســت 
و  داخلــی    ســرمایه گذاران 
خارجــی از ورود به این حوزه 
گفته  بــه  کننــد.  خــودداری 
بردیــا احمدنیــا، مدیرعامــل 
رونمایی  رویــداد  در  والکس، 
از گــزارش وضعیــت تجارت 
ایــران در ســال  الکترونیــک 
خارجی  سرمایه گذاری   ،۱۴۰۳

در اقتصــاد دیجیتال ایران عملا متوقف شــده اســت و نبود 
شــفافیت در اســتفاده از داده هــای عمومــی و خصوصی، 
فضایــی پرابهــام ایجــاد کرده  کــه بخش خصوصــی را از 

همکاری با دولت بازمی دارد.
یکی دیگــر از چالش های مهم، نبود یــک نهاد جامع 
نظارتی و اجرائی در حوزه اقتصاد دیجیتال اســت. حسین 
حیــدر، مدیرعامل تکنولایف،  در این رویــداد تأکید کرد  این 
خلأ، موجب پراکندگی سیاست ها و افزایش پیچیدگی های 
ناشــی از تعــدد نهادهای تصمیم گیر شــده اســت. او بر 
این باور اســت که ایجاد یک نهاد واحــد می تواند اعتماد 
بخش خصوصــی را بازگرداند و نگرانی های دولت درباره 
مدیریت داده و نظارت بر فعالیت های اقتصادی را کاهش 
دهد. گزارش تجــارت الکترونیکی ســال ۱۴۰۳ نیز به این 
موضوع اشــاره دارد. در حال حاضر، ۹ مرکز صدور گواهی 
امضــای الکترونیکی فعال در کشــور وجود دارد که چهار 
مرکز خصوصی و پنج مرکز دولتی هســتند. هرچند شمار 
مراکز دولتی بیشــتر اســت، اما مراکز خصوصی ۷۱ درصد 
از گواهی هــای صادره را به خود اختصــاص داده اند. این 
موضوع نشــان دهنده ظرفیت بــالای بخش خصوصی در 
ارائه خدمات زیرســاختی اســت که می توانــد در صورت 
حمایت مناسب، نقش مؤثری در توسعه اقتصاد دیجیتال 

ایفا کند.

کمبود سرمایه گذاری و ضعف در تأمین مالی
یکی از مشــکلات اساســی اقتصــاد دیجیتــال ایران، 
عدم دسترســی کســب وکارها به روش های متنوع تأمین 
ســرمایه اســت. طبق گزارش تجارت الکترونیکی، ۹۳.۸ 
درصد کســب وکارها تأمین مالی خود را از منابع شخصی 
انجام داده انــد؛ در حالی که ابزارهایی مانند جمع ســپاری 
مالــی، شــتاب دهنده ها و منابــع دولتی ســهمی کمتر از 

دو درصد دارند.
مسعود طباطبایی، مدیرعامل دیجی کالا، این وضعیت را 
ناشی از نبود زیرساخت های مناسب برای عرضه سهام در 
بازار ســرمایه و انتشار داده های عمومی از سوی نهادهای 
دولتی می داند. وی معتقد است  شفاف سازی اولویت های 
سرمایه گذاری و ایجاد بستر مناسب برای نوآوری، می تواند 
نقطــه عطفی در جذب ســرمایه های داخلــی و خارجی 
باشد. محمد خلج، مدیرعامل اسنپ، تأکید می کند که داده 
یکی از منابع کلیدی اقتصاد دیجیتال است، اما در ایران به 
جای اســتفاده از داده ها برای ایجاد ارزش مشترک، از آنها 
برای رقابت و تضاد اســتفاده می شود. نبود استانداردهای 
مشــخص برای تولید و تبادل داده میان بخش خصوصی 
و دولــت، موجــب شــده ارتبــاط میــان ایــن دو بخش 

ناکارآمد باشد.
محمدهــادی زاهدی، رئیس انجمــن هوش مصنوعی 
ایــران  نیز بر اهمیــت حکمرانی داده تأکیــد کرد و معتقد 
اســت  باید اســتانداردهای ملی برای تولیــد و تبادل داده 
تدوین شــود. وی پیشــنهاد ایجاد یک نهــاد ترکیبی میان 
بخــش خصوصی و دولــت را مطــرح کرد تــا بتواند به 

ساماندهی و اشتراک داده ها کمک کند.

نقش محدود تجارت الکترونیکی در اقتصاد ایران
گزارش تجــارت الکترونیکی ۱۴۰۳ نشــان می دهد که 
تجارت الکترونیکی ایران هنوز ســهم محدودی از اقتصاد 
کلان کشــور را دارد. به رغــم رشــد درخــور توجه ارزش 
معامــلات، تمرکــز جغرافیایی بــازار در تهــران و ضعف 
اعتماد عمومی  باعث شــده اســت  ظرفیت های این حوزه 
به طور کامل شــکوفا نشــود. در همین زمینه، با توجه به 
اظهــارات مدیران و فعالان تجــارت الکترونیک در رویداد 
رونمایــی از وضعیت تجــارت الکترونیک ایران در ســال 
۱۴۰۳، پیشنهادهایی برای توســعه اقتصاد دیجیتال ایران 
مطرح شــد که می تــوان آنها را براســاس بخش های زیر 

تقسیم بندی کرد:
۱. ایجــاد نهاد جامع نظارتی: ضرورت تشــکیل یک نهاد 

واحــد کــه بتواند نقــش نظارتــی و اجرائــی را در حوزه 
اقتصــاد دیجیتال ایفا کند ، کاملا احســاس می شــود. این 
نهــاد می تواند ضمن هماهنگ ســازی سیاســت ها میان 
بخش های دولتی و خصوصی، از ســردرگمی اکوسیستم 

جلوگیری کند.
۲. تســهیل ســرمایه گذاری: دولــت بایــد بــا تدویــن 
آیین نامه های اجرائی شــفاف و ایجاد ســازوکارهای پایدار 
برای سرمایه گذاری داخلی و خارجی، اعتماد را به فضای 
کســب وکار بازگرداند. عرضه سهام شــرکت های دیجیتال 
در بــازار ســرمایه و ایجاد مســیر خروج ســرمایه گذار، از 

اولویت های مهم این حوزه است.
تدویــن  استانداردســازی:  و  داده  حکمرانــی   -۳
اســتانداردهای ملــی بــرای تولیــد و تبــادل داده، ایجاد 
زیرساخت های اشــتراک گذاری اطلاعات و خرید داده های 
عمومی از بخش خصوصی، می تواند به تصمیم گیری های 

بهتر در سطح کلان و توسعه پایدار کمک کند.
۴- تسهیلگری واقعی از سوی دولت: نقش دولت باید از 
مداخله گری به تســهیلگری تغییر کند. ایجاد فضای آزاد 
برای فعالیت کســب وکارها، حمایــت از نوآوری و تعریف 
شفاف حوزه های اولویت دار می تواند انگیزه سرمایه گذاری 

و نوآوری را تقویت کند.
۵- تمرکززدایی جغرافیایی: دولت باید با ارائه مشــوق ها 
و حمایت های بیشــتر، زمینه رشد کسب وکارهای دیجیتال 
در اســتان های مختلف را فراهم کند. رشــد درخور توجه 
استان هایی مانند گیلان، کردستان و آذربایجان شرقی نشان 
می دهــد که ظرفیت های منطقه ای برای توســعه تجارت 

الکترونیکی وجود دارد.

مسیرهای پیش رو برای اقتصاد دیجیتال ایران
اظهار نظر مدیران و کســب وکارهای فعــال در اقتصاد 
دیجیتال نشــان می دهد  این بخش در ایران با چالش های 
ســاختاری، سیاســت گذاری های مبهم و نبــود نهادهای 
نظارتی جامع روبه رو است. در شرایطی که سرمایه گذاری 
داخلــی و خارجی در این حــوزه متوقف شــده و اعتماد 
عمومی به زیرســاخت های دیجیتال کاهش یافته اســت، 
نیاز به تســهیلگری واقعی از ســوی دولت بیش از پیش 

حس می شود.
اقتصــاد دیجیتال ایران برای شــکوفایی بــه فضای آزاد، 
شفافیت در قوانین، تسهیل سرمایه گذاری و همکاری واقعی 
میان بخش خصوصی و دولتــی نیاز دارد. تغییر نگاه دولت 

از مداخله گــری بــه حمایت 
می توانــد  تســهیلگری،  و 
نقطــه عطفــی بــرای تحول 
ایــن حــوزه باشــد. همچنین 
نظارتی  نهاد جامع  یک  ایجاد 
اســتانداردهای  تدویــن  و 
ملــی بــرای اشــتراک داده و 
بخش های  میــان  هماهنگی 
دولتــی و خصوصی، از جمله 
که  است  ضرورت های مهمی 

باید در اولویت قرار گیرد.
ایــن  فعــالان  نهایــت،  در 
حوزه بــر این باورنــد که ایران 
بــا بهره گیری از منابع انســانی 
توانمنــد خود و ایجاد شــرایط 
و  نــوآوری  بــرای  مناســب 
به  می توانــد  ســرمایه گذاری، 
یکی از کشورهای پیشرو منطقه 
در اقتصاد دیجیتال تبدیل شود. 
با این حال، این مسیر تنها زمانی 
هموار خواهد شــد که دولت و 
بخش خصوصــی، نه به عنوان 
رقیب، بلکه به عنوان شــرکای 

توسعه عمل کنند.

شــرق: اقتصاد دیجیتال، به عنوان یکی از ارکان تحول اقتصادی در جهان، 
نقشــی حیاتی در رشــد و توســعه پایدار ایفا می کند. در ایــران، این حوزه 
در ســال های اخیر شاهد پیشــرفت هایی بوده، اما همچنان با چالش های 
متعددی در زمینه سیاســت گذاری، زیرســاخت ها، سرمایه گذاری و تعامل 
میــان بخــش خصوصی و دولــت مواجه اســت. مرکز توســعه تجارت 
الکترونیکــی به تازگی گزارش وضعیت تجارت الکترونیکی ایران در ســال 

۱۴۰۳ را منتشــر کرده که تصویری شفاف از وضعیت کسب وکارهای آنلاین 
ارائه می دهــد. به گفته مدیــران و فعالان این حــوزه، در رویدادی که به 
مناســبت رونمایی از این گزارش برگزار شد، رشد بخش تجارت الکترونیک 
کشور با مشکلات بی سابقه ای نسبت به چند سال گذشته همراه شده و هر 
سال این مشکلات به جای حل شدن، پیچیده تر می شوند؛ از تضاد قوانین و 

نبود شفافیت گرفته تا ضعف زیرساخت های نظارتی و مالی.

بررسی وضعیت تجارت الکترونیک و چالش های کسب وکارهای آنلاین

اقتصاد دیجیتال در بحران

رادیو يادداشت

آپارات

ارشــد  مدیــران 
ی  ها ر کا کســب و
معتقدنــد   دیجیتــال 
در  شــفافیت  نبــود 
قوانیــن و تضاد میان 
سیاســت گذاری های 
مختلف موجب شــده 
است   ســرمایه گذاران 
از  خارجی  و  داخلــی 
ایــن حوزه  ورود بــه 
خودداری کنند. به گفته 
والکس،   مدیرعامــل 
خارجی  سرمایه گذاری 
دیجیتال  اقتصــاد  در 
ایران عملا متوقف شده 
شفافیت  نبود  و  است 
در استفاده از داده های 
عمومــی و خصوصی، 
ایجاد  پرابهام  فضایی 

کرده

توســعه  مرکز  گزارش 
تجــارت الکترونیکــی 
نشــان می دهد  ارزش 
کل معامــلات تجارت 
ســال  در  الکترونیکی 
۱۴۰۳ به پنج هزار و ۵۰۰ 
میلیارد تومان رســیده  
که نسبت به سال قبل 
۷۳ درصــدی  رشــد 
همچنین  است.  داشته 
معاملات  کل  تعــداد 
ایــن  در  انجام شــده 
بخــش ۴.۷ میلیــارد 
رشــد  که  بــوده  فقره 
۲۱ درصــدی را ثبــت 
این آمار  کرده اســت. 
نشــان دهنده پتانسیل 
دیجیتال  اقتصاد  بالای 
ایــران در ایجاد ارزش 

اقتصادی است


