
 رمز عبور را به خاطر بسپار
متخصصان ايمني رايانه كه با وجود آگاهي كامل 
از قدرت هكرها در دسترس��ي به اطلاعات ش��خصي 
از تك��ه اي كاغ��ذ براي به ياد س��پردن رمزهاي عبور 
اس��تفاده مي كنند پيش��نهادهاي متفاوت��ي را براي 
محافظت و به ياد س��پردن رمزه��ا ارائه مي كنند. به 
گزارش مه��ر، »بروس اش��نير« متخصص رمزنگاري 
در گذش��ته معم��ولاً رمزهاي عبور خ��ود را بر روي 
قطع��ه كاغذ مي نوش��ت و آن را در كي��ف پول خود 
نگه مي داش��ت اما امروز وي از ابزار ذخيره رمز عبور 
)Password Safe( كه پنج سال پيش آن را ابداع 
كرده اس��ت اس��تفاده مي كند و با كمك آن به جاي 
ب��ه خاطر س��پردن چند رمز عب��ور، يكي را به خاطر 
مي س��پارد تا به ليست رمزهاي عبور خود دست پيدا 
كن��د. با اين حال وي همچنان معتقد اس��ت ش��يوه 
كاغذي براي افرادي كه هميش��ه به رايانه دسترسي 

ندارند بهتر اس��ت.
»فيليپ زيمرمان« بنيانگذار ش��ركت ايمني رايانه 
)PGP( رمزه��اي عب��ورش را ب��ر روي فايل متني 
رمزگذاري ش��ده اي ذخيره مي كند كه از آن به عنوان 
»سيس��تم محافظت رمز عبور دستي و طاقت فرسا« 
ي��اد مي كند.  افرادي هس��تند كه به ش��يوه اي كاملًا 
متف��اوت رمزهاي عبور خود را حفظ مي كنند. فردي 
مانند »كارس��تن نول« كه تخصصش در رمزگش��ايي 
از رمزهاي عبور اس��ت آنها را در ذهن خود نگهداري 

مي كند.
ط��ي تحقيقاتي غيررس��مي ب��ر روي ده ها نفر از 
متخصصان ايمني مش��خص ش��د هنوز بس��ياري از 
آنها از ش��يوه قديمي قلم و كاغ��ذ براي محافظت از 
رمزه��اي عبور خود اس��تفاده مي كنند. حتي يكي از 
اي��ن متخصصان تاييد ك��رد رمزهاي عبور خود را بر 
روي برگه هاي يادداشت چسب دار نوشته و زير صفحه 

كليد رايانه اش مي چس��باند.
مديري��ت و كنترل ب��ر روي رمزهاي عبور يكي از 
مشكلاتي است كه براي هر فردي كه رايانه اي را لمس 
كرده باشد به وجود خواهد آمد. كاربران نه تنها بايد به 
صورت متوالي براي عضويت در شبكه هاي اجتماعي 
مختل��ف رمزهاي عبور مختلف به وجود آورند، انجام 
امور مالي و تجاري روزانه از طريق رايانه ها و اينترنت 
نيز نيازمند ايجاد و استفاده از رمزهاي عبور متنوعي 

اس��ت.
از اين رو ش��يوه هاي 
متنوع��ي براي نظارت و 
تس��لط بر رمزهاي ورود 
به وجود آمده اس��ت تا 
اف��راد بتوانند از ش��يوه 
كاغذ و قلم به شيوه هاي 

مدرن تري پن��اه ببرن��د.
اف��رادي ك��ه  ب��راي 

هميش��ه به رايانه دسترس��ي دارند ابزارهاي ذخيره 
رمز عبور بر روي رايانه گزينه مناسبي است. در كنار 
ابزاري مانند Password Safe، نرم افزارهاي ديگري 
از جمله KeePass و Password1هستند كه ويژه 

رايانه هاي »مك« س��اخته ش��ده اند.
 MyKey از قبيل USB همچنين ابزارهاي تحت
نيز وجود دارند كه با كمك آن كاربر مي تواند رمزهاي 
عبور خود را همه جا به همراه داش��ته باش��د. با اين 
حال اي��ن نرم افزار از محدوديت هايي از قبيل نياز به 
سيستم عامل ويندوز برخوردار است. از سوي ديگر به 
گفته برخي از متخصصان ايمني استفاده از اين ابزار 
درست مشابه نوشتن رمزها بر روي كاغذ و گذاشتن 
تكه كاغذ در جيب اس��ت كه ه��ر لحظه احتمال گم 

شدن آن وجود دارد.
ش��يوه ايمن تر حفظ رمزهاي عبور سپردن آنها به 
يك وب س��ايت ميزبان اس��ت كه براي اين كار حتماً 
بايد از رايانه هاي عمومي يا كافي نت ها اس��تفاده شود 
و در عين حال كاربر بايد به ش��ركت ارائه دهنده اين 

خدمات اطمينان داشته باشد.
 در اين ميان خدمات مديريت رمز عبور آنلاين و 
رايگان��ي نيز وجود دارن��د كه از آن جمله مي توان به 

RoBoForm Online اشاره كرد.
برخ��ي از كاربران ذخيره ك��ردن رمزهاي عبور 
ب��ر روي مرورگره��اي خ��ود را ش��يوه اي س��اده و 
كارآمد مي دانند اما ش��ايد آگاه نباش��ند كه هكرها 
ي��ا افرادي كه به رايانه ها دسترس��ي فيزيكي دارند 
قادر خواهند بود به سادگي به تمامي رمزهاي عبور 
آنها دسترسي پيدا كنند. از اين رو مرورگرهايي كه 
رمزه��اي عبور را در خود پنه��ان كرده اند نيز بايد 

داراي رمز عبور شوند.
ب��ه اين منظ��ور نرم افزار راي��گان و جانبي به نام 
LastPass ب��راي مرورگرهاي اينترنت اكس��پلورر، 
فايرفاك��س و كروم وجود دارد ك��ه رمزهاي عبور را 
رمزگ��ذاري كرده و آنها را بر روي ديس��ك س��خت 
رايانه ه��ا ذخيره مي كند؛ نرم اف��زاري كه مورد توجه 
بس��ياري از متخصصان ايمني قرار دارد. صرف نظر از 
ش��يوه اي كه كاربران رمزهاي عبور خود را مديريت 
ك��رده و حفظ مي كنند، متخصص��ان ايمني رايانه بر 
اين باورند كه هنگام انتخاب اين رمزها بايد س��طوح 
مناس��ب ايمن��ي را مورد توجه ق��رار داد. براي مثال 
مي تواني��د براي وب س��ايتي كه تنها ب��راي خواندن 
اخبار وارد آن مي ش��ويد، يك رمز عبور ساده انتخاب 
كنيد، اما براي ورود به وب سايت هايي كه در آن امور 
مال��ي و بانكي را انجام مي دهيد بايد به ش��كلي رمز 
عب��ور انتخاب كنيد ك��ه حدس زدن آن براي هكرها 
كه به نرم افزار ويژه واژه نامه مجهزند، دش��وار باش��د. 
همچنين براي وب سايت هاي مختلف بايد از رمزهاي 
عبور متنوع استفاده كرد تا با آشكار شدن يكي از آنها، 
ديگر اطلاعات فرد به خطر نيفتد. بر اس��اس گزارش 
سي نت، »بروس اشنير« متخصص ايمني و متخصص 
رمزنگاري و خالق نرم افزار Password Safe معتقد 
است رمزهاي عبور هنوز قابل استفاده اند، به شرطي 

كه از آنها به درستي استفاده شود.

ش�رق: امروزه تاي��پ متون 
جزء مواردي به شمار مي آيد كه 
بسياري از كاربران كامپيوتر هنگام 
كار به آن نياز پيدا مي كنند و به 
نوعي بايد گف��ت تايپ جزء امور 
جدانش��دني كامپيوتر به حساب 
مي  آيد. ب��ه عن��وان نمونه تايپ 
تحقيق هاي دانشگاهي و درسي، 
گزارش ه��اي كاري براي ارائه به 
مديران در مح��ل كار، تهيه يك 

مقاله  و... از جمله مواردي هستند كه ممكن است در طول 
روز يك كاربر براي انجام آنها اقدام به تايپ كند. بسياري از 
افراد نيز شغل آنها انجام عمليات تايپ متون مختلف است 
و بس��ياري از اين افراد كه زمينه كاري آنها مختص تايپ 
متون در هر روز اس��ت از نرم افزارهاي كمكي نيز استفاده 
مي كنند تا در كار خود از سرعت بيشتري برخوردار باشند 
به همين دليل در اين مطلب سعي بر آن داريم كه شما را 

با نرم افزاري قوي در اين خصوص آشنا كنيم.
Typing Assistant ن��ام نرم افزاري اس��ت كه به 
عنوان يك دستيار براي تايپيست عمل مي كند و هنگام 
انجام عمليات تايپ در كنار تايپيست به عنوان يك همراه 
اس��ت. به وس��يله اين نرم افزار مي توان كلمات را هنگام 
تايپ متون به صورت نصفه تايپ كرد و برنامه به صورت 
خودكار با ظاهر كردن منويي كه در آن ليس��ت كلماتي 
كه ممكن اس��ت مورد نظر نويسنده باشد اين توانايي را 
مي دهد تا كلمه مورد نظر خود را تايپ كنيد. اين ويژگي 
در موارد مختلفي مي تواند مفيد باشد ، از جمله تايپ متون 
انگليسي كه در آن كاربران ممكن است در املاي كلمات 

دچار اشتباه شوند. علاوه بر آن با 
اس��تفاده از اين برنامه مي توانيد 
سرعت تايپ خود را نيز افزايش 
دهيد. از ويژگي ه��اي ديگر اين 
نرم اف��زار مي توان ب��ه اين موارد 

اشاره داشت:
- س��ازگاري با تم��ام محيط ها و 

نرم افزارهاي تايپ
-  يادگي��ري خ��ودكار كلم��ات 
بدون ني��از به وارد كردن كلمات 

به صورت دستي
- قابليت تنظيم آسان نرم افزار

USB قابليت حمل برنامه و نصب آن روي حافظه هاي -
- پشتيباني كامل از لغتنامه زبان انگليسي

- تكميل خودكار كلمه يا متن حتي در سرعت بالاي تايپ
- تصحيح خودكار كلمات غلط

- قابليت افزودن متن و گسترش دايره تايپ 
و ده ها ويژگي برتر ديگر. گفتني اس��ت اين نرم افزار 
محصول��ي از ش��ركت Sumit Software به ش��مار 
مي آي��د كه علاقه مندان به كس��ب اطلاعات بيش��تر و 
همچني��ن بارگذاري راي��گان آن مي توانند به س��ايت  
p30world.com مراجعه كنند. به هرحال اگر ش��ما 
جزء آن دس��ته از كاربراني به حساب مي آييد كه تايپ 
چن��دان ق��وي نداريد و تاكنون براي حل اين مش��كل 
اقدام��ي انجام نداده ايد به ش��ما توصيه مي كنيم حتماً 
نرم افزار قوي Typing Assistant را روي سيس��تم 
خ��ود نصب كني��د  تا از اين طريق ب��ه نوعي بر ضعف 

تايپ خود غلبه كنيد.

اينترنت اكسپلورر 15ساله شد
مرورگ��ر وب اينترن��ت اكس��پلورر مايكروس��افت به 
15س��الگي رس��يد و اين در حالي اس��ت كه اين مرورگر 
سال ها پستي و بلندي هايي را تجربه كرده  و نسخه 6 آن 
پر از مشكلات امنيتي متعددي است كه آن را به يكي از 
مورد تنفر ترين مرورگرها تبديل كرده اس��ت اما همچنان 
محبوب تري��ن مرورگر جه��ان باقي مان��ده و جديدترين 
نسخه هاي آن بهبود چشمگيري نسبت به نسخه قديمي 
داش��ته اند. به گزارش ايس��نا نخس��تين نس��خه اينترنت 
اكس��پلورر در 16 ماه آگوس��ت سال 1995 منتشر شد و 
بر مبناي مرورگر اينترنتي موزائيك بود كه مايكروس��افت 
مجوز آن را از ش��ركتي به نام »اس��پاي گلاس« دريافت 
كرده بود. مايكروس��افت از نس��خه 3 اين مرورگر، عرضه 
آن به همراه ويندوز را آغاز كرد و موجب ش��د س��هم اين 
مرورگر به طرز چشمگيري افزايش يابد و در نهايت سهم 
نت اسكيپ را كه زماني مرورگر برتر بود، كاهش داد و آن 
را كاملًا از اين بازار خارج كرد. بر اس��اس جديدترين آمار 
Net Applications، اينترنت اكسپلورر اكنون 60/74 
درص��د از س��هم بازار مرورگرهاي اينترنت��ي را در اختيار 
دارد و فايرفاك��س ب��ا 23/75 درصد س��هم در مكان دوم 
جاي گرفته و به  دنبال آن كروم، س��افاري و مرورگرهاي 
ديگر قرار دارند. غول نرم افزاري مايكروس��افت اكنون در 
تدارك اس��ت تا با انتشار اينترنت اكس��پلورر 9 كه نسل 
جديد مرورگر اين شركت است، برگ ديگري را در تاريخ 

اينترنت اكسپلورر ورق بزند. 

تشكيل انجمن علمي حسابرسي فناوري 
اطلاعات 

تشكيل انجمن علمي حسابرسي فناوري اطلاعات ايران 
در كميسيون انجمن هاي علمي وزارت علوم، تحقيقات و 
فناوري به تاييد رسيد. به گزارش مهر، حسابرسي فناوري 
اطلاعات عبارت اس��ت از گردآوري و آزمايش مس��تقل و 
بي طرفانه شواهد اطلاعاتي، سياست ها، رويه ها و عمليات 
سامانه هاي اطلاعاتي براي ارائه اطمينان معقول به مديريت 
در مورد اينكه سامانه هاي اطلاعاتي از دارايي هاي سازمان 
نگهداري مي كنند، صحت داده ها را پشتيباني مي كنند و 
به  صورت موثر و كارا در جهت حصول به اهداف سازمان 
فعاليت مي كنند. كارشناس��ان با تاكيد بر ضعف نظارت بر 
سامانه هاي اطلاعاتي در بيشتر سازمان هاي كشور، معتقدند 
هم اكنون بس��ياري از حسابرسي ها به روش هاي سنتي و 
دستي انجام مي شود و كمتر فرآيندهاي عملياتي بررسي 
مي شود به همين دليل تشكيل اين انجمن براي پاسخگويي 
به يك نياز بسيار ضروري جامعه است. همچنين پيچيده 
ش��دن روزافزون فضاي سايبر و ضرورت تدوين روش هاي 
ارزياب��ي تخصصي تر در اين حوزه از دلايل تش��كيل اين 

كانون علمي مستقل است. 

آيفون ۴ به كره رسيد
انحصاري  توزيع كننده 
محص��ولات اپ��ل در كره 
جنوب��ي از هفت��ه ج��اري 
دريافت پيش سفارش براي 
آيفون 4 را آغاز مي كند. به 
گزارش آي تي ايران شركت 
 KT Corporation
اعلام كرده فروش��گاه هاي 
سنتي و آنلاين اين شركت 
آماده دريافت س��فارش براي اين تلفن هوشمند محبوب 
خواهند بود. اپل از زمان عرضه آيفون در كره جنوبي كه 
9 ماه قبل آغاز ش��د، بيش از 850 هزار دس��تگاه از آن را 
به فروش رس��انده اس��ت. رقباي بومي مانند سامس��ونگ 
الكترونيكس و ال جي الكترونيكس به ش��دت در تلاشند 
تلفن هاي هوشمند جديدي مانند Galaxy S و سري هاي 

Optimus معرفي كنند.

آزمايش موفق اينترنت يك گيگابيت در ثانيه
 يك شركت مخابراتي موفق شد دسترسي به اينترنت 
را ب��ا س��رعت يك گيگابي��ت در ثانيه به طور آزمايش��ي 
ممك��ن كند. به گزارش فارس، س��رويس مذكور كه براي 
رفع نيازهاي شركت هاي بزرگ تجاري در نظر گرفته شده 
با اس��تفاده از فناوري موسوم به FiOS ارائه خواهد شد. 
شبكه آزمايشي كه با استفاده از كابل هاي فيبر نوري توسط 
شركت وريزون راه اندازي شد انتقال اطلاعات را با سرعت 
ي��ك گيگابيت در ثانيه ممكن كرد. س��رعت اينترنت اين 
ش��بكه در بدترين حالت به 925 مگابيت در ثانيه رسيد.

اين س��رعت 7400 برابر حداكثر س��رعت دسترس��ي به 
اينترنت خانگي در ايران )128 كيلوبيت در ثانيه( اس��ت. 
در صورت دسترس��ي به چنين خطوطي دانلود يك فيلم 
س��ينمايي با بهترين كيفي��ت در عرض چند ثانيه ممكن 
خواه��د بود. انتظار مي رود با راه ان��دازي و تكميل چنين 
شبكه هايي اس��تفاده از اينترنت براي مشاهده برنامه هاي 
تلويزيوني سه بعدي، ويدئوهايي با كيفيت فوق عالي، انجام 
بازي هاي آنلاين، ويدئو كنفرانس و اجراي س��رويس هاي 
پيش��رفته آموزش الكترونيك ممكن ش��ود. تسهيل تهيه 
نسخه پشتيبان از حجم انبوهي از اطلاعات و ارائه خدمات 
بصري سازي آنلاين هم از اين طريق تسهيل خواهد شد. 

 
ارائه نرم افزار مكالمه تصويري ويژه 

ناشنوايان
نرم افزار MobileASL براي افراد ناش��نوا و كم ش��نوا 
طراحي ش��ده تا بتوانن��د با افراد ديگر ب��ه راحتي ارتباط 
 MobileASL برق��رار كنند. به گ��زارش موبنا نرم اف��زار
ام��كان مكالم��ه ويدئويي را ب��راي كاربران ناش��نوا فراهم 
مي كند كه هنگام مكالمه كيفيت تصاوير اطراف دس��ت و 
صورت افزايش يافته و كيفيت تصويري بهتري نس��بت به 
ساير موبايل ها در اختيار كاربران قرار مي دهد. اين نرم افزار 
امكان نصب روي هر دستگاهي كه به قابليت ضبط ويدئويي 
و دوربين ثانويه مجهز باشد، دارد كه از آن جمله مي توان به 
گوشي هاي آيفون4 و HTC Evo اشاره كرد. پيام و اي ميل 
سرويس هاي مناسبي براي ارتباطات در فاصله هاي طولاني 
اس��ت كه توسط كاربران ناشنوا و كم ش��نوا مورد استفاده 
قرار مي گيرد اما نرم افزار  MobileASL همچنين امكان 
چت رودررو را براي آنها فراهم مي كند كه س��وءتفاهم هاي 
ناشي از ارتباطات مبتني بر متن را حذف كرده است. گفته 
مي شود اين سرويس 10 برابر پهناي باند كمتري نسبت به 
سرويسي شبيه FaceTime بهره مي برد و به اين ترتيب 

ميزان كمتري از باتري مصرف مي شود.

شرق: سياره هاي متروكه در 
اعماق كهكش��ان، يك��ي از اولين 
مرزهاي��ي بود كه خيل��ي زود به 
دست بازي هاي Arcade- يكي 
از مدل ه��اي ايكس باكس رقيب 
كنس��ول PS2 بوده كه توس��ط 
شركت مايكروسافت ساخته شده 
است- كشف شد. اين سرزمين ها 
هميش��ه مناظ��ري يكنواخت و 
مس��يرهايي ناهموار را به بازيكن 

نش��ان م��ي داد، با اين ح��ال همين س��ادگي آنها باعث 
جذابي��ت بي��ش از حد و مان��دگار شدن ش��ان در تاريخ 
بازي هاي كامپيوتري ش��د. اما جديدترين عنوان در اين 
ژان��ر از بازي ه��ا Gravity Crash Portable نام دارد 
كه ي��ك بازي Arcade با همان حال و هواي گذش��ته 
است و خوشبختانه به نظر مي رسد با تمام محدوديت هايش 
مي تواند به اهداف خود دس��ت پيدا كند. اين نس��خه از 
Gravity Crash همان قس��متي است كه سال قبل با 
گرافيك دوبعدي و بس��يار ساده براي PS3 منتشر شد و 
حالا زيباتر از نس��خه قبلي روي PSP پورت شده است. 
طراحي زيبا و هوش��مندانه  ب��ازي، گرچه از همان نيروي 
گرانشي و همان روند گذشته استفاده مي كند، با اين حال 
كاملًا جديد به چشم مي آيد. اگر بعضي از نقشه ها برايتان 
 Gravity Crash Portable جذاب و زيب��ا ب��ود، در
مي توانيد به طور دلخواه هر بخش��ي از نقش��ه را كه مايل 
هستيد از نو بازسازي كنيد. كنترل بازي به مراتب نسبت 
به نس��خه اصلي خود ساده تر طراحي شده و حتي تنها با 
اس��تفاده از يك آنالوگ نيز مي توانيد به راحتي س��فينه 

فضايي خود را كنترل كنيد. بخش 
ساخت مراحل دلخواه بازيكن نيز 
همچنان با همان جزييات بسيار 
در بازي وجود دارد و تنها مشكل 
اين قسمت عدم وجود امكان به 
اش��تراك گذاري فايل ها به طور 
وس��يع اس��ت و اين كار تنها به 
صورت محلي امكان پذير خواهد 
ب��ود. ابتدايي تري��ن فعاليتي كه 
خيل��ي زود باي��د در آن مهارت 
كسب كنيد، هدايت سفينه فضايي است كه در اختيارتان 
ق��رار مي گيرد. در ب��ازي دو حالت كنت��رل وجود دارد و 
هدايت اين كش��تي فضايي به انتخاب نحوه كنترل شما 
وابسته است. حالت كلاسيك از آنالوگ PSP براي هدايت 
كشتي اس��تفاده مي كند و تيراندازي و حركات با شتاب 
را به كليدهاي ديگ��ر واگذار مي كند. حالت ديگر دوگانه 
ناميده مي ش��ود كه از آنالوگ هم براي حركت معمولي و 
هم حركات ش��تاب دار سفينه بهره مي گيرد. در اين ميان 
شيوه كنترل جديدي نيز با نام ضدگرانش به بازي افزوده 
شده است كه بسيار شبيه به حالت دوگانه عمل مي كند. 
مهارت يافتن در كنترل كش��تي فضايي كار آساني است، 
اما انتظار نداش��ته باشيد به راحتي بتوانيد آزادانه و بدون 
برخورد با مانعي در فضا به گردش بپردازيد. هر مرحله در 
يك س��ياره با نيروهاي گرانشي متفاوت شروع مي شود و 
شما بايد با مانورهاي مختلف اين نيروي گرانشي را خنثي 
كنيد و به راه خود تا رس��يدن به مقصد ادامه دهيد. شما 
مي توانيد براي اطلاعات بيش��تر در مورد بازي به س��ايت 

http://pardisgame.net مراجعه كنيد.
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گيم‌نت

دبير انجمن ش��ركت هاي اينترنتي از افزايش ش��ش 
برابري هزينه واگذاري و بهره برداري از لينك هاي E1 به 
دليل تغيير تعرفه دسترسي به اين خطوط از سوي شركت 
مخابرات اس��تاني خبر داد. انتش��ار اين خبر اعتراضات 
گسترده اي از سوي ش��ركت هاي ISP سراسر كشور به 
همراه داش��ت. به گفته مديران ش��ركت هاي ارائه دهنده 
خدمات اينترنت، اين تغيير تعرفه موجب افزايش قيمت 
اينترنت دايل آپ مي شود؛ موضوعي كه مديرعامل شركت 
مخابرات ايران آن را رد كرده و بيان مي كند تغيير تعرفه 
خطوط E1 به معن��اي افزايش قيمت اينترنت دايل آپ 
نيست. صابر فيضي بر اين عقيده است كه تغيير تعرفه به 
نفع شركت هاي اينترنتي و در راستاي اختيارات شركت 
مخابرات ايران تغيير كرده است و قيمت اينترنت افزايش 
نمي ياب��د. در همين حال س��ازمان نظام صنفي رايانه اي 
نيز در مقابل اقدام شركت هاي مخابراتي استاني واكنش 
 نش��ان داده و در اطلاعي��ه اي از ش��ركت هاي اينترنتي
 - ISP- خواسته تا اطلاع ثانوي از عقد قرارداد جديد با 
شركت مخابرات ايران و تسويه حساب قراردادهاي قبلي 
خطوط E1 خودداري كنند. كش��مكش بر س��ر موضوع 
خطوط E1 و همچنين احتمال افزايش قيمت اينترنت 
داي��ل آپ در حالي صورت مي گيرد كه در حال حاضر در 
اكثر كش��ورهاي دنيا، اس��تفاده از اين روش براي اتصال 
به اينترنت منس��وخ ش��ده يا به صورت رايگان به عنوان 
هديه به مشتريان اينترنت پرسرعت ارائه مي شود. با اين 
حال اظهارات مديرعامل ش��ركت مخابرات ايران موجب 
شد انجمن شركت هاي اينترنتي اقدام به انتشار بيانيه اي 
در اين زمينه براي پاس��خ به گفته هاي صابر فيضي كند. 
گفتني است پيش از اين شركت مخابرات از شركت هاي 
اينترنتي مبلغ س��ه ميليون توم��ان بابت هزينه هر خط 
E1 دريافت مي كرد و ش��ركت ها موظف بودند ماهانه به 
مبل��غ 25هزار تومان نيز به ازاي هر خط پرداخت كنند 
اما طي روزهاي گذشته هزينه اوليه هر خط E1 به يك 
ميلي��ون و 500 هزار تومان كاهش يافته و هزينه ماهانه 
نگهداري آن به مبلغ 95 هزار تومان افزايش يافته است. 

به عبارتي قيمت ماهانه هر خط چهار برابر شد.
ضبط ودايع به نفع مخابرات

انجمن شركت هاي اينترنتي پس از آنكه شكايت هاي 
ش��ركت هاي ارائه دهنده خدمات اينترنت را در خصوص 
تغيي��ر تعرفه خطوط E1 از س��وي اعضاي خود دريافت 
كرد، اقدام به انتشار اطلاعيه در خصوص نحوه رسيدگي 
ب��ه موضوع پيش آمده ك��رد. دبيرخانه انجمن خطاب به 
اعضاي خود در اين اطلاعيه آورد كه انجمن شركت هاي 
اينترنتي اي��ران به دنبال انعكاس و تبيين آس��يب هاي 
ناشي از گرفتن اين تصميم به مسوولان، قول مساعد در 
خصوص بررس��ي عاجل موضوع دريافت كرده و اين امر 
هم اكنون در دست بررسي است. همچنين اين انجمن با 
درك ش��رايط دشوار حال حاضر شركت هاي ارائه دهنده 
خدمات اينترنتي كشور، از مديران ISP هاي سراسر كشور 
درخواست كرد، به منظور جلوگيري از تضييع حقوق آحاد 
صنف و تا حصول نتيجه قطعي پيگيري هاي انجام ش��ده 
از امض��اي قرارداد مبتني بر تعرفه هاي غيرقانوني جديد 
خودداري كنند. اطلاعيه اي كه در پنج محور تنظيم شده 
بود، در قسمتي از آن آورده شد كه اين انجمن از مسوولان 
ش��ركت مخاب��رات ايران انتظار دارد اب��لاغ و اعمال اين 
تعرفه ه��ا را تا اعلام نظر نهادهاي قانوني ذي ربط متوقف 
كنند. اما اقدامات انجمن تنها به انتشار اين اطلاعيه ختم 

نشد. در اين راستا عليرضا علمي دبير انجمن شركت هاي 
خدمات اينترنتي نس��بت به عواقب اين كار هشدار داد.  
ب��ه گفته او اين افزايش ناگهاني منجر به افزايش قيمت 
اينترنت دايل آپ در كش��ور خواهد شد. بنابر اظهارات او 
ارائه خدمات اينترنت تا پيش از واگذاري خطوط اينترنت 
پرسرعت به شكل دايل آپ- با سرعت 56 كيلوبيت- بود، 
ب��ه اين معني كه كاربران از طريق ش��ركت هاي ISP و 
تلفن منزل از اينترنت اس��تفاده مي كردند و هنوز هم بر 
اساس گزارش هاي مركز آمار ايران و سرشماري كاربران 
اينترنت نزديك به 91 درصد كاربران به ويژه در مناطق 
مح��روم از طريق دايل آپ به اينترنت دسترس��ي دارند. 
اين آمار در حالي بيان مي شود كه از هر خط E1 حدود 
30 كاربر به صورت همزمان مي توانند به شبكه اينترنت 
متصل ش��وند. دبير انجمن ش��ركت هاي اينترنتي ادامه 
مي دهد كه تاكنون حدود چهار هزار خط E1 از س��وي 
مخابرات به ش��ركت هاي اينترنتي واگذار شده است كه 
ارزش اي��ن خطوط معادل 12 ميليارد تومان بوده كه با 
وضعي��ت فوق اين مبلغ كه تاكنون به صورت امانت نزد 
مخابرات بود با يك تصميم به نفع اين ش��ركت ضبط و 
مصادره شده است؛ تصميم تغيير تعرفه اي كه در مراجع 
ذي صلاح از جمله كميس��يون تنظيم مق��ررات تاييد و 
تصويب نش��ده اس��ت. نكته ديگر كه علمي به آن اشاره 
مي كند، افزايش ش��ش برابري هزينه شركت ها است كه 
به همين دليل شركت ها مجبورند براي جبران هزينه هاي 
اقدام به افزايش قيمت اينترنت كنند و در اين ميان تنها 

كاربران هستند كه متضرر خواهند شد.
بيانيه بخش خصوصي در مقابل مديران مخابرات

پي��رو اطلاعي��ه مجمع ش��ركت مخابرات اي��ران به 
ش��ركت هاي مخابراتي استاني مبني بر اعلام 50 درصد 
 E1 وديع��ه-  يك ميلي��ون و 500 هزار تومان- خطوط
ب��ه عنوان هزينه و افزايش قيم��ت آبونمان اين خطوط 
به مبلغ 95 هزار تومان انجمن ش��ركت هاي اينترنتي از 
اعضاي خود درخواس��ت كرد كه تا اطلاع ثانوي از عقد 
قرارداد خودداري كنند. با اين حال به گفته عليرضا علمي 
شركت هاي مخابراتي، ISP ها را تحت فشار گذاشته اند تا 
ق��رارداد را امضا كنند در غير اين صورت ارتباط خطوط 
E1 را قطع خواهند كرد. اين مساله با وجودي كه انحصار 
اين خطوط در اختيار مخابرات است موجب بروز مشكلات 
بسياري براي شركت ها و كاربران مي شود. اما در مقابل، 
شركت مخابرات به نوعي ديگر موضوع را روايت مي كند. 
مديرعامل اين شركت بيان مي كند خطوط  E1 به دليل 
مبلغ پيش پرداخت اوليه متقاضي نداشت و شركت هاي 
اينترنتي نمي توانستند هزينه هاي اين خطوط را بپردازند.
 ب��ه همين دلي��ل تعرفه ها بر اس��اس تقاضا تنظيم 
ش��د. بناب��ر اظهارات فيضي با توجه ب��ه اينكه يك خط 
E1 ش��امل 30 خط تلفن ثابت اس��ت و قيمت هر خط 
تلفن در گذش��ته100 هزار تومان ب��ود، بنابراين هزينه 
هر خط سه ميليون تومان محاسبه مي شد، اما اينك در 
ح��ال حاضر قيمت هر خط تلف��ن ثابت 50 هزار تومان 
است و قيمت هر خط E1 نيز يك و نيم ميليون تومان 
خواهد ش��د. اين مقام مسوول در شركت مخابرات ايران 
در خصوص ادعاي ش��ركت هاي اينترنتي مبني بر ودايع 
اوليه خطوط E1 مي گويد: »مبلغ اوليه خريد اين خطوط 
وديعه نبوده و به هيچ عنوان به شركت ها بازگشت داده 
نمي شد اما اينكه شركت هاي اينترنتي تصور مي كنند اين 
مبلغ قابل بازگشت بوده، تفسير اشتباه  از قرارداد بوده 

هشدار مديران شركت هاي اينترنتي در مقابل اقدام شركت 
E1 مخابرات ايران براي تغيير تعرفه خطوط

اينترنت دايل آپ گران مي شود
حامد شفيعي 

اس��ت.«  با اين وجود دبير انجمن شركت هاي اينترنتي 
اين گونه اظهارات از س��وي مديرعامل شركت مخابرات 
ايران را برآمده از جايگاه انحصاري اين ش��ركت در ارائه 
خطوط E1 دانسته و بيان مي كند به دليل اين انحصار 
ش��ركت مخابرات ش��رايط خاصي را بر م��ردم تحميل 
مي كن��د؛ موضوعي كه به نوعي فيض��ي در ادامه گفته 
خود به صورت تلويحي آن را تاييد كرده و بيان مي كند 
تغيير تعرفه در اختيار ش��ركت مخابرات ايران اس��ت و 
براي مواردي اينچنيني نيازي به تاييد س��ازمان تنظيم 
مقررات و ارتباطات راديويي نيس��ت. با اين حال انجمن 
شركت هاي اينترنتي در ادامه اعتراض هاي خود اقدام به 
انتش��ار بيانيه اي در راستاي اظهارات مديرعامل شركت 
مخابرات كرد. آنها در اين اطلاعيه اظهارات صابر فيضي 
را مشتمل بر دو محور دانستند؛  نخست آنكه مديرعامل 
شركت مخابرات ايران پرداخت هر گونه وديعه از سوي 
ش��ركت هاي ISP  را تكذيب كرده و آن را برخاس��ته از 
تصورات مديران ارش��د قريب 1600 ش��ركت ISP  از 
قرارداده��اي في مابين ش��ركت ها با مخابرات دانس��ته 
اس��ت. ديگر آنكه اين مقام مسوول در شركت مخابرات 
اي��ران تغيير تعرفه خط��وط E1 را به زعم خود به نفع 
شركت هاي ISP  و آن را در راستاي كاهش هزينه هاي 
ارائه خدمات و حمايت از ش��ركت هاي كوچك تر جلوه 
داده اس��ت. اين برداشت ها از گفته هاي فيضي منجر به 
اين شد تا اين انجمن در بيانيه خود اقدام به ارائه پاره اي 
توضيحات كند. بر اساس آنچه در اين بيانيه آمده است 
برخلاف اظهارات مدير عامل ش��ركت مخابرات ايران و 
تفس��ير اشتباه از قرارداد، شركت هاي ISP  به ازاي هر 
ي��ك از خطوط  E1  خود س��ه  ميليون تومان  وديعه 
به ش��ركت مخابرات پرداخت كرده اند كه بايد در زمان 
جمع آوري خطوط مانند  خطوط تلفن عادي به مالكان 
خط بازگشت داده شود، كه با مراجعه به هزاران قرارداد 
موجود در ش��ركت ها و دواير حقوقي شركت مخابرات، 

صحت اين ادعا قابل تصديق است.
 اين موضوع حتي در نامه هايي كه اخيراً از سوي برخي 
از ش��ركت هاي مخابراتي اس��تاني در قالب ضرب الاجل 

به ش��ركت هاي ISP  ارسال ش��ده نيز تصريح شده  كه 
سپرده ها تبديل به هزينه مي شوند. اين انجمن در قسمتي 
از بيانيه خود واكنش تندي را نسبت به مديران شركت 
مخابرات ايران ابراز داشته به نحوي كه آورده است انجمن 
صنفي شركت هاي اينترنتي ايران اظهاراتي نظير آنچه از 
سوي برخي مديران شركت مخابرات ايران نقل شده است 
را از مصادي��ق اظهارات گمراه كننده مي داند كه مي تواند 
مخاطبان را از حيث قيمت خدمتي كه فروخته ش��ده يا 
ارائه ش��ده است، فريب دهد. ارتكاب اين امر طبق قانون 
جرم بوده و قابل پيگرد اس��ت. همچنين در ادامه اضافه 
شده است صرف نظر از اشكالات اساسي كه در واگذاري 
اين ش��ركت با امتيازات انحصاري وجود داشته كه مورد 
تاييد عموم صاحب نظران اين حوزه است، ضرورت نظارت 
مس��تمر مراجع مسوول بر سياست هاي تعرفه اي شركت 
مخاب��رات ايران و جلوگي��ري از روش هاي ضدرقابتي به 
شدت احساس مي ش��ود. انحصار خطوط E1 در اختيار 
مخابرات بوده و اين شركت تنها تامين كننده اين خطوط 
اس��ت. تنها اين جمله كافي است تا سازمان نظام صنفي 
رايان��ه اي نيز به جمع معترضان اقدام ش��ركت مخابرات 
ايران بپيوندد و اطلاعيه اي را مبني بر عدم انعقاد قرارداد 
با شركت مخابرات تا اطلاع ثانوي و به دست آوردن نتيجه 

نهايي منتشر كند. 
در همين حال به گفته محمودرضا خادمي مس��وول 
كميسيون اينترنت سازمان نظام صنفي، تغيير وديعه به 
هزين��ه و افزايش قيمت آبونمان خطوط  E1 غيرقانوني 
اس��ت. بنابر اظهارات او تا پيش از اين مبلغ اوليه خريد 
خطوط به عنوان »وديعه« نزد مخابرات بود، اما اينك در 
زمان تمديد قرارداد اين عنوان به »هزينه« تغيير نام داده 
كه با اين روش رقم اوليه خريد غيرقابل بازگش��ت است. 
در نهايت انجمن شركت هاي اينترنتي با  اي ميل به گروه 
فناوري اطلاعات روزنامه »شرق« مدركي را ارسال كرده 
اس��ت كه به گفته اعضاي آن نمونه مكاتبات دريافتي از 
يكي از شركت هاي مخابرات استاني است كه ثابت مي كند 
برخلاف اظهارات صابر فيضي، مبلغ دريافتي از شركت ها 
به صورت وديعه و به مثابه سپرده نزد مخابرات بوده است.

با دستيار هوشمند سريع تايپ كنيدبرخورد با قانون گرانش
دنياي‌نرم‌افزار


