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زاويه
نگاه روحانى به رسانه

ــب، در حال  ــوان رييس جمهور منتخ ــالا به عن ــن روحانى ح حس
ــت. او براى خبرنگاران و  ــمى به پاستور اس ــدن براى ورود رس آماده ش
كاركنان رسانه هاى اصلاح طلب چهره اى است كه در هشت سال گذشته 
ــت گفت وگوهاى اختصاصى با خود را  و با وجود محدوديت ها، درخواس
بى جواب نمى گذاشت و تعامل قابل قبولى با رسانه ها داشت. او در مقام 
رييس شورايعالى امنيت ملى در دولت اصلاحات نيز، اين مشى را ترك 
نكرد و رسانه هاى مستقل نيز پس از قطعى شدن حضور حسن روحانى 
به عنوان كانديداى اجماعى اصلاح طلبان و نيروهاى ميانه، تمام تلاش 
ــن  خود را براى معرفى او و برنامه هاى وى به جامعه صورت دادند. حس
روحانى در يك ماه گذشته، دوبار به طور اختصاصى پيرامون رسانه سخن 
گفته است. يكى در ديدار با برخى مديران رسانه ها و ديگرى، همايش 
ملى افق رسانه. بخشى از ديدگاه هاى وى از ميان سخنانش در اين دو 

جلسه، انتخاب شده كه در ادامه مى آيد:
- نقش رسانه ها در يازدهمين دوره انتخابات رياست جمهورى بسيار 
ارزشمند بود و توانستند زمينه برگزارى انتخاباتى سزاوار و متناسب با 

شأن ملت بزرگ ايران فراهم كنند. 
ــانه ها دوسويه بايد باشد و انتظار اين  - در دولت آينده ارتباط با رس
است كه رسانه ها براى پيشبرد اهداف نظام و مردم به دولت كمك و از 
طرف ديگر نظرات و انتظارات مردم را به دولت منعكس كنند. ديدار و 

همفكرى با رسانه ها را براى دولت يازدهم فرصت مى دانيم. 
- دولت يازدهم انتظار ندارد كه رسانه ها يكسويه عمل كنند. رسانه ها 
ــت، بيان كنند و البته در شرايط فعلى  بايد آنچه را كه انتظار مردم اس
ــى از رسالت آنها هم بردوش  ــتند بخش كه احزاب ما آنچنان فعال نيس
ــت. مردم انتظارات بر حق و نظرات قابل ملاحظه اى دارند و  رسانه هاس
ــكلات آنان و همچنين نقد دلسوزانه از وظايف  انعكاس انتظارات و مش

رسانه هاست. 
- هيچ دولتى بى نقص نيست. در واقع رسانه ها نوعى نظارت دايمى بر 
كار حكومت و دستگاه هاى اجرايى دارند و اين نقد براى دولت و كشور 
ــداف عالى نظام و مردم و  ــتيابى به اه حتما مفيد خواهد بود و در دس

همچنين تحقق مطالبات مطرح شده در انتخابات كمك خواهد كرد. 
ــدن زندگى انسان، شايد هيچ عاملى به اندازه  - در روند اجتماعى ش
رسانه، هر روز بيش از پيش اهميت و تاثيرش نافذتر نشده است، تصور 
نادرست يا ناقص اين است كه فرض كنيم رسانه صرفا يك تريبون است. 
تكرار مونولوگ، بى تاثير نيست، اما دوران مونولوگ رسانه اى ديگر سپرى 
شده است، در رسانه بايد با مخاطب رابطه دوسويه برقرار شود، هم نور 

آگاهى تابانده شود، هم آينه اى باشد كه واقعيت ها را بازتاب دهد. 
- سفره اى كه رسانه براى مخاطب پهن مى كند، بايد تركيبى متعادل 
داشته باشد، تركيبى موزون و سودمند از نيازهاى دينى، فكرى، فرهنگى، 
ــاير نيازها باشد، بايد مضمون پيام  عاطفى، رفتارى و اخلاقى مردم و س
رسانه، سطح آگاهى مردم را افزايش دهد. سطحى نگرى و قشرى نگرى 
يكى از مشكلاتى است كه جامعه ما با آن كم وبيش مواجه بوده و هست. 
- رسانه بايد از آسيب خطرناك معيار دوگانه در بازتاب دادن واقعيت ها 
پرهيز كند، برخورد دوگانه يعنى يك بام و دو هوا. اگر ظلم بد است براى 
ــور و دور ترين روستا وجود ندارد،  ــت. فرقى بين مركز كش همه بد اس
ــى بين اقوام مختلف وجود ندارد. اگر تعدى و توهين، اهانت و افترا  فرق

بد است، براى همه بد است. افتراى خوب و افتراى بد نداريم. اين از آن 
بدانديشى هايى است كه برخى، گروهى را تشويق كردند كه گفتند در 
برابر ديگران هر كار مى توانيد بكنيد، هتاكى و توهين هم اشكالى ندارد. 
ــورى را هم حق نداريم  حق نداريم هيچ كس را تحقير كنيم، هيچ كش
تحقير كنيم. نه در برابر كشورهاى ديگر سر فرود آوريم، نه تحقير كنيم، 
همه مردم، همه انسان ها سر جاى خود محترم هستند مخصوصا افرادى 
كه داخل اين كشور به عنوان شهروند زندگى مى كنند. نمى شود اگر در 
يك كشور دشمن ظلمى باشد، بگوييم اين ظلم است و اگر ظلمى در 
ــت بود، بگوييم اين ديگر ظلم نيست يا ظلم كمى است.  ــور دوس كش
حقوق بشر، حقوق بشر است حالا هر تعبيرى مى خواهيم داشته باشيم، 
حقوق بشر اسلامى يا هر تعبير ديگرى. حواسمان بايد جمع باشد در دام 

معيارهاى دوگانه گرفتار نشويم. 
ــرمايه رسانه چيست؟ آيا سرمايه رسانه نيروى انسانى حرفه اى  - س
ــت؟ البته كه اينها  ــخت افزارى و نرم افزارى اس ــد يا امكانات س و كارآم
سرمايه است، اما از هردو مهم تر اعتماد مخاطب است، يادمان باشد اين 
بالاترين سرمايه يك رسانه است. اعتماد مخاطب به رسانه، سرمايه بسيار 
ــت، اما در بستر زمان و در تعامل با مردم و مخاطبان و  ــمندى اس ارزش
قطره قطره جمع خواهد شد. حواسمان باشد مبادا به خاطر يك اشتباه 
ــت يك سد، درياچه اى زيبا شده  آنچه قطره قطره جمع كرده ايم و پش

است، از دست بدهيم. 
- فكر نكنيم شاخص اعتماد به يك رسانه، به ميزان بيننده يا شنونده 
يا خواننده آن رسانه است. مخاطب ممكن است سريال يا فيلم سينمايى 
يا ستون يك روزنامه را بپسندد، اما يادمان باشد كه در عين حال خبر 
و تحليل را از رسانه هاى ديگر نيز مى گيرند. سبد رسانه اى مردم امروز 

تك رسانه اى نيست. با توجه به اين مساله ما بايد برنامه ريزى كنيم. 
ــار دولت ها و  ــروز از حيطه اختي ــانه اى در دنياى ام ــت رس - رقاب
حكومت ها بسيار فراتر رفته است، سهم اثربخشى بر افكار عمومى، رابطه 

مستقيم با ميزان اثربخشى رسانه بر افكار عمومى دارد. 
- در رياست شوراى سرپرستى صداوسيما از سال 59 تا 62 حاضر بودم 
و خودم را جزو خانواده بزرگ رسانه ملى مى دانم و بيش از سه سال در اينجا 

(صداوسيما) بودم، تعبير امام(ره) درباره رسانه ملى، دانشگاه عمومى بود. 
- اولويت فعلى در رسانه بازآفرينى، تحكيم و تثبيت اعتماد جامعه 
به رسانه هاى داخلى است، خوشامدگويى بر تكثر و تنوع ديدگاه ها و نقد 
ديدگاه ها در عرصه هاى سياسى و اجتماعى است، هم دانش حرفه اى را 
بالا ببريم هم فضا را باز كنيم، فضا را براى افكار و توليدات مختلف امن 
كنيم تا نشاط بيشتر، توليدات جديدتر و اثربخش تر بتواند از اين خانواده 

بزرگ كه همواره تلاش مى كند، خارج شود و مردم شاهد آن باشند. 
- حكومتى كه ريشه در حمايت مردم دارد و از حضور راى دهندگان 
و راى مردم مشروعيت مى يابد، نه تنها از رسانه آزاد نمى هراسد، بلكه از 

آزادى قانونمند و مسوولانه رسانه ها استحكام بيشترى خواهد گرفت. 

رسانه، سياست و انتخابات

ــي دنبال مى كنند  ــانه ها در حوزه هاى سياس يكى از نقاطى كه رس
واسطه گرى بين نيازهاى مردم و جامعه از يك طرف و انتقال پيام نخبگان 
از طرف مقابل است. البته همان طور كه اشاره شد، اين اتفاق مى تواند در 
زمان هاى غيرانتخاباتى هم رخ دهد اما به دلايلى كه مى دانيد، معمولا 
فضاى سياسى در ايران بيشتر در زمان انتخابات است كه نمود دارد و بر 
همين اساس، در ساير ايام اهالى سياست كمتر امكان آن را دارند كه به 
بيان ديدگاه هاى خود بپردازند. به هر حال فارغ از زمان اثرگذارى و ايفاى 
نقش رسانه، هرچه بتوانند اين دو حوزه، يعنى مردم و فعالان سياسى يا 
كانديداها را به هم نزديك كنند و امكان بهتر تبادل نظرات دو طرف را 
فراهم سازند، موفق تر عمل كرده اند. كمپين هاى انتخاباتى معمولا اجزايى 
را براى خود تعريف مى كنند كه يكى از اصلى ترين آنها رسانه است. حال 
اگر يك سوى انتخابات، داراى توانمندى گسترده رسانه و دسترسى به 
ــد و طرف ديگر اين امكان را نداشته باشد، امكان  امكانات عمومى باش
ــلب مى شود. گروه داراى امكانات،  بررسى دقيق نيازهاى جامعه نيز س
فقط آنچه خود مى خواهد را مى بيند و گروه هاى منتقد و نوع نگاه آنها به 
خواسته هاى جامعه، امكان بروز نمى يابند. به هر حال رسانه ها مى توانند 
خواسته هاى اقشار مختلف را ارزيابى و آن را به كمپين ها منتقل كنند و 
ببينند تا چه ميزان به برنامه هاى جريان هاى سياسى براى اداره كشور، 
نزديك است؟ به طور طبيعى با نبود امكانات در يك گروه، امكان انعكاس 
صداى هواداران آنان نيز، محدود مى شود و اين به سود يك نظام سياسى 
ــت. يكى از نقاط ضعف فضاى تبليغاتى كشور ما، همين نامساوى  نيس
بودن امكانات جريانات سياسى براى بيان ديدگاه هاست. اينكه چه بايد 
ــى از آن به ساختار رسمى و بخشى ديگر به افزايش توانايى  كرد بخش
ــى براى گسترده ساختن ابزارهاى ارتباطى با جامعه  جريان هاى سياس
بازمى گردد. با توجه به اينكه رسانه هاى عمومى و فراگير عمدتا در اختيار 
ــاختار رسمى هستند معمولا، برخى جريانات كمتر مى توانند از آن  س
ــتفاده كنند و اين مساله هميشه بوده است و هنوز هم پا برجاست.  اس
ــعه و  ــت و اصلاح آن مى تواند در توس ــه اين يك نقطه ضعف اس البت
پويايى جامعه، تاثير گذار باشد. به هرحال برخى از اين رسانه ها، متعلق 
ــت و به طور طبيعى، همه ديدگاه هاى سياسى كه در  به عموم مردم اس
كشور فعاليت قانونى دارند بايد بتوانند از آن استفاده كنند. بايد همين 
رسانه هاى محدود كه شما به آنها اشاره كرديد از رسانه هاى برتر و بالاتر 
بخواهند تا اين فضا را عوض كنند. اينكه مثلا تلويزيون فارغ از هرگونه 
ــانى بنگرد و فرصت هاى  جهت گيرى و جناح گرايى، به عرصه اطلاع رس
ــى منتقد و  ــلايق قرار دهد. نيروهاى سياس ــر را در اختيار همه س براب
نخبگان در عين حال بايد دنياى اطلاع رسانى و روزنامه نگارى سايبر را 
جدى بگيرند چون به رغم برخى محدوديت ها، همچنان امكان بالايى در 
اطلاع رسانى به شمار مى رود و البته كمتر دچار دسته بندى هايى از نوع 
رسانه هاى فراگير شده است. در فضاى سنتى اين حرف درست است و 
ــنتى، واكنش هاى خاص خود را در قبال ابزارهاى جديد  يك جامعه س
ــت. اين نوع رسانه ها در همه جاى دنيا، سرعت نفوذ، رخنه  خواهد داش
و تاثير لازم را ايجاد مى كنند و جريان هاى فكرى و سياسى از آنها براى 
انتقال ديدگاه هاى خود به جامعه بهره مى برند. در ايران نيز ضريب نفوذ 
اين رسانه ها افزايش قابل توجهى داشته است و شايد در اين دوره تاثير 
زيادى نداشته باشد اما در فضاهاى «بين كاركردى» مى تواند جاى خود را 
پيدا كند. به ويژه قشر جوان كه به شكل مداوم از فضاى مجازى استفاده 
ــتر مخاطب رسانه هاى جديد در اين فضا قرار مى گيرند.  مى كنند، بيش
در عين حال جريان هاى سياسى همچنان بايد به نقش روزنامه ها و به 
ــانه هاى مكتوب، باور داشته باشند. هنوز هم اين رسانه در  تعبيرى رس
شهرهاى بزرگ و شهرستان ها، تاثير قابل توجهى دارد پس بهتر است 
جريان هاى سياسى به ميزانى كه مى توانند، رسانه هاى مربوط به خود را 
شكل دهند و آن را اعلام كنند. در اين صورت نوعى شفافيت در اعلام 
مواضع نيز ايجاد خواهد شد. در بخش خصوصى، روزنامه هايى وجود دارد 

كه جريان هاى سياسى مى توانند از آنها به نحو احسن استفاده كنند.
البته پژوهش يا نظرسنجى صورت نگرفته كه چقدر اين نوع رفتار 
ــى به منابع اطلاع رسانى در جامعه شكل گرفته است؟ با  براى دسترس
اين حال رسانه هاى سنتى مانند تريبون دانشگاه و مساجد، هنوز جزو 
رسانه هاى تاثير گذار هستند و كاركرد خود را حفظ كرده اند. وقتى يك 
ــكل دانشجويى يا دانشجويان يك دانشگاه با وجود همه سختى ها،  تش
مجوز حضور فلان چهره سياسى يا در معرض كانديداتورى را در دانشگاه 
ــت كه حداقل برخى گروه ها در جامعه  مى گيرند، اين به معناى آن اس
متوجه شده اند كه آنها نيز بايد به دنبال دانستن باشند و همه چيز نبايد 

به شكل سهل الوصول به آنها داده شود. 
* استاد ارتباطات

نيم نگاه

مطبوعات اصلاح طلب؛ زاويه جديد تاثيرگذارى
اگر اين مطبوعات نبودند، بسيارى از تحليل ها ارايه نمى شد. اهميت اين 
تحليل ها اين بود كه از رسانه هاى داراى مجوز رسمى پخش شوند، والا 
انتشار آنها از اينترنت و ماهواره كمك چندانى به گسترش اين مفاهيم 

در قالب تاثيرگذارى موجود نمى كرد. 
به گمان نگارنده، مطبوعات اين دوره با وجود تمام محدوديت هايى 
ــتند، نقش موتور كوچكى را بازى كردند كه همواره روشن بود  كه داش
ــن كردند و  ــب به موتور بزرگ تر وصل و آن را نيز روش و در زمان مناس
قطار انتخابات را به حركت درآوردند. آنچه كه بايد درباره ارزيابى از وضع 
و نقش مطبوعات اصلاح طلب مورد توجه باشد، زاويه اى است كه از آن 
ــته اند. در دوره اخير زاويه تاثيرگذارى مطبوعات،  طريق اثرگذارى داش
ــته تا حدى تغيير كرده بود، ولى من نمى توانم تصور  ــبت به گذش نس
كنم كه بدون اين مطبوعات (ولو محدود) شكل گيرى چنين رويدادى 
امكان پذير بود. به همين دليل بايد بگويم كارى كه دوستان مطبوعاتى 
در اين مقطع حساس كشور انجام دادند بسيار ارزشمند بود. نوشتن در 
فضاى باز چندان سخت نيست، بلكه روزنامه نگارى در چنين فضاهايى 
كه هر آن مى توانست خطرناك باشد را بايد افتخار دانست؛ فعاليتى كه به 
باز شدن فضا كمك كرد و چون راه رفتن بر لبه تيغ بود. اين افتخار براى 
همكاران اين دوره در تاريخ اين كشور ثبت و ضبط خواهد شد. هر چند 
نوشتن در اين شرايط كار سخت و پرمخاطره اى هم محسوب مى شد و 
نمونه اش دوستان و همكاران بسيارى كه در اين راه هزينه دادند، لذا بايد 
هنگام نوشتن خيلى از جوانب رعايت مى شد، ولى چنين هم نبود كه 
نتوان نوشت. تجربه شخصى بنده نشان مى دهد كه نه تنها امكان نوشتن 
ــدى مى توان فراهم كرد، بلكه مى توان با تغيير ادبيات و اصلاح  را تا ح
برخى از زواياى نوشتارى، با رسانه هاى اصولگرا نيز تعامل داشت و از آن 

طريق نيز پيام خود را منتقل كرد.

ادامه از صفحه 7

هر سه ميهمان نشسـت، چهره هايى نام آشـنا براى اصحاب رسانه و 
مخاطبـان آن هسـتند. احتمالا به قول دكتر صـادق زيباكلام، همين 
مطبوعات و رسانه ها باعث شدند تا چهره آنها در سال هاى اصلاحات، 
به مردم در گوشه وكنار كشور، شناسانده شود. همه آنهايى كه تجربه 
كار سياسى و رسانه اى، قبل و بعد از انتخابات سال 84 را دارند به خوبى 
مى داننـد كه اين تغيير فضا يعنى چه؟! اينكه چقدر همه چيز به ناگاه 
عوض شـد. اتفاقات اين دوره متفاوت و پندآموز هشت سـاله، به ويژه 
آنچه در يك سال اخير در فضاى سياسى و در آينه تمام نماى آن يعنى 
رسـانه هاى مسـتقل و منتقد رخ داد و به پيروزى گفتمان اصلاحات و 
اعتدال و نماد آن يعنى حسن روحانى انجاميد، حتما نيازمند بررسى 
از زواياى متعدد جامعه شناسى، فرهنگ عمومى، سياسى و اقتصادى 
است. كم نيستند تحليلگرانى كه معدود رسانه هاى اصلاح طلب را يكى 
از اجزاى پازل رخدادها مى دانند. نشسـت «شرق» با حضور حميدرضا 
جلايى پور و صادق زيباكلام اسـتادان جامعه شناسـى و علوم سياسى 
دانشـگاه تهران و البته مهرنوش جعفرى، مديركل مطبوعات داخلى 
وزارت فرهنگ و ارشاد دولت اصلاحات، براى بررسى همين اثرگذارى، 
برگزار شـد. جلايى پور هم عضويت در احزاب سياسـى را در كارنامه 
دارد و هم مدير مسوول سه روزنامه مهم در دوره اصلاحات بوده است. 
زيباكلام و جعفرى نيز در تمام اين سال ها، همراه مطبوعات و رسانه ها 
بوده اند. ميزبانى آنها در روزنامه «شرق»، فرصتى براى مرور بسيارى از 

مسايل بود كه بخش عمده آن، پيش روى مخاطبان است. 

 فضاى قبل و بعد از سـال 84 در حوزه رسانه و سياست، داراى  �
تفاوت هاى عمده اى است. در دولت اصلاحات، تلاش شد تا در حوزه 
سياست و رسانه، نوعى همراهى و كمك به همه گرايش ها صورت 
گيرد. بعد از آن فضا متفاوت شد و برخى بى ميل نبودند رسانه هاى 
مستقل هر چه كمرنگ تر باشند و اين سبب شد تا منتقدان كه از 
چهره هاى دانشـگاهى و مديران باسابقه كشور به شمار مى رفتند، 
محدوديت هايى براى بيان نظرات و انتقادات داشـته باشـند و اين 
شـرايط براى مطبوعات و رسانه هاى مسـتقل، فعاليت را دشوار تر 
كرد. جريان اصلاحات و احزاب محورى آن در فاصله 84 تا 88 كه 
امكان فعاليت داشتند، امكان در اختيار داشتن«ارگان» حزبى براى 
بيان ديدگاه هاى خود را نيافتند و فقط روزنامه حزب كارگزاران در 
دو مقطع كوتاه منتشـر و سپس توقيف شد. با اين حال تلاش شد 
كه پل ارتباطى بين مردم و نخبگان حفظ شود. برخى تحليلگران 
معتقدند يكى از قطب هاى اتفاقات دوسال اخير منتهى به انتخابات 
92، همين رسانه هاى مستقل بودند، رسانه هايى كه حتى در آگهى 
گرفتن به شـكل حرفه اى، نابرابرى هاى قابـل توجهى را ملاحظه 
كردند. هر سه نفر شما به شكل جدى در اين هشت سال در فضاى 
مطبوعات فعال بوديد و به عنوان تحليلگر سياسى و رسانه اى، محل 
رجوع اصحاب رسانه براى گفت وگو، يادداشت و نشست. فضاى اين 

دوره را چگونه ديديد؟ 
ــانه  ــال در حوزه رس جلايى پور: براى اينكه به فضاى اين هشت س
ــال هاى 76 تا 84 داشته  بپردازيم بايد نگاهى به پيش از آن يعنى س
ــانه ها منظورم آنهايى كه وابسته به نهادهاى رسمى  باشيم. نقش رس
ــت. آنچه در اين حوزه از قبل از 76  ــتند، داراى زواياى متعدد اس نيس
آغاز شد، در دوران اصلاحات به اوج خود رسيد و مى توان گفت يكى از 
دستاوردهاى اين دوره، به شمار مى رفت. در اين مقطع، بازار مطبوعات 

ــتقل از  ــكل گرفت و فعاليت مطبوعاتى مس ش
ــى لازم نبود كه  ــد. اين امر يعن دولت، جدى ش
حتما شهردارى در اين عرصه وارد شود و موسسه 
ــهرى را به راه بيندازد يا نهادهايى متكفل  همش
هزينه هاى روزنامه ها باشند. در آن روزها، ما شاهد 
شكل گيرى روزنامه هاى خصوصى خودكفا بوديم 
و مطبوعات مستقل و حرفه اى بخش خصوصى، 
بازار اقتصادى داشتند. در يكى از جلساتى كه من 
ــوول  روزنامه جامعه به دادگاه  به عنوان مدير مس
ــات رفته بودم به آنها گفتم، پديده اى كه  مطبوع
ــرد، قابل ناديده  ــه، بازار پررونق پيدا ك در جامع
ــيار مهم بود و بعد هم  ــت. اين بس گرفتن نيس
به رغم همه محدوديت ها، اين نوع روزنامه نگارى و 
كار رسانه اى، ادامه پيدا كرد. در دوران اصلاحات 
براى سه گروه يعنى جريانات دانشجويى، فعالان 
ــات، محدوديت هاى  ــى و فعالان مطبوع سياس
قابل توجهى ايجاد شد اما يكى از مولفه هاى جامعه 
مدنى ايران، همين مطبوعات غيردولتى شد. نكته 
ــال يعنى 84  ــت كه در اين هشت س دوم اين اس
تا 92، ميزان خودسانسورى در رسانه هاى منتقد 
افزايش پيدا كرد اما در هشت سال اصلاحات، اين 
امر بسيار نادر بود اگرچه هزينه عمل سياسى و 
ــيار بالا رفت. مثلا  رسانه اى به همين دليل، بس
ــگاهى كه كار  ــك فرد دانش ــودم به عنوان ي خ
ــاس بودم كه اگر كسى  مطبوعاتى مى كرد، حس
ــتى براى روزنامه اى كه در آن مسووليت  يادداش
داشتم مى نوشت، مطلب او تغيير نكند يا اگر در 
موارد معدود، اين اتفاق اجتناب ناپذير بود، با خود 

فرد هماهنگ مى شد اما بعد از 84، اين به يك رويه تبديل شد تا جايى 
كه بعضا، عطاى نوشتن را به لقاى آن مى بخشيديم. بارها ديده ام كه در 
ــت از من، اصل بحث از آن حذف مى شود. در  يك گفت وگو يا يادداش
دوران بعد از 84 هم اين نوع روش اعمال شد و مطبوعات، همان هزينه 
ــال 88، فضاى رسانه اى  قبل از 84 را پرداخت كردند. پس از وقايع س
ــبكه هاى اجتماعى و ماهواره به  ــتخوش تغييرات ديگرى شد. ش دس
عنوان دو اتفاق مهم وارد اين حوزه شدند. در گذشته مثلا روزنامه هاى 
«جامعه» و «توس» وقتى كه در اوج قرار داشتند، 400هزار تيراژ داشتند 
ــينند و با  ــاعته مى نش اما الان مردم پاى يك برنامه ماهواره اى يك س
حداقل محدوديت در بيان وقايع و نظرات و ديدگاه ها و با داشتن طيف 
ــود را در بخش هاى مختلف فلان  ــترده اى مخاطب كه نظرات خ گس
ــبكه خبرى به يكديگر انتقال مى دهند، از رسانه بهره مى برند. اين  ش
يعنى ما وارد جامعه جديدى شده ايم. در خانه ها فقط روزنامه ها نيست 

بلكه انواع ديگر رسانه، فعال هستند. 
 اين يعنى كاركرد آنها، جايگزين رسانه هاى مكتوب شده است؟  �

جلايى پور: خير اين يعنى افزايش دامنه انتخاب مخاطب و حضور 
ــايت ها  ــا از برخى مطالب مطبوعات و س ــانه هاى جديد كه اتفاق رس
ــتفاده مى كنند و برعكس. وقتى آقايان هاشمى و خاتمى سه روز  اس
مانده به انتخابات اعلام مى كنند از آقاى روحانى حمايت مى كنند و اين 
حمايت تا دل روستاهاى كوچك هم مى رود، نشان مى دهد كه جامعه 
ــت. بايد جامعه جديد را بر  ــانه اى با چه تغييراتى مواجه شده اس رس
اساس معيارهاى جديد بررسى كرد. البته اين فضاى مجازى ماهواره اى 
ــانه هاى مكتوب نيست. آنها  همان طور كه گفتم، به دور از فضاى رس
ــانه هاى ديگر، اين خبرها را پخش مى كنند. درست  مى نويسند و رس
مثل تعاملى كه در بازار است و هركسى آنچه مى خواهد مى خرد. اين 
چيزى بود كه در اين دوره از سوى برخى افراد كه فكر مى كردند كار 
انتخابات به سود آنها و جريان آنها تمام است، مورد توجه و واكاوى قرار 
نگرفت. فكر مى كردند، فضا به گونه اى مى شود كه مى خواهند. اما آنها 
ــتند جامعه قدرت پيدا كرده و همه جوامع قدرت يافته اند و  نمى دانس

بايد به لحاظ كلان به سهم گسترش رسانه ها توجه كنيم. 
ــى  ــيم مى كنم. وارد بررس زيباكلام: من بحث را به دو بخش تقس
ــبكه هاى اجتماعى و  ــى و ش ــازى و ديجيتال ــانه هاى فضاى مج رس
ماهواره اى نمى شوم چرا كه همان گونه كه آقاى دكتر جلايى پور اشاره 
داشتند پديده اى جديد است و حدود چهارسال است كه از جدى شدن 
نقش آنها مى گذرد و ما هنوز متوجه آثار آن نشده ايم؛ آثارى كه معتقدم 
اتفاقا عميق هم بوده است. مثل آدمى كه در خشكى در قايق نشسته 
ــت كه آب به زير آن نفوذ كرده و قايق را به راه انداخته  و متوجه نيس
ــته ايم و مدت هاست آب ما را به  ــت. ما همچنان در آن قايق نشس اس
ــمت دريا مى برد. جالب است بگويم از يكى از دانشجويان خوبم در  س
دوره دكترا خواستم درباره «بهار عربى» كار كند. وقتى كنفرانس خود 
را ارايه داد متوجه شديم كه بيش از «اخوان» و «البرادعى»، اين يكى از 
شبكه هاى اجتماعى بوده كه نقش پررنگى در تحركات مخالفان مبارك 

داشته است. 
جلايى پور: يا شبكه الجزيره قطر. 

زيبا كلام: بله، اين همان بخش ماهواره است. اما درباره مطبوعات 
خيلى ها مى گويند آقاى دكتر جلايى پور و رفقايشان در آن هشت سال 
اصلاحات نتوانستند كارى بكنند. من معتقدم اين حرف هم از جهاتى 
ــيارى از جهات درست نيست. درست است  ــت است و هم از بس درس
چون در ساختار رسمى، خيلى كارى نتوانستند انجام دهند و درست 
نيست چون دستاوردهاى غيرقابل انكارى داشتند. يكى از آنها همين 

شكل گيرى مطبوعات مستقل و فضاى جديد رسانه اى بود. 
 از آن مقطع به عنوان بهار مطبوعات ياد مى شود. البته اين مقطع  �

هم به شكل پررونق، تا سال 79 بود. 
ــدادى از مطبوعات  ــال 79 هم كه تع ــه حتى در س زيبـاكلام: بل
اصلاح طلب بسته شدند، آنهايى كه باقى ماندند باز توانستند مسير را 
ادامه دهند و البته پس از مدتى كه تحت تاثير آن اتفاق بودند، راه خود 
ــايد ابتدا مشخص نبود كه روزنامه هاى جامعه،  را پيدا كردند. اتفاقا ش
توس، عصر آزادگان، صبح امروز، مشاركت، نوروز و... كه ما به آنها مقاله 
مى داديم و در دفاتر اين روزنامه ها، نشست و مباحثه برگزار مى كرديم 
و گفت وگوهاى ما را منتشر مى كردند چه اثراتى دارد. متوجه نبوديم 
ــايل باعث شده چه موجى به راه بيفتد. اولين بار كه اين را  كه اين مس
فهميدم، زمانى بود كه در سال 78 به شهرستان ها مسافرت كردم براى 
برخى نشست هاى سياسى. وقتى دفتر تحكيم وحدت دانشگاه شيراز، 
دعوت كرد، در آنجا ديديم اين مقالات توسط دانشجويان «خورده» شده 
است. اين روزنامه ها در خوابگاه هاى دانشگاه ها دست به دست مى گشت. 
آن موقع نه سايت بود نه ماهواره و تلويزيون هم كه رويه مشخصى در 
قبال جريان اصلاحات داشت. در آنجا ديدم كه ما 
را در استان هاى ديگر هم مى شناسند اما چگونه؟ 
از طريق روزنامه هاى آقاى جلايى پور و دوستانشان 
ــد سال 79 و پس از  در جبهه اصلاحات. خب، ش
ــكلى ادامه پيدا كرد تا سال  آن نيز اين روند به ش
84. من معتقدم نگرشى در اصولگرايان بعد از 84 
در اين هشت سال خيلى تلاش كردند تا مطبوعات 
ــانه اى به طوركلى، محدود تر شود اما  و فضاى رس
ــتند؟ چون فضايى ايجاد شده بود كه  چرا نتوانس
ــال حركت بود و اگر جلو آن  مثل يك نهر در ح
ــده 10درصد  ــنگ مى گذاشتى، به شكلى، ش س
ــرد. اين 10درصد در اين  آن راه خود را باز مى ك
ــدن اصحاب رسانه و  ــال و با پخته ترش هشت س
ــت، 20درصد شد. محدوديت ها بود، براى  سياس
فعالان رسانه اى و سياسى كه در مطبوعات فعال 
ــايلى پيش آمد اما همه ديدند كه اين  بودند مس

روند اطلاع رسانى حرفه اى، متوقف نشد. 
�  دليل تداوم فضاى اطلاع رسانى و ماندگارى آن 

در شرايط چه بود؟ 
و  ــودن  طبيعى ب در  آن  ــل  دلي زيبـاكلام: 
ــود و همه اينها  ــودن اين رخداد ب غيرمصنوعى ب
ــى آنها را طراحى نكرده  ناخودآگاه رخ داد و كس
ــال 76 كه سلام و كيهان و اطلاعات و  بود. تا س
جمهورى بود و بعد تر همشهرى و ايران. اما چرا از 
سال 76 تا 84 اين اتفاقات افتاد؟ چون ميليون ها 
دانشجو و فارغ التحصيل ايجاد شده بود يعنى توده 
ــوراك فكرى لازم را  ــوه اى كه از 68 تا 76 خ بالق
نداشت. نه ماهواره بود، نه راديو و تلويزيون جواب 
ــكل  ــبكه هاى اجتماعى و فضاى مجازى ش نياز آنها را مى داد و نه ش
ــاى اصلاح طلب اصطلاحا «گرفت»  ــود. براى همين روزنامه ه گرفته ب
چون توده روزنامه خوان وجود داشت و اين پس از سال 84 نيز از بين 
نرفت. به هرحال جامعه از كوچك ترين پنجره هاى اطلاع رسانى، نهايت 
ــتفاده را مى كنند. شرايط خاص بود اما صد هاهزارنفر روزنامه خوان  اس
بودند و افرادى هم كه بنويسند بودند. دوم خرداد نسلى را ايجاد كرد 
ــتند اين قابليت ها را دارند. بعضا در همان  كه خودشان هم نمى دانس
دوران بعد از دوم خرداد اين مساله پيش آمد كه برخى فعالان سياسى 
و مطبوعاتى بازداشت شدند اما آنهايى كه بودند، تلاش مى كردند مسير 
ــى از اركان آن مطبوعات بود.  ــات تدريجى را ادامه دهند و يك اصلاح
بقاياى همان نسل، در هشت سال پس از سال 84 هم به اين روند ادامه 
ــتند و به تعداد آنها اضافه هم شد،  دادند و حتى رويش هايى هم داش
چون جوانان بيشترى به اين حركت اصلاحى پيوستند. حتى پس از 

سال 88 كه خود من شرايط سياسى و اجتماعى مانند اين چهارسال را 
تجربه نكرده بودم، به رغم نگرانى هايى كه بود و مشكلاتى كه پيش آمد، 
تلاش كردم در هر فضايى كه مى توانم از مطبوعات و رسانه ها گرفته تا 

دانشگاه و سخنرانى، فعال بمانم و سخن بگويم. 
 آقاى جعفرى، دكتر زيباكلام به توده خواهان اطلاعات و اخبار  �

اشاره كردند كه در سال هاى قبل از دوم خرداد شكل گرفتند و در 
اين سال ها به تعداد آنها اضافه شد. اين سير حركتى را شما كه در 
وزارت ارشـاد بوديد و در دوران اصلاحات، سـمت رسمى در حوزه 

رسانه داشتيد، چگونه ديديد؟ 
ــير تحول  جعفرى: نكاتى كه آقاى جلايى پور و زيباكلام درباره س
ــت و من آن را تكميل  ــت اس ــانه ها بيان كردند درس مطبوعات و رس
ــت بازار  ــت و تنوع و بحث درس ــه مطبوعات با كيفي ــم. عرض مى كن
مطبوعات همگى داراى اهميت است. در بازار به طور طبيعى يك طرف 
عرضه است و محصول و فرآورده اى كه ارايه مى شود و يك طرف هم 
ــت. يعنى اينگونه نبود كه ما عرضه داشته باشيم اما تقاضايى  تقاضاس
وجود نداشته باشد. اين روند در سال هاى پس از جنگ به رشد بالقوه 
رسيده بود و اين خريدار ايجاد شده بود كه بايد به آن توجه مى شد. اگر 
اين موضوع را پيش فرض نگيريم آنگاه نمى توان آراى 20ميليونى سال 
76 را تحليل كرد. اين رويكرد شناخت نياز و خواسته هاى روز جامعه، 
ــت كه در بخشى از نيروهاى خود انقلاب  تيزبينى و درايتى مى خواس
ــيس معاونت مطبوعاتى در سال 68، پاسخى به  جوانه زده بود و تاس
اين نياز جديد بود و يكى، دو اتاق كه متكفل امور مطبوعات بودند در 
دوره وزارت ارشاد آقاى خاتمى به معاونت تبديل شد. چون من مقارن 
ــده بودم، براى خود من جالب  با تشكيل معاونت، به ارشاد منتقل ش
بود. در متن نيروهاى انقلاب افرادى بودند كه در متن جامعه، مباحث 
ــخيص مى دادند و به سبب آن، ساختار رسيدگى به  و نيازهايى را تش
مطبوعات در كل دولت ارتقا يافت. اين پايه هاى يك نوع حركت جديد 
ــلام»، اولين  ــتيم و بعد از آن «س بود. قبل از 68 ما چهار روزنامه داش
ــهرى» و بعد هم «ايران» تاسيس شد. البته  روزنامه رنگى يعنى «همش
ــكل و شمايل متفاوت، مدنظر نبود بلكه از نظر  صرف رنگى بودن و ش
محتوا و نحوه گزارش نويسى و خبر هم تفاوت محسوسى با روزنامه هاى 
ــت و خريدار پيدا مى كرد و بازار تقاضا و توليد به هم  قبل از خود داش
ــد. بعد از دوم خرداد حرفه مطبوعاتى شكل گرفت. گاهى  نزديك ش
ممكن است يك روزنامه دولتى باشد كه بودجه مشخصى دارد و فرد 
ــن روند به تدريج به هم  ــوان كارمند در آنجا حقوق مى گيرد. اي به عن
ــد و البته اين در قبل از  ــرمايه   بخش خصوصى وارد بازار ش خورد. س
ــلام حتى نيروهاى  ــلام» كليد خورده بود. س دوم خرداد با روزنامه «س
ــم در روزنامه آيت االله  ــود را خودش آموزش داد. افرادى كه كنار ه خ
موسوى خويينى ها جمع شدند كار سياسى كرده بودند اما كار رسانه اى 
ــانى به موقع و  ــانى و خبر رس ــر. امروز هم همين نياز به اطلاع رس خي
ــانه را شكل مى دهد و براى همين است كه فيس بوك  موثر، بازار رس
ــه راه مى افتد چون نياز به محتوا وجود دارد، مخاطب پيدا مى كند.  ك
ــد و در ذهن  ــش از دوم خرداد به تدريج ايجاد ش ــن پيش زمينه پي اي
ــيد. بحث اين است كه مردم  مردم بود و در 76 تا 84 به اوج خود رس
ــتى به آن پاسخ داده شود. رسانه هاى  نيازهايى دارند كه بايد به درس
ــمى و صوتى و تصويرى و روزنامه هاى ارگان هاى دولتى بودند اما  رس
ــتند به تقاضاى مردم پاسخ دهند؟ در سوى مقابل پس از  چرا نتوانس
دوم خرداد و حتى پس از سال 84، برخى رسانه ها با سرمايه شخصى 
و بسيار ناچيز در برابر بودجه مطبوعات دولتى شكل گرفتند و استقبال 

قابل توجه از آنها نشان داد كه توانسته اند آنچه مردم از آنها مى خواهند را 
توليد كنند. البته در ابتدا اينگونه نبود كه روزنامه نگاران سياسى، دنبال 

بازار مطبوعات و كار اقتصادى باشند. 
جلايى پور: بله اما اگر پول در نمى آمد نمى شد ادامه داد چون ما كه 

بودجه ديگرى نداشتيم.
ــد آنها كه از  ــيده بودن ــتان به اين نتيجه رس جعفـرى: بله، دوس
دستگاه هاى دولتى، پول كلان تقاضا مى كنند تا براى آنها يك رسانه 
ــا كار رسانه اى  داير كنند، به گونه اى اين نكته را القا مى كنند كه اساس

توجيه اقتصادى ندارد. در حالى كه كار دوستان 
ــازوكار  ــان داد با اين س در دوران اصلاحات نش
مى توان روزنامه را با توجيه اقتصادى توليد كرد يا 
حداقل ضرر نداد. اين نكته مهمى بود. سال 84 
ــابقه ذهنى را  به بعد به رغم محدوديت ها، اين س
مردم داشتند و كالايى را شناخته بودند كه در آن 
اجزايى وجود دارد كه براى آنها مطلوبيت دارد و 
اين سرمايه ذهنى و معرفتى بود كه كمك كرد 
مردم باز هم با سابقه ذهنى و معرفتى كه داشتند 
ــت بزنند. به همين دليل جامعه،  به انتخاب دس
ــدودى كه از 84 تا 92 بودند را  روزنامه هاى مح
ــوب مى ديدند و با اينكه مثلا قيمت  كالاى مطل
آنها در مقايسه با رسانه هاى وابسته به نهادهاى 
ــدارى مى كردند.  ــر بود را خري دولتى چند براب
ــه اى كه در 68 به بعد به  نكته ديگر اينكه عرض
ويژه بعد از 76 تا به امروز اتفاق افتاده، عرضه اى 
ــت و افرادى هستند كه از درون  كاملا بومى اس
خود جامعه جوشيده اند و وضعيت فعلى رسانه، 
ــت. در آن مقطع كه من در  كالاى وارداتى نيس
ارشاد مسووليت داشتم و فشار زيادى روى دولت 
ــده بود تبليغات اوليه روزنامه  اصلاحات آغاز ش
ــد و براى خيلى ها خوشايند نبود  جامعه آغاز ش
ــديد قرار داشت.  ــار ش و مرحوم بورقانى زير فش
من هم آقاى دكتر جلايى پور را نمى شناختم اما 
مى دانستم برادر سه شهيد است و سوابق روشنى 
ــن فردى بخواهد  ــم كه چني دارد و نمى پذيرفت
ــانه اى خارج از چارچوب هاى قانونى منتشر  رس
ــد. پس از آن بود كه ديديم كالايى كه توليد  كن

شد مورد استقبال قرار گرفت و حرف دل مردم بود و استقبال كردند.  
 همه ما فضاهاى مختلف كار سياسى و مطبوعاتى را هم در حوزه  �

رسمى و هم در حوزه رسانه اى تجربه كرده ايم. بحث من اين است 
كـه حتى اگر آن بـازار عرضه وتقاضا در نظر گرفته شـود، اگر كالا 
نتواند كيفيت خود را حفظ كند، حتما شكست مى خورد. اتفاقا اين 
نگاه وجود دارد كه پس از سـال 84 در خيلى از موارد، رسـانه هاى 
ما حرفه اى تر شدند و توانستند مفاهيم را به مخاطب منتقل كنند. 
از سوى ديگر مخاطب هم تحت تاثير همان هشت سال، عميق تر و 
با تجربه تر شده بود و استراتژى آگاهى رسانى، با اجزاى كامل ترى 
دنبال مى شـد. اگر نكته اى در اين بخش باقى مانده بفرماييد و بعد 

وارد بحث انتخابات اخير شويم. 
جلايى پور: يادم هست زمانى كه موضوع فعاليت هاى هسته اى ايران، 
رسانه اى شد و با نامه ايران به آژانس همراه شد، توسط آقاى مرتضوى 

به دادسرا احضار شده بودم و در آنجا صحبت از حساسيت فضا بود. من 
آنجا گفتم ايرانى ها كارهاى مهم ترى از غنى سازى مى كنند. 20جوان 
ــر مى كنند كه قابل  ــك واحد اجاره اى، روزنامه اى حرفه اى منتش در ي
رقابت با انواع خارجى آن است. 150سال است در ايران روزنامه نگارى 
پا گرفته و در مقطع بعد از دوم خرداد، روزنامه مستقل از دولت به تعداد 
زياد منتشر شد. شغل روزنامه نگارى، شغل سرشناسى شد مانند استاد 
دانشگاه. در كنكور علوم انسانى، داوطلبانى كه رتبه بالا كسب كردند به 
ــته علوم ارتباطات و روزنامه نگارى آمدند و اينگونه نبود كه مانند  رش
پيش از آن، اول سراغ حقوق و علوم سياسى بروند. 
اهالى رسانه و مطبوعات، بين مردم داراى جايگاه 
ــت در انتخابات مجلس ششم،  شدند و يادم هس
اكثر اعضاى فهرست انتخاباتى اهالى رسانه، راى 
ــتقل، واقعا پايگاه اجتماعى  آورد و مطبوعات مس
ــد تا اين محدود  ــه بودند. هرچقدر تلاش ش يافت

شود، تا به امروز اين اتفاق رخ نداده است.  
ــويم و انتخابات اخير  ــه بعد ش ــا وارد 84 ب ام
ــد. من آن را  ــانه باز هم برجسته ش كه نقش رس
ــروزى غيرمنتظره و  ــى مى گذارم. پي در چارچوب
غافلگير كننده آقاى روحانى را چگونه بايد تبيين 
كرد؟ براى مخالفان تندرو اصلاحات، حضور آقاى 
هاشمى غيرقابل پيش بينى بود و راى 30ميليونى 
كه پشت او آمد و بعد هم ردصلاحيت شد، هريك 
بايد در جاى خود مورد توجه قرار گيرد. تندروها 
در رسانه هاى خود مى نوشتند كه افرادى كانديدا 
ــاى جليلى راى  ــوند و در مرحله دوم يا آق مى ش
ــاى قاليباف. برخلاف انتظار آنها در  مى آورد يا آق
ــاى روحانى راى قاطع آورد. افرادى كه  دور اول آق
از آقاى روحانى حمايت كردند هم اصلاح طلبان، 
ــردم بودند. پس از  ــان ميانه رو و م ــم اصولگراي ه
ماندن آقايان روحانى و عارف در صحنه انتخابات، 
ارزيابى مشاوران آقاى خاتمى اين بود كه اين دو به 
مرحله دوم نمى رسند مگر اينكه سه كار را صورت 
دهند. اول ائتلاف كنند، دوم آقاى خاتمى حمايت 
ــمى با وزن و اعتبارى كه  ــوم آقاى هاش كند و س
يافته بود حتى در فيلم تبليغاتى، از آقاى روحانى 
حمايت كند و احتمالا انتخابات در اين صورت به 
ــيده مى شود. اما سه روز مانده به انتخابات بعد از ائتلاف،  دور دوم كش
ــه اول، راى  ــان داد آقاى روحانى در مرحل ــنجى هاى دقيق نش نظرس
ــد. در روزهاى پيش  ــاله نبايد تك عاملى باش مى آورد. ارزيابى اين مس
از انتخابات و بعد از ثبت نام آقاى هاشمى، جنبش اجتماعى- انتخاباتى 
غافلگيركننده اى در كشور شكل گرفت كه اگر پيش از آغاز قابل بررسى 
بود، شايد شكل گيرى آن صورت نمى گرفت. پس از ردصلاحيت آقاى 
هاشمى، اين نه يك دلسردى سياسى و نه فقط شور بلكه يك حركت 
جمعى هدفمند بود كه نتيجه آن اين شد كه بين شش نفر، به روحانى 
ــى كه گفت صدهزارتومان  راى دهند. راى به روحانى و نه به آن كس
يارانه مى دهم. 70درصد جمعيتى كه بايد تحت تاثير اين تبليغات قرار 
ــته بود و علل  ــت، به روحانى راى داد. اين يك حركت برجس مى گرف
ــت. نارضايتى هاى مردم در دوران احمدى نژاد  ــتعد كننده اى داش مس
ــده بود.  ــديد ش كه اين اواخر با نگرانى مردم از آينده گره خورده، تش

ــود. جنبش  اما حركت يك جمعيت نگران كه به جنبش ختم نمى ش
كار پيچيده عقلانى و نزديك به عمل بوروكراتيك است. به رغم برخى 
ــى نگران  ــا به طور كلى نه فقط اصلاح طلبان بلكه هركس محدوديت ه
ــور بود انسجام خود را حفظ كرد. آقاى خاتمى كه هميشه پرهيز  كش
ــرى را در اردوگاه اصلاح طلبان ايفا كند از  ــرد از اينكه نقش رهب مى ك
11ماه قبل، كار جمعى كرد و هر موقع وقت خواستيم، فرداى آن روز 
ــاوران وقت داد. نكته بعدى تشخيص درستى بود كه جمعيت  به مش
«نگران ها» دادند. برخلاف صحبت هايى كه مى گفتند اصلاح طلبان براى 
ــدند كه به گفتمان اصلاح طلبى بازگشتند، ما  اين پيروز انتخابات ش
در طول اين هشت سال، در انتخابات سال 88 و پس از آن نيز همين 
ــتانى كه شركت در انتخابات  گفتمان را ترويج كرديم. بله بودند دوس
ــان مى داد در اين دوره، مردم  را ثمربخش نمى دانستند اما آمارها نش
ــاده نمى گذرند و از  ــات را يك حركت مهم مى دانند و از آن س انتخاب
مشاركت در انتخابات سخن مى گفتند. هر جلسه اى كه برگزار كرديم، 
همه آنهايى كه مخالف شركت در انتخابات بودند هم تاكيد داشتند كه 
برآيند مردم، به سمت مشاركت است. بله مطبوعات مهار شده بودند 
ــتيم و به همين دليل گفتيم بايد روى حضور  ــكيلات هم نداش و تش
كانديداى حداكثرى پافشارى كنيم تا لازم به معرفى به مردم نباشد. 
براى معرفى آقاى معين در سال 84، فقط چند ماه فرصت داشتيم و 
به همين دليل، 4/5ميليون راى او انصافا راى خوبى بود اما در اين دوره 
امكان ريسك وجود نداشت. آقاى خاتمى با اينكه شرايط را مى دانست 
و از مخالفت ها با حضور خودش خبر داشت با درايت مثال زدنى تا ماه 
آخر حضور خود را تكذيب نكرد. عامل تعيين كننده بعدى اين بود كه 
ــراغ آقاى هاشمى، دقيقا حرف بدنه  وقتى آقاى خاتمى گفت برويد س
اصلاحات و جامعه نيز همين بود. به هر شهرستانى رفتيم مى گفتند 
آقاى هاشمى. فعالان رسانه در اين سال هاى اخير، هاشمى2 را به مردم 
معرفى كردند و ايشان نماد مردمى شده بود نه نماد اشرافيتى كه برخى 
رسانه هاى تندرو به ايشان نسبت دادند. او در 80سالگى در اين شرايط 
رفت و ثبت نام كرد. برخى مى گفتند؛ سه ساعت بعد حتى در روستاها، 
آغاز جنبش اجتماعى ديده شد و اينجاست كه كار رسانه ها به چشم 
آمد. آنها اين مفاهيم را منتقل كردند و در همه جامعه مانند بهار، جوانه 
زد. عامل بعدى هم رخداد مهم ردصلاحيت آقاى هاشمى بود. بايد همه 
قهر مى كردند اما همه فهميدند موجى كه پشت سر ايشان بود -و آقاى 
هاشمى هم به ما گفت بحث راى چشمگير باعث ردصلاحيت من شد- 
بايد حفظ شود. پس رفتند و زمينه ائتلاف در خود اين جنبش شكل 
گرفت. اينجاست كه جامعه رسانه اى كمك كرد. اين خروجى جامعه 
رسانه اى و ارتباطى است كه وقتى آقايان هاشمى و خاتمى مى گويند از 
آقاى روحانى حمايت مى كنيم، به درستى در همه جا دانسته و فهميده 

شد و روز انتخابات خود را نشان داد. 
 جلسات شوراى مشاوران، صحبت هاى منتقدان، كارشناسان،  �

آقاى هاشـمى شـماره2 و همه اينها بعد از سـال 84، حاصل يك 
همراهى ميان رسانه ها، نخبگان و مردم بود. حتى كامنت هاى پايين 
مطالب سايت ها، تغيير در نگاه مردم و تحليل آنها را نشان مى داد. 
پس از 84 در يك سـال اول برخـى مايوس بودند. پديده جديدى 
رخ داده بود. اما به تدريج، رسانه ها، تحليل ها، يادداشت هاى شاخص 
چهره هاى شاخص، گفت وگوها و... را به مردم منتقل كردند. مديران 
دولت اصلاحات، اسـتادان دانشـگاه، اقتصاددانان، هنرمندان و...، 
خودشان رسانه اى شده بودند. گفتمان سازى و انسجام بخشى ميان 
ديدگاه هاى آنان در قالب پرونده هايى كه در مطبوعات و رسـانه ها 

منتشر شد و حاوى گزارش، آمار، گفت وگو، يادداشت و... بود شكل 
گرفت. جامعه نشان مى داد كه اين حركت را دنبال مى كند؟ 

جلايى پور: اگر اصلاح طلبان با كانديداى حداكثرى نمى آمدند، آقاى 
هاشمى ثبت نام نمى كرد و جامعه آنچه در بطن خود داشت را به سطح 
ــان نمى داد. تحليل اين شرايط سخت بود. اينها را بايد  نمى آورد و نش
ــانه ها شده بودند يك جز در كنار  ــرق» و رس با هم در نظر گرفت. «ش

ساير اجزا. 
زيباكلام: دو مساله را بايد ابتدا تفكيك كنيم و بعد نشان دهيم چرا 
به هم مى رسند؟ يكى رسانه ها كه در اين هشت سال كه نقطه جوشش 
ــد  ــى كه چه ش انتخابات بود چه كردند؟ دوم يك بحث جامعه شناس
آقاى روحانى پيروز شد و در دو هفته آخر، رسانه ها موفق شدند چنين 
عملكردى داشته باشند؟ اينكه چرا روحانى و گفتمان منتقدان پيروز 
ــى از آن، هنر خود ما بود. بخشى ديگر اشتباهات فاحشى  شد، بخش
بود كه اصولگرايان كردند. معتقدم اصولگرايان مثل داستان خرگوش 
ــت فكر مى كردند. اينكه «برديم و تمام است»، حاضر بودند  و لاك پش
ــات را برده اند. آنها فكر مى كردند فقط يك  تضمين بدهند كه انتخاب
مشكل دارند كه احمدى نژاد پديد آورده و آن گرانى و مباحث اقتصادى 
است. به همين دليل آگاهانه بعد از عيد به اين سو در رسانه هاى خود 
مدام تاكيد كردند: مى پذيريم كه وضع بد است اما احمدى نژاد باعث آن 
است. به اين نكته رسيدند كه به جامعه نگويند وضع خوب است چون 
واكنش در پى خواهد داشت. اما بدون آنكه سياه نمايى كنند، بگويند 
احمدى نژاد باعث اين وضع است و اين هم از زمانى اتفاق افتاده كه او 
خرج خود را از اصولگرايان سوا كرده است. اين خط رسانه اى آنها بود. 
شاهكار رسانه ها و مطبوعات مستقل بود كه اجازه اين اقدام را نداد. من 
به شهادت مقالات، گفت وگوها و گزارش مناظره هاى دانشگاهى كه در 
ــرق»، «آرمان» و «اعتماد» و برخى سايت هاى خبرى شناخته شده  «ش
ــت از افرادى بودم كه از عيد به اين سو لفظ  ــده اس ــر ش از من منتش
احمدى نژاد را به كار نمى بردم و مدام مى گفتم اصولگرايان! يعنى چه كه 
همه چيز را بريزيد روى دوش احمدى نژاد؟ احمدى نژاد بخشى از اين 
مجموعه يكدست اصولگرايان بود. اين دست روشنگرى هاى كارشناسان 
ــت در رسانه هاى اصلاح طلب، موثر بود كه البته ميزان  و اهالى سياس
آن را نمى توان اندازه گيرى كرد. اصولگرايان تهديد دومى كه نگران آن 
ــور آقاى خاتمى بود كه به صراحت گفته بودند اگر بيايد،  بودند، حض
ردصلاحيت مى شود. اين در لفافه هم نبود. تصور آنها اين بود كه آقاى 
هاشمى هم نمى آيد و اگر بيايد هم راى منفى بالا دارد و اين را هم مدام 
در رسانه هاى پرتعداد خود بيان مى كردند. اين اشتباه دوم اصولگرايان 

بود. 
جلايى پور: آنها پديده «هاشمى2» را درك نكرده بودند.

زيباكلام: بله تصور آنها اين بود كه اين همان هاشمى است و مدام 
مى توان گفت: «مهدى خورده، محسن برده، فائزه سوار دوچرخه شده» 
ــده بودند كه اين تصويرى نيست كه جامعه از هاشمى  و متوجه نش
ــده اى از مردم، ديگر اين ديد را ندارند. حقيقت آن  دارد و بخش عم
را بخواهيد ما هم با اين معيار متوجه نشده بوديم. اگر 21ارديبهشت 
روز تاريخى ثبت نام هاشمى، از من سوال مى شد چه مى شود مى گفتم 
بعيد نيست آقاى هاشمى با جليلى يا قاليباف برود دور دوم. اما اتفاقى 
كه افتاد وقتى ايشان ثبت نام كرد فضا كاملا عوض شد. فرداى آن روز 
ــگاه بابلسر ديدم همه مى خواهند به هاشمى راى دهند.  من در دانش
ــخنرانى در دانشگاه علوم پزشكى سارى ديدم  فرداى بعد از آن در س
در آنجا هم وضع به همين منوال است و فرداى آن روز آمدم دانشكده 
ــران ديدم بچه هاى دفتر تحكيم  ــى ته خودمان حقوق و علوم سياس
ــمى  ــدت مى خواهند من را ببينند و گفتند مى خواهيم به هاش وح
ــت نيروهاى  راى بدهيم. اگر قبل از آن اين را مى گفتند كه اين دس
ــتند، مى گفتم فكر نمى كنم! كارى كه  ــمى هس جوان به دنبال هاش

ــى جلايى پور و...  ما كرديم يعنى زيباكلام يعن
ــرق» و آرمان و اعتماد، كارى مهم  و روزنامه «ش
ــتيم به خيلى ها كه نمى خواستند  بود. ما توانس
راى بدهند نشان دهيم كه بايد راى داد. در اين 
هشت سال آب باريكه رسانه هاى اصلاح طلب اعم 
از روزنامه و سايت سبب شد بگوييم در اقتصاد، 
ــت خارجى، سياست داخلى، فرهنگ و...  سياس
ــت. اين روند خاموش نشد و اين  ــده اس چه ش
گره خورد به «هاشمى2». رسانه ها در موثربودن 
ــد به وجود  ــات، تردي ــاركت در انتخاب عدم مش
آوردند و كارشناسان و مديران سابق و استادان 
ــوال كردند، راى ندادن چه  ــگاه از مردم س دانش
ــاى جناح  ــى تندروه ــا برخ ــرى دارد؟ اتفاق اث
ــاركت  ــان نمى آمد انتخاباتى با مش مقابل بدش
ــود چون مى دانستند  حداقلى اما آرام برگزار ش
ــت و اين راى در 24خرداد به  راى آنها ثابت اس
ــعيد جليلى به صندوق ها خواهد ريخت.  نام س
اصولگرايان فكر نمى كردند تحريمى ها به عارف، 
ــمى و روحانى راى بدهند اگر نه كارهاى  هاش
ــتقل نشان  ــانه هاى مس ديگرى مى كردند. رس
ــت و اين آن  ــاره اى جز راى دادن نيس دادند چ
ــه راى به آقاى روحانى دادند  19ميليون بود ك
ــردم، آراى طرف  ــاره ك چون همان طور كه اش

مقابل كه ثابت بود. 
ــن  ــانه ها در اي ــش رس ــاره نق جعفـرى: درب
ــى از آن  ــد. بخش ــت كردي ــال صحب هشت س
مطبوعات است. پيشينه اى كه آقاى جلايى پور 
ــد من  ــال هاى 76 تا 84 ايجاد ش ــت در س گف

ــراى مردم  ــد»ى دارد كه ب ــالا «برن ــاند كه ح ــرياتى مى رس را به نش
ــينه اى دارد كه به رغم برخى  ــت. برند «شرق» پيش ــناخته شده اس ش
ــديدترين  ــا، حرف هاى جامعه را مى زند. به رغم اينكه ش محدوديت ه
ــتند، چرا بازار پيدا  ــايت هاى خود اصولگرا به دولت داش انتقادات را س
ــتند كه اگر ما بيان مى كرديم  نكرد؟ تعبيرهاى تندى عليه دولت داش
اصلا تحمل نمى شد. حفظ برند و حفظ ميراث، نقطه مهم رسانه هاى 
ــانه ها كم بود با  ــت. تعداد اين رس ــال اس اصلاح طلب در اين هشت س
ــت. نهاد مطبوعات ضعيف شده بود اما  ــكلاتى كه مطبوعات داش مش
داراى برند اصلى بودند و فعالان مطبوعاتى كه بايد در دل اين رسانه ها 
ــع نكردند و به  هرحال اما پيام آنها  ــت مى كردند، اين روند را قط فعالي
ــنيدار دارد و توليد آنها براى جامعه محل توجه است.  براى جامعه ش
ــمعك نياز دارد كه  ــت. بخارى به ش مثال عادى آن، بخارى گازى اس
ــمعك را داشتند كه نگذاشتند  ــتعل شود و رسانه ها نقش اين ش مش

انتقاد و سياست ورزى در نبود احزاب اصلاح طلب، قطع شود. آنها حامى 
ــى بودند. مثلا مجمع روحانيون مبارز  گفتمان هاى اصلى جامعه مدن
ــت اما  ــر فعال بوده و دبيركل آقاى خاتمى، آن را حفظ كرده اس كمت
ــاى اعضاى آن، در مطبوعات  معدود موضع گيرى حزب و گفت وگوه
وجود داشت. اگر يك «گراف» ترسيم شود اينها اجزاى آن است. جامعه 
دنبال روزنه اى بود تا كارى انجام دهد و اين در روستاها بيش از شهرها 
بود. مطبوعات با حفظ اصالت ولو با پذيرفتن محدوديت، نقشى تاريخى 
ــا كردند. كم بودند اما در كنار آنها، افراد فعال مطبوعاتى بودند،  را ايف
ــگاه بودند، فعالان اقتصادى و  ــيون منتقد بودند، استادان دانش سياس
اجتماعى و افراد نام ونشان دار مطلب مى دادند و بخش هايى از جامعه به 
سمت هر يك از آنها جلب مى شد. در مقابل، انبوه رسانه هايى كه جريان 
مقابل داشت و نيروهاى آنها در فيس بوك بود و سايت هاى بيشمار آنها 
هم حضور داشتند، چرا آنها نتوانستند موثر باشند؟ اينجاست كه نگاه 

كمى را بايد كنار گذاشت و با نگاه كيفى به اين حوزه نگريست. 
 آنها رسـانه عمومى را در اختيار داشـتند كه برد گسـترده اى  �

داشت و مانند يك سايت يا يك روزنامه نبود. اما تنها محل اظهار 
نظر منتقدان، رسـانه هاى غيررسـمى بودند. چرا رسانه هاى طرف 

مقابل، به نتيجه مد نظر خود نرسيدند؟ 
جلايى پور: نكته خوبى را اشاره كرديد. جالب است تفاوت 20:30 كه 
هشت سال آمد تا فقط يك حرف را بزند و آن ناكارآمدى اصلاح طلبان 
ــت؟ اين بحث ديگرى مى خواهد.  ــت با رسانه هاى مشابه آن چيس اس
ــيما فكر مى كنند مردم را مى توان «پر» كرد. اين  اصولگرايان و صداوس
پيش فرض آنهاست. مى گويند ما صداوسيما داريم پس همه چيز داريم. 
اين يعنى مردم خالى هستند و قدرت فكر و تشخيص ندارند. اشكال 
ــدند. رسانه  بزرگ آنها اين بود كه از عمل حرفه اى مطبوعاتى جدا ش
ــور ما اعلام كرد رييس جمهور سابق، از عربستان پول  عمومى در كش
گرفته است! در حالى كه يك رسانه حرفه اى، اين را از جهات مختلف 
بررسى مى كند مگر مى توان اين ادعا را كرد؟ همين است كه يكى از 
ــايت هاى خودشان اخيرا در نقدى به صداوسيما، به اتهاماتى كه به  س
آقايان هاشمى و خاتمى و ديگران زده شد اشاره كرده و پرسيده، آيا اين 
ــت و  اتهامات موثر بود؟ آن هفت ميليون راى آقاى ناطق خيلى يكدس
حاصل حضور مردم بود. بعد از 16سال، اين راى رسيده به چهارميليون. 
ــد. حتى  ــانه هاى اصلاح طلب در همه جا ديده ش عمل حرفه اى رس
ــعار صدهزارتومان را نخورد. آن كارگر روستايى  روستايى هم گول ش
هم مى فهمد 45هزار به او مى دهند اما صدهزارتومان برداشت مى كنند. 

آقاى جعفرى نكته پايانى خود را بفرماييد تا آقاى زيباكلام، بحث  �
امروز را جمع بندى كنند. 

ــانه اگر باور داشته باشد كه مخاطب او، يك مخاطب  جعفرى: رس
انتخاب گر است آنگاه درست عمل مى كند. مردم ما اخبار را از محيط 
مى گيرند، در خودشان آناليز مى كنند و به آن واكنش نشان مى دهند. 
انسان، تربيت پذير نيست كه به او گفته شود، خبر اين است و همين را 
قبول كن! صداى بلندگو اگر بالا برده شود و 10 بلندگو هم فعال شود 
تا مردم ناچار شوند باور كنند، اين اتفاق رخ نمى دهد. اين يعنى فطرت 
انسان را هم نشناختند. بايد كار را با اصول حرفه اى انجام داد و حرف 
ــرايط درست بيان كرد تا به نتيجه برسد.  ــت را با لحاظ كردن ش درس
ــد بيكارى در آمريكا 9درصد شده و بلافاصله  اينكه مدام گفته مى ش
ــت، اينجا  ــدن اس اضافه مى كردند، جامعه آمريكا در حال متلاشى ش
جامعه ما احساس بدى مى كرد. شرايط داخلى بيكارى گفته نمى شد 
و در متن خبر، جهت گيرى وجود داشت. اينجاست كه به حرف شك 
مى كنند. نيازى به تحليل عددى و تحميل خبر نيست. اگر اين رفتار 
در پيش گرفته شود، آنگاه جامعه به سراغ منابع ديگر مى رود و وقتى 
ببيند كه آنها خلاف گفته اند، اعتماد خود به آن رسانه -هرچقدر هم 
دامنه پخش آن گسترده باشد- را از دست مى دهد. مخاطب به «داده» 
رسانه بايد اعتماد كند. اعتمادآفرينى كارى زمان بر 
ــه اى خاص خودش  ــت و متكى بر اصول حرف اس
است. نابرابرى در رسانه هم معضل بعدى است. دو 
ــه، حرف دل جامعه را زد و 19ميليون راى  روزنام
آورد در حالى كه طرف مقابل، 95درصد رسانه را 

در اختيار دارد.
ــد و اين  ــته باش نبايد اين نابرابرى وجود داش
ــيار بد است كه بودجه دولتى خرج  يك اتفاق بس
رسانه ها و به عبارت ديگر خرج كالايى مى شود كه 

مشترى ندارد.
زيباكلام: سوال درستى پرسيديد آقاى طبيبى. 
چرا حجم انبوه رسانه هاى جريان اصولگرا، راه به 
ــى كه كردند شرايط  جايى نبردند و به همه تلاش
ــد؟ در حالى  كه منتقدان وضع موجود  اينگونه ش
ــتند نه مطبوعات بى حد  نه راديو و تلويزيون داش
و حصر، نه تريبون هاى عمومى. آنها حتى بعد از 
ــه چهره هاى اثرگذار جريان  پيروزى روحانى علي
ــازى مى كنند. بايد  اصلاح طلب، همچنان خبرس
ــرت  باريتعالى در عمل  ــس از لطف حض گفت پ
ــاب»، روزنامه هاى  ــايت «آفت ــرق»، س روزنامه «ش
ــانه به  «اعتماد»، «آرمان»، «بهار» و ديگران، به رس
عنوان دستگاه القاى گفتمان نگاه نمى كنند. ظرف 
ــه ماه گذشته بسيارى از مطالبى كه در «شرق»  س
ــد با ديدگاه روزنامه «شرق» تفاوت دارد.  چاپ ش
ــود آقاى رحمانيان، محمدى و حامد  مگر مى ش
طبيبى و ... گرايش سياسى نداشته باشند؟ همه 
مى دانيم دارند اما اگر سعيد جليلى رفته جايى كه 
ــان داده اند و در  ــتقبال شده با عكس نش از او اس
گزارش خود آورده اند كه شده. با همه كانديداهاى انتخابات گفت وگو 
كرده اند. جان كلام اين است كه سه ماه كه سهل است اگر 30هزار روز 
هم صفحه اول كيهان و رسالت را رصد كنى محال است آنچه در آن 
بازتاب مى يابد و در كل دنيا اتفاق افتاده باشد خلاف ديدگاه آنها باشد! 
در هيچ صفحه اى از آنها چيزى نمى بينيد كه خلاف باور آنها باشد. اگر 
ــب رصد كنيم نيز به همين صورت البته نكته آقاى  20:30 را صد ش
جعفرى كاملا درست است. بايد در اين خصوص تجديد نظر شود. اين 
رسانه هاى رسمى از عالم غيب كه پول ندارند؛ از ماليات ما و پول نفت 
ــى را ناديده مى گيرند و اتفاقا  ــتفاده مى كنند. آنها اعتماد عموم ما اس
ــانه هاى منتقد مستقل، جلب اعتماد عمومى كرده اند و اين باعث  رس
پيروزى ما در انتخابات شد اگر نه ما چه در دست داشتيم؟ اعتمادى 
ــار مختلف به رسانه هاى ما دارند يكى از  كه مردم تحصيلكرده و اقش

دلايل اتفاق 24خرداد شد. 

حميدرضا جلايى پور، صادق زيباكلام و مهرنوش جعفرى در نشست «شرق» بررسى كردند

نقش رسانه هاى منتقد، در پيروزى گفتمان اصلاحات و اعتدال 
 حامد طبيبى
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در اين هشت سال آب باريكه 
رسانه هاى اصلاح طلب سبب شد 

بگوييم در اقتصاد، سياست خارجى، 
سياست داخلى، فرهنگ و... 

چه شده است. اين روند خاموش 
نشد و اين گره خورد به «هاشمى2». 
رسانه ها در موثربودن عدم مشاركت 
در انتخابات، ترديد به وجود آوردند

اصولگرايان و صداوسيما فكر 
مى كنند مردم را مى توان «پر» كرد. 
اين پيش فرض آنهاست. مى گويند 
ما صداوسيما داريم پس همه چيز 

داريم. اين يعنى مردم خالى هستند 
و قدرت فكر و تشخيص ندارند. 

اشكال بزرگ آنها اين بود كه از عمل 
حرفه اى مطبوعاتى جدا شدند

اعتمادآفرينى كارى زمان بر است 
و متكى بر اصول حرفه اى خاص 
خودش است. نابرابرى در رسانه 

هم معضل بعدى است. دو روزنامه 
محدودشده، حرف دل جامعه 
را زد و 19ميليون راى آورد در 
حالى كه طرف مقابل، 95درصد 

رسانه را در اختيار دارد

مسعود سلطاني فر*


