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 راهنماي ثبت نام در سامانه سماح 

نشانی   به  بایست  می  زائران  سماح  سامانه  در  نام  ثبت  مراجعه   samah.haj.irبراي 

 نمایند.

https://samah.haj.ir/


 

بر  زدن  با  نام  ثبت  بخش شرایط  مطالعه  با  به سامانه  وارد شدن  از  پس 
 ید. دولت هوشمند می شوخدمات  پنجره ملیثبت نام وارد روي کلید 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

نمودن کدملی و شماره همراه و همچنین کدامنیتی   وارد  با  این قسمت  با زدن کلید  در 
یید براي ورود به سامانه بر روي شماره تلفن همراه شما تأکد    ،"یکبار مصرف  رمزارسال  "

 پیامک می شود.
همراهی • تلفن  شماره  مالکیت  که  باشید  داشته  در    دقت  وارد که  قسمت  این 

مینمائیمی کدد  به  متعلق  صورت بایست  به  موضوع  این  باشد؛  شده  وارد  ملی 
 شود.برخط کنترل می

که   • فردي  قسمت  ضمناً  این  سامانه  در  است  وارد  درنظر  شده  سرگروه  عنوان  به 
مابقی  نماید  نام  ثبت  را  بیشتري  نفرات  بخواهد  صورتیکه  در  و  شود  می  گرفته 

 ند. جموعه وي به حساب می آیان زیرمافراد به عنو



 

 
 

الزام مطابقت شماره کد مل   ابا شماره تلفن همراه ثبت  ینظر به    نکه یشده، و با توجه به 
ز اختصاص  18  ریافراد  همراه  تلفن  شماره  فاقد  ثبت  باشند،یم  یسال  امکان  الذا    ن ینام 

به (نفر اول)  افراد در سامانه  انفراد  ایصورت سرگروه  نم  يبه صورت  ا  باشدیفراهم    ن یو 
 .ندینام نماگروه ثبت کیدر قالب  ستیبایافراد م

 پس  از ورود به سامانه می بایست اطلاعات زیر را در بخش هاي مربوطه وارد نمود:
 تاریخ تولد به صورت شمسی (روز/ماه/سال)  -

 تاریخ انقضاء گذرنامه به میلادي  –شماره گذرنامه، حرف گذرنامه  -

o باشند. رقمی می  9جلد آبی) هاي زیارتی ( شماره گذرنامه 

 استان محل سکونت  -

 سکونت   شهر محل -

 تلفن ثابت همراه با کد شهر  -

 کدپستی  -

 آدرس  -



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 را انتخاب نماید. بیمهپس از وارد نمودن اطلاعات هویتی و محل سکونت زائر می بایست 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 با ثبت در فرم سلامت اعلام نمائید. اصی دارد حتماً چنانچه بیماري خبیمه پس از انتخاب 
امکا زائرین  بیماري  اطلاعات  رثبت  دقیقتري  و  بهتر  ریزي  برنامه  حوزه  ن  مسئولین  به  ا 

 بهداشت و درمان می دهد.



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ثبت و اضافه به به بیماري ثبت نوع آن با زدن کلید  ءابتلا در صورت و بیمه پس از انتخاب 
ست نام را ر در جدول نمایش داده می شود و سپس باید دکمه ادامه فرآیند ثبتنام زائ  لی
 بزنید. 



 

 
 

خروج از مرز (اعزام) و همچنین مرز    در صفحه بعد کاربر می بایست مرز خروجی و تاریخ
 و تاریخ ورود به کشور (بازگشت) خود را مشخص نماید.

ر سال گذشته نمایش داده می شود که  در این صفحه نموداري از وضعیت تردد زائرین د
روزهاي اوج تردد را به نمایش گذاشته است. توصیه می شود زائرین محترم با توجه به  

 مرزها روزهاي خلوت تر را جهت تشرف خود انتخاب نمایند. گرمی هوا و ازدحام در 



 

 
 

ا مشخص در مرحله بعد نوع وسیله نقلیه جهت عزیمت تا مرز و همچنین برگشت از مرز ر
 می نمائید. 

ثبت این اطلاعات به مسئولین و دست اندرکاران حوزه حمل و نقل کمک می کند   •
 نقلیه عمومی داشته باشند.  که بتوانند برآورد دقیقتري جهت پیش بینی وسایل

چنانچه وسیله نقلیه شما با توجه به ظرفیت آن جاي خالی دارد اگر تمایل به بردن   •
دارند تا مرز دارید می توانید با زدن تیک گزینه مربوطه  که وسیله نقلیه ن  ینیزائر

 . آمادگی خود را اعلام نمائید



 

 
 

و   گروه  اعضاء  اطلاعات  توانید  می  بعد  کلید در صفحه  زدن  با  و  مشاهده  را  بیمه  هزینه 
 پرداخت وارد درگاه پرداخت شوید.

 



 

 
 

شوید و در این صفحه  پس از پرداخت موفق هزینه مربوطه مجدد وارد سامانه سماح می  
 حتماً نسبت به چاپ رسید ثبت نام و همچنین کارت شناسایی زائرین اقدام نمائید.

زله بیمه نامه شما می باشید توصیه می شود ضمن با توجه به اینکه رسید ثبت نام به من
سفر   طول  در  را  رسید  این  حتماً  اي  بیمه  خدمات  از  مندي  بهره  شرایط  دقیق  مطالعه 

 داشته باشید.همراه خود 



 

 نمونه رسید ثبت نام و کارت شناسایی زائرین در ادامه آمده است.
 
 
 
 


