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خبر ادامه از صفحه اول

اقتصاد

دموکراسي در شهرها
۳- جنس و ســاختار نمایندگي در شهر از ساختار و 
جنس گفت وگوي پیوسته و مداوم بین منتخب و اجتماع 
اســت. در دولت اصلاحات، ناحیه فقیرنشین شیرآباد با 
کمک مردم، نوســازي و بهسازي شد.تا آن زمان، رویکرد 
غالب در سکونتگاه هاي غیررسمي، پاک سازي بود. آنچه 
آن  را پاک ســازي مي نامیدند، به واقــع نوعي پاک کردن 
صورت مســئله بود، ولي از طریق به رسمیت شــناختن 
حضور ساکنان شــیرآباد و گفت وگوي مسئولانه مدیران 
اجرائي بــا آنها، به ســمت اجماعي برای بهســازي و 
توانمندسازي گام برداشته شد و معابر از طریق مشارکت 
و بدون چندان هزینه کردي باز و بازسازي شدند و ساکنان 
پذیرفتند در قبال به رسمیت شناختن محل سکونت آنها، 
خودانگیخته، نسبت به تعریض معابر نهایت همکاري 
را بکنند و دســتگاه اجرائي شــرایط خدمات رســاني و 
به ویژه براي حل مشــکل فاضلاب و گازرساني را فراهم 
کنــد و همچنیــن براي ایجــاد و گســترش و نگهداري 
فضاي سبز در محلات، نهایت مشارکت را داشته باشند.
مطابق با قانون اساسي، نظام نمایندگي محلي از سوی 
شــوراها شکل مي گیرد، اما چنان که گفتیم براي تعمیق 
مردم پایگي و گرفتن رأي از مردم کفایت نمي کند. ازاین رو 
براي سوق یافتن به سوي مردم سالاري مشارکتي، نیازمند 
طراحي و تعبیه فرایندهاي نویني هســتیم؛ فرایندهایي 
کــه در آن، حقوق جمعي بر منافع فردي، مقدم باشــد 
و وسوســه کارهــاي بزرگ و چشــمگیر امــا کم فایده، 
این تقــدم را مخدوش نکند. فرایندي کــه در آن، مردم 
حضور مستمر داشــته و نمایندگان ملزم به پاسخ گویي 
باشــند. اقتضاي جایگاه پاسخ گویي نمایندگان این است 
که مشــکلات را بازشناسایي و از ســایه به آفتاب بیاورد 
و براي حل مشــکل پس از مشــارکت در یافتن راه حل، 
تلاش کند و بر روند اجرا نظارت داشــته باشــد.معناي 
این گفتار این اســت که سیاست گذاري هاي اجرائي باید 
به ســوي استفاده حداکثري مردم از امکانات شهر سوق 
یابد. به بیان دیگــر، پروژه هایي در اولویت قرار گیرند که 
افراد بیشتري از جامعه از آن انتفاع ببرند. بدون این نوع 
نگرش، هرچند ممکن است با هزینه هایي دوچندان در 
پروژه هاي عمراني موفق شــویم، اما توســعه و آباداني 
انســان محور همچنــان در محاق خواهد مانــد.در کنار 
تمام این ملاحظه هاي اکثریت گرا، یک ملاحظه ســاده، 
امــا اصیل نیز جا دارد و آن این اســت که دموکراســي، 
اعتنا به رأي اکثریت اســت نــه نادیده گرفتن اقلیت در 
پیشــگاه اکثریت. ازاین رو مردم سالاري شهري نمي تواند 
به اقلیت هاي فرودست بي اعتنا باشد و از تأمین نیازهاي 
آنها کناره گیرد. این توجه به اقلیت هاست که حدفاصلي 

واقعي میان مردم سالاري و غیر آن ایجاد مي کند.

فاینانس ۳ میلیاردیورویی زیمنس 
در ایران

مهر: قائم مقام وزیر راه و شهرســازی در امور  �
بین الملل درباره مذاکره وزارت راه و شهرسازی 
با شرکت ایرباس بابت خرید هلیکوپتر امدادی 
گفت: وزارت راه قرار نیست هلیکوپترها را برای 
خود بخرد؛ بلکه این وزارت بهداشت، درمان و 
آموزش پزشــکی (مرکز اورژانس کشور) است 
که قرار اســت ۴۵ فرونــد هلیکوپتــر امدادی 
خریداری کند. اصغر فخریه کاشان ادامه داد: در 
روزی که ما به همراه وزیر راه و شهرسازی برای 
مذاکره با مقامات و شــرکت های آلمانی در این 
کشــور بودیم، همکاران ما در وزارت بهداشت 
نیز در این کشــور بودند که قرار شــد برای آنکه 
قــرارداد ایران با ایرباس به یــک قرارداد واحد، 
هــم از جهت خریــد هواپیما و هــم هلیکوپتر 
تبدیــل شــود، وزارت راه و شهرســازی خریــد 
هلیکوپترهــا را پیگیری کرده و آن را در قرارداد 

فعلی ما با ایرباس بگنجاند.
 ایــن مقــام وزارت راه و شهرســازی افزود: 
همچنین قرار است ســه فروند هلیکوپتر بابت 
امــداد و نجات دریایــی برای ســازمان بنادر و 
دریانــوردی خریداری شــود که ســازمان بنادر 
خرید این سه فروند را به مناقصه گذاشته است. 
به گفته فخریه کاشــان، همه هلیکوپترها «نو» 

خواهند بود. 
قائم مقــام وزیــر راه و شهرســازی در امور 
بین الملــل خاطرنشــان کرد: در ســفری که به 
آلمــان داشــتیم، مذاکراتی با شــرکت زیمنس 
انجام دادیم تا این شــرکت در پروژه های ریلی 
و نیروگاهی ایران حاضر شــود. در بخش ریلی 
قرار اســت تعدادی واگن از زیمنس بابت قطار 
سریع الســیر تهران ـ قم ـ اصفهــان به صورت 
فاینانس خریــداری کنیم. همچنیــن در بحث 
ســیگنالینگ و نصب علائم ارتباطی پروژه قطار 
سریع السیر قرار است ایران با زیمنس همکاری 
داشــته باشــد. وی میــزان فاینانــس زیمنس 
برای پروژه های ریلی و نیروگاهی ایران را ســه 
میلیــارد یورو عنوان و اظهار کرد: قرار اســت با 
تأمین مالی تعدادی از پروژه های عمرانی ایران 
که بــا فعالیت های زیمنس مرتبط اســت، هم 
درخصوص بخش نیروگاهــی و هم در بخش 
تولید لکوموتیو شــرکت ایرانی مپنا هم جوینت 

شود تا تولید داخل نیز تقویت شود.
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واکاوی کسب بالاترین رتبه خدماتی ایران خودرو در میان خودروسازان داخلی
هشتمین مقام اولى براى هشتمین دوره متوالى چگونه ممکن شد؟ 

ارائه نتایج ارزیابی دســتورالعمل شرایط و ضوابط 
خدمات پس از فروش صنعت خودرو در ســال جاری  
در حالــی اعلام شــد که بار دیگر و برای هشــتمین بار 
متوالی شــرکت خدمــات پس از فــروش ایران خودرو 
توانســت در جایگاه نخســت شــرکت های خودروساز 

داخلــی قــرار گیــرد.  
نتایج ســال جــاری با توجــه به سختگیرانه شــدن 
دســتورالعمل ارزیابی وزارت صنعت درباره خدمات، 
با ســال های قبل قابل مقایسه نیســت. این ارزیابی به 
گونه ای اســت که می توان گفت، شــبکه خدمات پس 
از فروش خودروســازان داخلی بــه معیارهای جهانی 
نزدیک تر شده؛ هرچند هنوز مسیری طولانی تا حصول 

رضایت کامل مشتریان پیش رو است. 
رضایت مشتریان بالاتر از قبل

امــا نکته ای که در ســال جــاری توانســت جایگاه 
ایســاکو را بالاتر از رقبای خود در صدر جدول خدمات 
پس از فروش مســتحکم کند، رشد درخورتوجه میزان 
رضایت مشــتریان نســبت به سال قبل اســت. میزان 
رضایت مشــتریان خدمات پس از فروش ایران خودرو 
طبق آخریــن ارزیابی، ۷۱٫۸ از صد بــوده که البته این 
عــدد گویای نیاز تلاش حداکثری برای دســت یافتن به 

ایده آل هاست. 
معیارهای خدمات فراتر از الزامات

فعالیت هــای خدمات پس از فروش ایران خودرو از 
حیث انطباق با الزامات آیین نامه اجرائی قانون حمایت 
از حقــوق مصرف کننــدگان خودرو در بالاترین ســطح 
یعنی «انطباق خیلی زیاد» قرار گرفته که شــاید بتوان 
مدعی شــد ارائه خدمات نوین نقش درخور توجهی در 
کســب این نتیجه داشته است. این امر بیانگر این است 
که شرکت خدمات پس از فروش ایران خودرو در تلاش 
برای جلب حداکثری رضایت مشــتریان اســت و روند 

روبه رشد این شرکت خود تأییدی بر این مدعاست. 
مدیریت برتر

کســب چنین شاخصی به معنی وجود یک مدیریت 
همه جانبــه اســت؛ چیزی کــه در قســمت دیگری از 
شــاخص ها بررســی شــده و خدمات پــس از فروش 

ایران خودرو را در بالاترین سطح قرار داده است. 
در ادامه به مهم ترین اقدامات صورت گرفته در یک 
سال اخیر در مســیر جلب حداکثری رضایت مشتریان 

ارائه شده است. 
۱- طرح های نوین خدماتی

در راســتای کســب رضایت حداکثری مشــتریان و 
ارائــه خدمات ویــژه و متمایز به آنان، در ســال ۱۳۹۵ 
طرح های ویژه ای در شــرکت خدمــات پس از فروش 

ایران خودرو برنامه ریزی شــده و با توجــه به نیازهای 
گروه های مختلف مشتریان، در شبکه نمایندگی ها اجرا 
شــده اســت. این طرح ها در مقاطع زمانی مختلف و 
با توجه به مناســبت های ملــی و مذهبی از جمله ایام 
تعطیلات نوروز، عید ســعید فطر، اربعین حسینی (ع) 
و ارتحال حضرت امام خمینی (ره) برگزار شده و همه 
مســیرهای حیاتی و شریانی کشور تحت پوشش شبکه 

گسترده خدماتی و امدادی قرار گرفته است.
 همچنیــن برای ارائه خدمات به مشــتریانی که به  
واســطه مشــاغل خود امکان مراجعه به نمایندگی ها 
در ساعات اداری نداشته اند، طرح شیفت دوم در همه 
استان های کشور اجرا شده که در این طرح نمایندگی ها 
پس از پایان زمان اداری و تا پاســی از شــب نسبت به 
پذیرش مشتریان و ارائه خدمات به آنان اقدام کرده اند. 
۲- اخذ نظرات مشــتریان و حرکت در مسیر نظرات 

ایشان: 
شــرکت خدمات پس از فــروش ایران خودرو برای 
افزایش مســتمر رضایت مشتریان، برنامه های متنوعی 

در سال ۹۵ در دستور کار داشته است. 
۱-۲) طرح پیگیری مشتریان: 

در طــرح follow up (پیگیــری مشــتریان) ضمن 
برقراری تماس با مشــتریان، نســبت به دعوت مجدد 
مشــتریانی که به هر دلیل از خدمــات نمایندگی ها ابراز 
نارضایتی داشــته اند و رفع همه مشکلات مد نظر آنان 

اقدام شده است. 
۲-۲) ارتقــای نمایندگی هــا در راســتای نظــرات 

مشتریان: 
در طرح ارتقای نمایندگی ها در ســال ۹۵، نســبت 
به شناســایی قریب به ۲۰ درصد از نمایندگی هایی که 
شــاخص های پایین تری در رضایت، شــکایت و ارزیابی 
جامع داشتند، اقدام شد و پس از عارضه یابی مشکلات 
آنان و تعییــن راهکارهای ارتقا براســاس برنامه های 
زمانبنــدی منظــم، مشــاوره های فنــی و تخصصــی 
بــرای بهبود فرایندهــای نمایندگی به آنان ارائه شــد؛ 
همچنیــن پس از سررســید مهلت ارائه شــده به آنها، 
عملکرد نمایندگی ها مجددا بررسی و نظارت شد تا در 
صورت ارتقانیافتــن، پرونده این گروه از نمایندگی ها به 

کمیسیون اعطا و لغو ارجاع داده شود. 
در راستای اهمیت کیفیت ارائه خدمات به مشتریان 
گروه صنعتی ایران خودرو، در ســال ۹۵، در کمیسیون 
اعطا و لغــو نمایندگی ها به ۸۷ نمایندگی اخطار کتبی 
داده شد که ۴۳ نمایندگی که موفق به بهبود وضعیت 
و رفع مشــکلات نشده اند، تعلیق امتیاز و ۳۱ نمایندگی 

نیز لغو امتیاز شدند. 

۳- نظارت مؤثر و مســتمر بر شــبکه نمایندگی های 
مجاز رمز موفقیت: 

۱-۳) نظارت و ارزیابی نمایندگی های مجاز: 
در ســال ۱۳۹۵ همه نمایندگی های مجاز سراســر 
کشــور ارزیابی جامع شــده اند. در این ارزیابی ها همه 
فرایندهای نمایندگی در بخش های فنی و مهندســی، 
بازرگانــی و انبار، فروش خــودرو، فرایندهای خدماتی 
از زمان پذیرش تــا ترخیص خودرو، وضعیت نیروهای 
انســانی و مهارت ســنجی آنان و... به صــورت دقیق 
و کامــل بررســی شــده و امتیازات اخذ شــده از طرف 
نمایندگی تأثیر مســتقیم در بخش درآمدی آنان داشته 
و ایــن کار اثــر درخورتوجهی در وضعیت کســب وکار 

نمایندگی ها به جای گذاشته است.
 ارزیابی های ســال ۹۵، شامل شش هزارو صد  نفر/
ســاعت بوده اســت و ارزیابان مربوطه از میان پرسنل 
مجرب و کارآزموده دفاتر منطقه ای که موفق به کسب 
شــرایط احراز و قبولی در آزمون های تخصصی ســتاد 

بودند، انتخاب شده اند. 
۲-۳) نظارت های نامحسوس بر شبکه نمایندگی ها

برای بررسی میدانی وضعیت پذیرش و فرایندهای 
خدماتــی نمایندگی ها، همکاران و بازرســان شــرکت 
خدمــات پس از فروش بــا مراجعه بــه نمایندگی در 
قالب مشــتری به صورت نامحسوس نسبت به ارزیابی 

این فرایندها اقدام کرده اند. 
ایــن نظارت ها به ســطوح مدیران ارشــد شــرکت 
نیز تعمیــم یافته و شــخص مدیرعامل ایســاکو نیز با 
مراجعــات متعــدد بــه نمایندگی هــا در اقصی نقاط 
کشور، به صورت نامحسوس وضعیت این نمایندگی ها 
را مشــاهده کرده و پس از معرفــی خود به نمایندگی، 
از نزدیــک و بــدون واســطه در جریــان مشــکلات و 
پیشــنهادهای نمایندگی ها قــرار گرفته اند و برای همه 
مشکلات مطرح شده در این بازدیدها برنامه های بهبود 

تعریف و اجرا شده است. 
۴- افزایش نفوذ سیســتم ها و فناوری اطلاعات در 

فرایندهای کاری: 
توســعه ســامانه های ارتباط با مشــتریان (سامانه 
موبایل اپلیکیشــن و وب ســایت ایســاکو) که مشتریان 
می تواننــد از خدمــات نوین و آنلاین ایســاکو بهره مند 
شــوند. از جمله سرویس هایی که به وسیله این سامانه 
به مشتریان محترم ارائه می شود، می توان به سرویس 
اتوکلیک، نوبت دهی پذیــرش نمایندگی ها، اطمینان از 
اصل بودن خدمات، مشــاهده دفترچه هــای راهنمای 
محصولات و نمایش نمایندگی ها و فروشگاه ها بر روی 

نقشه اشاره کرد.

شرق: کار به جایی رســیده که حالا وزیر اقتصاد خبر 
از اعزام هیئتی از ســوی بانک مرکــزی به چین داده 
است. ماجرا چند روزی است در رسانه ها و دهان به 
دهان می چرخد؛ قصه بسته شدن برخی حساب های 
ایرانیان در ســه بانک چین است. حال، علی طیب نیا 
خبــر داده که هیئتی از بانک مرکــزی برای رایزنی با 

مقامات این کشور راهی پایتخت چین می شود.
  تغییر نوع روابط تجاری ایران با چین

او گفته اســت که البته، حساب فعالان اقتصادی 
در چین مسدود نشده است، بلکه سامانه ای در چین 
مســتقر شــده تا روابط تجارت خارجی بین سیستم 
بانکی، گمرک و مقام ناظر ارزی چین را تنظیم کند که 
این موضوع نــوع روابط تجاری ایران با چین را دچار 

تغییر و تحول می کند.
وزیر امــور اقتصادی و دارایی ادامه داده اســت: 
در روزهای گذشــته، رایزنی های بســیاری با مقامات 
بانکی چین انجام شــده اســت تا این مشکل برطرف 
شــود و قرار اســت هیئتی هم از بانک مرکزی ایران 
برای پیگیری حل این موضوع به چین ســفر کند. به 
گفته وزیر اقتصاد، برخی از شــرکت های صادرکننده 
ایرانی از نظر انتقال منابع ناشــی از صادرات خود با 
مشــکلاتی مواجه شده بودند که در ســفر تازه او به 
چیــن درباره رفع آن بــا مقامات عالی این کشــور از 
جمله مقام ناظر سیســتم بانکــی و وزیر مالیه چین 
انجام شــده است. او ادامه می دهد: ضمن اینکه روز 
گذشــته، با رئیس کمیسیون توسعه و اصلاحات هم 
صحبت هایی شــد، اما مسلم آن است که نظر دولت 
این کشــور حل مشکلات پیش روی روابط تجاری دو 

کشور است.
او تصریح کرد: لازمه اینکه تجارت به شکلی ساده 
و راحت انجام شــود و صادرکننده بتواند منابع مالی 
ناشــی از تجارت خود را به کشور وارد کند، آن است 
کــه بین بانک هــای ایرانی و چینی روابــط کارگزاری 
برقرار شــود و این در شــرایطی اســت که در گذشته 
و به ویــژه در دوران تحریم بیشــتر نقل وانتقال منابع 
مالی با مشــکلاتی انجام می شد، اما با رفع تحریم ها 
انتظار این اســت که مبادلات به شکلی کاملا طبیعی 
و عادی از مجرای سیســتم بانکی انجام شــود. این 
عضــو کابینــه یازدهم، ادامــه می دهــد: مجموعه 
مقامــات دولت چیــن قول داده اند که مشــکلات را 
برطرف کنند و قرار اســت یــک هیئت هم از چین به 
ایران ســفر کرده و از بانک مرکزی ایران هم مقاماتی 
به این کشــور اعزام شوند تا به زودی محدودیت هایی 

که وجود دارد برطرف شود. طیب نیا گفت: هم اکنون، 
محدودیت جدیدی در چین ایجاد نشده، بلکه شرایط 
قبل حاکم است که باید با مذاکره برطرف شود. وزیر 
امور اقتصادی و دارایی در پاســخ به این پرسش که 
آیا با ســایر کشــورهای اروپایی  و بانک های دنیا هم 
مشــکلات بانکی به چشــم می خــورد، تصریح کرد: 
روابط بانکی و گشایش اعتبار میان ایران با بانک های 
دنیا انجام می شــود؛ گرچه سر مراودات با بانک های 
بزرگ اروپایی مشــکلاتی به نظر می رســد که آن هم 
دلایل مختلفی دارد؛ به ایــن معنا که یکی از عوامل 
مســلط در بروز مشــکل در روابط بانکی ایران با دنیا 
تحریــم بود که با حل وفصل آن بســیاری از مســائل 
حل شــد. طیب نیا درباره برطرف شــدن مشکلات با 
FATF گفت: مشــکل این بود که ایران در فهرســت 
کشــورهای غیرهمکار قرار گرفته بود که در یک سال 
گذشته تلاش شد با فعالیت جدی وزارت اقتصاد این 
مشکل برطرف شــود؛ ضمن اینکه در زمینه مبارزه با 
پول شویی هم اقدامات خوبی انجام شده و وضعیت 

ایران از بسیاری کشورها بهتر است.
 او گفت: اعتقاد داریم ایران در مبارزه با تروریسم 
و تأمین مالی آن یکی از کشــورهای پیشــرو به شمار 

رود.
او در حالــی اینهــا را گفته کــه در همین یک ماه 
گذشــته بسیاری از کشــورها از جمله امارات متحده 
عربی، عمان، کویت، قطر، جمهوری  آذربایجان، تایوان 
و کره هم بــه بهانه تحریم های دو ماه پیش ایران به 
دلیل فعالیت های موشــکی، بازی جدیدی آغاز کرده 

و حساب های شرکت های ایرانی را که چندان مواضع 
روشنی ندارند، بلوکه می کنند. این میان، گرچه برخی 
حرف وحدیث ها حکایت از بهانه گیری این کشورها به 
دلیل تحریم های جدید آمریکا دارد، همان طور که روز 
گذشــته رئیس اتاق بازرگانی مشترک ایران و چین به 
«شرق» خبر داده بود و امروز هم وزیر اقتصاد عنوان 
کرده اســت، موضوع اصلی این ماجرا اصلاح قوانین 
بانکی مبتنی بر قوانین پول شویی و مبارزه با تروریسم، 
چندی است به  جد، از سوی نظام بانکی چین پیگیری 

می شود.
  مشکلی برای فاینانس چینی ها نیست

در چنین شرایطی، قائم مقام وزیر راه و شهرسازی 
در امور بین الملل گفته اســت در پی بســتن حساب 
ایرانی هــا از ســوی بانک های چینی، مشــکلی برای 
فاینانــس چینی ها بابت قطار سریع الســیر و ســایر 

پروژه ها به وجود نیامده است. 
اصغر فخریه کاشــان، در پاسخ به پرسشی درباره 
آثار مسدودشــدن حســاب ایرانی ها و شــرکت های 
ایرانــی در بانک های چیــن بر فاینانس پــروژه قطار 
سریع الســیر تهران ـ قم ـ اصفهــان، گفت: این اقدام 
چینی ها اثری بر این قرارداد و سایر پروژه های عمرانی 
که چینی ها در ایران فاینانس کرده اند، نداشته است و 

این فاینانس همچنان در جای خود باقی است.
به گفته او، از آنجا که مدت اثرگذاری هر فاینانس 
از زمــان آغاز پروژه چهار ســال اســت، در این چهار 
سال قطار سریع الســیر تهران ـ قم ـ اصفهان را تمام 
می کنیم. درحال حاضر هم، ساخت پروژه آغاز شده و 

چینی ها در ۱۳ ســایت فعال شده اند؛ بخشی از پروژه 
هم برعهده قرارگاه سازندگی خاتم الانبیاست که آنها 

هم کار خود را آغاز کرده اند.
  مقاومت در برابر شــفافیت ما را دچار مشکل کرده 

است
یك مقام مطلــع در گفت وگو با «شــرق» با بیان 
اینکه اجراي قوانین FATF در چین به مراحل پایاني 
نزدیك شــده است، مي گوید: از اول ماه مي، باید مبدأ 

و مقصد پول در حساب ها مشخص شود.
او گفتــه: اولین  واکنــش به اجراي ایــن قوانین، 
آنجایــي بود که گمرك چین و سیســتم بانکي آن به 
هم متصل شــدند و این پنجره واحد، موجب شــد تا 
پتروشیمي هاي ایراني دچار مشــکل شوند و نتوانند 
پول هاي خــود را به کشــور بازگردانند.این منبع آگاه 
به پیشینه این ماجرا اشاره کرده و مي گوید: یك سري 
پتروشیمي هاي ایراني با اســتفاده از سوئیچ بارنامه، 
کالاهــاي خود را نقــل و انتقال مي دادنــد. به تعبیر 
دیگــر، بارنامــه آنهــا از جبل علي یا عمان، ســوئیچ 
مي شــد و بار در بنادر گمرك به عنــوان کالایي که از 
عمان یا جبل علي یا دوبي آمده ترخیص مي شــد؛ اما 
فرم ها براي ایران اســت و پول باید به حساب شرکت 
ایراني بیاید. قانــون FATF چنین اجازه اي نمي دهد. 
به همین دلیــل آن بخش از پتروشــیمي ها که چنین 

عمل مي کردند، پولشان بلوکه شد.
این مقام آگاه به اتفاق دیگري که چند وقت اخیر، 
برخي ایراني ها را دچار مشــکل کرده، اشــاره کرد و 
گفت: بخشــي از ایرانیاني کــه در چین حضور دارند، 
فرضا دانشــجو هستند یا توریســت هایي که سه  ماه، 
سه  ماه ویزاي خود را تمدید مي کنند. حساب شرکتي 
یا حســابي که تحت کنترل دفتر مالیاتي چین باشــد، 
ندارند؛ زیرا دفتر باز نکر ده اند؛ اما آنها آغاز به معامله 
و ارســال کالا به ایران مي کنند یا از ایران به حســاب 
آنها پول مي رود. این اتفاق مشــکوك است و دو ظن 
در بین چیني ها ایجاد مي کند؛ یك، پول شویي مي کند 
و دو اینکه فعالیت تجاري غیرقانوني انجام مي دهد 

که بنا  بر  این دو ظن، این حساب ها بسته مي شود.
او بــا تأکیــد بر اینکــه ایــن ماجــرا ارتباطي به 
تحریم هاي جدید آمریــکا و... ندارد، ادامه مي دهد: 
بخــش عمــده اي از روش هــاي تجاري ما بــا دنیا 
هنوز روش هاي دورزدن تحریم اســت که این یعني 
دورزدن قوانین جهاني در حالي که باید روش را تغییر 
دهیــم؛ زیرا مقاومــت در برابر شــفافیت ما را دچار 

مشکل کرده است.

طیب نیا از اعزام دوباره هیئتی از سوی بانک مرکزی به چین خبر داد
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