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نگاه��ي گذرا كه ب��ه دكه هاي روزنامه فروش��ي 
بيندازي��م، به س��ختي مي توان نش��ريات كودك و 
نوجوان را ديد. بايد چشمي تيز داشت تا اين نشريات 
را در پستوي دكه ها جست. تعداد اين نشريات روي 
دكه ها حتي كمتر از تعداد انگشتان يك دست است، 
در حالي كه نشريات بزرگسالان با تنوع و تعدد نسبي 
به راحتي قابل مش��اهده هس��تند. آنچه به وضوح 
مي ت��وان دريافت، بي توجهي و بي مهري اي اس��ت 
كه نس��بت به مطبوعات كودك و نوجوان مي شود. 
مطبوع��ات ك��ودك و نوجوان علاوه بر مش��كلات 
عمومي اي كه گريبان مطبوعات را گرفته اس��ت، با 
مسائل و مشكلات خاص اين عرصه هم روبه رو است. 
يكي از اساسي ترين مشكلاتي كه مطبوعات كودك 
و نوجوان سال هاست با آن روبه رو است، دولتي بودن 
اين نشريات است. اين امر سبب شده است دستگاه هاي 
دولتي خود را محق بدانند كه در تمام جنبه هاي اين 
مطبوع��ات اظهارنظر كنند و سلايق ش��ان را اعمال 
كنند. مناف يحيي پور روزنامه نگار كودك و نوجوان و 
سردبير هفته نامه »دوچرخه« همشهري است. او تاكيد 
مي كند نظرات شخصي اش را بازگو مي كند و اينها را 
نظرات دوچرخه نمي داند. يحيي پور مساله دولتي بودن 
نشريات كودك و نوجوان را مشكلي مي داند كه بعد 
از اين سال ها گريزي از آن نيست: »بايد به راهكاري 
دست پيدا كرد كه اين مشكل را به نقطه قوتي تبديل 
كند. نگراني اي كه درباره نش��ريات كودك و نوجوان 
وجود دارد، دولتي بودن اين نش��ريات است. شايد تا 
يك دوره  گذاري كه بايد طي شود تا شهروندان رفتار 
مدني تري را ياد بگيرند، اين نشريات به حمايت دولت 
نياز دارند.« او در رفتار دستگاه هاي دولتي يك تضاد 
و تناقض آزار دهنده مي بيند: »مديران دس��تگاه هاي 
دولتي وارد حوزه هايي مي شوند كه تخصص ندارند، 
در قبال آدمي كه تخصص اش اين است. اين برخورد 
سليقه اي اس��ت. اگر اين فرد درس��ت انتخاب شده 
نباي��د در حوزه او دخالت ك��رد و اگر هم در انتخاب 
او اش��تباه كرده اند بايد اين اشتباه را درست كنند.« 
او حمايت دس��تگاه هاي دولتي از نشريات كودك و 
نوجوان را با اعمال سليقه هاي شخصي همراه مي داند 
و چنين برخوردي را نادرس��ت مي شمارد: »حمايت 
دس��تگاه هاي دولتي از اين نشريات به معناي اعمال 
سليقه خودشان نيس��ت. گرفتاري ما صرفاً حمايت 
دولتي نش��ريات نيست. شايد اين يك رفتار طبيعي 
باشد كه دستگاه هاي دولتي مستقيم و غيرمستقيم 
از اين بخش حمايت كنند اما انتظار نداش��ته باشند 
كه اين نش��ريات مبلغ آنها باشند و بر اساس سليقه 
آنها اداره شوند. همه دستگاه ها بايد بخشي از بودجه 
خود را صرف فعاليت فرهنگي كنند و اين يك انتظار 
طبيعي اس��ت كه دس��تگاه هاي دولتي و بنگاه هاي 
اقتصادي از نشريات كودك و نوجوان حمايت كنند؛ 
چه اين نش��ريات متعلق به بخش خصوصي باشند و 

چه خودشان صاحب امتياز باشند.«
مطبوعات دولتي تنوع ندارند

ليلا رس��تگار روزنامه نگار اين مس��اله را به ش��كل 
ديگري بيان مي كند: »من اعتقاد ندارم كه وابسته به 
دولت بودن نشريات كودك و نوجوان مشكل عمده 
آنهاست. در شرايط فعلي كه مطبوعات مستقل به 
دلي��ل مش��كلات مالي 
ام��كان مان��ور ندارن��د، 
مطبوع��ات دولت��ي اگر 
نباش��ند،  نظ��ر  تن��گ 
پاس��خگوي  مي توانن��د 
نيازهاي خاص باش��ند. 
مشكل مطبوعات دولتي 
اين است كه بسته فكر مي كنند. اگر با ديدي بازتر 
ن��گاه كنند و خودش��ان را قيم ك��ودك و نوجوان 

نبينند، مي توانند كار كنند.«
علي اصغر س��يد آبادي روزنامه نگار و نويس��نده 
ك��ودك منتقدانه به اين نش��ريات ن��گاه مي كند و 
معتقد اس��ت مطبوعات مستقل و غير دولتي اي كه 
به طور منظم منتشر شود، وجود ندارد: »مطبوعات 
دولتي همه شبيه به هم هستند. تنوع سليقه وجود 
ن��دارد. در اين مطبوع��ات آدم هاي درجه يكي كار 
مي كنند، اما آنچه برون داد اين نش��ريات است در 
شأن اين افراد نيست.« او تاكيد مي كند تا زماني كه 
مطبوعات مستقل از دولت شكل نگيرد، تلاش هاي 

اين افراد هم بي نتيجه خواهد ماند. 
مطبوع��ات دولتي، بنيان و اس��اس مش��كلاتي 
جدي تر است. س��يد آبادي پيامد هاي دولتي بودن 
را بي اعتنايي به خواست مخاطب و نداشتن تعامل 
ميان نشريه و مخاطب مي داند: »مطبوعات دولتي 
ني��ازي به برگش��ت پول ندارند و ب��ه همين دليل 
نس��بت به مخاطب بي اعتنا هس��تند. خريد نشريه 
توسط مخاطب براي اين نشريات علي السويه است. 
آنها براي راضي نگه داش��تن مخاطب احساس نياز 
نمي كنند زيرا ميزان فروش نش��ريه مهم نيست و 
آنه��ا ضرر نمي دهند. به همي��ن دليل تعاملي بين 
نشريه و مخاطبانش وجود ندارد. منطق طبيعي بر 

ردپاي دولت در ضعف نشريات كودكان 

نشرياتي براي دو نسل قبل
 نسيم سلطان بيگي

اين نشريات حاكم نيست.« مستقل نبودن نشريات 
ك��ودك و نوجوان از بخش دولتي دلايل بس��ياري 
دارد. يك��ي از عمده ترين آنها نبود س��رمايه گذاري 
در اين بخش اس��ت. يحيي پور نبود سرمايه گذاري 
مناس��ب را تنها مختص نشريات كودك و نوجوان 
نمي داند: »مش��كل اساس��ي اي ك��ه در كل عرصه 
مطبوعات وجود دارد، نبود سرمايه گذاري مناسب 
در اين حوزه است. سرمايه گذاري در يك كارخانه 
به دليل س��ودآوري ملموسي كه دارد بسيار راحت 
است اما سرمايه گذاري در بخش فرهنگي با مشكل 
روبه روس��ت، در حالي كه اين هم س��رمايه گذاري 
در س��اختن جامعه اي س��الم و تواناس��ت و دولت 
و بخ��ش خصوصي و افراد باي��د در اين بخش هم 
سرمايه گذاري كنند.« او معتقد است بي توجهي به 
بخش فرهنگي ناشي از داشتن نگاه اقتصادي دولت 
و مصرفي شمردن بخش فرهنگي است: »نگاه غالب 
در دولت ما نگاه اقتصادي است. آنها بخش فرهنگي 
را بخش مصرفي مي دانند، در حالي كه در اين بخش 
است كه انسان ها ساخته مي شوند. اينكه افراد يك 
جامعه كتابخوان باشند، سرمايه گذاري مي خواهد، 
مگر اينكه بگوييم كتابخوان شدن افراد جامعه مهم 
نيست. بخش فرهنگي جامعه نياز به حمايت اساسي 
يعني سرمايه گذاري دارد. نقطه شروع اين حمايت، 
كودك و نوجوان اس��ت. اگر كودك به اينها توجه 
و ع��ادت كند، باعث فرهنگي ش��دن جامعه آينده 
مي ش��ود. داشتن جامعه اي كه كمترين توجه را به 
بخش فرهنگي خودش دارد، محصول نشريات آن 

جامعه است.«
رس��تگار دست و پاي نشريات مستقل در حوزه 
ك��ودك و نوجوان را به دليل داش��تن دغدغه هاي 
مالي بس��ته مي داند: »ب��راي روي دكه رفتن يك 
نش��ريه نوجوان بايد نيازه��اي مخاطب نوجوان را 
برآورده كرد. اگر دس��ت و پاي ش��ما بسته باشد و 
ه��ر عملي كه انجام مي دهيد منجر به نتيجه بدي 
شود، نمي توانيد در جهت جذب مخاطب عمل كنيد. 
نشريات دولتي كه دغدغه مالي ندارند مي توانند در 

اين زمينه كمي بازتر عمل كنند.«
سيد آبادي نبود نشريات مستقل در حوزه كودك 
و نوجوان را تنها به دليل نبود سرمايه گذاري مناسب 
در اين زمينه نمي داند. او رقابت نشريات مستقل با 
نشريات دولتي را غيرممكن بيان مي كند: »شما بايد 
با چيزي رقابت كنيد كه دولتي اس��ت. در نشريات 
دولتي قيمت ها طبيعي نيس��ت و ارزان است. براي 
ي��ك نفر در بخش خصوصي صرفه اقتصادي ندارد 
كه با يك نش��ريه دولتي رقابت كند و اين باعث از 
بي��ن رفتن رقابت و طبيعت��اً فعاليت نكردن بخش 

خصوصي در اين عرصه مي شود.«

مخاطب ويژه روزنامه نگار ويژه مي خواهد
نش��ريات  طب��ان  مخا
نوج��وان  و  ك��ودك 
خاص��ي  ويژگي ه��اي 
به  مخاطبان  اين  دارند. 
س��رعت در حال تغيير 
هستند و به همين علت 
مخاطب شناس��ي  بحث 
يك��ي از اصلي تري��ن دغدغه هاي دس��ت اندركاران 
اين ح��وزه اس��ت. يحيي پور مخاطب شناس��ي در 
مطبوعات كودك و نوجوان را فاقد پش��توانه علمي 
مي داند: »يكي از مش��كلات خاص نشريات كودك 
و نوجوان  اين اس��ت كه اين نش��ريات به پشتوانه 
اطلاعاتي و پژوهشي نياز دارند و دولت بايد در اين 
بخش سرمايه گذاري كند. اين مطالعات و پژوهش ها 
كاري هزينه بر و دير بازده هس��تند و به كار مستمر 
و جمع��ي نياز دارند.« او مخاطب اين نش��ريات را 
مدام در حال تغيير مي بيند: »نوجوان 14، 15ساله 
امروزي بزرگ مي شود و نوجوان ديگري جايگزين او 
مي شود كه ممكن است متفاوت باشد. در هيچ كدام 
از نشريات بزرگسال آنچنان كه در نشريات كودك و 
نوجوان اتفاق مي افتد، تغيير مخاطب رخ نمي دهد. 
مخاطب نش��ريات كودك و نوجوان دنيايش عوض 
مي شود، در حالي كه بزرگسالان كم كم با تحولات 
همراه مي ش��وند. امروزه ج��اي خالي پژوهش هاي 

مخاطب شناسي بسيار احساس مي شود.«
»مخاطب وي��ژه، روزنامه نگار ويژه مي خواهد.« 
اين را رس��تگار مي گويد. او ساختار روزنامه نگاري 

در كشور را فاقد توجه به روزنامه نگار و آموزش هاي 
ويژه مي داند: »نگاه ويژه اي ندارند، نه فقط در حوزه 
كودك و نوجوان، در حوزه هاي ديگر هم نيس��ت. 
گاهي دوره هاي پراكنده اي برگزار مي شود اما كاربرد 
ندارند.«رستگار از دست اندر كاران مطبوعات كودك 
و نوجوان مي خواهد نگاه ش��ان وس��يع تر از شرايط 
موجود باشد: »افرادي كه اطلاعاتي ندارند، اظهارنظر 
مي كنند مطبوعات كودك و نوجوان ضعيف است. 
گويي مطبوعات بزرگس��ال قوي اس��ت. مطبوعات 
ك��ودك و نوج��وان بدت��ر از مطبوعات بزرگس��ال 
نيس��ت. نيازهاي جدي در عرصه مطبوعات وجود 
دارد. ب��ه نظر مي آيد باي��د حتماً آموزش تخصصي 
نيروها جدي گرفته ش��ود. همه افرادي كه در اين 
حوزه كار مي كنند بايد نگاه شان وسيع تر از شرايط 
موجود باشد. نگاه بازتر براي پرورش انساني متناسب 
با ش��رايط موجود كه ياد بگيرد، فكر كند و حقوق 
خودش را بشناس��د و مس��ووليت هم داشته باشد، 

لازم است.«
مطبوعات كودك و نوجوان 

خودسانسوري مي كنند
ب��ه نظ��ر يحيي پ��ور، بدبين��ي اي ك��ه نس��بت به 
روزنامه نگاري وج��ود دارد باعث ايجاد محدوديت 
براي اين حرفه ش��ده اس��ت: »به همي��ن دليل از 
روزنامه نگاري به صورت شايسته حمايت نمي شود. 
با اينكه نش��ريات كودك و نوجوان جزء سالم ترين 
نش��ريات هس��تند و بدآموزي ندارند، اما جذابيت 
هم ندارند تا مبادا چيزي ننويس��ند كه به كسي بر 
بخورد.« او زبان اين نشريات را زبان مخاطبان شان 

نمي داند: »پدر و مادر ها سختگيري هاي غير واقعي 
دارند و دوست دارند با زباني با كودكان شان صحبت 
ش��ود كه زبان آنها نيست. به همين دليل است كه 
گاهي كودكان س��راغ نشريات بزرگسالان مي روند 
كه زبان ش��ان فرق دارد ام��ا آن را بر مي تابند. اين 
فشار غيرمستقيم و به نوعي خودسانسوري است.«
رستگار بخش��ي از مشكلات مطبوعات كودك و 
نوجوان را همان مسائل موجود در مطبوعات سراسري 
مي بيند: »بخش��ي از مشكلات مطبوعات، مشكلات 
عمومي است؛ نبود امنيت شغلي، نداشتن ثبات شغلي 
و آزادي لازم ب��راي انجام وظايف ي��ك روزنامه نگار. 
ش��رايط لازم براي پايبندي، اس��تقلال، بي طرفي و 
حق دهي و همچنين امكانات لازم براي رشد هميشگي 
روزنامه نگاري وجود ندارد. به طور كلي، به ش��رايطي 
كه باعث باليدن مطبوعات آزاد و جس��ور مي ش��ود و 
به دس��ت اندركاران مطبوعات، بي توجهي مي ش��ود. 
اما مطبوعات ك��ودك و نوجوان به عنوان مطبوعات 
تخصصي، مشكلات تخصصي دارند.« او مشخص نبودن 
جايگاه مطبوعات كودك و نوجوان و مورد توجه نبودن 
پرورش عمومي كودك و نوجوان به عنوان يك انسان 
و يك شهروند را از جمله اين مشكلات برمي شمرد و 
نگاه ها را در اين زمينه بسته مي بيند.  »بخشي از مشكل 
به كساني برمي گردد كه در اين حوزه كار مي كنند.« 
سيد آبادي اين مساله را از مشكلات مطبوعات كودك 
و نوجوان مي داند. او راه حل را در به وجود آمدن اين 
ذهنيت در نويسندگان كودك و نوجوان مي داند كه 
بدون توجه به دولت هم مي توان نش��ريه منتشر كرد 

اما اراده لازم را در اين زمينه نمي بيند.

اولين نشريه كودك و نوجوان »كيهان بچه ها« بود كه اكنون 50، 60 سالي از انتشار 
آن مي گذرد. مدتي بعد از كيهان بچه ها كه وابسته به موسسه كيهان بود، نشريه اي 
به نام »دختران- پسران«، زير نظر موسسه اطلاعات منتشر شد. نشريات ديگري 
هم بودند. مانند نشريات »پيك« كه پس از انقلاب نام آنها به نشريات »رشد« تغيير 
كرد. نشلريات پيك زير نظر دفتر تبليغات اسللامي قم منتشر مي شدند و اكنون 
اين دفتر نشلريات رشد را منتشر مي كند كه در مدارس توزيع مي شوند. فريدون 
عموزاده خليلي روزنامه نگار و مديرمسلوول نشريه چلچراغ، اولين روزنامه كودك 
و نوجوان را در سلال 1372 با نام »آفتابگردان« منتشلر كرد. آفتابگردان به مدت 
چهار سال به طور منظم انتشار يافت و حاوي همه قالب هايي بود كه در مطبوعات 
بزرگسالان وجود دارد. اما در مردادماه 1376 توقيف شد و مطبوعات كودك و نوجوان 
ديگر رنگ هيچ روزنامه اي را به خود نديد. يادداشت زير حاصل گپ و گفتي تلفني 

است كه با فريدون عموزاده داشته ايم.
---

نشريات كودك و نوجوان امروز به صورت حرفه اي منتشر نمي شوند. يكي از ضعف هاي 
مبنايي و پايه اي اين نشريات اين است كه هميشه اساس و پايه شان را بر فرمول هايي كه از 
قبل وجود داش��ته اس��ت بنا مي كنند. در دهه 60 يا 70 اگر نشريه اي براي كودك و نوجوان 
منتشر مي شد، رونوشتي از نشريات »پيك« و »كيهان بچه ها« بود. يكي از انتقادات اساسي 
كه به مطبوعات كودك و نوجوان وارد است، اين است كه به هيچ وجه به عرصه ها و زاويه هاي 

متفاوت در نشريه كودك و نوجوان فكر نمي شود. 
تعداد نش��رياتي كه براي كودكان و نوجوانان منتش��ر مي ش��ود، زياد نيست و همين 
تعداد هم عمدتاً به دولت وابسته هستند. همين دولتي بودن آفت و مشكل اين نشريات 
اس��ت زيرا اين نش��ريات به اين علت كه بايد رنگي باشند و براي مخاطب جذابيت ايجاد 
كنند، با هزينه بالا چاپ مي ش��وند. اگر بخش خصوصي اين نش��ريات را با چنين هزينه 
بالايي توليد كند و نتواند براي مخاطب جذابيت ايجاد كند، نش��ريات فروش نمي رود و 
ضرر مي دهد. در حالي كه فلان نش��ريه وابس��ته به دولت، به دليل همين وابس��تگي اش 
اساساً فروش رفتن يا نرفتن نشريه برايش اهميت ندارد و پرسنل به اين نشريه به چشم 
ي��ك ش��غل كارمندي نگاه مي كنند. نش��ريات دولتي هم به ص��ورت هفتگي يا ماهيانه 
درمي آيند، بدون آنكه هيچ گونه تلاش يا چالش فكري و روحي در پش��ت اين نش��ريات 
وجود داشته باشد. اگر شما بخواهيد يك روزنامه منتشر كنيد، براي جذب مخاطب حتماً 
بايد روز قبل از انتش��ار درگير اخبار باش��يد. اگر بخواهيد هفته نامه چاپ كنيد، بايد هر 
هفته جذابيت هاي نشريه تان را بازسازي كنيد. در غير اين صورت، يك نشريه تخصصي 
كه يك روال عادي و تكراري داش��ته باش��د بلافاصله مخاطب اش را از دس��ت مي دهد و 
نمي توان��د مخاط��ب جديد هم جذب كند. در حال حاضر ما نش��ريه غيردولتي نداريم و 
نش��ريات دولتي هم دغدغه مخاطبان ش��ان را ندارند. به نظر من يك عامل عقب ماندن 
نشريات كودك و نوجوان اين است كه مراكز دولتي دست به انتشار اين نشريات مي زنند. 
اگ��ر منابع مالي نهاد هاي دولتي در اختيار عرصه خصوصي قرار گيرد، در كنار خلاقيتي 
كه در عرصه خصوصي وجود دارد مي تواند منجر به چاپ يك نش��ريه خوب ش��ود. اما 
زماني كه نهاد دولتي دست به انتشار مي زند، كار خوبي را منتشر نمي كند زيرا تخصص 
لازم در زمينه مطبوعات كودك و نوجوان را ندارد. نش��ريات محدود كودك و نوجواني 
كه سال هاست منتشر مي شوند، تلقي شان از كودك و نوجوان تلقي دو نسل قبل است. 
در حالي كه تحولاتي كه در عرصه جهاني رخ مي دهد منجر به تغيير هرروزه مخاطبان 
اين نش��ريات مي ش��ود. الان نيازها، دغدغه ها، علايق و دلبستگي هاي كودكان اين نسل 
متفاوت شده است. بازي هاي كامپيوتري، انيميشن ها، علايق فوتبالي كودكان و... كجاي 
نش��ريات كودك و نوجوان ما قرار دارند و چقدر در اين نش��ريات تعريف شده اند؟ آيا ما 
اساساً اين تغيير را مي پذيريم؟ تفكيك قائل نشدن ميان كودك امروز و دو نسل پيش، 
يعني صورت مساله را به رسميت نمي شناسيم.  اولين كاري كه بايد انجام شود، به رسميت 
شناختن كودك و مختصاتش است. راحت ترين كار اين است كه مختصات كودك را به 
رسميت نشناخت. اگر اطلاعاتي هم به دست من مي رسد، آن را نپذيرم و منتشر نكنم. 
من نديده ام كه بحث مخاطب شناس��ي در نش��ريات ما اتفاق بيفتد. در حالي كه نياز آن 
بس��يار احساس مي ش��ود. به همين دليل است كه كودكان نشريات خودشان را با علاقه 
پيگيري نمي كنند. در دهه 40، در دوران كودكي من تعداد نش��ريات »پيك« كه براي 
مدارس مي آوردند كم مي آمد. من با اشتياق نشريه »كيهان بچه ها« را پيگيري مي كردم 
و آرش��يو داش��تم. در جامعه امروز ديگر ما چنين كودكاني را نمي بينيم و هيچ كس هم 
از مس��وولان اين نش��ريات نمي پرسد آيا هيچ حركت ويژه اي كرده اند كه منجر به جذب 
مخاطب جديد ش��ده باشد؟ آيا براي حفظ مخاطبان شان كاري كرده اند؟ اينكه نشريات 
كودك و نوجوان تبديل به يك كار كارمندي شده است كه خروجي كارمندي دارد، براي 
كودكان جاي تاس��ف و نگراني دارد. بچه هاي امروز حتي در حد نس��ل قبلي هم مطالعه 
ندارند. ذخيره خواندن نس��لي كه اكنون در س��ن 12، 15 سالگي است و قرار است نسل 

جوان فردا را بسازد، اعداد نگران كننده اي است.

جايي
 براي كودكان نيست

پيگيري اشتباه رسانه ها در نيوزبان
خبر محمدرضا نسب عبداللهي*

نيوزبان سايتي است براي نقد خبر. در اين سايت خبرها بر اساس سه اصل مهم »بي طرفي، 
انصاف و دقت« و همچنين اصول اخلاق روزنامه نگاري مورد نقد قرار مي گيرند.  نيوزبان يك 
پروژه تعاملي براي بهبود كيفيت روزنامه نگاري اس��ت. هدف نيوزبان؛ نقد و بررسي توليدات 
خبري رسانه هاي مختلف و ارتقاي آن با كمك دست اندركاران حرفه روزنامه نگاري و دانشجويان 
اين رش��ته اس��ت.  همكاري با اين س��ايت آزاد است و علاقه مندان مي توانند با يك ثبت نام 

ساده در آن همكاري كنند.
منتق��دان خبر در نيوزبان )www.newsbaan.net( مي گويند آيا در خبر مورد نقد، 
اصول خبرنويس��ي رعايت ش��ده يا نه.  آيا روايت خبر دقيق است يا نه. آيا خبرنگار، خبر را 
روايت كرده يا خود به بخش��ي از ماجرا تبديل ش��ده اس��ت. آيا خبر تعادل دارد و نظرات 
طرف هاي درگير در ماجرا پوشش داده شده است يا نه. آيا خبر توانسته با منبع نگاري، براي 
مخاطب اعتمادس��ازي كند يا نه. اينها پرسش هاي عمده اي هستند كه اعضاي نيوزبان در 
نقش منتقد خبر به آن توجه مي كنند و بر اين اساس خبر را نقد مي كنند و به آن امتياز 
مي دهند.  خبر مادر روزنامه نگاري است اما با اين حال روزانه خبرهاي زيادي در رسانه هاي 
ايران منتش��ر مي ش��ود كه نه ارزش خبري دارد، نه انصاف و بي طرفي در آن رعايت شده و 
نه از ساختار مناسب برخوردار است. در موارد عمده اي هم با خبرهايي مواجه مي شويم كه 
خبرنگاران يا رسانه ها به جاي روايت ماجرا، خود به بخشي از ماجرا تبديل مي شوند. كساني 
كه عضو نيوزبان مي شوند، مي توانند خبرها را نقد كنند و به آنها امتياز دهند. رسانه ها براي 
خبررساني به مخاطبان، دو اصل »دقت و سرعت« را مورد توجه قرار مي دهند اما بارها نيز 
پيش آمده كه رسانه اي براي نخست شدن، سرعت بيشتري به خرج داده و مرتكب اشتباه 
در خبررساني شده است. در رسانه هاي فارسي زبان نمونه هاي زيادي از اشتباه و نقض اصول 
روزنامه نگاري مي توان س��راغ گرفت. خبر جايي براي قضاوت خبرنگار يا تبديل شدن او به 
بخشي از ماجرا نيست. مخاطبان آنقدر درك دارند كه خود درباره »باشكوه بودن يا نبودن يك 
رويداد يا وحشيانه بودن يك ماجرا« قضاوت كنند. كار خبرنگار هنگام پوشش دادن خبرها، 
قضاوت نيست. اما با اين حال روزانه صدها خبر مي توان در رسانه هاي فارسي زبان يافت كه 
خبرنگار به جاي روايت ماجرا، خود را به بخش��ي از ماجرا تبديل كرده اس��ت، يا نمونه هاي 
زيادي وجود دارد كه در خبرها، موضع يك سوي ماجرا پوشش داده مي شود و به مخاطب 
گفته نمي ش��ود كه نظر سوي ديگر چه بوده است. خبر بايد به پرسش هاي مخاطب پاسخ 
دهد نه آنكه خود پر از ابهام و ترديد باشد. خبري دقيق است كه به پرسش هاي احتمالي 
مخاطب پاس��خ دهد و او را گيج نكند. بارها خبرهايي در رس��انه ها منتشر شده كه به جاي 
پاسخگويي به پرسش هاي مخاطب و عناصر خبر، بيشتر سوال و ابهام در ذهن او ايجاد كرده 
است. بارها پيش آمده كه رسانه ها، محتواي يكديگر را »كپي- پيست« كرده اند يا در عكس ها 
دس��ت برده اند. در برخي از رسانه هاي فارسي زبان، كم نيست خبرهايي كه سرشار هستند 
از »افترا و دروغ« و كم نيس��تند رسانه هايي كه به جاي خبررساني، به »پرونده سازي عليه 
مخالفان و افترازني و دروغ پراكني« مشغول هستند. اين اشتباه ها را كه نقض آشكار اخلاق 
روزنامه نگاري است، مي توان در برخي رسانه ها مشاهده كرد. نيوزبان تنها سايتي براي نقد 
خبر نيست بلكه در اين سايت مي توان اشتباه رسانه ها را نيز نقد كرد. اكنون براي ديده باني 
رسانه ها و پيگيري اشتباه رسانه هاي فارسي زبان، به كمك همه روزنامه نگاران و خبرنگاران 
و همچنين مخاطبان نياز داريم. شما مي توانيد اشتباه هاي رسانه ها را نقد كنيد و آن را به 
اي ميل »bug@newsbaan.com« بفرستيد تا در نيوزبان منتشر شود. ما نيز سردبيران 
رس��انه ها را در جريان اش��تباهي كه مرتكب شده اند، قرار مي دهيم تا آنها را اصلاح كنند و 
از تكرار آن خودداري كنند.   رس��انه ها در برابر مخاطبان خود مس��وول هستند. مخاطبان 
مي توانند عذرخواهي رس��انه را بابت اش��تباه بپذيرند اما همه مي دانيم كه اشتباه پي د رپي، 

سبب كاهش اعتماد مخاطب به رسانه مي شود.
* مدير نيوزبان

مدرسه

يادداش��ت هايي را ك��ه ط��ي صحبت با كس��ي 
برداشته ايد تا هنوز جزييات مصاحبه از ذهن تان پاك 
نشده پياده كنيد. اگر بخواهيد متن مصاحبه را بعداً از 
روي يادداشت ها پياده كنيد ممكن است بخشي از آن 
يادتان برود يا  مصاحبه بي رنگ و لعاب از كار درآيد.

چه كسي گفته؟
بهترين منابع آنهايي هستند كه نام شان در خبر 
آمده اس��ت. منابع بي نام و نش��ان- حتي آنهايي كه 
مي گوييم »يك منبع آگاه« يا »يك مقام رسمي«- به 
ان��دازه آنهايي كه حاضر هس��تند نام خود را بياورند 
اعتب��ار ندارند. اگر مجبور هس��تيد ن��ام يك منبع 
را نياوري��د به خوانندگان بگويي��د چرا منبع تمايل 
نداش��ته نامش بيايد. اگر بخشي از خبرتان را با اتكا 

به منابع ناشناس نوشته ايد، از خودتان بپرسيد چرا 
چنين كرده ايد. آيا يك منبع كه حاضر اس��ت نامش 
را بياورد، مي تواند اي��ن اطلاعات را تاييد كند؟ اگر 
چنين اس��ت مي توانيد اين اطلاعات را به نقل از او 
بنويسيد. از خود بپرسيد آيا آماده هستيد در دادگاه 
پشت منبع خود بايستيد و از او دفاع كنيد؟ منابعي 
كه نام شان را مي آوريد بر اعتبار خبر شما مي افزايند. 

منابع ناشناس بر شك و ترديد مي افزايند. 
نقل قول آوردن يا نياوردن؟

همه م��ان مي داني��م كه نقل ق��ول خوب ارزش 
خب��ر را زي��اد مي كند. اما نق��ل قول هاي طولاني و 
كس��ل كننده برعكس خوانن��ده را فراري مي دهند. 
قب��ل از اينك��ه يك نقل قول بنويس��يد به اين فكر 

كنيد كه آيا واقعاً چيزي بر خبري كه مي نويس��يد 
مي افزاي��د يا نه. اگر نه، تنها برخي از عبارت هاي به 
درد بخور و جذاب را داخل گيومه بياوريد و جملات 

را كوتاه كنيد.
حواس تان باش��د گاهي ليدي كه نوشته ايد براي 
اينك��ه محكم بش��ود به يك نقل ق��ول نياز دارد كه 
مي تواني��د آن را در پاراگراف بع��د از ليد بگنجانيد. 
همچني��ن گاهي اوقات كلماتي كه خود فرد به زبان 
مي آورد بايد به همان ترتيبي كه ادا ش��ده اند نوشته 
شوند وگرنه روح خبر كشته مي شود. از مطرح كردن 
س��والاتي كه جوابش بله يا خير اس��ت پرهيز كنيد. 
س��والاتي را بپرس��يد كه مصاحبه ش��ونده را  مجبور 

مي كند حرف بزند و موضوع را باز كند.

معجزه سكوت
اگ��ر فكر مي كنيد جوابي كه مصاحبه ش��ونده به 
سوال شما داده صادقانه نبوده، چند لحظه اي چيزي 
نگوييد و  س��كوت كنيد. يك جورهايي اجازه بدهيد 
جوابي كه داده شده در هوا معلق بماند- گاهي اوقات 
اين كار آنها را  ش��رمنده مي كند و باعث مي ش��ود تا 
ادامه بدهند و موضوع را بيش��تر باز كنند و كمي از 

حقايق را هم بيان كنند.
يك شانه اي به سر ليد بكشيد

پس از اينكه خبرتان را نوش��تيد دوباره سراغ ليد 
بياييد و شانه اي سر آن بكشيد. هر چيزي را كه لازم 
نيست از ليد در بياوريد – مثلًا عناوين طولاني افراد، 
توضيحات درب��اره محل اتفاق خبر، پيش��ينه اي كه 

مي توانيد بخشي  از آن را پايين تر هم بياوريد. ليدهاي 
ش��لوغ و نا منظم خواننده را گيج مي كند. سعي كنيد 
ع��ادت كنيد لي��د خبرها- همچنين لي��د خبرهاي 
خودتان- را با دقت بخوانيد و هميشه از خود بپرسيد: 
  »آيا اين جمله اين قدر جذاب هست كه خواننده بخواهد 
باقي خبر را هم بخواند؟«پس از نوش��تن خبر، دوباره 
س��راغ ليد برويد و از خود بپرسيد آيا واقعاً با اين ليد 
همه ترغيب مي شوند مطلب  را تا ته بخوانند؟ شايد نكته 
اصلي خبر را در ليد نياورده و آن را جايي در پايين خبر 
پنهان كرده باشيد. از خود  بپرسيد چه چيزي بيشتر 
از همه خواننده را غافلگير مي كند و آيا آن اطلاعات را 
مي توانيد در ليد بياوريد؟ در نهايت اينكه نقل قول هاي 
خوب طلايي هستند، اما  آنها را تكرار نكنيد. نقل قول 
زيادي مثل اين مي شود كه متن خام يك مصاحبه را 
زير هم نوشته باشيد.  نقل قول ها را با وسواس انتخاب 
كنيد و تصميم بگيريد كدام يك را در خبر بگنجانيد.
www.superjournalist.com

توصيه هاي خبرنگارهاي كهنه كار رويترز

 نكاتي در باب نوشتن

همين حوالي

خان��ه كتاب��دار كودك و نوجوان و ترويج خواندن، وابس��ته به ش��وراي 
كتاب كودك اس��ت. اين مجموعه كتابخانه اي است كه كتاب هاي متفاوتي 
را براي گروه هاي س��ني متفاوت دربر دارد. در گوش��ه اي از اين كتابخانه، 
چند نشريه كودك و نوجوان هم به چشم مي خورد اما كمتر بچه اي است 
كه به س��راغ اين نش��ريات برود. كتابدار اين مجموعه مي گويد نشريات با 
اينكه به روز مي ش��وند اما بچه ها خيلي استقبال نمي كنند. او اين مساله را 
ناش��ي از چند عامل مي داند؛ »سرفصل هاي اين نشريات فرقي نمي كنند و 
جذابيت هاي لازم را ندارند. اطلاعات اين نش��ريات به روز نيس��ت و از تنوع 
لازم هم برخوردار نيس��تند. شايد به علت نداشتن تنوع است كه بچه ها به 

سراغ اين نشريات نمي روند.«
ياس��ي كودكي اس��ت 11س��اله كه به خانه كتابدار كودك و نوجوان 
رفت و آمد دارد. او مي گويد اگر نش��ريه داش��ت، يك بخش را به مادران 
اختصاص مي داد، در نش��ريه اش تقويم مي گذاشت و مناسبت هاي خاص 

را در آن مي نوش��ت. او حتماً در نش��ريه اش قس��متي را هم به »قصه هاي 
من و بابام« اختصاص مي داد. ياس��ي چيس��تان و لطيفه را دوس��ت دارد 
و از اينكه نش��ريات موجود اين بخش ها را ندارند گله مي كند. او دوس��ت 
دارد در آينده نويسنده ش��ود. ياسي مي خواهد كتاب هايي براي كودكان 
بنويس��د، اما نه كتاب هاي طولاني. به نظر او كتاب ها بايد كوتاه باش��ند تا 

بچه ها بتوانند آنها را بخوانند.
ياسي كاردستي هاي نشريات را كم مي داند و مي خواهد كه آنها را بيشتر 
كنند. وقتي صحبت از قيمت نش��ريات مي شود، پيشنهاد مي دهد كه يك 
روز را در نظر بگيرند كه اين نشريات را رايگان توزيع كنند و بچه ها بدون 
اينك��ه پولي بپردازن��د بتوانند آنها را بردارند. كمي فكر مي كند و مي گويد: 
مثلًا در نمايش��گاه كتاب مجاني باش��ند. وقتي قرار است آخرين نظرش را 
بگويد، بي درنگ پاسخ مي دهد كه دوست دارد مطالب نشريات روي اينترنت 
هم باشد تا زماني كه مي تواند از اينترنت استفاده كند آنها را هم بخواند.

بچه ها  استقبالي از اين نشريات نمي كنند


