
نگاه

ارتباطات واقعی 
چه می شود؟ 

برای  ــی  اجتماع ــبکه های  آیا ش
ــر یا هم  ــد یا مض ــا مفیدن ــی م زندگ
ــا هرگز در  ــم مضر؟ آی ــد و ه مفیدن
ــبکه های اجتماعی  ــر ش تأثی ــورد  م
ــیده اید؟ چه  ــود اندیش ــر زندگی خ ب
ــه  ــر روز ب ــان را ه ــی از زمانت بخش
ــی  اجتماع ــبکه های  ــور در ش حض
ــه  ــد؟ در روز چ ــاص می دهی اختص
ــرت  ــاعاتتان را با معاش ــزان از س می
ــتانتان  دوس ــا  ب ــره  چهره به چه

می گذرانید؟ 
ــی از زمانی  ــبکه های اجتماع ش
ــجوی  ــدند که من دانش محبوب ش
سال دوم دانشکده بودم. من خیلی 
ــبکه ها نپیوستم، بلکه  زود به این ش
سال ها طول کشید تا بتوانم با چنین 
ــم. به هر حال، من  ــار بیای فضایی کن
ــح می دادم با  ــی بودم که ترجی آدم
دوستانم قرار بگذارم و آنها را جایی 
ــم، با این حال هنگامی که  ملاقات کن
ــبکه ها  ــتین بار با این ش ــرای نخس ب
ــگفت زده  ــیار ش ــدم، بس ــه ش مواج
ــال  ــه من در س ــی ک ــودم. هنگام ب
ــه ایالات متحده آمریکا رفتم،  ۲۰۰۹ ب
به دست آوردن  برای  در کلاس هایی 
ــگ آمریکایی  ــی در مورد فرهن آگاه
ــرکت کردم و جالب است بدانید  ش
ــورد  ــا در م ــن کلاس ه ــی از ای بخش

شبکه های اجتماعی بود. 
ــتین  ــال از نخس ــش س ــالا ش ح
ــبکه های  ــاری که من حضور در ش ب
ــردم، می گذرد.  ــی را آغاز ک اجتماع
ــن  ــور در ای ــه حض ــدارم ک ــک ن ش
ــیاری  ــبکه ها برای من مزایای بس ش
ــا  ــه ام ب ــا دریافت ــت، ام ــته اس داش
ــتن به  ــه در ابتدای پیوس وجودی ک
ــتفاده  ــبکه ها علاقه ای به اس این ش
ــچ خودم  ــتم، امروز م ــا نداش از آنه
ــه مدت های  ــی می گیرم ک را در حال
ــردن اخبار  ــال رصد ک ــی در ح طولان
ــه چندان  ــتم ک و حتی مطالبی هس
ــتند؛ چیزی که  ــه ام نیس ــورد علاق م
ــت.  ــیار عجیب اس ــرای خودم بس ب
و  ــم  می کن ــگاه  ن ــا  وقت ه ــی  گاه
ــت در حال  ــم که ساعت هاس می بین
ــتانم  نگاه  کردن به عکس های دوس
ــتم.  ــتانم هس ــتان دوس و حتی دوس
ــی این میانه ها از من بپرسد  اگر کس
ــی  ــم، جواب ــن کار را می کن ــرا ای چ
ــدارم. خودم  ــدارم؛ واقعا جوابی ن ن
ــن همه زمان  ــم چرا ای هم نمی دان
ــی می گذرانم  ــبکه اجتماع را در ش
ــمت  ــن فضا این همه مرا به س و ای
خود می کشد. حالا احساس می کنم 
ــبکه ها معتاد  ــن ش ــه نحوی به ای ب
ــیده  ــالا کار به جایی رس ــده ام. ح ش
ــی ندارد چقدر  ــت که ابدا اهمیت اس
ــبکه های  ــور در ش ــودم را از حض خ
اجتماعی بر حذر می دارم، دوباره و 
ــاره خودم را جایی می یابم که  هزارب
ــردن یک صفحه تازه و  در حال باز ک

مرور آنچه گذشته هستم. 
ــیده ام  پرس از خودم  بارها و بارها 
ــکل از اعتیاد  ــه به این ش ــد ک چه ش
به شبکه های اجتماعی رسیدم. این 
ــه من یک زن  ــت ک تازه در حالی اس
ــتم و فکر می کنم می توانم  بالغ هس
رفتارم را کنترل کنم، اما این موضوع 
ــه خواهد  ــودکان چگون ــورد ک در م
ــبکه های اجتماعی بر  ــود؟ تأثیر ش ب

زندگی آنها چیست؟ 
ــه  ک ــم  موافق ــن  م ــال  در هر ح
اینکه  ــت  باب اجتماعی  ــبکه های  ش
ــتانمان در  ــا را با دوس ــد م می توانن
ــتند،  ــد مفید هس ــه دارن ــاط نگ ارتب
ــر ارتباطات  ــا در نهایت چه بر س ام

واقعی ما خواهد آمد؟ 
منبع:ماریانا گلینسکا
هافینگتون پست

يادداشت

حضور مجازی مهم تر از زندگی واقعی

ــنایان خود  ــی از آش ــه یک ــی ب ــت که کس ــش آمده اس ــی پی گاه
ــته ای که یکی از  ــه عکس یا نوش ــوع صحبت ب ــورد و موض برمی خ
ــد. گِله می کند  ــته  است، می کش ــبکه های اجتماعی گذاش آنها در ش
ــبکه  اجتماعی به اشتراک  که چرا آن دیگری برای محتوایی که در ش
ــت. آنها عملا  ــرده اس ــا آن را لایک نک ــته ی ــی ننوش ــته، کامنت گذاش
واکنش نشان ندادن در فضای مجازی را به عنوان نوعی بی اعتنایی، 
ــاط چهره  به چهره به روی یکدیگر می آورند.  در زندگی واقعی و ارتب
ــه این معنی که  ــود؛ ب ــورتر از این حرف ها می ش گاهی حتی  آش ش
ــتراک  ــی مجازی به اش ــبکه های اجتماع ــی را در ش ــی محتوای کس
ــپس به چند نفر از دوستان خود ندا می دهد- مثلا در  می گذارد و س
چت به آنها می گوید یا پیامک می زند - که بروید و برای فلان محتوا، 
ــد  ــا لایکی بزنید. در چنین مواردی به نظر می رس ــید ی کامنتی بنویس
ــت و  ــای مجازی برای افراد، خیلی هم واقعی اس ــا در فض رخداده
ــیاری از اتفاقات فیزیکی برای آنها به شمار می رود. در  مهم تر از بس
ــی رخ می دهد  ــن فضای مجازی و واقع ــان، اختلاطی نیز بی این می
ــوند و  ــدام افراد از واقعیت زندگی به فضای مجازی وارد می ش و م

بالعکس و این دو فضا دائما بر هم اثر می گذارند. 
ــأ  ــاجراتی در واقعیت رخ داده که منش ــیار دعواها و مش چه بس
ــدادی در فضای مجازی بوده یا مجادلاتی به فضای مجازی  آن، روی
کشیده که از حوادث واقعی نشأت گرفته اند. بهار عربی در خاورمیانه 
یا ماجراهای انتخابات دوره دهم ریاست جمهوری ایران، نمونه های 
ــی را دربر دارند.  ــازی و واقع ــات زندگی مج ــی اتفاق کلان یکپارچگ
ــاده تر این یکپارچگی را سال گذشته می شد در درگیری یک  نمونه س
ــه زن ایرانی دید؛ روزنامه نگاری ایرانی در یک  روزنامه نگار با هنرپیش
ــیه ای یک هنرپیشه زن،  ــت فیس بوکی، درباره فعالیت های حاش پس
ــریال های کمدی مطلبی نوشت و آن هنرپیشه به پُست  فیلم ها و س
او واکنش نشان داد. انبوه کامنت ها از طرفداران هر دو سوی بحث، 
ــرِ عضو فیس بوک،  ــز در صفحه های افراد دیگ ــت و نی زیر همان پس

منتشر شدند. 
ــانه های سنتی کشیده  ــرعت از فضای مجازی به رس ماجرا به س
ــد گزارش ها  ــگار منتق ــاره اظهارنظر روزنامه ن ــات درب ــد. مطبوع ش
ــش  ــز تلاش کردند که بحث وجدل را پوش ــتند و تلویزیون ها نی نوش
ــنفکری، تحریریه  ــد. کار به بحث های رودرور در جمع های روش دهن
ــد و دوباره برخی  ــیده ش ــینماها و تئاترها کش روزنامه ها، کافه ها، س
اظهارنظرهای حاصل از این بحث های واقعی، به فیس بوک و دیگر 
ــد. در این میان، شوهر خانم  ــبکه های اجتماعی مجازی سرازیر ش ش
ــه نیز تهدید به پیگیری حقوقی ماجرا کرد و حتی این بحث  هنرپیش
ــر را جایی  گیر  ــوی ماجرا، یکدیگ ــه طرفداران هر دو س ــش آمد ک پی
ــر امر این طور دریافت  ــرانجام از ظواه بیاورند و کتک بزنند. البته س
ــد که دوطرف دعوا یکدیگر را در حاشیه یک تئاتر، رودررو دیدند و  ش
ماجرا به آشتی کشید اما با این حال، این جدال توانست مثالی روشن 
ــش و واکنش دنیای واقعی و دنیای مجازی و مرز ناپیدای بین  از کن
آنها، خلق کند که در آن، افراد برای اعاده حیثیت در زندگی واقعی، 

به شدت در زندگی مجازی در حال تلاشند. 
ــی مهم تر از واقعیت  ــه فضای مجازی را گاه ــی از عواملی ک یک
ــت. دنیای کنونی ما  جلوه می دهد، آمیختگی آن با انواع رسانه هاس
ــده است و حضور در رسانه ها امری هویت ساز  به شدت رسانه ای ش
به شمار می رود. البته این نکته در عصر سلطه تلویزیون هم صادق 
ــلا انگار وجود  ــتند، عم ــود؛ نخبگانی که در تلویزیون حضور نداش ب
واقعی نداشتند. به همین دلیل، شخصیت ها برای رسیدن به اهداف 
ــتند تا در رسانه ها  خود در جامعه، نهایت توان خود را به کار می بس
حضور داشته باشند؛ یعنی متن یا عکس مربوط به آنها در روزنامه ها 
منتشر شود یا در تلویزیون به نمایش درآید. به همین دلیل شرکت ها 
ــون تبلیغ می کردند؛  ــرای ابراز وجود در تلویزی ــولات خود را ب محص
ــان نمی داد که تبلیغ یک محصول از  ــنی نش نتایج تحقیقات به روش
ــته باشد اما مسئله این  ــتقیما بر فروش آن کالا اثر داش تلویزیون مس
بود که اگر یک کالا در تلویزیون تبلیغ نمی شد، عملا دیده نمی شد و 
ــد. همین الزام برای  در زندگی واقعی، به تدریج از بازار حذف می ش

حضور رسانه ای در فعالیت های سیاسی نیز وجود دارد. 
ــراز وجود  ــت اما اب ــان صادق اس ــده همچن ــم این قاع ــوز ه هن
ــانه های جریان اصلی در فضای مجازی،  ــانه ای با آمیختگی رس رس
بسیار پیچیده تر شده است. اکنون، با همه گیری شبکه های اجتماعی 
ــانه گروهی، محلی، منطقه ای یا حتی ملی  هرکس می تواند یک رس
ــا صفحه های خود در  ــد. گویی که افراد ب ــته باش و بین المللی داش
شبکه های اجتماعی، نوعی روابط عمومی را دنبال و تلاش می کنند 
ــران نیز به راحتی  ــانه ای کنند. دیگ ــتر بنمایانند و رس که خود را بیش
مرعوب چنین تصویرِ خودرسانه ای کرده افراد می شوند؛ برخی افراد 
ــدم می زنند، به اعتبار وزن  ــی در دنیای واقعی، در میان جمع ق وقت
ــان فراتر می گذارند.  گاه همین وزن  ــازی خود، گاهی پا از گلیم ش مج
مجازی، آنها را به رسانه های جریان اصلی نیز وارد می کند و بازتاب 
ــاره در فضای مجازی به  ــریات، دوب ــن حضور در تلویزیون ها و نش ای

وسیله خود افراد تشدید می شود.
ــبی  و منفعت  ــراد، ابزار کاس ــی وزن مجازی اف ــواردی حت  در م
ــان در دنیای واقعی می شود. شاید به همین دلیل است  اقتصادی ش
که آنها به تک تک لایک ها و کامنت های حاوی تشویق و تحبیب نیاز 
ــت می کنند که  ــا مذاکرات تلفنی و پیامکی درخواس ــد و حتی ب دارن
ــتر و بیشتری بگیرند. برای آنها، حضور مجازی مهم تر  لایک های بیش

از زندگی واقعی است.
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پیـش از این فضای مجازی بازتابی بـود از آنچه در زندگی واقعی آدم ها رخ 
مـی داد. خیلی طول نکشـید کـه این ماجرا شـکل دیگری یافت؛ درسـت از 
زمانی که اپلیکیشـن های کاربرپسند به تلفن های همراه اضافه شد. حالا بعد 
از تنها چهار، پنج سـال کار به جایی رسـیده اسـت که گاهی آنچـه در دنیای 
واقعی اتفاق می افتد پیامد چیزی است که در فضای مجازی رخ داده است، 
هرچند بسـیاری معتقدند امروز دیگر نمی توان مـرزی میان فضای مجازی و 
فضای حقیقی متصور شـد و به نظر می رسـد این دو فضا یکپارچه شـده اند. 
با «مسعود کوثری»، دانشـیار ارتباطات دانشگاه تهران، در این باره گفت وگو 
کرده ایـم؛ جایـی کـه کوثری معتقد اسـت: «مرزبنـدی بین فضـای واقعی و 
مجـازی دیگر وجود نـدارد؛ البته نه اینکـه بگوییم هرچـه در فضای مجازی 
اسـت، واقعی اسـت یا هرچه در فضای واقعی اسـت، مجازی اسـت بلکه 
نحـوه ارتباط و لینکی که بین آنهـا به وجود آمده، از آنها یک فضای یکپارچه 

ساخته است.»

بـه نظر می رسـد این روزهـا هرچه در فضـای حقیقی اتفـاق می افتد  �
مابه ازایش در فضای مجازی وجود دارد و برعکس. گویی فضای مجازی 
همان فضای حقیقی است و به  سادگی نمی توان مرزی میان این دو فضا 

قائل شد. نظر شما در این باره چیست؟ 
ــه حضور در فضای مجازی  ــد یک مقداری ولع و تمایل ب به نظر می رس
ــور و علاقه زیادی  ــت. در ابتدای ایجاد این فضاها یک نوع ش ــده اس زیاد ش
ــدن  ــارکت کنند و با مطرح ش ــت که همه در این فضا مش به وجود آمده اس
ــده اند و بخش  ــتان ش ــالان هم وارد داس ــس اَپ و اینها، میان س ــر و وات وایب
ــت و این  ــا که پیش از این در اینترنت کمتر حضور داش ــی از جامعه م مهم
ــده است بنابراین کمی این  ــوار بود، الان وارد این فضا ش حضور برای او دش
ــن را معلول  ــت. من ای ــتری یافته اس ــده و جلوه بیش ــارکت پررنگ تر ش مش
ــی آسان آنها  نرم افزارهای جدیدی مانند وایبر و واتس اَپ می بینم و دسترس
روی تلفن همراه؛ به علاوه پیدایش گوشی های لمسی جدید و این نرم افزارها 
ــال را به بازی گرفته اند. بنابراین این حضور خیلی پررنگ تر  ــر میان س که قش
ــت. این ممکن است به تدریج اندکی فروکش  ــته اس و جالب توجه تر از گذش
ــبکه های اجتماعی  ــت که این ش ــد. اما روند پیش بینی ها حاکی از آن اس کن
ــبکه هایی مانند فیس بوک که از طریق لپ تاپ و پی سی قابل دسترس  از ش
ــبکه هایی مانند  ــت. به نظر می رسد ش ــتری خواهند داش ــد بیش بوده اند رش
ــندتر در موبایل درنیاورند،  فیس بوک اگر در آینده خود را به صورتی کاربرپس
ــیاری از کارهای قدیمی  ــوند. چون شما می توانید بس از میدان خارج می ش
ــل  ــر انجام دهید و آن نس ــام صوتی در وایب ــن و پی ــق عکس گرفت را از طری

فیس بوکی دیگر نسلی تمام شده است. 
یعنی شما می گویید حضور میان سالان موجب شده است که مرز میان  �

فضای حقیقی و مجازی کمرنگ شود یا بعضا از میان برود؟ 
ــی و مجازی دیگر وجود ندارد.  ــت که مرزبندی بین واقع یک بحثی هس
ــت یا هرچه  ــت، واقعی اس ــه در فضای مجازی اس ــم هرچ ــه بگویی نه اینک
ــاط و لینکی که بین  ــت بلکه نحوه ارتب ــت، مجازی اس در فضای واقعی اس
ــت؛ به این معنا  ــاخته اس آنها به وجود آمده، از آنها یک فضای یکپارچه س
ــتی»تان با هم  ــما همزمان در هردو فضا حضور دارید و این دو «هس که ش
ــت. به نظر می رسد امروز در استفاده از شبکه های اجتماعی، که  مرتبط اس
ــی تلفن های همراه قرار دارند، افراد احساس  به شکل اپلیکیشن روی گوش
ــاس دو  ــته ما احس ــی و بودن در دو جهان متفاوت نمی کنند. در گذش جدای
جهان می کردیم؛ فکر می کردیم در مجاز کاری می کنیم و بعد این اتفاق به 
واقعیت می آید. به نظر می رسد که درحال حاضر پیوند ظریفی میان فضای 
مجازی و فضای حقیقی به وجود آمده است و یک فضا را تشکیل داده اند. 

بنابراین اصلا نمی شود گفت فضای واقعی در برابر فضای مجازی. 
 چه شد که این یکپارچگی ایجاد شد؟  �

ــدار دیگر هم اینکه این  ــتقبال مردم، دلیل آن بود، یک مق ــک مقدار اس ی
ــای جدید امکان نمایش دادن زندگی روزمره را خیلی زیاد کردند؛  نرم افزاره
ــتوران می خورند، عکس بگذارند.  ــه افراد می توانند از غذایی که در رس اینک
پیش ترها و با سیستم قدیمی باید با دوربین عکس می گرفتند، شب در خانه 
ــی، عکس را به  ــتفاده از یک رابط متصل به لپ تاپ یا پی س از دوربین با اس
سیستم منتقل می کردند و از آنجا روی وبلاگ ها یا سایت قرار می دادند. این 
ــدند. بنابراین زندگی  ــته می ش فرایند زمان بری بود و برخی در این زمان خس
ــت در این فضا جای  ــت نمی توانس ــیوه ای که جریان داش ــره به آن ش روزم
ــتند تا زندگی روزمره را  ــرد. در این فضا آدم ها باید خیلی وقت می گذاش بگی
ــت  ــی تلفن همراهی که در دس تصویر کنند. اما حالا افراد می توانند از گوش
ــان را با دیگران تقسیم کنند. این جور به  دارند، استفاده و لحظه لحظه هایش
ــت میان فضای حقیقی و مجازی اند.  ــد که افراد در رفت وبرگش نظر می رس
ــامان دهی به حرف ها و تصاویر و حرکات در شهر  در چنین فضایی امکان س
ــد، از آن عکس می گیرید و  ــی عجیب وغریب ببینی وجود دارد. اگر یک تاکس

ــما نه زمان  ــد، پس آن یکپارچگی به وجود می آید. ش ــتراک می گذاری به اش
ــدا از زندگی روزمره  ــاس می کنید که این ج ــت می دهید و نه احس را از دس
ــت. این دلیل اصلی ای است که اشتیاق زیاد به وجود آورده و آن فضای  اس
قدیمی را شکسته است. پیش از این و در دوره ای، وبلاگ ها گسترش زیادی 
ــاعت ها بنشینند وبلاگ را  ــت س یافتند اما آدم ها بعد از آن دیدند که لازم اس
ــه کار نمی کردند  ــرای نوجوانان و افرادی ک ــه روز کنند و این به روزکردن ب ب
ــوار بود... . تقریبا این  ــتند دش امکان پذیر بود ولی برای آدم هایی که کار داش
ــورد فیس بوک هم باید  ــع به فیس بوک هم به وجود آمد. در م ــئله راج مس
ــیار  ــتن تایم لاین اختصاص داد و این بس ــت زیادی را برای به روز نگه داش وق
وقت گیر است. اپلیکیشن های جدید اما این موانع را خیلی ساده برداشته اند 
ــندبودن هم موجب شده است مردم بدون  ــهولت دسترسی و کاربرپس و س
ــتفاده از اینها  ــند، این پیوند را ایجاد کنند. مردم موقع اس ــه متوجه باش اینک
ــاس نمی کنند در فضای مجازی اند، بنابراین احساس نمی کنند زمانی  احس

مجزا از زندگی برای آنها گذاشته اند. 
 پرسـیدیم که به نظر می رسد به تازگی فضای مجازی از فضای واقعی  �

اهمیت بیشتری یافته است؛ یعنی خیلی اوقات رفتار ما در دنیای حقیقی 
بـا این هدف پیش می رود که بشـود در فضای مجازی آن را به اشـتراک 
گذاشـت. امـا بـا این اوصـاف، نمی توانیـم بگوییـم چیزی کـه در دنیای 
مجازی اتفاق می افتد، مهم تر از واقعیت است، چون به گفته شما اساسا 

امروز دیگر مرزی میان این دو فضا وجود ندارد. 
ــا را به جلو  ــت که م ــکل گرفته و این فضاس ــده من یک فضا ش ــه عقی ب
می راند. شما ممکن است در یک جلسه خیلی رسمی نشسته باشید و وقتی 
ــه را به فضای مجازی  ــت، می توانید فضای جلس ــما نیس موقع صحبت ش

پیوند دهید؛ اینجاست که می گویم این یکپارچگی اتفاق افتاده است. 
 پیـش از این شـما در فضای واقعی چیزی را تجربـه می کردید و تأثیر  �

آن در فضای مجازی دیده می شـد، اما به دوره ای رسیده ایم که آنچه در 
فضای مجـازی اتفاق می افتد، در فضای واقعی تأثیـر می گذارد. حالا در 
چـه دوره ای قرار داریم با این اوصاف که فضا یکپارچه شـده اسـت، آیا 

تأثیرات این دو فضا بر یکدیگر از بین رفته اند؟ 
ــامل فیس بوک و  ــه ش ــت ک ــت اس ــل دو درس ــن گزاره تا اینترنت نس ای
ــد و اثر  ــابه؛ یعنی چیزی آنجا ایجاد می ش ــایت های مش ــر بود و وب س توییت
ــن اتفاق ممکن  ــور می توان دید که ای ــای آن را به وف ــت. نمونه ه می گذاش
ــن نیست که  ــن های جدید این مرز خیلی روش ــت بیفتد. ولی با اپلیکیش اس
ــا آن طرف. چون  ــد؛ یعنی این طرف دارد می افتد ی ــاق کجا دارد می افت اتف
ــت، ما متوجه نمی شویم که کجا این  ــت مدام هس ــتگی و رفت وبرگش پیوس
ــت و لابه لای زندگی  ــت دائم هس اتفاق دارد می افتد. یعنی این رفت وبرگش
ــته  ــن اتفاق می افتد. در گذش ــی روزمره دارد ای ــت. یعنی لابه لای زندگ اس
ــکیل می دادید و در  ــایت های دیگر، یک گروه تش می رفتید فیس بوک یا در س
ــتید که در فضای واقعی ممکن بود اثر بگذارد،  ــی می گذاش این گروه عکس
ــا نمونه هایی از این  ــود. الان م ــیده ش یعنی دامنه اش به فضای واقعی کش
ــاس نمی کنیم که جدایی وجود دارد و  را می بینیم اما در موبایل این را احس

کدام روی کدام اثر می گذارد. 

 پـس همه چیـز به دلیـل عجلـه اسـت؟ یعنـی مـا آدم هـای امروزی  �
می خواهیم در کمترین زمان بیشترین تأثیر را بگذاریم؟ 

ــازماندهی جدیدی از زندگی روزمره به دست آورده ایم.  به نظر من، ما س
در گذشته می گفتیم خب تا هشت شب بیرون هستیم و زمانی باید بگذاریم 
ــه روز کنیم پس زمانی را باید کنار  ــه وبلاگ را به روز کنیم یا فیس بوک را ب ک
ــت. به  ــده اس ــازماندهی دیگری ش ــرای این کار. اما الان س ــتیم ب می گذاش
ــش مجزا به فضای مجازی  ــکل روزمره این کار را می کنیم یعنی یک بخ ش

اختصاص ندارد.
ــازماندهی مقبول و مطلوب همه  ــت. این س ــازماندهی جدید اس این س
ــن ها و همراهی موبایل، میان سالان  ــندی اپلیکیش ــت و به دلیل کاربرپس اس
ــزا انجام دهند این  ــن کارها را به صورت مج ــتند ای ــته می خواس اگر در گذش
ــاس می کردند، اما الان  ــای حقیقی و مجازی را احس ــی میان فض دوپارچگ
ــازماندهی زندگی روزمره  ــا را انجام می دهند و یعنی س ــه لای کارها اینه لاب
ــبت به چندسال قبل، در واقع نسبت به چهار، پنج سال قبل عوض شده  نس
ــت. شما از صبح که بیدار می شوید می دانید با موبایل و چیزی که درون  اس

آن است، باید زندگی را سازماندهی کنید. 
از کی برایمان مهم شد که این همه بروز و نمایش داشته باشیم؟  �

ــیدیم  ــویم، لذت نرم افزارهایی مثل وایبر را چش ما بدون اینکه متوجه ش
ــود گروه تشکیل داد  ــدیم. یعنی اینکه می ش ــرعت وارد این حوزه ش و به س

ــویم  ــرد خیلی زود بدون اینکه متوجه ش ــتاد و دریافت ک ــب را فرس و مطال
ــادگی  ــاق افتاد؛ یعنی با یک تصمیم نبود بلکه با اقبالی که در نتیجه س اتف
ــندی به وجود آمد، اتفاق افتاد. به ویژه من معتقدم به میان آمدن  و کاربرپس
ــل  ــی درواقع تجربه ای که نس ــن را تقویت کرد؛ یعن ــال هم ای ــل میان س نس
ــت با وایبر به ارسال عکس و  ــال پیش از این در ارسال جوک ها داش میان س

مطلب تبدیل شد. 
 یعنـی میـل بـه نمایـش نبـود کـه منجـر بـه ایجـاد و برنامه ریـزی  �

اپلیکیشن های با کاربری آسان روی تلفن های همراه شد؟ 
نه. بعد میل به نمایش به وجود آمد. 

 پس ایده اولیه چه بود؟  �
ــاط را تقویت کند. این  ــهولتی بود که ارتب ــدای به وجودآمدن ایده، س ابت
ارتباط را از طریق پیام متنی و تصویری و صوتی به هم اضافه کند به نظرم، 
دید تا اینجا بوده است یعنی چیزی که طراحی شده بود و بیشتر مد نظر بود 
ــروز کمتر فرصت نمایش  ــا مردم و به ویژه مردم ما که تا ام ــا اینجا بود. ام ت
ــتفاده کرده اند؛ یعنی این کاربردی بود که بر  ــرعت از این اس ــته اند به س داش

چیزی که برنامه ریزی شده بود، بار شد. 
 یعنی رسیدن به این گستردگی کاربران از ابتدا برنامه ریزی شده نبود؟  �

ــانه  ــائلی که در تحقیقات اینترنت و رس نه. درحال حاضر هم یکی از مس
ــت که برخی کاربردها اضافه می شوند و این پیش بینی  نوین هست، این اس
ــت. یعنی ضرورتا از ابتدا همه این کاربردها پیش بینی شده نیست  نشده اس
و به همین دلیل است که برخلاف پیش بینی ها در بازار بورس قیمت سهام 
ــند. اگر  ــته باش ــاره بالا می رود بدون اینکه انتظار داش ــن ها یکب این اپلیکیش
ــند طبیعتا باید مقدماتی برای بازار بورس چیده باشند اما  انتظار داشته باش

اتفاقا اتفاق که می افتد قیمت اینها در بازار بورس بالا می رود. 
 دلیل آن، این نبوده اسـت که انسـان ها از هم جدا افتاده اند و دنبال  �

راه هـای جایگزین برای این امر می گردند که همدیگر را در لحظه داشـته 
باشند و بتوانند لحظه هایشان را ولو به شکل مجازی کنار هم سپری کنند؟ 
ــه لذت  ــت ک ــبی اس ــت و فرصت مناس ــد مغتنم اس ــه جدی ــن تجرب ای
تماس های آنی و در لحظه را داشته باشند ولی نکته دیگری که شاید خیلی 

برجسته باشد، سهیم کردن دیگران در لذت تجربه ای است که ما داریم. 
 چرا مهم است؟ یا بهتر است بپرسم چرا چنین چیزی در دنیای جدید  �

مهم تر شده است؟ 
ــتادن این پیغام که ببینید  ــک بخش یعنی بازنمایی خود ما؛ یعنی فرس ی
ــتی  ــتم. یک طرف دیگر یک نوع حس انسان دوس من در حال لذت بردن هس
ــهیم کردن دیگران در این لذت و یک  ــت و یک نوع س ــبت به دیگران اس نس
بخش هم نمایش خود است. همه ما کمابیش گرفتار نمایش خود هستیم. 
ــود را نمایش  ــی که ما خ ــته صحنه های ــت که در گذش ــر این اس ــه دیگ نکت
ــای لحظه ای و  ــن تکنولوژی ها امکان نمایش ه ــود ولی ای ــم، کم ب می دادی

سریع تر را فراهم کرده است. 
 یعنی می خواهید بگویید که الان «من» مهم تر شـده اسـت؟ یا «من»  �

ابزار بیشتری برای پرداختن به میل به نمایش خود دارد؟ 
من می گویم الان ما فرصت های بیشتری برای نمایش خود داریم. 

 یعنـی مـا در دایره جدیـدی از راه نمایش خود می توانیم بیشـتر بهره  �
ببریم از به دست آوردن فرصت های بیشتر برای بهتر زندگی کردن؟ 

ــبکه های اجتماعی  ــت اما ما در ش ضرورتا بهتر زندگی کردن مدنظر نیس
ــن وجوه مختلفی از خود را به نمایش می گذاریم که این وجوه یک آدم  نوی
ــع از آدم محدود با نمایش کم  ــازد، در واق ــد بعدی چندگانه از ما می س چن

فاصله می گیریم. 
 این آدم چندبعدی غیرمحدود چه اهمیتی دارد؟  �

ــدن به جامعه نمایشی  جامعه جدید به گفته گی دوبور در حال تبدیل ش
ــش می کنند تا  ــتری از زندگی را صرف نمای ــهم بیش ــت؛ یعنی آدم ها س اس

خودبودن. 
 منظور من این است که اصلا چه چیزی موجب می شود که ما به اینجا  �

برسیم که سهم نمایش در زندگی مان سهم بزرگی است؟ 
ــت؛ از دوره ای که ما به کمک  ــروع شده اس ــتان از نمایش کالاها ش داس
ــانه ای کالاها شروع به نمایش خود کردیم. چون پیش از آن ما با  ارزش نش
ــتیم؛ یا با توانایی های بدنی یا عقلی.  کارکردن، تلاش می کردیم بگوییم کیس
ــانه ای کالاها معرف ما  ــا وفور کالاها و پیدایش بازار کالاها، ارزش های نش ب
ــدند. این نخستین گام بود؛ نخستین گامی که ما به سمت نمایش حرکت  ش
ــانه ای کالاها بود؛ یعنی من به جای اینکه خود را معرفی  کردیم، حرکت نش
ــانه های  ــان می دهم. این با رس کنم با کالایی که مصرف می کنم خود را نش

نوین تشدید شد. 
 چرا برای انسـان جدید نمایش خود این همه مهم اسـت؟ چه چیزی  �

قرار است به دست بیاورد؟ 
من با این نظر بوردیو موافق هستم که انسان موجودی است که به دنبال 
تمایز؛ یعنی متمایز کردن خود از دیگری و این با تولد بچه به وجود می آید. 
ــتم. برای  ــت که بگوید من مادرم نیس ــه اولین تلاش هایش برای آن اس بچ
ــان تلاش  ــن مرحله آینه ای به وجود می آید و مراحل بعدی. پس انس همی
ــری است. اما اینکه چقدر  می کند خود را از دیگری متمایز کند. این میل بش

به این حس تمایزجویی میدان داده شود، مهم است. 
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یک بحثی هست که مرزبندی بین واقعی و مجازی دیگر وجود ندارد. 
نه اینکه بگوییم هرچه در فضای مجازی است، واقعی است یا هرچه 

در فضای واقعی است، مجازی است بلکه نحوه ارتباط و لینکی که بین 
آنها به وجود آمده، از آنها یک فضای یکپارچه ساخته است؛ به این 

معنا که شما همزمان در هردو فضا حضور دارید و این دو «هستی»تان 
با هم مرتبط است

گفت وگو با مسعود کوثری 
در مورد اهمیت شبکه های اجتماعی 

در زندگی روزمره ایرانیان

فضای مجازی و واقعی 
یکپارچه شده اند

سعيد اركان زاده يزدى


