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رویداد

پیش بینی بازار فناوری اطلاعات 
در ۲۰۱۷

مهر: مؤسسه تحقیقاتی فارستر تازه ترین گزارش  �
خــود را در زمینه بودجه هــای اختصاص یافته در 
جهــان به حوزه فناوری اطلاعات منتشــر کرده که 
نشانگر چشــم اندازی مثبت در ســال ۲۰۱۷ است. 
براســاس گــزارش اینفوتک لیــد، بودجه ســالانه 
اختصاص یافتــه از ســوی شــرکت های تجاری و 
دولت ها به کالاها و خدمــات فناوری اطلاعات در 
سال های ۲۰۱۷ و ۲۰۱۸ به ترتیب ۳٫۲ و ۳٫۹ درصد 
افزایش می یابد. البته روند استقبال از فناوری های 
نوظهــور کندتــر از دیگــر فناوری هــای متــداول 
شناخته شده خواهد بود و برخی نگرانی های ناشی 
از بی ثباتی های سیاســی نیز در این وضعیت دخیل 
است. گزارش یادشده نشان می دهد آمریکا کماکان 
بزرگ ترین بازار فناوری خواهد بود و ایالات متحده 
در کنار چین رشــدی ســریع تر از نرخ رشد جهانی 
در حــوزه فناوری اطلاعات خواهند داشــت. طبق 
این گزارش که دسترســی به نسخه ای کامل از آن 
مســتلزم هزینه ای ۴۹۹دلاری اســت، پررونق ترین 
بخش از بازار فنــاوری اطلاعات بخــش نرم افزار 
اســت و خدمات مخابراتــی در رتبه دوم اســت. 
خدمات یکپارچه ســازی سیســتم ها و مشــاوره در 
حوزه فناوری رتبه ســوم را دارد و رتبه های بعدی 
متعلق به نگهداری ســخت افزارها و برون سپاری 
فنــاوری، فروش تجهیــزات رایانــه ای و در نهایت 
فــروش تجهیزات مخابراتی اســت. ارزش کل این 
بازار ســه هزارو ۱۳ میلیارد دلار برآورد می شــود و 
بخش نرم افزار ۶۳۴ میلیارد دلار و بخش خدمات 
مخابراتــی ۶۰۲ میلیــارد دلار از آن را بــه خــود 
اختصــاص داده اند. پیش بینی می شــود در ســال 
۲۰۱۷ تلاش برای اســتفاده از فناوری های جدیدی 
مانند فناوری هــای همراه، مدیریت و تحلیل حجم 
زیاد داده و ابداع سیستم های رایانه ای شناختی که 
قادر به شبیه ســازی فرایندهای مغز انسان و تقلید 
از آن باشــند، افزایش یابد. در سال ۲۰۱۷ رشد بازار 
فناوری هند، چین، ســوئد، دانمارک و آمریکا بالای 
چهار درصد خواهد بود. در مقابل کشــوری مانند 
عربستان نزول ۱.۱درصدی و ایتالیا و فرانسه کاهش 
۰٫۲ و ۰٫۱ درصدی را تجربه خواهد کرد. از مجموع 
مبالغ هزینه شــده برای طرح هــای جدید در حوزه 
فناوری اطلاعات ۵۴ درصد مربوط به شــرکت های 
تجاری خواهد بود. نکته دیگر اینکه فناوری هوش 
مصنوعــی و machine learning تــا ســال ۲۰۱۸ 
چندان رشــد نخواهد کرد و این خبری ناامیدکننده 
برای شرکت هایی مانند اینتل  وای  بیام و... است که 

در این زمینه سرمایه گذاری سنگینی کرده اند. 

فاز دوم شبکه ملی اطلاعات 
افتتاح شد

شــرق: فــاز دوم شــبکه ملــی اطلاعــات با  �
بهره برداری از وای فای سراســری در کشور افتتاح 
شــد. در دی مــاه ســال ۹۲ شــورای عالی فضای 
مجازی با تعریــف و تعیین الزامات شــبکه ملی 
اطلاعــات آن را از قالب برنامه توســعه ای خارج 
کرد و به صورت ســازوکار دائمــی در آورد. طبق 
ایــن مصوبه شــبکه ملــی اطلاعات زیرســاخت 
ارتباطی فضای مجازی کشــور، شــبکه مبتنی بر 
قرارداد اینترنت به همراه سوییچ ها، مسیریاب ها و 
مراکز داده ای اســت که درخواست های دسترسی 
داخلی در مراکز داده داخلی نگهداری می شود و 
به هیچ وجه از خارج کشور مسیریابی نخواهد شد. 
طبق الگوی استقرار شبکه ملی اطلاعات، فاز اول 
برای استقرار این شبکه در شهریور ۹۵ اجرا شده، 
فاز دوم برای رشد در دهه فجر ۹۵ افتتاح می شود 
و فاز ســوم برای بلوغ در اردیبهشت ۹۶ هم زمان 
با روز جهانی مخابرات تکمیل خواهد شــد. طبق 
شاخص های موردنظر در برنامه کوتاه مدت شبکه 
ملــی اطلاعات قــرار بوده امــروز و در بهمن ۹۵ 
متوسط ســرعت دسترسی پهن باند ثابت به چهار 
مگابیت در ثانیه و متوســط پهن باند ســیار به سه 
مگابیت بر ثانیه رســیده باشد و همین شاخص ها 
قرار اســت در اردیبهشــت ۹۶ به ترتیب به پنج و 

چهار مگابیت بر ثانیه برسند. 

حذف برنامه های قدیمی
 از فروشگاه آنلاین آیفون

فارس: پیــام جدیدی که در نســخه بتای تازه  �
iOS 10 نمایش داده می شــود، دال بر این اســت 

کــه اپل قصــد دارد هــزاران اپ آیفــون را که با 
پردازنده هــای ۶۴بیتی ســازگار نشــده اند، حذف 
کنــد. براســاس گــزارش گیزمودو، اپــل از مدتی 
قبل از توسعه دهندگان خواســته بود برنامه های 
عرضه شــده خود را در اپ اســتور بــه روز کرده و 
نســخه های قدیمی این برنامه ها را با نسخه های 
جدید و پیشــرفته جایگزین کنند. در پاییز گذشــته 
این شــرکت اولیــن گام محکــم خــود را در این 
زمینه برداشــت و ۴۳هزارو ۳۰۰ برنامه قدیمی و 
به روزنشــده را از فروشگاه آنلاین خود حذف کرد. 
حالا به نظر می رسد این شرکت می خواهد هزاران 
برنامه دیگر را نیز به شــیوه ای مشابه از اپ استور 
حــذف کند. پیــش از این اپل به کاربران هشــدار 
می داد که نصب نسخه های ۳۲بیتی از برنامه های 
مختلف باعث کندشــدن فعالیــت آیفون خواهد 
شــد. اما این نسخه ها با نســخه ۱۱ از آی اواس و 

نسخه های پیشرفته تر سازگاری ندارند. 

بازار

کاهش ۷٫۱ درصدی درآمد سونی 
شرکت سونی گزارش مالی خود را از سه ماهه  �

چهارم سال ۲۰۱۶ -منطبق بر سه ماهه سوم سال 
مالی ایــن شــرکت - پایان یافته در ۳۱ دســامبر 
۲۰۱۶، منتشــر کــرد. طبق این گــزارش، مجموع 
فروش و درآمد عملیاتی شــرکت در ســه ماهه 
اخیــر ۲,۳۹۷٫۵  میلیارد ین ژاپــن (با نرخ تبدیل 
کنونی ارز، حــدود ۲۰٫۶۶۸  میلیارد دلار آمریکا) 
اعلام شده که نسبت به مدت مشابه سال گذشته، 
۷٫۱ درصد افت داشــته که ســونی آن را به تأثیر 
نرخ نامطلوب تبدیل ارز در سه ماهه اخیر نسبت 
می دهد. ســود عملیاتی نیز در این مدت معادل 
۹۲٫۴  میلیارد ین (۷۹۶  میلیون دلار) عنوان شده 
که نســبت به مدت مشابه ســال گذشته ۱۰۹٫۸  
میلیارد ین کاهش داشــته است براساس گزارش 
وب ســایت ســونی، ســود خالص قابل اسناد به 
سهام داران ســونی (که مبلغ سود خالص قابل 
اســناد به منافع غیرکنترلی از آن کســر شده) در 
سه ماهه منتهی به دســامبر ۲۰۱۶ با افت شدید 
۸۴ درصدی نسبت به مدت مشابه سال گذشته، 
بــه ۱۹٫۶  میلیارد یــن (۱۶۹  میلیون دلار) کاهش 
یافته اســت. به گفته ســونی، علت این کاهش 
چشــمگیر، به جز نــرخ نامطلوب تبدیــل ارز به 
 goodwill) هزینه های ناشــی از کاهش اعتبــار
impairment) در بخــش Sony Pictures نیــز 
مربوط می شــود که این هزینــه در حدود ۱۱۲٫۱  
میلیارد ین (۹۲۰  میلیون دلار) اعلام شــده است. 
درادامــه، نتایج مالــی تعــدادی از بخش های 

مختلف سونی آمده است. 
ارتباطات همراه

به گزارش وب ســایت mobile، فروش بخش 
ارتباطــات همــراه در ســه ماهه اخیــر بــا افت 
ســالانه ۳۵٫۳درصــدی بــه ۲۴۸٫۶  میلیــارد ین
(۲. ۱۴۳  میلیــارد دلار) کاهــش یافــت. ســونی 
عمــده این افــت چشــمگیر را ناشــی از کاهش 
تعداد اســمارت فون های فروخته شده، به ویژه در 
اروپا، می دانــد. البته کاهش تعداد گوشــی های 
هوشــمند فروخته شــده در مناطق غیرسودده نیز 
مزیــد بر علت بوده اســت؛ مناطقی که در ســال 
مالی گذشــته، اقدامات کوچک سازی و تعدیل در 
آنها اجرا شــده بود. ســود عملیاتی این بخش در 
ســه ماهه اخیر، ۲۱٫۲  میلیارد یــن (۱۸۳  میلیون 
دلار) اعلام شده که در قیاس با مدت مشابه سال 

گذشته ۲٫۹ میلیارد ین کمتر بوده است. 
بازی ها و خدمات شبکه ای

بخــش بازی هــا و خدمــات شــبکه ای - که 
شــامل کنســول های بازی خانگی و قابل حمل، 
خدمات شــبکه ای مربوط به محتوای بازی، ویدئو 
و موسیقی، بســته های نرم افزاری و دیوایس های 
جانبی می شــود - در ســه ماهه اخیر به فروشی 
برابر با ۶۱۷٫۷  میلیــارد ین (۵٫۳۲۵  میلیارد دلار) 
دســت یافت که در مقایســه با مدت مشابه سال 

گذشته ۵٫۲ درصد رشد داشته است. 
محصولات و راه حل های تصویربرداری

سونی در این بخش (متشــکل از دوربین های 
و  پروژکتورهــا  فیلم بــرداری،  و  عکس بــرداری 
تجهیــزات تصویربرداری پزشــکی) به فروشــی 
معــادل ۱۶۷٫۱  میلیارد یــن (۱٫۴۴۱  میلیارد دلار) 
دســت پیدا کرد که در قیاس با ســه ماهه منتهی 
به دســامبر ۲۰۱۵ با ۹٫۶ افت همراه بوده اســت. 
ســود عملیاتی ســونی در بخــش محصولات و 
راه حل های تصویربــرداری، بــا ۱٫۷  میلیارد افت 
ســالانه بــه ۲۱٫۱  میلیارد یــن (۱۸۲  میلیون دلار) 

کاهش یافت. 
سرگرمی های خانگی و صدا

بخش ســرگرمی های خانگی و صدا (متشکل 
از تلویزیون هــا، دســتگاه های ضبــط و پخــش 
دیسک های Blu-ray، سیستم های صوتی خانگی، 
هدفون هــا و پلیرهــای قابــل حمــل) در فصل 
گذشــته به فروشــی معــادل ۳۵۳٫۴  میلیارد ین 
(۳٫۰۴۷  میلیارد دلار) دســت یافت که در مقایسه 
با سه ماهه منتهی به دســامبر ۲۰۱۵، حدود ۱۲٫۱ 
درصد افت داشته است. سود عملیاتی این بخش 
در سه ماهه اخیر با کاهش ۵٫۲  میلیارد ین نسبت 
به مدت مشابه سال گذشــته به ۲۵٫۹  میلیارد ین 

(۲۲۴  میلیون دلار) رسید. 
قطعه سازی

بخش قطعه سازی در شــرکت سونی وظیفه 
تولید باتــری و دســتگاه های ذخیره ســازی را بر 
عهــده دارد. فروش این بخــش در فصل اخیر با 
افت ۱۰٫۳ درصدی نســبت به فروش ســه ماهه 
منتهی به دســامبر ۲۰۱۵، بالغ بر ۵۱٫۴  میلیارد ین
(۴۴۳  میلیون دلار) عنوان شده که سونی این افت 
را بــه نرخ نامطلــوب تبدیل ارز نســبت می دهد. 
ســونی در فصل اخیر نتوانســت در این بخش به 
سود برسد و زیان عملیاتی برابر با ۳٫۷  میلیارد ین 
(۳۲  میلیون دلار) را به بار آورده اســت. البته این 
ضرر در مقایسه با زمان مشابه در سال گذشته ۲۹  

میلیارد ین کاهش پیدا کرده است. 
خدمات مالی

Sony Finan- در این بخش نتایج مالی شرکت
cial Holdings و زیرمجموعه های آن به درآمدی 
بالــغ بر ۳۱۹٫۱  میلیارد یــن (۲٫۷۵۱  میلیارد دلار) 
دســت یافته که تقریبا در مقایســه با مدت مشابه 
سال گذشته بدون تغییر بوده است. سود عملیاتی 
این بخش نیــز ۲۹  میلیارد ین (۲۵۰  میلیون دلار) 
اعلام شــده که در مقایســه با مدت مشــابه سال 

گذشته ۲۳٫۲  میلیارد ین کاهش یافته است.

رئیــس ســازمان فنــاوری اطلاعات 
ایــران از اجرای طرح ملــی «صیانت از 
کــودک و اینترنــت» (کوا) بــا همکاری 
پلیــس فتــا و وزارت آموزش وپــرورش 
خبــر داد و می گویــد: «هم اکنــون ایــن 
طرح در برخی مــدارس تهران آزمایش 
شده اســت و به زودی در سطح ملی به 
کل مدارس کشــور تعمیم پیدا می کند». 
نصراالله جهانگرد این خبر را در مراســم 
افتتــاح فاز دوم شــبکه ملــی اطلاعات 
اعلام کرد و گفــت: «با اجرای این طرح، 
به تمامــی کــودکان و دانش آموزان در 
مدارس کشــور درخصــوص صیانت در 
فضای مجازی آموزش داده می شــود». 
در ادامه اظهارات رئیس سازمان فناوری 
اطلاعــات، ابوالحســن فیروزآبادی، دبیر 
نیز گفته  شــورای عالی فضای مجــازی 
اســت: «در حال طراحی مدلی هســتیم 
که تمامی شــهروندان از یک نوع شبکه 
و یک نوع اینترنت اســتفاده نکنند، بلکه 

خدمات مناسب با طبقه و ســنین کاربران به آنها ارائه 
شــود». پیش از این مرکز ملی فضای مجازی کشور در 
جلسه کارگروه صیانت و حمایت از کودکان و نوجوانان 
در فضــای مجازی راهکارهای حفاظــت از کودکان را 
در مقابل آســیب های اجتماعی فضای مجازی بررسی 
کــرد. امیر خوراکیان، معاون محتوای مرکز ملی فضای 
مجازی کشــور از تدوین ســند و برنامه ملی صیانت از 
کــودکان و همچنین ایفای نقــش قرارگاهی مرکز ملی 
فضــای مجازی در زمینه تأمین زیرســاخت های فنی و 
محتوایی، به عنوان دو رویکرد اصلی این مرکز در زمینه 
حمایت و صیانت از کودکان و نوجوانان خبر داده بود. 
بــه گفته او نگاه حاکم در کشــور بر موضوع صیانت از 
کودکان و نوجوانان در فضــای مجازی نگاهی واحد و 
مشترک اســت، بنابراین باید نهادهای مختلف کشور در 
زمینــه صیانت از کودکان و نوجوانان در فضای مجازی 
همکاری همه جانبه و بیشتری داشته باشند. او از تمام 
دســتگاه های مربوطه خواست نظرات تفصیلی خود را 
پیرامون پیش نویس ســند راهبری صیانت از کودکان و 
نوجوانان در فضــای مجازی به این مرکز ارائه کنند. در 
آن جلسه پیشنهاد تأسیس اتاق فکر برای حوزه کودک 

و نوجوانان و نیز تشــکیل پورتال کــودک و نوجوان در 
کانون پرورش فکری مطرح شد. 

اجرای پروژه شاهکار
در ایــن مراســم نصــراالله جهانگــرد از اجــرای پروژه 
«شاهکار» (شناسایی و احراز هویت کاربران) - شناسایی 
از طریق نشانی های اینترنتی (IP آدرس ها)- و تصویب 
پیوســت فرهنگی به عنوان اقدامــات صورت گرفته در 
حوزه امنیت فضای مجازی در شبکه ملی اطلاعات خبر 
داد. او ادامه داده است: «هم اکنون سیستم ویروس کاو 
روی شبکه راه اندازی شده است که امکان جست وجو، 
شناســایی و آگاهی رســانی از ویروس های رایانه ای را 
در شبکه دسترســی پهنای باند کشور فراهم می کند». 
ایــن پروژه نیــز از جمله پروژه هایی اســت که پیش تر، 
شــورای عالی فضای مجــازی از اجرای آن به وســیله 
یک دســتگاه اجرائی خبر داده و گفته بود از میان ســه 
دستگاه متولی، یکی از دستگاه ها برای اجرائی کردن این 
پروژه انتخاب می شــود. پروژه ای که براساس آن در این 
پروژه چند دستگاه اجرائی حاکمیتی متولی هستند و بر 
این اساس قرار است برنامه عملیاتی شدن این طرح به 
وسیله این دستگاه ها به مرکز ملی فضای مجازی ارائه 

شــود. به گفته مسئولان شــورای عالی فضای مجازی 
احــراز هویت کاربران فقط در شــبکه  ملــی اطلاعات 
معنی دارد و به طور قطع هویت بخشــی به کاربران در 
فضای مجازی مختص شبکه های داخلی خواهد بود و 
نه شبکه خارجی؛ زیرا در صورت احراز هویت در شبکه 
اینترنت جهانی، شناسایی هویت کاربران به خارجی ها 
صورت گرفته است. عملیاتی شدن طرح هویت بخشی 
به کاربــران در فضای مجازی در حالی در دســت پیدا 
کــردن متولی جدید اســت که آذرماه ســال گذشــته 
این طرح برای نخســتین بار از ســوی وزیــر ارتباطات و 
فناوری اطلاعات مطرح شده بود. محمود واعظی وزیر 
ارتباطات در یک نشست خبری گفته بود: «با اجرای این 
طرح که هم اکنون بخش فنی آن در حال انجام است، 
قصد داریم جلوی اســتفاده غیرمجاز و کلاهبرداری را 
در فضای اینترنت بگیریم؛ بــه این ترتیب هیچ کاربری 
نخواهیم داشــت که بــا هویت نامعلــوم وارد فضای 
اینترنت شود». به گفته او در این طرح به هیچ وجه قصد 
ورود به حریم شــخصی افراد را نداریم و فقط کاربر با 
یک تابلو و هویت مشخص از اینترنت استفاده می کند و 
همان طور که شماره تلفن و موبایل به مشترکان هویت 

می بخشد، شــماره اینترنت نیز می تواند 
بــه کاربــری کــه از این فضا اســتفاده 

می کند، هویت بدهد. 
کاهش ۱۰درصدی تعرفه اینترنت

در ادامــه این مراســم رئیس ســازمان 
فنــاوری اطلاعات به موضــوع تفکیک 
ترافیک داخل از خارج اشاره و بیان کرد: 
براســاس آن، با تفکیک ترافیک داخل و 
خارج هزینه پهنای باند برای اپراتورهای 
ارتباطی در داخل کشور یک دهم ترافیک 
بین الملل می شــود. او افزود: «سازمان 
تنظیــم مقررات به پیشــنهاد شــرکت 
ارتباطات زیرســاخت، در حال بررســی 
طرح لایه ملــی ترانزیت IP اســت که 
براســاس آن، نرخ پهنای باند داخلی با 
کاهش ۱۰درصدی تعرفه اینترنت، برای 
اپراتورهــای ارتباطــی یک دهم ترافیک 
افزایــش  از  او  می شــود».  بین الملــل 
پوشــش دسترسی باند پهن و مقرون به 
صرفه بودن خدمات دسترســی داخلی 
به شــبکه نام برد و ادامه داد: «براســاس ظرفیت های 
ایجادشــده، تــا پایان دولــت تمامی روســتاهای بالای 
۲۰ خانوار به شــبکه ملی اطلاعات متصل می شــوند و 
ترافیــک دیتا دریافت می کننــد». او همچنین راه اندازی 
ســه مرکز توزیع محتــوای داخلی به صــورت رایانش 
ابری به وســیله بخش خصوصی دانش بنیان را از دیگر 
اقدامات صورت گرفته در فاز دوم شــبکه ملی اطلاعات 
بیان کرد و گفــت: «الزام اپراتورها بــه تفکیک ترافیک 
داخل از بین الملل و کاهش نرخ ترافیک داخلی نسبت 
به ترافیک بین الملل از دیگر اقدامات انجام شده است». 
براساس گفته های جهانگرد، در شش ماهه گذشته رشد 
ترافیک خدمات ویدئویی در کشــور نزدیک به ۷۰ درصد 
افزایش پیدا کرده اســت و همچنین مشــابه برندهای 
بین المللی، ســرویس ها و کسب وکارهای بومی در حال 
شــکل گرفتن در کشور اســت و در چند هفته آینده فاز 
نخست دولت الکترونیک در ۱۰ خوشه خدماتی از سوی 
دســتگاه های اجرائی، بهره برداری رســمی می شــود و 
دستگاه های اجرائی آمادگی ارائه خدمت در ۲۴ ساعت 
شبانه روز و هفت روز هفته را به صورت الکترونیکی به 

مردم خواهند داشت. 

رئیس سازمان فناوری اطلاعات در مراسم افتتاح فاز دوم شبکه ملی اطلاعات خبر  داد

طرح ملی صیانت از کودک و شناسایی و احراز هویت کاربران
رشد ۷۰درصدی خدمات ویدئویی در  کشور

یــک دادگاه ارشــد در آمریکا در حکمــی به گوگل 
دستور داد ایمیل های کاربرانش را افشا کند. این شرکت 
باید با FBI برای دســتیابی این ســازمان به ایمیل های 
افراد خارجی که در ســرورهای خارج از ایالات  متحده 
ذخیره  شــده اســت، همکاری های لازم را داشته باشد. 
این در حالی است که به تازگی دادگاهی دیگر در آمریکا 
در موردی مشــابه به نفع مایکروسافت رأی داده بود. 
توماس رویتر، قاضی دادگاهی در فیلادلفیا، روز جمعه 
سوم فوریه دســتور داد ایمیل هایی که روی سرورهای 
خارجی ذخیره  شده است، به سرورهای داخلی منتقل 
شود تا مأموران FBI اجازه پیدا کنند آنها را مورد کاوش 
قرار دهند. طبق قوانین ایالات  متحده، مطالعه اســناد 
داخلی برای کشف کلاهبرداری و جاسوسی غیرقانونی 
نیست و به جلب تعبیر نمی شود. قاضی این دادگاه گفته 
است در بررسی ایمیل ها، هیچ دلیلی مبنی بر مداخله 
در منافع مالکیتی صاحبان آنها مشــاهده نمی شــود. 
رویتر گفته اســت: «با وجود اینکه جمع آوری داده ها و 
انتقال آنها از سرورهای متعدد گوگل در سراسر دنیا به 
آمریکا، می تواند مصداقی از تعرض به حریم خصوصی 

تلقی شــود، تعرض اصلی به حریــم خصوصی افراد 
در زمان افشــای ایمیل ها در داخــل ایالات  متحده رخ 
می دهــد». گــوگل روی رأی صادرشــده در ۲۴ ژانویه 
در دادگاه دایــره دوم تجدیدنظر حســاب کرده بود که 
تشخیص داده بود نیازی به شنیدن مجدد دلایل وزارت 
دادگستری برای علت نیاز این نهاد به اطلاعات موجود 
در ســرور ایرلند مایکروسافت نیست. بسیاری معتقدند 
قوانیــن موجــود در کتب، بــرای مســائل روز قدیمی 
شــده اند و دارای سندیت کافی نیســتند، بنابراین طبق 
قوانین ایالات  متحده آمریکا، احکام دادگاه ها در موارد 
مشابه، بسیار می تواند تأثیرگذار باشد. به عنوان نمونه، 
عبارت منافع مالکیتــی، معمولا درباره مالکیت موقت 
در املاک و مســتغلات به کار مــی رود و بنابراین تعیین 
منافع مالکیتی در زمینه اطلاعات امر دشــواری است. 
رویتر در ادامه می نویســد: «روشــن نیســت که انتقال 
اطلاعات و افشــای آنها در دادگاه هــای قانونی ایالات  
متحده منجــر به نقض حقوق مالکیت فردی شــود». 
به گزارش ســایبربان، شــفافیت، از مهم ترین مسائلی 
است که شــرکت های فعال در زمینه اطلاعات همیشه 

بر آن تأکید کرده اند. هم مایکروســافت و هم گوگل، هر 
دو بر قانون «ارتباطات ثبت شــده» مصوب ۱۹۸۶ تکیه 
کرده اند؛ امــا دنیای اطلاعات و تبادل آن در ۳۰ ســال 
اخیر بسیار تغییر کرده اســت. غول های دنیای فناوری 
بــا قوانین اطلاعات خصوصی بین المللی در رقابت اند. 
اگر حکــم رویتر پابرجــا بماند، عملا آمریــکا برخلاف 
معاهــدات بین المللی رفتار خواهد کــرد. حتی درباره 
 Susan) پرونده مایکروسافت، قاضی ســوزان ال کارنی
L. Carney)، تأکید کرده بود این مســئله چنان اهمیت 
دارد که باید در کنگره بررســی شــود و نوشته بود: «ما 
قبول داریم که قانون ارتباطات ذخیره شــده، از فناوری 
جا مانده اســت. نیاز داریم کنگره در این مورد بازنگری 
کند تا قانــون، ضمن محافظــت از حریم خصوصی و 
الزامات ناشــی از معاهــدات بین المللی، اجرای قانون 
را نیز در نظر بگیرد و تعهدات ســرویس دهندگان را در 
فضای بین المللی که این مشــکلات در آن رخ می دهد، 
به رســمیت بشناســد». گوگل گفته اســت با توجه به 
ساختار شبکه سرورهایش، نمی تواند بداند که اطلاعات 
موردنظر در کدام ســرور ذخیره  شــده است. از طرفی 
ایــن قانــون، برخــلاف حکم 
صادر  قبلــی  مشــابه  پرونده 
شــده و بنابراین گــوگل قصد 
دارد بــه این حکــم اعتراض 
کنــد. احکامــی کــه چنیــن 
مورد اختلاف قــرار می گیرند، 
معمــولا ســر از دیوان عالــی 
درمی آورنــد یا کنگــره درباره 
اما  اظهارنظر می کنــد،  آنهــا 
بــا توجه به وضعیت آشــفته 
کنونی دولت آمریکا، تشخیص 
اینکه ســرانجام پرونده از چه راهی دنبال خواهد شد و 

به چه نتیجه ای خواهد انجامید، هنوز روشن نیست. 
آنچــه در اینجا نیاز به توجه بســیار دارد، اثر این 
حکم بر ســایر کشورهاســت. ســرویس ایمیل های 
گوگل، با توجه به کارایی ســاده و سریع آن و امنیت 
نسبی، دارای مشتریان فراوانی در سراسر دنیاست و 
بســیاری از مقامات و نهادهــای دولتی و نظامی در 
سراسر دنیا، ازجمله کشور ما، از سرویس های گوگل 
استفاده می کنند. حال با توجه به  حکم جدید دادگاه 
آمریکا، این حســاب های کاربری می توانند به سادگی 
و کاملا قانونی، مورد دســتبرد و بازرســی نهادهای 
اطلاعاتی آمریکا قــرار بگیرند. نکته مهم دیگر که با 
اندکی جامع نگری حاصل می شود، تعمیم این حکم 
اســت. درصورتی که ایــن حکم تأیید شــود، احکام 
دیگر به ســادگی با اســتناد به رأی این دادگاه، اجازه 
دسترسی به ســایر اموال اطلاعاتی افراد مختلف در 
سراسر دنیا را خواهند داد و هر شرکتی که در آمریکا 
ثبت  شــده اســت، مجبور به اطاعت از حکم دادگاه 

خواهد بود. 

تعــداد قابل توجهــی از مشــترکان بســته های 
اینترنــت اپراتورهای تلفن همراه از ســال ها قبل از 
پایان زودهنگام بســته های اینترنت خود گله مندند، 
بــا وجود این، مســئولان وزارت ارتباطــات به عنوان 
ناظران فعالیت اپراتورهای موبایل تأکید دارند آنچه 
موجــب این اتفاق می شــود، نوع اســتفاده کاربران 
اســت. از زمانی که فقط یک اپراتور به ارائه خدمات 
3G می پرداخت مشــترکان متعددی نسبت به پایان 
زودهنگام بسته های اینترنت خود انتقاداتی را مطرح 
می کردند. بعدها با پیوستن دو اپراتور غالب کشور به 
ارائه کنندگان اینترنت پهن باند شرایطی ایجاد شد که 
ضریب نفوذ اینترنت موبایل دچار رشــد قابل توجه 
شــد و تعداد کاربران آن به یکباره افزایشی چشمگیر 
پیدا کرد. حال بیش از دو ســال از دسترسی مردم به 
اینترنــت پهن باند موبایل می گــذرد، اما در این مدت 
همواره این موضوع که چرا بســته های اینترنت زود 
تمام می شــوند، جــزء گلایه های مــردم باقی مانده 
اســت. برخی مشــترکان بســته های اینترنت تلفن 
همراه بــر این نکته تأکید دارند کــه از اینترنت خود 

فقــط در حد چک کردن چند 
ســایت و تلگــرام اســتفاده 
می کننــد اما پــس از مدتی 
اپراتورها  چندروزه از ســوی 
اخطارهــای  آنهــا  بــرای 
متعــددی مبنــی بــر رو به 
بســته ها  پایان بــودن حجم 
ارســال می شود. پیگیری این 
موضوع نیز از ســوی اهالی 
رسانه در ســال های گذشته 
داشته،  ادامه  مستمر  به طور 

اما مسئولان وزارت ارتباطات که نهاد نظارت کننده بر 
فعالیت اپراتورهای تلفن همراه محسوب می شوند، 
همــواره بر این نکته تأکید دارند کــه آنچه در قالب 
بســته های اینترنتی از ســوی اپراتور اعلام می شود، 
به مصرف مشــترک بســتگی مســتقیم دارد. حتی 
در دوره ای وزیــر ارتباطــات به صراحــت اعلام کرد 
اپراتورهای موبایل میلیاردهــا تومان درآمد دارند و 
درآمد آنها به گونه ای است که به هیچ عنوان اجازه 
نمی دهند برای چند هزار تومان پول بســته اینترنت 
اعتبار خود را از بین ببرند. با وجود این، در هفته های 
گذشته رئیس ســازمان حمایت این گونه اعلام کرده 
بود که این سازمان درخصوص کم فروشی اینترنت و 
احتمال تقلب اپراتورهای تلفن همراه، بررسی هایی 

انجام خواهد داد. 
البته پس از آن وزیــر ارتباطات در گفت وگویی با 
ایســنا، تأکید کرد فقط مرجع رســیدگی به تخلفات 
اپراتورها وزارت ارتباطات و ســازمان تنظیم مقررات 
ارتباطات اســت و این صحبت ها از جانب هر فردی 
که مطرح شــده، بدون مطالعه صورت گرفته است. 

محمود واعظی بیان کرد: فقط جایی که دسترســی 
دارد بررسی کند که آیا اپراتورها کم فروشی می کنند 
یا خیر، ســازمان تنظیم مقــررات ارتباطات رادیویی 
است و این سازمان حتی نرم افزاری به منظور بررسی 
در لحظه حجم مصرفی مشــترکان طراحی کرده و 
برای اســتفاده کاربران روی ســایت خود قرار داده 
اســت. او ادامه داد: آنهایی که می گویند کم فروشی 
صورت می گیرد باید به این نکته توجه داشته باشند 
که در گذشته مشترکان چند عکس یا مطلب مکتوب 
را دانلــود می کردند و حجم اینترنت آنها برای مدت 
بیشــتری دوام مــی آورد، اما اکنون همین که ســه 
تــا چهار فایــل ویدئویی دانلود می شــود، چند برابر 
فایل های عکس و مکتوب حجم مصرف می شــود. 
به اعتقاد او، راهکار در این حوزه آن است که آگاهی 
مــردم افزایش یابد امــا با وجود ایــن، اگر همچنان 
مشترکی احساس مشکل کرد، ســامانه ۱۹۵ وزارت 
ارتباطات آمادگی رســیدگی فوری به این موضوع را 
دارد. اما وزیر ارتباطات به تازگی نیز در پاســخ به این 
ســؤال که به عنوان وزیر ارتباطات فکر می کند مردم 

ماهانه چه هزینه ای را باید بابت بســته های اینترنت 
موبایــل پرداخت کنند، گفته اســت: ایــن موضوع 
بستگی به نوع استفاده کاربران دارد و باید دید کاربر 
چه اســتفاده ای از اینترنت می کند. اگر اســتفاده در 
حد معمول باشد شــاید ماهی ۱۰ هزار تومان هزینه 
کفایت کند، اما قطعا برای افــرادی که به طور دائم 
از اینترنت اســتفاده کرده و با آن فیلم می بینند، این 

هزینه کفایت نمی کند.
 از ســوی دیگر، در این مدت مســئولان این گونه 
اعــلام کرده انــد کــه اپراتورهای مختلــف اینترنت 
موظــف بر تفکیــک هزینه هــای اینترنــت داخل و 
بین الملــل شــده اند و براین اســاس ترافیک داخلی 
کشــور باید بــا تعرفه ای معــادل ۵۰ درصد ترافیک 
بین الملل محاســبه شــود. این موضــوع می تواند 
هزینه های دسترســی مشــترکان را کاهــش دهد با 
وجود ایــن، همچنان گلایه های مــردم درخصوص 
پایــان زودهنگام بســته های اینترنتــی ادامه دارد و 
انتظار مــی رود در این بــاره راهکاری بــرای افزایش 

رضایتمندی مردم در نظر گرفته شود. 

واکنش مسئولان به بسته هایى که زود تمام مى شوددستور براى افشاى ایمیل هاى گوگل
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