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سال بیست ودوم      شماره ۵۲۰۹ فن زیفن زی

چگونه شکل گرفتآمازون 
اوایل دهه ۱۹۹۰ اســتارت آپ هایی 
امــروزه  کــه  شــدند  راه انــدازی 
اقتصــاد  بــزرگ  قطب هــای  بــه 
دیجیتــال کشورشــان تبدیل شــدند؛ 

مانند آمازون.
 در دورانی که استفاده از وب بیش 
از دو هزار درصد در سال رشد می کرد، 
جف بیــزوس که درمــورد کارآفرینی 
رؤیاپردازی می کرد، در ســال ۱۹۹۴ از 
D.E شــاو اســتعفا داد و برای افتتاح 
یک کتابفروشی مجازی به سیاتل نقل  
مکان کرد. بیــزوس با چند کارمند در 
گاراژ خود شــروع به توسعه نرم افزار 

برای سایت کرد.
آمازون از سال ۲۰۱۰ تاکنون، بیش 
از ۸۸۰ میلیارد دلار به تولید ناخالص 
داخلــی ملــی (GDP) کمــک کرده 
اســت. با اینکه آغاز این کسب وکار با 
فروش کتاب بــود، اما در ادامه و طی 
۳۰ ســال به فروشــگاه آنلاینی تبدیل 

شد که همه  چیز می فروشد. 
 ۲۰۱۳ ســال  دلیــل  همیــن  بــه 
جــف  ســراغ  بــه  اســتون،  بــرد 
و  بااســتعداد  کارآفریــن  بیــزوس 
باهــوش رفــت تــا داســتان آمازون 
ایــن  «منقلب کننــده»؛  بنویســد.  را 
 Bloomberg واژه ای اســت که مجله
BusinessWeek بــرای معرفی کتاب 
«فروشگاه همه چیز» اثر «برد استون» 

از آن استفاده کرد.
 شــاید این واژه کمــی اغراق آمیز 
باشــد امــا ایــن کتــاب، بــه خاطــر 
موشــکافانه  و  دقیــق  تشــریح های 
خــود، درس هــای ارزشــمند زیادی 
برای آن دســته از افرادی دارد که به 
شرکت «آمازون»، بنیان گذار آن «جف 
بِیزوس»، و به طور کلی به کارآفرینی 

و مدیریت علاقه دارند. 
برد اســتون برای نوشتن این کتاب 
بــه ســراغ کارکنــان فعلی و ســابق 
آمــازون و اعضای خانــواده بیزوس 
رفته اســت: «این کتاب تلاشی است 
بــرای شــرح اینکــه تمام ســازوکار 
چطور بنا شــد. این تلاش براســاس 
بیــش از ۳۰۰ مصاحبــه بــا مدیران 
اجرایــی و کارکنــان کنونی و پیشــین 

آمازون است.
 از جملــه گفت وگوهــای من در 
طــول ســال ها با خــود بیــزوس که 
با اینکــه معتقد بــود نگاهی عمیق 
به آمــازون خیلی زود اســت، اما در 
نهایــت از این پروژه حمایــت کرد. با 
این حال اجازه بسیاری از مصاحبه ها 
ارشــدش،  اجرایــی  مدیــران  بــا  را 
خانواده اش و دوســتانش داد». پس 
در ایــن کتاب با یک داســتان جامع و 
کامــل از درون آمازون و جف بیزوس 

مواجه هستیم.
این کتــاب کــه «فروشــگاه همه  
چیز» نام دارد، چگونگی تبدیل شــدن 
کودکی بااســتعداد به یک مدیرعامل 
همه فن حریف  و  باپشتکار  فوق العاده 
همچنیــن  و  می کنــد  تعریــف  را 
او،  ســنگین  شــرط بندی  چگونگــی 
خانواده و همکارانش روی شــبکه ای 
انقلابی به نام اینترنت و چشم اندازی 
بلندپروازانه از فروشــگاهی است که 

همه  چیز می فروشد.
این کتاب همچنین توضیح می دهد  
چگونه یک شــرکت نوپا، که روزگاری 
کمتر از ۱۲ نفر را در یک محله قدیمی 
ســیاتل به کار گرفت، به یک شــرکت 
پرقدرت و عظیم تبدیل شــد که بیش 
از نیم میلیون نفر، در ۳۰ کشور دنیا، در 
آن مشــغول به کار هستند و فرهنگی 
ســازمانی دارد که اغلــب بی وقفه و 

سرسخت توصیف می شود.
اجرایی  ارشد  استون ســردبیر  برد 
فنــاوری در بلومبرگ نیوز و نویســنده 
کتاب «اوبر، ایر بی اند بی و شرکت های 
ســیلیکون ولی چگونه در حال تغییر 
جهان هستند» است. «فروشگاه همه 
چیز: جــف بیزوس و عصــر آمازون» 
هم برنده جایزه کتاب سال کسب و کار 
 Financial Times سال ۲۰۱۳ از سوی
و Goldman Sachs شد و به ۲۶ زبان 

ترجمه شده است. 
کتــاب «فروشــگاه همــه  چیــز» 
کتابــراه،  طاقچــه،  از  می توانیــد  را 
فیدیبــو  و  دیجــی کالا  نویــن،  نشــر 

تهیه کنید.

بزنگاه تاریخی دیپلماسی ایرانی
ناکامــی در این جبهــه تمام عیار سیاســی و یک طرفه، به معنای 
بازگشــت به نقطه صفر سال ۱۳۹۲ اســت. نقطه ای که فقط دو 
سال مذاکرات برجامی آن به طول انجامید و بعد از آن به توافق 
برجامی منتهی شــد که حداقل نتیجه این توافــق با همه نقاط 
قوت و ضعف آن، به رســمیت شناخته شدن حق غنی سازی هسته ای ایران 
و در عیــن حــال، تعلیق تمام تحریم هــای مرتبط با پرونده هســته ای ایران 
توســط شورای امنیت و خروج ایران از ذیل فصل هفت منشور ملل متحد و 

جلوگیری از قرارگرفتن ایران ذیل ماده ۴۲ فصل هفت بود.
سرنوشــت همه این دستاوردهای سیاسی فارغ از اینکه به دلایل مختلف 
داخلی و خارجی منجر به بهره برداری اقتصادی لازم از جمله خروج آمریکا 
از برجام و اعمال تحریم های اقتصادی یکجانبه نشد، به تحرکات و اقدامات 
دیپلماتیــک ایران در روزهای منتهی به پنجم مهرماه بســتگی دارد. هرچند 
ایران با فعال شــدن فرایند اجرائی مکانیسم ماشه از سوی سه کشور اروپایی 
از ســه هفته پیش تحرکات دیپلماتیک خود را برای جلوگیری از بازگشــت 
تحریم ها در قالب توافق همکاری با آژانس بین المللی انرژی هســته ای در 
قاهره و ارائه یک طرح ابتکاری به ســه کشــور اروپایی از هفته گذشته آغاز 
کــرد اما این تحرکات عمدتا به لحاظ تاکتیکی مطلوب آمریکا و ســه کشــور 
فرانســه، انگلیس و آلمان بــا رد پیش نویس لغو دائمــی تحریم های ایران 
در نشســت روز جمعه شورای امنیت، مقبول واقع نشــد. با این اتفاق همه 
نگاه ها و امیدها به نیویورک و ســفر رئیس جمهور ایران به مقر سازمان ملل 
و مذاکره و رایزنی در بالاترین ســطح سیاسی با سران کشورهای مدعی ایران 
به خصوص ســه کشــور اروپایی دوخته شده اســت. محور اصلی مذاکرات 
احتمالــی در نیویورک، اعتمادســازی متقابل اســت. مشــکل اصلی کنونی 
ایران با آمریکا و ســه کشــور اروپایی در شــرایط کنونی، بحران اعتماد است 
که به خصوص بعد از جنگ ۱۲ روزه به شــدت آسیب دیده است. برای ایجاد 
ایــن اعتماد، نقش آژانــس و همچنین دو کشــور چین و روســیه می تواند 
تعیین کننده باشــد. این نهاد و دو کشــور مذکور اگر نقش واقعی و ســازنده 
خود را برای شــکل گیری اعتمــاد متقابل اولیه در روابط ایــران و غرب ایفا 
کنند می توان انتظار داشــت که زمینه ای برای تفاهــم و توافق میان طرفین 
در همین چند روز آینده ایجاد شود، بنابراین تیم دیپلماسی ایران در روزهای 
آینده باید در چند جبهه سیاســی، حقوقی و فنی پیچیده و سخت مبارزه کند 
تا حداقل بتواند زمینه تصویب قطع نامه ای را از شــورای امنیت برای تداوم 
تعلیق تحریم ها در یک بازه شــش ماهه برای رســیدن به یک توافق نهایی 

فراهم کند.
بــا فرض ناکامی در این مرحله و بازگشــت تحریم ها که احتمال آن قوی 
اســت، با این حال این شــرایط به معنای پایان راه دیپلماسی نیست. هرچند 
شرایط بسیار ســخت تر و پیچیده تر برای رسیدن به یک توافق جدید خواهد 
بود اما در صورت فراهم بودن شرایط سیاسی ایران با آمریکا و اروپا می تواند 
وارد یک فرایند جدید مذاکرات شــود که نتیجه آن الزاما دیگر توافقی مانند 
برجام نخواهد بود اما می تواند مشابه قطع نامه ۲۲۳۱، مبنایی برای تعلیق یا 
حتی لغو دوباره تحریم ها قرار گیرد. در عین حال با مشــارکت مجدد آمریکا 
در مذاکرات، دامنه آن به تحریم های یکجانبه آمریکا نیز گسترش یابد. در این 
راستا واکنش های هیجانی از سوی طرفین و به خصوص عوامل ثالث (مانند 
اســرائیل) بسیار تعیین کننده خواهد بود و می تواند زمینه ای برای ازبین بردن 

روزنه های محدود دیپلماسی باشد.
اقداماتــی مانند خروج از پیمان NPT یا قطــع همکاری با آژانس انرژی 
اتمی نه تنها فرصتی برای دیپلماســی باقی نمی گذارد، بلکه ممکن اســت 
ایــران را به ذیل ماده ۴۲ فصل هفتم منشــور ملل متحد بکشــاند. این ماده 
امــکان اقــدام نظامی علیه ایــران را قانونــی می کند؛ وضعیتــی به مراتب 
سخت تر از تحریم های ذیل ماده ۴۱ که زمینه سوءاستفاده عوامل ثالث مانند 

اسرائیل را فراهم می کند.
بی تردید بازگشــت تحریم ها بیش از آنکه فرصت باشــد، تهدیدی جدی 
برای اقتصاد و سیاســت خارجی ایران است. با این حال، در دل هر تهدیدی 
می تواند فرصتی نیز نهفته باشــد. اگر ایران و آمریــکا اراده دیپلماتیک لازم 
را داشــته باشند، این بحران می تواند زمینه ســاز توافقی تازه و جامع تر شود؛ 
توافقی که مســائل دیرینه دو کشــور را حل کند و مسیر جدیدی برای روابط 

آینده بگشاید.
با این حال، اگر پکن و مســکو ابتکارهای حقوقی تازه ای در شورای امنیت 
ارائه دهند، می توانند نقش مهمی در تقویت موضع ایران ایفا کنند. حمایت 
سیاســی آنها ارزشمند اســت، اما کافی نیســت و باید با اقدامات عملی در 

عرصه دیپلماتیک همراه شود.

تحصیلی۲ وظیفه مهم آموزش  و پرورش در سال جدید 
فرصت سازی برای چنین رویکردی یکی از وظایف اصلی آموزش 
و پرورش در اعتلای دلبستگی ملی و میهنی نسل نو با ایران عزیز 
است. بنیاد ایران شناسی در این مسئولیت سترگ می تواند و باید با 

ایفای نقشی مؤثر، در به بار نشستن آن نقش آفرینی کند.
۲. دومیــن مأموریت مهم آمــوزش و پرورش، به ویــژه معاونت تربیتی، 
بازگشــت به وظیفــه ذاتی خود برای پرداختن به شناســایی اســتعدادها و 
شکوفاســازی توانایی هــای دانش آموزان و آمــوزش مهارت های ضروری و 
روش های زندگی فردی و اجتماعی اســت؛ به گونه ای که نســل آتی بتواند 
آزادانه بیندیشــد، خلاقانه در حل مشکلات و مسائل پیش روی خود بکوشد، 
به فضایل اخلاقی همچون راستگویی، پاکدستی، عدالت خواهی و احترام به 
حقوق جامعه و پاســداری از قانون پایبند باشد، در احقاق حقوق خود مسیر 
عقلانی را با شجاعت و تدبیر و آراستگی اخلاقی پیگیری کند  و احساس کند 
با برخورداری از شــخصیت قابل احترام، فردی مفید برای جامعه و خانواده 
است. در این راستا، مدیران مدارس و مربیان پرورشی باید با پرهیز از پرداختن 
به برنامه های شکلی و تبلیغاتی، با رویکردی نو و متناسب با نیازهای امروز، 
زمینه رشــد و بالندگی دانش آموزان را با تکیه بر اســتعدادها و توانایی های 

آنان فراهم کنند.

مسئولیت پذیری و ابتکار عمل؛ نیاز فوری کشور
البتــه وقتی این شــفافیت مؤثر اســت که دولــت دارای طرح و 
برنامه مدونی برای مواجهه با شرایط پیچیده پیش روی باشد و با 
ابتکار عمل اساســی و چندوجهی راهی برای خروج از وضعیت 
موجود طراحی کرده باشد. در صورت فقدان چنین ابتکار عملی 
مشخص است هیچ اقدام دیگری ازجمله افزودن بر رقابت های جناحی هم 
به جز فرســایش اعتماد عمومی، آورده دیگری نــدارد. اما اگر ایده ای برای 
خروج از بحران نداشته باشد و ابتکار عملی هم در کار نباشد، گناه مشکلات 
پیش روی را به جناح مقابل نسبت دادن، به جز فرار به جلو برای طفره رفتن 
از مســئولیت پذیری نیســت. باید پذیرفت که کشور در شرایط بسیار حساسی 
اســت و راه برون رفت از این شــرایط نیازمند ابتکار عملی کارشناسی شــده 
اســت. غیبت ابتکار عمل همراه با شــجاعت و پیگیری چنین ابتکار عملی 
همراه با مســئولیت پذیری، می تواند به خسارات ساختاری پیش بینی ناپذیری 
منجر شــود. مســئولیت پذیری و ابتکار عمل نیاز فوری کشــور برای گذار از 

چالش سهمناک پیش   روی کشور است.

شــرق: گزارش سال «بازار» منتشر شده که نشان می دهد این پلتفرم توزیع برنامه اندرویدی در سال 
۱۴۰۳ میزان کاربران فعال روزانه خود را به ۵۰ میلیون رســانده و از طرف دیگر رکوردشــکنی های 
دیگری هم در زمینه به روز رسانی برنامه داشته است. طبق داده های این گزارش در ۱۴۰۳ بیش از یک 
میلیارد به روزرسانی برنامه و بازی از سوی کاربران در بازار ثبت شده است. همچنین این گزارش آمار 
جالب دیگری هم در اختیار می گذارد؛ ازجمله اینکه یکی از عبارت هایی که در این ســال با رشــد در 
جست وجو همراه بوده، عبارت «فیلترشکن» است. طبق این گزارش در سال ۱۴۰۳ کاربران حداقل ۳۰ 
میلیون بار به دنبال ابزارهای فیلتر شکن در بازار بوده اند. گزارش سال بازار، در کنار آماری از وضعیت 
این پلتفرم، تصویری هم از وضعیت اقتصادی کشــور ارائه می دهد. این گزارش نشــان می دهد که 
چگونه شرایط سخت اقتصادی، مردم را به سمت استفاده از گوشی های میان رده و اقتصادی کشانده 
اســت، تا جایی که در تحلیل ۲۰ مدل اول گوشــی های ثبت شــده در «بازار» در سال ۱۴۰۳ بیش از 
نیمی از دستگاه ها تولید سال های ۲۰۲۳ بوده اند؛ همه این ۲۰ مدل در دسته های پایین رده تا میان رده 
جای می گیرند. همچنین این گزارش نشــان می دهد که مردم بیش از گذشــته به سمت استفاده از 
اپلیکیشــن های حوزه مالی رفته اند، اینکه چگونه در شــرایط سخت اقتصادی به کمک پلتفرم های 
آنلاین طلا یا رمز دیجیتال ســرمایه خــود را مدیریت کنند و از طرف دیگر ســعی کرده اند به کمک 

اپلیکیشن های فعال در حوزه اعتبار و وام، کسری های بودجه خود را جبران کنند.

سهم ۹۱درصدی اندروید در ایران
در ایران برعکس دنیا سهم اندروید بسیار بیشتر است. طبق داده های گزارش سال کافه بازار اندروید 
با اختلاف چشمگیر، سلطان بی منازع سیستم عامل های موبایل در جهان است و سهم ۷۲درصدی آن 
در سه ماهه اول ۲۰۲۵، حکایت از سیطره ای دارد که حتی ios هم نتوانسته آن را به چالش بکشد. با 
این حال در ایران، سهم اپل حدودا یک سوم سهم آن در جهان است و اندروید ۹۱ درصد بازار ایران را 
در اختیار دارد. در میان برندهای موبایل، سامســونگ و شیائومی روی هم رفته ۸۱ درصد سهم بازار 
ایران را در اختیار دارند. طبق این گزارش ســهم آیفون در بازار جهانی حدود ۲۸ درصد است، اما در 
ایران این عدد حدود ۹ درصد اســت. این گزارش تأکید کرده که تا پیش از اعمال محدودیت ها برای 
واردات و ثبت گوشــی، آیفون ســهم ۲۰درصدی در بازار ایران داشت، اما اکنون به کمتر از ۱۰ درصد 
رسیده است. براساس تحلیل های این گزارش با توجه به روند فعلی، به نظر می رسد سهم اندروید و 

برندهای مقرون به صرفه مانند شیائومی در ایران همچنان پررنگ باقی بماند.

۶۸ میلیون گوشی هوشمند
گزارش سال بازار مشخص کرده که از جمعیت بیش از ۸۵  میلیونی ایران، ۶۸ میلیون کاربر تلفن  
همراه هوشمند دارند که ۶۱ میلیون آنها یعنی تقریبا ۹۰ درصد از اندروید استفاده می کنند. براساس 
این گزارش بازار تا ۵۰ میلیون هم کاربر ماهانه داشته است، این یعنی اغلب کاربران اندرویدی (حدود 

۷۵ درصد ایرانیان و ۸۲ درصد کاربران اندرویدی) حداقل 
یک بار در ماه به بازار سر زده اند.

سال تغییرات بزرگ
ســال ۱۴۰۳ برای بازار سالی با تغییرات اساسی بوده 
است. بزرگ ترین تغییر برای این شرکت در زمستان سال 
گذشــته اتفاق افتاد؛ یعنی زمانی کــه مجموعه بازار از 
گروه هزاردستان به گروه تپسل تغییر مالکیت داد. گفته 
می شــود که این توافق بزرگ ترین خروج ســرمایه گذار 
در اکوسیســتم اســتارت آپی ایران تاکنون بوده اســت. 
پذیرفته شدن بازار برای ورود به فرابورس و بازار سرمایه 
نیز یکی دیگر از اتفاقاتی اســت که مدیران این شرکت از 

آن به عنوان یک موفقیت بزرگ یاد می کنند، هرچند که با تغییر مالکیت بازار در این سال، ورود آن به 
بازار سرمایه هم با اماواگرهایی همراه شده است. سومین اقدام مهمی که در گزارش سال بازار اعلام 
شــده، در سال ۱۴۰۳ برایش رقم خورده؛ اضافه شدن سرویس تماشای آنلاین ویدئو به این پلتفرم. با 
اضافه شدن این محصول، کاربران می توانند به محتواهای ویدئویی مانند فیلم ها و سریال های ایرانی 
و خارجی در بازار دسترســی پیدا کنند. هدف بــازار از اضافه کردن این قابلیت به پلتفرمش، تکمیل 
سبد محتوای دیجیتال برای کاربران اعلام شده است. با در نظر گرفتن نیاز آنها برای دسترسی سریع 
به محتوای ویدئویی، این امکان فراهم شد تا زنجیره ارزش بازار در صنعت سرگرمی کامل تر شود. از 
سوی دیگر بازار در گزارش سال خود اعلام کرده که در سال ۱۴۰۳ سعی کرده ارتباط خود با نسل زد را 
عمیق تر و نزدیک تر کند: «رشد پرسرعت مجله بازار به عنوان یکی از رسانه های جدی در صنعت گیم 
ایران، صفحه اینستاگرام و یوتیوب «بازار استریت» که مستقیما به کاربر جوان و علاقه مند به ویدئوگیم 
می پردازند و برگزاری منظم تورنمنت های Esport تحت عنوان «بازار لجندز لیگ» ازجمله اقدامات 

بازار برای ارائه این بخش از چهره برند خود بوده است».

خواسته کاربران از بازار
در بخشــی دیگری از این گزارش بازار به بررســی رفتار کاربران خود پرداخته است؛ اینکه آنها در 
ایــن پلتفرم به دنبال چه چیزهایی بوده اند و در نهایت چه چیزهایی نصب کرده اند. براســاس هزار 
جســت وجوی برتر، در سال ۱۴۰۳ مانند سال  پیش از آن، واژه «بازی» به تنهایی یا در ترکیبات مرتبط 
با آن مانند ماشین بازی، بازی جدید و بازی دخترانه، بیش از هر واژه دیگری در بازار جست وجو شده 
است. همچنین روبیکا، دیوار و ایتا پرجســت وجوترین نام های برنامه ها در این پلتفرم بوده اند. هزار 
جست وجوی برتر بازار در سال ۱۴۰۳ بیش از یک میلیارد بار از طرف کاربران جست وجو شده اند. به 
گفته بازار در بین آنها، جســت وجوی کاربران برای بازی ها در سال اخیر افزایش پنج درصدی و برای 
برنامه ها کاهش ۲۷ درصدی داشته است. طبق این گزارش ۱۰ عبارت برتر جست وجو شده از برنامه ها 

در سال ۱۴۰۳ و ۱۴۰۲ شامل:
روبیکا با ۳۸ میلیون جست وجو در رتبه اول قرار دارد ( با وجود کاهش ۱۱  میلیونی در مقایسه با 

سال گذشته).
دیوار با ۱۶ میلیون جست وجو در رتبه دوم قرار دارد (جهش از جایگاه ششم در سال ۱۴۰۲)

ایتا از رتبه دوم در سال قبل به رتبه سوم در ۱۴۰۳ سقوط کرده است.
شاد و اسنپ نیز مانند دیوار در مقایسه با ۱۴۰۲ جهش رتبه ای داشته اند.

چهار کلیدواژه شیرایت، همراه من، ایرانسل من و فیلترشکن برخلاف سال قبل، به جمع ۱۰ عبارت 
برتر آمده اند. از ســوی دیگر طبق این گزارش واتس اپ با توجه به تجربه فیلترینگ از ۱۷ میلیون بار 
جســت وجو در ۱۴۰۲ به هشــت میلیون بار در سال ۱۴۰۳ رسیده اســت. مشخصا دلیل این کاهش 
نتیجه بخش نبودن جســت وجوی این برنامه در بازار طی دو سال قبل بوده است. از سوی دیگر این 
گزارش جست وجوهای برتر با توجه به دسته بندی های برنامه ها در بازار را نیز مشخص کرده است. 
نکته جالب اینکه بزرگ ترین تغییر در تعداد جست وجوی دسته ها، مربوط به دسته بندی امور مالی 
بوده که از رتبه پنجم در سال ۱۴۰۲ و با مجموع ۲۵ میلیون جست وجو به دسته بندی سوم در ۱۴۰۳ 
با مجموع ۳۴ میلیون جست وجو ارتقا یافته است. به نظر می آید فعالیت پررنگ پلتفرم های آنلاین 
وام اعتباری و اپلیکیشــن های مدیریت ثروت و دارایی با توجه به وضعیت اقتصادی کشــور، در این 

جهش نقش داشته اند.

۱۰ برنامه برتر نصب شده
براســاس این گزارش در ســال ۱۴۰۳ کاربران برنامه های نسبتا مشابهی را در مقایسه با سال قبل 

نصب کرده اند و تنها یک ابزار «تقویم» جای خود را به یک ابزار بانکداری الکترونیکی داده است:
 روبیکا با ۳۴ میلیون نصب در جایگاه اول

 دیوار با ۲۲ میلیون نصب در رتبه دوم
 شیرایت با ۲۰ میلیون نصب از رتبه چهارم به رتبه سوم صعود کرده

 ایتا از رتبه سوم در سال قبل به رتبه چهارم در سال ۱۴۰۳ سقوط کرده
 اسنپ با ۱۱ میلیون نصب تغییر رتبه نداشته

 شاد در مقایسه با ۱۴۰۲ دو پله جهش رتبه داشته
 همراه من با ۱۰ میلیون نصب یک پله در مقایسه با سال قبل سقوط کرده

 بله از رتبه هفتم به دهم سقوط کرده و آپ از رتبه دهم به نهم صعود کرده
باد صبا از فهرســت برترین های نصب خارج شــده و به جای آن بام به جمع برترین های ۱۴۰۳ 

پیوسته.

رشد نصب برنامه های مالی
گزارش سال ۱۴۰۳ بازار تحلیلی هم از برنامه هایی که بیشترین نصب را روی گوشی های اندرویدی 
کاربران داشته اند، به دست می دهد. ازجمله اینکه کاربران در سال ۱۴۰۳ در مقایسه با سال قبل آن در 
مجموع برنامه های کمتری را نصب کرده اند، با این حال دسته بندی مالی شاهد رشد ۱۲درصدی بوده 
است. امور مالی با ۱۰۸ میلیون نصب و رشد ۱۲درصدی از رتبه چهارم به رتبه سوم ارتقا یافته است. 
از ســوی دیگر دو دسته بندی ابزارها و شبکه های اجتماعی به ترتیب با ۱۷۸میلیون ، و ۱۲۷ میلیون 
بیشترین تعداد نصب را داشته اند. در دسته بندی امور مالی در سال ۱۴۰۳ کاربران حداقل ۳۴ میلیون 
بار به دنبال ۱۰ برنامه اول امور مالی بوده اند. در این ســال آپ برتری خود را در تعداد جســت وجو 
حفظ کرده و در تعداد نصب، بام بیشــترین ســهم را به خود اختصاص داده است. همچنین تعداد 
جســت وجوی نئوبانک ها در این سال رشد بســیار زیادی داشته است. ویپاد و بلوبانک رشد بیشتری 
نسبت به رقبای خود در سال گذشته داشته اند. از سوی دیگر نصب برنامه های خرید و فروش آنلاین 
طلا نیز در ســال ۱۴۰۳ روبه رشد بوده اســت. طبق آمارهای این گزارش پلتفرم های خرید و فروش 
آنلاین طلا در سال ۱۴۰۳، در مجموع یک میلیون بار جست وجو شده و چهار میلیون نصب گرفته اند. 
میلی، طلاســی، طلاین و بانکت چهار برنامه برتر در این دسته بندی بوده اند که همگی هم در سال 
۱۴۰۳ متولد شدند و رد و اثری از آنها در ۱۴۰۲ نیست. همچنین برنامه های پرداخت وام کوتاه مدت و 
خرید اعتباری مانند دیجی پی، تارا، باجت و لندو نیز در این سال رونق فراوانی داشته اند. در دسته بندی 
برنامه های مربوط به صرافی های دیجیتال هم نوبیتکس با ۷۶ درصد رشــد در ســال ۱۴۰۳ به ۲.۳ 

میلیون نصب رسیده و بیت پین با ۸۰۰ هزار نصب دومین بازیگر این عرصه بوده است.

۳۰ میلیون بار جست وجو برای فیلترشکن
بخش دیگری از این گزارش نشان می دهد که فیلترینگ و محدودیت روی اینترنت چگونه کاربران 
را به سمت استفاده از ابزارهای فیلترشکن سوق داده است. طبق این گزارش در سال ۱۴۰۳ کاربران 
حداقل ۳۰ میلیون بار به دنبال ابزارهای فیلتر شــکن در بازار بوده اند، اما به دلیل عدم امکان انتشار 
آنها در بازار، این جســت وجوها نتیجه ای نداشته است. این عدد مجموع جست وجوی عبارت های 

مختلفی مانند فیلترشکن، فیلترشکن قوی، VPN و... را شامل می شود.

رفع فیلتر گوگل پلی و تأثیر آن بر بازار
در دی مــاه ۱۴۰۳ بــا رفع فیلتر گوگل  پلی پس از بیش از دو ســال، یکــی از پلتفرم های جهانی 
توزیــع برنامه بار دیگر به صورت رســمی در دســترس 
کاربران ایرانی قرار گرفت. بازار معتقد اســت رفع فیلتر 
از گوگل پلی  نه تنها به ضرر این پلتفرم ایرانی تمام نشده، 
که به نفعش هم بوده  است. مدیران بازار معتقدند رفع 
محدودیت رســمی از گوگل پلی بار دیگر حضور رقیبی 
قدرتمند را برای بازار به عنوان پلتفرم بومی و پیشــرو در 
عرضه بازی و برنامه مطرح کرد. از شــهاب خدابخش، 
مدیرعامــل وقت بازار هم در این گزارش نقل شــده که: 
«رفع فیلتر، نقطه عطفی در توسعه رقابت آزاد و بهبود 
تجربه کاربران در اقتصاد دیجیتال ایران اســت». به باور 
خدابخش: «حضور رقبای شایسته ای همچون گوگل پلی، 
کسب وکارها را در ماراتن ارائه سرویس بهتر قرار می دهد 
و نتیجه اش بهبود تجربه کاربران اســت». طبق گزارش ســال بازار، پــس از رفع فیلتر گوگل پلی در 
دی ماه ،۱۴۰۳ روند کلی نصب برنامه ها در بازار تغییر معناداری نداشــته اســت. بــه باور بازار، این 
پایداری نشان می دهد که نیازهای کاربران بازار با گوگل پلی متفاوت است و کاربران بازار، چه به منظور 
دسترسی به برنامه های بومی و چه بر پایه ترجیح شخصی، همچنان بازار را به عنوان پلتفرم اصلی 

خود انتخاب می کنند.

رکورد جدید در به روزرسانی
یکی از رکوردهایی که بازار توانســت در سال گذشته بشــکند، در زمینه به روز رسانی برنامه ها 
توسط کاربران بود. بر این اساس در سال ۱۴۰۳ با رشد ۱۶ درصدی نسبت به سال ۱۴۰۲ بیش از یک 
میلیارد به روزرســانی برنامه و بازی توســط کاربران در بازار ثبت شده است. این آمار در سال ۱۴۰۲ 
برای بازار حدود ۸۷۹ میلیون و در سال ۱۴۰۱ حدود ۶۲۶ میلیون به روزرسانی گزارش شده بود. بازار 
اعلام می کند که این رکورد جدید در شرایطی به دست آمده که به دلیل سیاست های محدودکننده 
اینترنت در ســال گذشــته، بازار فرصت ارائه بســیاری از پلتفرم های پرطرفدار همچون تلگرام و 
اینســتاگرام را از دست داده است. همچنین روند رشد ســالانه به روزرسانی ها در دسته بندی های 
مختلف نشــان می دهد بیشترین رشد مربوط به برنامه های دسته بندی آموزش و پس از آن سبک 
زندگی، آشــپزی و رســتوران و امور مالی بوده است. در مقابل، دســته بندی هایی مثل آب و هوا و 
شبکه های اجتماعی با کاهش در نرخ به روزرسانی مواجه بوده اند. از سوی دیگر براساس داده های 
این گزارش بیشــترین رشد به روزرسانی در دســته بندی ورزشی با ۴۹ درصد بوده است. پس از آن، 
دســته بندی های معمایی و شبیه سازی بیشــترین سهم رشد را داشــته اند. در مقابل، دسته بندی 

استراتژی کمترین نرخ به روزرسانی را داشته است.

تمایل به استفاده از گوشی های اقتصادی
گزارش بازار بخش های جالب دیگری هم دارد، از جمله اینکه تا پایان ســال ۱۴۰۳ بیش از ۱۶۶ 
میلیون گوشــی در این پلتفرم ثبت شــده است. سامســونگ با در اختیار داشتن بیش از نیمی از این 
دستگاه ها یعنی ۵۹ درصد پیشتاز است و پس از آن شیائومی با ۲۵ درصد و هوآوی با هفت درصد در 
رتبه های بعدی قرار دارند. در این میان سهم سال ۱۴۰۳، بیش از ۲۸ میلیون گوشی است. سامسونگ 
همچنان با در اختیار داشتن بیش از نیمی از این دستگاه ها (۵۵ درصد) پیشتاز است و شیائومی در 
حال گرفتن سهم خود (۳۴ درصد) از تمامی برند های مطرح بوده است. همچنین این گزارش نشان 
می دهد تمایل مصرف کنندگان عمدتا به سمت گوشی های میان رده و اقتصادی است. مدل هایی با 
قیمت مناســب و امکانات قابل قبول، بیشترین سهم از بازار را به خود اختصاص داده اند. در تحلیل 
۲۰ مدل اول گوشی های ثبت شده در بازار طی سال ۱۴۰۳ بیش از نیمی از دستگاه ها تولید سال های 
۲۰۲۳ بوده اند؛ تمامی این ۲۰ مدل در دســته های پایین رده تا میان رده جای می گیرند. سامسونگ در 
حال حاضر با تنوع مدل ها و حجم فروش بالا، جایگاه پیشتاز بازار را حفظ کرده و در مقابل، شیائومی 
با عرضه مدل های پرفروش مانند 13RedmiNote، موفق شده با حفظ رقابت، سهم قابل توجهی از 
بازار را به خود اختصاص دهد. از ۲۸ میلیون گوشی ثبت شده در بازار در سال ۱۴۰۳ حدود ۱۰ میلیون 

گوشی در ۲۰ مدل اول جا می گیرند.

سهمی برای توسعه دهندگان
بازار در بیش از یک دهه فعالیت خود، فرصتی هم برای توســعه دهندگان برنامه های اندرویدی 
ایجاد کرده اســت. طبق گزارش ســال ۱۴۰۳ بازار، تعداد کل توســعه  دهندگان فعال در سال ۱۴۰۳ 
به ۲۷.۴ هزار ناشــر رســید که ۴۰۰ مورد از ســال ۱۴۰۲ بیشــتر بود. منظور از توســعه دهنده فعال، 
توسعه دهنده ای است که در سال حداقل یک برنامه، بازی یا نسخه جدید در بازار منتشر کرده باشد. 
در این سال بیش از ۱۷ هزار برنامه جدید و بیش از ۱۸ هزار بازی جدید منتشر شد. در سالی که گذشت 
توســعه دهندگان بیش از ۵۱.۵ میلیون نصب با استفاده از ابزارهای تبلیغات بازار گرفتند. این تعداد 
نصب حاصل بیش از ۷٫۴ هزار بســته تبلیغاتی بوده اســت. طبق این گزارش در سال ۱۴۰۳ روند رو 
به رشــد در انتشار نسخه های جدید از سوی توسعه دهندگان در بازار ادامه یافت. در این سال بیش 
از ۳۳ هزار نســخه جدید از برنامه ها و بازی ها در بازار منتشر شد. بازار معتقد است این عدد نه تنها 
نشان دهنده تداوم فعالیت توسعه دهندگان در به روزرسانی و نگهداشت محصولاتشان است، بلکه 

می توان آن را به عنوان یکی از شاخصه های پویایی اکوسیستم اقتصاد دیجیتال در نظر گرفت.

گزارش سال «بازار» ۱۴۰۳؛ تصویری از زندگی دیجیتال در اقتصاد سخت
از ۳۰ میلیون بار جست وجو

برای فیلترشکن تا رونق اپ های مالی
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