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گزارش کسپرسکی از حملات 
۳ ماهه اول ۲۰۱۶

مهاجمان با اســتفاده از حملات اختلال سرویس  �
توزیع  شــده در ســه ماهه اول ســال ۲۰۱۶، سبب به 
وجودآمــدن اختــلال در زیرســاخت های نرم افزاری 
و ســخت افزاری کاربران شــده اند. حمــلات اختلال 
سرویس توزیع شــده «DDOS»، به مجرمان اینترنتی 
اجــازه می دهد بــه قدرت نمایی در فضــای اینترنت 
بپردازنــد. از نظر فنــی، روش تقویت و تکثیر حملات 
اختلال ســرویس توزیع شــده، چیز جدیدی به شمار 
نمی رود، امــا درحال حاضر مجرمان رایانه ای در حال 
کشف راه های جدید، برای افزایش ظرفیت بات نت ها 
هستند. براساس گزارش های ارائه  شده، حجم حملات 
اختلال ســرویس انجام شده در ســال ۲۰۱۵، عددی 
بالغ بــر ۵۰۰،۴۵۰ گیگ بر ثانیه بوده اســت. مجرمان 
ســایبری با اســتفاده از پروتــکل DNSSEC، حملات 
اختلال ســرویس خود را، روی زیرســاخت موردنظر 
انجام می دهنــد. مهاجمان از این پروتــکل، برای به 
حداقل رســاندن آسیب های سیســتم DNS استفاده 
می کننــد. در این میان، مهاجمان با بهره برداری از این 
قابلیت، شروع به تقویت حملات اختلال سرویس، در 

زیرساخت موردنظر خود می کنند. 
مهاجمان، معمولا شــرکت هایی را که در زمینه 
امنیــت اطلاعات یــا خدمات ضداختلال ســرویس 
فعالیت می کنند، مــورد تهاجم خود قرار می دهند. 
در این میان، باید به این نیز توجه داشت که حملات 
مذکور، توانایی ایجاد آسیب جدی روی سامانه های 
اطلاعاتــی را ندارد؛ چراکه همه این منابع اطلاعاتی 
بــا امنیــت بالایــی محافظت می شــوند و دســت 
مهاجمان از اجرای این حملات، روی سیســتم های 
دارای این ســطح از ایمنی، کوتاه است. تحلیل رفتار 
مهاجمان نشــان می دهد این افــراد، از وب گاه های 
شرکت های امنیتی و فناوری اطلاعات، برای آزمودن 
سامانه های خود اســتفاده می کنند. محققان بر این 
باورند که میزان حملات اختلال سرویس انجام شده 
در سه ماهه اول ســال، بیشــتر روی آدرس هایی با 
پســوند Http  بوده و میزان حمــلات در این مدت، 
برابــر با کل حمــلات صورت گرفته در ســال ۲۰۱۵ 
اســت. همچنین در این مدت، مهاجمان با استفاده 
از حملات اختلال ســرویس، موفق به مختل کردن 
فعالیت وب گاه شــرکت امنیت سایبری کسپرسکی 
شــدند. در یکــی از این حملات، وب گاه شــرکت به 
مدت شش ســاعت، دچار اختلال شد و کاربران در 
طول این ساعات، امکان دسترسی به وب گاه شرکت 
را نداشتند. براساس گزارش کسپرسکی، در سه ماهه 
اول ســال ۲۰۱۶، ۷۴ کشور در این مدت مورد تهاجم 
حملات اختلال ســرویس قــرار گرفته اند. همچنین 
۹۳٫۶ درصد از اهداف، فقط در ۱۰ کشور قرار دارند. 
چیــن، آمریــکا و کره جنوبــی، از اولین اهــداف این 
حملات به شــمار می روند و درحال حاضر فرانســه 
و آلمان به جمع این ۱۰ کشــوری وارد شــده اند که 
آمــاج بیشــترین حملات قــرار دارنــد. درعین حال 
بلندمدت ترین حمله ای کــه تابه حال صورت گرفته 
است، در ســه ماه اول امسال بوده که به مدت ۱۹۷ 
ســاعت (۸٫۲ روز) به طول انجامید و اینکه در این 
میان انگلســتان و فرانســه به طرز محسوسی مورد 
هجوم این حملات قرار گرفتند. پس از انتشار اسناد 
این حملات، نشــان داده می شــود تعــداد حملات 
قرارگرفته روی زیرســاخت های کره جنوبی از ۱۸٫۴ 
درصــد بــه ۲۰٫۴ درصــد افزایش پیدا کــرده و این 
درحالی است که ســهم آمریکا از این حملات، ۲٫۲ 
کاهش پیدا کرده اســت. حملات انجام شــده روی 
زیرســاخت های کره جنوبی با افزایش ۳٫۴درصدی 
همراه بوده اســت. براساس آماری که در ۳۱ مارس 
ارائه شــد، تعداد حملات اختلال ســرویس در روز، 
هزارو ۲۷۲ اســت. درحال حاضر کره جنوبی، از نظر 
ســرورهای کنترل و فرماندهی، سهم خود را از ۵۹ 
درصد در ســه ماهه اول سال به ۶۷٫۷ درصد نسبت 
به مدت مشــابه سال گذشته افزایش داده است. در 
این  بیــن، چین رتبه دوم را بــا ۹٫۵ درصد در اختیار 
دارد. ایــن افزایش تعــداد در کشــورهای نامبرده، 
براساس تعداد حملات انجام شده در طول این دوره 
است. محققان امنیتی این شرکت، پس از تحقیقات 
خود به این نتیجه رسیدند ۹۹٫۷۳ درصد از حملات 
اختلال سرویس انجام شده در سه ماهه اول امسال، 
توســط روبات ها صورت گرفته اســت. این در حالی 
اســت که فقط ۰٫۲۵ درصد حمــلات صورت گرفته 
توســط مهاجمان انســانی به وقوع پیوسته است. 
روبات های مورداســتفاده در این حملات معمولا از 

نوع Sotdas، XOR و خانواده BillGates هستند.

امنیت رویداد

آى تى

ایران، ششمین ابرقدرت 
سایبری جهان

در  � «ترامپت»  آمریکایــی  نشــریه  ســایبربان: 
گزارشــی دربــاره «توانایی هــای ایــران در حوزه 
ســایبری» نوشــت: کار به جایی رســیده که ایران 
ششمین ابرقدرت باشگاه سایبری جهان محسوب 
می شود. در این باشــگاه کشورهایی مانند آمریکا، 
روسیه، چین و برخی دیگر نیز وجود دارند. ترامپت 
درادامه ارتش سایبری ایران را به سه گروه عمده 
تقســیم کرد و نوشــت: اولین گروه بخش داخلی 
(نیروهای سایبری بسیج مستضعفین) است. گروه 
دوم متحدان هکری ایران در خاورمیانه هســتند. 
گروه سوم، گروهی بســیار دوره دیده و ماهر عضو 
سپاه پاسداران  هســتند که خطرناک ترین نیروهای 

سایبری ایران به حساب می آیند. 

انتظارات از مجلس دهم 
برای جلوگیری از واردات قاچاق 

رئیس اتحادیه تجهیزات مخابراتی با  � ایســنا: 
ابراز تأسف از اینکه در مجلس نهم اقدامات کافی 
در زمینــه مبارزه با واردات قاچاق صورت نگرفته، 
اظهــار امیدواری کــرد این موضــوع در مجلس 
بعــدی مورد توجــه ویژه قرار گیرد. غلامحســین 
کریمــی دراین باره بیــان کرد: برخــی نمایندگان 
مجلــس نهم قصــد ســاماندهی واردات قاچاق 
را داشــتند، اما درنهایت ایــن موضوع در مجلس 
به نتیجه نرســید. او گفت: اگــر درباره قاچاق کالا 
بــا اتحادیه های مربوطه همــکاری صورت گرفته 
و موضوع به آنها واگذار شــود، تا حد زیادی بازار 
ساماندهی شده و این نابسامانی که حدود ۱۰ سال 
است که گریبان بازار را گرفته، برطرف می شود. او 
افــزود: نکته دیگری که انتظــار داریم در مجلس 
دهــم مورد توجه قــرار گیرد، بحــث ارائه مجوز 
تشــکیل اتحادیه های جدید اســت، چراکه اکنون 
براســاس قانون، اگر برای یک صنــف ۳۰۰ عضو 
وجود داشــته باشد، آنها می توانند به تأسیس یک 
اتحادیه اقــدام کنند. برهمین اســاس، اکنون در 
صنعت پوشــاک حدود ۱۳ اتحادیــه فعال داریم 
درصورتی که نظر ما بر آن اســت کــه حداقل در 
شــهرهای بزرگ و کلان شهرها تعداد اعضای یک 
اتحادیه به پنج  هزار نفر برســد. به گفته او اکنون 
بیش از ۱۳۰ اتحادیه در حال فعالیت هســتند که 
اگر قرار باشــد تعداد آنها بدین شکل افزایش پیدا 
کند حتی از ۴۰۰ تا ۵۰۰ اتحادیه بیشــتر شده و این 
تعــدد جلو انجــام کار و حل مشــکلات مردم را 
خواهد گرفت. او بیان کرد: لازم است اتحادیه های 
مختلف تخصصی و چابک شوند، اما بالارفتن این 
اتحادیه هــا قطعا اتفاق مثبتی به شــمار نرفته و 

مشکلات خاص خود را به دنبال خواهد داشت. 

ایمیل ملی پرهزینه است
سازمان  رئیس  ایســنا:   
درباره  اطلاعــات  فناوری 
علت موفق نبــودن ایمیل 
ملــی گفــت: بــا توجــه 
و  نگهــداری  اینکــه  بــه 
پشتیبانی ســرویس ایمیل 
محســوب  پرهزینه   امری 
می شــود، لازم است ارائه این ســرویس با خدمات 
دیگر همراه شــود تا به این ترتیب هزینه ها مدیریت 
شــود. نصراالله جهانگرد بیان کرد: قطعا وضعیت 
ایمیل هــای بومــی به تدریج بهتر خواهد شــد، اما 
به طور کلــی با توجه بــه پرهزینه بــودن نگهداری 
و پشــتیبانی این فضــا و با توجه بــه اینکه به طور 
غالب گزینه هایی که به عنــوان ایمیل بومی مطرح 
می شوند، قصد دارند به طور مستقل فقط سرویس 
ایمیــل را ارائه کنند، برای اجرای موفق این کار لازم 
اســت طرح های تجاری بهتری مورد استفاده قرار 
گیــرد که این اتفاق هم به تدریــج در حال رخ دادن 
است. او ادامه داد: نکته دیگر آنکه در ارائه  خدمات 
ایمیل بومی و بومی ســاز این بخش، تأکید اصلی بر 
آن است شرایط فراهم شــود تا داده ها و اطلاعات 
کشــور و مردم در فضای داخلی مســتقل شــده و 
کمتر مورد اســتفاده مراجــع بین المللی قرار گیرد. 
به این ترتیب حتی سرویس هایی که ممکن است در 
یک شــرکت و برای کارمندان آن شــرکت هم ارائه 
شــوند، می تواننــد مؤثر واقع شــوند و مانع خروج 

اطلاعات از کشور شوند.

نگاه اپل به هند برای رشد دوباره
فارس: اپل کــه در ماه های اخیر با کاهش رشــد  �

درآمد مواجه شــده، قصد دارد با حضــور پررنگ در 
برخی کشورهای در حال توسعه شرایط خود را بهبود 
بخشد. براساس گزارش وال استریت، هدف اولیه اپل 
در این برنامه توســعه کشــور چین بــود و اکنون این 
شــرکت قصد دارد هند را به چین جدیدی برای خود 
مبدل کند. البته به نظر نمی رسد فرمول مورد استفاده 
اپل در چین، در هند هم به همان شــکل موفق باشد. 
تیــم کوک مدیرعامل اپل، قصد دارد این هفته به هند 
سفر کند تا پیشــنهادهای اپل برای بازگشایی تعدادی 
فروشگاه اپل و فروش گوشی های دستِ دوم را در این 
کشور مطرح کند. هند دومین بازار پررونق تلفن همراه 
در جهان اســت و حضور قدرتمندانه در آن برای اپل 
اهمیت فوق العاده ای دارد. مدیرعامل اپل ماه گذشته 
دراین باره گفته اســت: هند در نقطــه ای قرار دارد که 

چین هفت تا ۱۰ سال قبل در آن قرار داشت.
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وضعیت ارتباطات و فناوری اطلاعات ایران براساس آمارهای داخلی و  بین المللی

قیمت ارزان، توسعه و  پیشرفت کُند
بنــد الف مــاده ۴۶ قانــون برنامه پنجم توســعه با 
توجه به میزان توسعه پهنای باند اینترنت بین الملل، بر 
آمادگی الکترونیکی و طراحی شــاخص توسعه دولت 
الکترونیکی تأکید دارد. به گونه ای که سرانه پهنای باند و 
سایر شاخص های ارتباطات و فناوری اطلاعات، در پایان 
برنامه در رتبه دوم منطقه قرار گیرد. دسترسی ۶۰ درصد 
خانوار به شــبکه پرســرعت از دیگر الزامات این برنامه 
بوده اســت. بررســی ها از آمارهای اعلام شــده از سوی 
مجامع جهانی، نشان می دهد توسعه فناوری اطلاعات و 
ارتباطات کشور از نظر دسترسی به فناوری های ارتباطی، 
آمادگی شبکه ای و توســعه دولت الکترونیک به نقطه 
قابل قبولی در میان کشــورهای منطقه و جهان نرسیده 
اســت، اما در بخــش زیرســاخت های ارتباطی، قیمت 
اســتفاده از فناوری های ارتباطی و نظــام نوآوری، ایران 
جایگاه قابل قبولــی در منطقــه دارد. دراین باره مهدی 
فقیهی، رئیس دفتر فناوری های نوین مرکز پژوهش های 
مجلس، در گفت وگو با مهر، به ارائه آماری پرداخته که 
نشان می دهد تا پایان سال ۹۴، ضریب نفوذ تلفن همراه 
در کشــور به ۹۵ درصد رســید و ۲۱  میلیون نفر در ایران 
از اینترنت اســتفاده می کنند. درهمین حال بررسی ها تا 
پایان دی ماه ۹۴ نشــان می دهد ۵۶ هــزارو ۶۱۶ کیلومتر 
فیبرنوری در کشور ایجاد شده و ظرفیت شبکه انتقال نیز 
به دو هزارو ۶۷۰ گیگابیت بر ثانیه رسیده است. براساس 
این آمار، ظرفیت اینترنت بین الملل ۲۸۰ گیگابیت بر ثانیه 
برآورد می شود و سهم تولید محتوای داخلی به خارجی 

در ایران، حدود ۳۰ به ۷۰ است. 
گرچه به گفته او آمارها نشــان از پیشرفت در حوزه 
ارتباطات و فنــاوری اطلاعات دارد اما بــا وجود این، با 
اهداف توســعه ای فاصلــه داریم. براســاس اظهارات 
فقیهــی، ارزش بــازار فنــاوری اطلاعــات دنیــا حدود 
ســه هزارو ۵۰۰  میلیارد یورو اســت و با توجه به نسبت 
یک درصدی ایران از نظر جمعیت در جهان، باید ســهم 
ایــران از بازار فنــاوری اطلاعات دنیــا ۳۵  میلیارد یورو 
معادل ۱۴۰  هزار  میلیارد تومان باشد، اما برآوردها نشان 
می دهد هم اکنون این ســهم کمتــر از ۴۰  هزار  میلیارد 
تومان اســت. او همچنین ســهم فنــاوری اطلاعات و 
ارتباطات کشــور از اقتصاد ایــران را نیز ۲٫۷ درصد بیان 
کرده و می گوید: سالانه بالغ بر ۲۰۰  هزار دانش آموخته 
حوزه فناوری اطلاعــات و ارتباطات در مقاطع مختلف 
تحصیلی فارغ التحصیل می شــوند که توجه به مقوله 
فناوری اطلاعات در ابعاد مختلف کشــور، می تواند به 

ایجاد بازار کار برای این فارغ التحصیلان بینجامد. 
 گزارش هــای مرکــز پژوهش هــای مجلس نشــان 

می دهد در ســال آخــر این برنامــه، ۲۱  میلیــون کاربر 
به شــبکه اینترنت متصل هســتند و هنوز شــبکه ملی 

راه اندازی نشده است. 
از طرفــی درحالی کــه در برنامه پنجم توســعه به 
بســیاری از شــاخص ها و اعداد مدنظر در حوزه دولت 
ارتباطــی  زیرســاخت های  و  خدمــات  و  الکترونیــک 
نرسیده ایم. در برنامه ششم توسعه، تأکیدی بر این ارقام 
توسعه ای وجود ندارد و بیشتر بر توسعه زیرساخت ها و 
خدمات محتوایی تأکید شده است. در این برنامه در حوزه 
تجارت الکترونیک، تحقق ۳۰ درصد تجارت الکترونیک 

از کل تجارت کشور، مدنظر قرار گرفته است. 
شاخص های بین المللی درباره ایران

درهمین حال شاخص IDI _ شاخص توسعه فناوری 
اطلاعات و ارتباطــات (ICT Development Index) که 
از سوی اتحادیه بین المللی مخابرات سازمان ملل منتشر 
می شود_ وضعیت فناوری اطلاعات و ارتباطات ایران را 
در بین کشورهای جهان و منطقه از منظر توسعه یافتگی 
(IDI)، آمادگی شــبکه ای (NRI)، رقابت پذیری جهانی، 
سبد هزینه فناوری اطلاعات و ارتباطات، نسل دیجیتالی 
(DN)، توســعه دولت الکترونیکــی (EGDI) و اقتصاد 
دانش بنیان (KEI) مورد بررســی قرار داده اســت. این 
شــاخص، ایران را بین ۱۶۷ کشــور جهان مورد بررســی 
قــرار داده اســت که نشــان می دهد ایران در توســعه 
ارتباطات و فنــاوری اطلاعات در منطقه چهاردهم و در 
جهان نودویکم اســت. اگرچه این رتبه، نســبت به سال 

۲۰۱۱، ارتقای ســه پله ای را نشــان می دهد اما با وجود 
این، ایران با کشــور اول منطقه - بحرین - و کشــور اول 
جهان - کره جنوبی- بســیار فاصلــه دارد. از نظر میزان 
دسترســی به ابزارهای ارتباطات و فناوری اطلاعات نیز 
به طورکلــی رتبه ایران ۱۴ منطقه و ۸۰ جهان اســت که 
در این مؤلفه نیز ایران دو پله صعود داشــته اســت. اما 
بــا وجود این، ایران با قطر به عنوان کشــور اول منطقه و 
لوکزامبورگ به عنوان کشــور اول جهان فاصله بسیاری 
دارد. براســاس بررســی ها در این بخش، ایران رتبه اول 
مشــترکان تلفن ثابت، رتبه ۱۷ مشــترکان تلفن همراه با 
بیش از ۲۴  میلیون دســتگاه هوشــمند، رتبه ۱۸ پهنای 
بانــد به ازای هر کاربر، رتبه ۱۱ خانــوار دارای کامپیوتر و 
رتبه ۱۴ خانوار دارای دسترسی به اینترنت در خانه را در 
منطقه دارد. در شــاخص استفاده کاربران از ارتباطات و 
فناوری اطلاعات در مؤلفه استفاده اینترنت، ایران در رتبه 
۱۵ منطقه، از نظر اســتفاده از اینترنت باندپهن باسیم در 
رتبــه ۱۱ و از نظر باندپهن بی ســیم در رتبه ۱۷ قرار دارد. 
در این شاخص بیشترین میزان رشد مربوط به کشورهای 
عربی اســت و ایران در بین ۵۰ کشــور پیشتاز نیست. اما 
کشــورهای منطقه ازجمله بحرین، امارات، قطر و کویت 
در بین این ۵۰ کشور دیده می شوند. درمجموع نیز ایران 
رتبه ۱۷ منطقه و ۱۰۸ جهان را دارد و رتبه اول منطقه در 
اختیار بحرین و رتبه اول جهان در اختیار دانمارک است. 
در زیرشــاخص مهارت ارتباطات و فناوری اطلاعات که 
براســاس مؤلفه هایی چون نرخ باسوادی، نام نویسی در 

سطح دبیرستان و دانشگاه ســنجیده می شده و از سال 
۲۰۱۴ به پیشــنهاد یونسکو به مؤلفه هایی مانند بیشترین 
رشــد در آموزش به کمک کامپیوتر و فراگیری کامپیوتر، 
تغییر یافته است، ایران رتبه ۹ منطقه و رتبه ۶۹ جهان را 
دارد. در این بخش رژیم صهیونیستی رتبه اول در منطقه 
و یونان رتبه اول در جهان است. همچنین مشخص شده 
است که در ۵.۵ سال اخیر در روند رشد شاخص توسعه 
فناوری اطلاعات و ارتباطات (IDI)، تهران بیشترین رشد 
و اســتان های خراسان شــمالی و سیستان وبلوچستان، 
کمترین میزان رشد را داشته اند. در این زمینه استان های 
کهگیلویه وبویراحمــد و همدان با بهبود نســبی روبه رو 

بوده اند. 
براســاس تعریف مجمع جهانی اقتصاد، شــاخص 
آمادگــی شــبکه ای (NRI) مربــوط به نفــوذ فناوری 
اطلاعات و ارتباطات در هر کشــور و آمادگی آن کشور در 
اســتفاده از این ابزار، برای کسب وکار است که بررسی ها 
نشان می دهد در این شــاخص رتبه ایران ۱۵ در منطقه 
و ۹۶ در جهان تا پایان ســال ۲۰۱۵ اعلام شــده اســت. 
این درحالی اســت که رتبه اول منطقــه در اختیار رژیم 
صهیونیســتی و رتبه اول جهان در اختیار سنگاپور است 
و ایران با وجود ارتقای یک پله ای نســبت به سال ۲۰۱۴، 
جایگاه مناســبی در این بخش ندارد. بررسی ها از منظر 
قیمت هــای ابزارهــای فناوری اطلاعــات و ارتباطات از 
ارزانی این ابزار در کشور حکایت دارد. به نحوی که ایران 
در میان ارزان ترین کشــورها از منظر استفاده از ابزارهای 
فناوری اطلاعات قرار دارد. در این شاخص ایران رتبه سه 
منطقه و هفت جهان را دارد. در منطقه کویت ارزان ترین 
کشور و در دنیا ماکائو چین ارزان ترین است. این شاخص 
براســاس قیمت تلفن ثابت، تلفن همــراه و پهنای باند 
اینترنت سنجیده می شــود که در مورد تلفن ثابت ایران 
رتبه نخســت ارزان ترین کشــور دنیا و منطقه را به خود 
اختصاص داده است. در قیمت موبایل نیز رتبه ایران پنج 
در منطقه و ۱۷ در جهان اســت و در این شــاخص قطر 
اول در منطقــه و ماکائو چین در جهان رتبه نخســت را 
دارد. در حــوزه قیمت پهنای باند اینترنت ثابت نیز ایران 
در بین ۲۰ کشــور ارزان پهنای باند قــرار دارد و رتبه دو 
منطقــه و ۲۰ جهان را در اختیــار دارد. در این رده بندی 
کویت رتبه اول منطقه و جهان را از آنِ خود کرده است. 
همچنین در شــاخص دولت الکترونیــک نیز، رتبه ایران 
براســاس بررســی های صورت گرفته که مربوط به سال 
۲۰۱۴ می شــود، ۱۸ در منطقه و ۱۰۵ در جهان اســت و 
رژیم اشغالگر قدس، رتبه اول منطقه و کره جنوبی رتبه 

اول دنیا را دارد. 

بســیاری از شــرکت های فعال در حوزه فناوری، 
گزارش مالی خود در ســال ۲۰۱۵ را منتشر کردند که 
در این بین، برخی ها با کســب درآمدهایی هنگفت و 
برخی نیز با ثبت زیان هایی چند میلیون دلاری، این سال 
را پشت ســر گذاشتند. شاید برای شــما نیز این سؤال 
پیش آمده باشد که چه شرکت هایی و با چه درآمدی 
بیشترین سهم از بازار گجت ها و محصولات هوشمند 

را در سال گذشته به خود اختصاص داده اند. 
اپل : بــه گزارش  آی تابناک، محصولات شــرکت اپل، 
طرفداران زیادی را در سراســر جهــان دارد و همین 
امــر، درآمد نجومی ۲۳۳٫۷  میلیارددلاری را برای این 
شــرکت به دنبال داشته اســت. این شرکت با داشتن 
بیــش از ۱۱۵ هزار کارمند در جهان، توانســته اســت  
میلیون ها دســتگاه هوشــمند از قبیل آیفون، آی پد، 
مک بــوک و اپل واچ را در نقــاط مختلف کره زمین به 

فروش رساند. 
سامســونگ: این شــرکت کره ای توانســت در ســال 
گذشــته، درآمدی بالغ بــر ۱۶۷٫۹  میلیــارد دلار را از 
فروش محصولات خود اعم از گوشــی ها، یخچال ها 
و تلویزیون های هوشــمند به دســت آورد که در نوع 
خــود رقم قابل تأملی اســت. در حــال حاضر، بیش 
از ۳۰۰  هزار کارمند در سراســر جهان در این شــرکت 
مشــغول به فعالیت هســتند. سامســونگ علاوه بر 
صنعت الکترونیک در سایر زمینه ها نیز فعالیت دارد 
که از میــان آنها می توان به صنعت کشتی ســازی و 

ساختمان سازی اشاره کرد. 
فاکــس کان که درحال حاضــر به عنوان   فاکس کان: 
بزرگ ترین تولیدکننده قطعات برای موفق ترین شرکت 
جهان یعنی اپل محســوب می شود، توانست در سال 
۲۰۱۵، درآمدی حدود ۱۳۲٫۵  میلیارد دلار را به دست 
آورد. البته این شــرکت، فقط برای اپل کار نمی کند و 
قطعاتی مانند مادربوردهای شرکت اینتل را نیز تولید 
می کند. همچنین این شرکت به تازگی توانست شرکت 
شــارپ را با قیمت ۳٫۵  میلیــون دلار خریداری کند. 
این شرکت دفاتر مختلفی را در بسیاری از کشورهای 
جهــان دارد و حــدود ۱٫۳  میلیون نفــر در این دفاتر 

مشغول به کار هستند. 
 آمازون: گزارش ســالانه آمــازون از ثبت درآمد ۱۰۷ 
 میلیارددلاری خبر می دهد؛ گفتنی اســت ســهام این 
شــرکت در ژانویه ســال ۲۰۱۶ با کاهشــی محسوس 
همراه شــد و همین امر ضرری شش  میلیارددلاری را 
برای این شرکت به بار آورد. اما طولی نکشید در آوریل 
۲۰۱۶ و به دنبال افزایش درآمدهای این شــرکت، این 

پول دوباره به جیب آمازون برگشت. 
اچ پــی: اچ پی که کار خود را در ســال ۱۹۳۹ و از یک 
گاراژ آغاز کرد، توانست درآمد ۱۰۳٫۳  میلیارد دلاری را 
در سال ۲۰۱۵ ثبت کند. این شرکت هم اکنون در زمینه 
تولیــد لپ تاپ، پرینتر، گوشــی موبایل، ســرور و ارائه 
خدمات مشــاوره ای به کسب وکارهای بزرگ فعالیت 

دارد. به تازگی نیز این شــرکت تلاش های خود را برای 
حضوری فعال در سایر زمینه های دنیای فناوری آغاز 

کرده است. 
 مایکروسافت: مایکروسافت درابتدا، توسط دانشجوی 
اخراجی، بیل گیتس تأســیس شــد و اکنون به عنوان 
غول نرم افزاری جهان از آن یاد می شــود. بیل گیتس 
که هم اکنون به عنوان ثروتمندترین فرد جهان شناخته 
می شــود، پس از ســال ها مدیریت، چند سالی است 
که جایــگاه خود را به مدیرعامل جدید یعنی ســاتیا 
نــادلا واگذار کرده اســت و اکنون این شــرکت تحت 
هدایت نادلا توانســته در ســال ۲۰۱۵، درآمد ۹۳٫۵۸ 
 میلیــارددلاری را بــه ارمغــان آورد؛ درآمد هنگفتی 
که نتیجه فعالیت های این شــرکت در زمینه فروش 
نرم افزارهایی مانند ویندوز و آفیس و تجهیزات سخت 

افزاری مانند کنسول اکس باکس و ... بوده است. 
آی بــی ام: شــرکت  آی بــی ام توانســت درآمد ۷۵ 
 میلیارددلاری را در ســال گذشــته به دست آورد. در 
حال حاضر، این شــرکت با داشتن بیش از ۳۸۰  هزار 
کارمند در سراسر جهان، یکی از بزرگ ترین شرکت های 
فعال در حوزه فناوری محسوب می شود. این شرکت 
برای اولین بار در سال ۱۹۱۱ تأسیس و CTR نام گذاری 

شد و در سال ۱۹۲۴ به IBM تغییر نام داد. 
آلفابــت: آلفابــت به تازگی و به عنوان شــرکت مادر 
گوگل معرفی شــده و به منظور مدیریت هرچه بهتر 
بخش های فعال در این شرکت راه اندازی شده است. 
این شــرکت در ماه آگوست سال ۲۰۱۵ تأسیس شد و 
توانست در این ســال درآمد ۷۰٫۳۶  میلیارددلاری را 
ثبت کند. گفتنی است گوگل از سال ۲۰۰۱ حدود ۱۸۹ 
شــرکت را خریداری کرده اســت و این یعنی به طور 
متوسط خرید یک شرکت در هر ماه. ازاین رو، مدیریت 
چنین شــرکت هایی باید از طریق شــرکت مادر یعنی 
آلفابت صورت می گرفت تا لطمه ای به فعالیت ها و 

تمرکز گوگل وارد نشود. 
سونی: سونی در ســال گذشته توانست درآمدی بالغ 
 ،PS۴ بــر ۷۰  میلیــارد دلار را از فروش کنســول های
گوشی های هوشــمند، دوربین ها و سنسورها و ... به 
دست آورد. این شــرکت در چند سال اخیر، نتوانست 
عملکرد قابل قبولــی را در بازار از خود نشــان دهد 
و ازایــن رو، تدابیــر آقای کازو هیــرای، مدیرعامل این 
شرکت، برای تمرکز روی کنســول های پلی استیشن، 

توانست بخشی از این زیان ها را جبران کند. 
پاناسونیک : شرکت ژاپنی پاناسونیک که در سال ۱۹۱۸ 
و به نام Matsushita Electric تأســیس شــد، پرونده 
مالی سال گذشــته را با ثبت درآمد ۶۶  میلیارددلاری 
بســت. این شــرکت در زمینه تولید دوربین، گوشــی 
هوشــمند، تلویزیون و باتری فعالیت دارد و به تازگی 
نیز با عقد قرارداد همکاری با شرکت تسلا، مسئولیت 
ساخت باتری های مورد اســتفاده در خودروهای این 

شرکت را بر عهده گرفته است. 

براســاس پیش بینی های صورت گرفته تا سال 
۲۰۱۷ درآمد جهانی حاصل از فروش لوازم جانبی 
گوشــی های هوشمند به ۳۸  میلیارد دلار افزایش 
خواهد یافــت. اقلام کوچک مانند قاب، شــارژر، 
باتــری، محافظ، هدفــون، پاوربانــک و... حجم 
بیشتری از بازار را در اختیار گرفته اند، به طوری که 
در چند ســال اخیر ســود حاصل از فروش کالای 
جانبــی برای عرضه کنندگان آن بیشــتر از ســود 
حاصل از فروش گوشی های هوشمند بوده است. 
آمارهای غیررســمی از باران ایــران، حاکی از آن 
اســت که گردش مالی سالانه این اقلام به رقمی 
حدود ۲۵۰  میلیارد تومان می رسد و همین گردش 
مالــی قابل توجه ســبب گرایش افــراد زیادی به 
این بازار شــده است. به گونه ای که شاهدیم حتی 
کســانی که سررشته ای از این بازار ندارند به طمع 
ســود کلان و بازار بدون نظارت آن تغییر شــغل 
داده و بــه این حرفــه روی می آورنــد. صد البته 
در اکثر اوقات نداشــتن تجربه کافی ســبب ایجاد 
پول های بادآورده ای می شــود که به راحتی هم از 
دســت می رود و ضرروزیان قابل توجهی را به جا 

می گذارد. 
 از آنجــا که بازار واردات کالای جانبی از نظارت  
دســت وپا شکسته ای که بر واردات موبایل می شود 
مصون مانــده و هیچ گونه نظارتی بر نحوه واردات، 
کیفیــت و قیمت گذاری آن نمی شــود، فروشــنده 
ســود کم حاصل از فروش تلفن همراه را با ســود 

چشــمگیر لوازم جانبی آن جبران می کند و تنوع و 
گوناگونی این کالاها نیز باعث می شود مصرف کننده 
از جســت وجو و مقایسه با کالاهای مشابه منصرف 
شــود. این اقلام که پس از ورود به بازار ایران، چند 
دست گشته تا به دست توزیع کننده خرد و درنهایت 
به دســت مصرف کننده نهایی برســد، بعضا دست 
آخر با تغییر قیمت فاحشــی روبه رو می شود که با 
قیمــت اولیه آن تفاوت زیــادی دارد. از آنجا که بنا 
بــر موقعیت مکانی، کالا با ســود متغیری فروخته 
می شــود، در برخی از نقاط تهــران اقلام جانبی با 
سود ۲۰۰ درصد نیز به فروش می رسد. این در حالی 
است که اگر بازارهای لوازم جانبی اعم از علاءالدین 
تهران تا کرمان، کرمانشــاه، شیراز و... دقیق بررسی 
شود، به کالاهایی می رسیم که از هیچ یک از مبادی 
رسمی به کشور وارد نشده اند و هیچ گونه برگ سبز 

و مجوز ورودی ندارند. 
بااین حال بازار گوشــی های هوشمند در ایران در 
زمانی نه چندان دور و با ورود بدون واسطه برندهای 
بزرگ جهانی، تغییر چشــمگیری را پشت سر خواهد 
گذاشت و به دنبال آن شرکت های کوچک تری که در 
حوزه لوازم جانبی بازارهای بزرگ را تغذیه می کنند، 
به این بازار ورود می کنند و مسلما با توجه به تجربه 
و پشــتوانه مالی قوی ای که دارند، سهم بزرگی را از 
وارد کننده ایرانــی خواهند گرفت و نتیجه آن چیزی 
است که از ابتدا به نظر می رسید تجارت های استوار 
بر دلالی از بین خواهد رفت و کسب وکارهای زیادی 
نابود خواهد شــد. پس بهتر اســت در این برهه که 
رقابت قابل پیش بینی است، کسب وکارهای کوچک 
این حوزه، ارزش افــزوده ای را برای کار خود در نظر 
بگیرنــد که با کمــک آن بتوانند در بــازار رقابتی به 

فعالیت ادامه دهند.
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