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در یکی از جلســات اخیر با مدیرعامل یک شرکت فناوری، جمله ای شنیدم که در ذهنم حک شد: »ما 
دیگر نمی دانیم فردا چه چیزی از دســترس مان خارج می شود؛ ادامه دادن در این تاریکی نوعی مرگ 
تدریجی  اســت«. این جمله نه از دل یک رمان پســا آخرالزمانی که از میان واقعیت امروز اکوسیستم 
نــوآوری ایران بیرون آمده اســت. اکوسیســتمی که زمانی، بــا وجود تمام چالش هــا، به خاطر رفع 
تحریم هایی که برجام با خود به همراه آورده بود، هنوز به آینده ای روشــن چشــم داشت. اما امروز، 

انگار آینده از این اکوسیستم رخت بسته است.
پرونده ای که پیش روی شماســت، تلاشی اســت برای ثبت و تحلیل واقعیت یک سقوط. از نقطه ای 
شــروع می شــود که تحریم های بین المللــی، یکی پس از دیگــری، دروازه های دسترســی ایران به 
زیرســاخت ها و ســرویس های جهانی فناوری را بســتند. از خدمات ابری آمازون و گوگل تا ابزارهای 
توسعه نرم افزار، از پلتفرم های همکاری تیمی تا دسترسی به مارکت های جهانی. هر تحریم، قطعه ای 

از این پازل را بیرون کشید و امروز تصویرِ کامل، تصویری ست آشنا: انزوا، محدودیت و عقب ماندگی.
اما این فقط یک ســوی ماجراست. در کنار این فشــار خارجی، فشار داخلی هم بی وقفه ادامه داشته 
است: فیلترینگ گسترده، محدودیت های دوره ای و گاهی سراسری اینترنت، مقررات گذاری های مبهم 
و ســخت گیرانه، و آنچه بسیاری از فعالان این حوزه از آن به عنوان »فشار های غیرفنی« یاد می کنند. 

فشاری که فقط از جنس تکنولوژی نیست؛ فشاری است بر امید، خلاقیت و آینده.
تأثیر این شــرایط بر کسب وکارهای حوزه فناوری اطلاعات و ارتباطات غیرقابل انکار است. گزارش های 
متعددی که طی ماه های گذشــته گردآوری کرده ایم، نشان می دهد بسیاری از استارتاپ ها یا از کشور 
مهاجرت کرده اند، یا به ســمت فعالیت های کم ریســک تر و حتی غیرتکنولوژیک رفته اند. شرکت های 
بزرگ و متوسط دیگر برنامه ای برای جذب سرمایه ندارند. مدیران فنی در حال مهاجرت هستند. برای 
بســیاری از بازیگران باقی مانده، سؤال اصلی این نیست که »چگونه توسعه بدهیم«، این است که »تا 

کی دوام بیاوریم؟«.
تحریم  بی شــک یکی از عوامل اصلی این وضعیت اســت، اما تصور اینکه تنها عامل  باشد، اشتباهی 
خطرناک اســت. اکوسیســتم نوآوری ایران سال هاست زیر فشــار دوگانه ای نفس می کشد: از بیرون 
تحریم می شــود، و از درون محدود. این دو، هم زمان و موازی، زیرساخت های نرم و سخت توسعه را 

به تحلیل برده اند.
برخی ممکن اســت بگویند که در همین شــرایط هم موفقیت هایی حاصل شده، استارتاپ هایی رشد 
کرده اند، و فناوری در بعضی حوزه ها بومی ســازی شده است. این حرف، به خودی خود غلط نیست، 
اما مانند آن است که بگوییم در دل کویر، چند گیاه خودرو سبز شده اند؛ این نشانه حاصلخیزی نیست، 

نشانه مقاومت است. مقاومت اگر بدون حمایت و چشم انداز باشد، از پای می ایستد.
ما در حال ازدســت دادن یک نسل از کارآفرینان، مهندســان، تحلیلگران، و توسعه دهندگانی هستیم 
که نه فقط امید به ســاختن، بلکه حتی توان تصور آینده را هم از دست داده اند. چه فاجعه ای بالاتر 

از این؟
سکوتی که امروز در میان بسیاری از شرکت های تکنولوژی ایرانی موج می زند، آرامش نیست؛ آرامش 
قبل از توســعه نیســت. این سکوت، صدای دفن یک رؤیاســت. صدای مردمی که به ناچار به سمت 

انزوا، مهاجرت، یا ترک حوزه کاری خود کشیده شده اند.
امروز دیگر موضوع صرفا »تحریم« نیست؛ موضوع، »عدم امکان توسعه« است. وقتی شما نه تنها به 
ابزار جهانی دسترسی ندارید، بلکه نمی دانید فردا پلتفرم داخلی تان هم فیلتر خواهد شد یا نه، دیگر 

نمی شود چشم اندازی ترسیم، سرمایه ای جذب کرد یا حتی تیمی را کنار هم نگه داشت.
در این وضعیت، ســؤال اصلی برای مسئولان باید این باشد: آیا واقعا تصمیم گرفته ایم با توسعه قهر 

کنیم؟ اگر نه، چه نشانه ای برای آشتی با آن در میدان عمل نشان داده ایم؟
اکوسیســتم فناوری ایران به نقطه ای رســیده که دیگر هشدار نمی دهد؛ فقط خاموش می شود. شاید 

خاموشی، بلندترین فریادی باشد که می توان شنید.

نوآوری در سرزمین ممنوعه

سونیتا سراب پور
دبیر فن زی
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تحریم ها برای نزدیک به دو دهه همراه همیشــگی ما شــده اســت؛ تا برای یک جامعه، اصلی ترین مسئله، کلیدی ترین عدم  
قطعیت و مهم ترین دغدغه رفع تحریم ها باشــد. برای نســل متولد دهه ۵۰ و ۶۰ بازار کار از دهه ۱۳۸۰ آغاز شد؛ دهه ای که 
با تحریم ها همراه بود، و این نســل از ایرانیان تقریبا تمامی دوران کاری شــان همراه با تحریم بوده اســت. گویی آنها زندگی 

کاری شان با یک درد مزمن متولد شده است.
نیروی کار امروز ایران )که غالبا متولدین این دو دهه هســتند( خســته از یک مسئله اســت، مسئله ای که گویا هیچ وقت حل 
نمی شــود. این بزرگ ترین چالش تحریم است، چالشی که فراتر از اقتصاد و سیاست، امید اجتماعی را هدف قرار گرفته است. 
تحریم امروز دیگر مســئله ای سیاســی یا اقتصادی نیســت، بلکه مسئله ای اجتماعی است که نشــانه های آن را می توان در 

مهاجرت نیروهای توانمند یا واکنش های عصبی و خشن در کوچه خیابان یا شبکه های اجتماعی هم ردگیری کرد.

تحریم به مثابه درد مزمن  
صرف نظر از هر تحلیلی، چه سیاســی باشــد، چه اقتصادی یا اجتماعی، آنچه در حال ازدســت دادن آن هستیم، زمان است. 

درحقیقت در دنیای سیاست ایرانی آنچه فراموش شده، ارزش زمان است.
اینکه تحریم نعمت بوده اســت، دیگر دروغی آشــکار است و اینکه تحریم فلج کننده اســت، یک حقیقت تکراری که از فرط 
تکرار دیگر احساس تازه ای برنمی انگیزاند. اما حقیقت بزرگ تر آن است که »تحریم ها فرصت و زمان توسعه و امید را از ایران 
ربوده است«. اینکه دو دهه یک جامعه مشغول پرداختن به یک مسئله باشد، یعنی آن مسئله نه تنها حل نشده، بلکه تبدیل 
به یک بیماری مزمن شــده اســت. یعنی این جامعه و این نظام مدیریتی توان حل یک مســئله جمعی را ندارد، و این تأسف 
و نشــانه بزرگ اســت. هر مسئله ای اگر حل نشــود، به مرور تبدیل به »درد مزمن« می شود. »درد مزمن« فرد بیمار را زودرنج، 
تحریک پذیر و بی حوصله می کند. درحقیقت آســیب اصلی »درد مزمن« همین همیشــگی بودن آن اســت که باعث می شود 
فرد به مرور زمان، توان تصمیم گیری اش کاهش یابد، چون او زودتر از حد کم حوصله شــده است، و هر چیز کوچک و خردی 

می تواند او را تحریک کند.
دردی که دو دهه همواره در بالای هر فهرســتی از مســائل روز یک جامعه می نشیند، یک »درد مزمن« است، و به مرور تبدیل 
به بخشــی از تعریف وضعیت موجود می شــود. تبدیل تحریم ها به یک »درد مزمن« سیاســتی است که راهبرد اصلی رقبا و 

دشمنان ایران است. این راهبرد در ایران امروز البته طرفدارانی نیز در میان تندروان دارد.
تصور کنید یک ســردرد مقطعی داشــته باشید، دردی که احتمالا شما را نخواهد کشــت یا شما را راهی بیمارستان نمی کند. 
قاعدتا تحمل این درد، نیاز به توان عجیبی ندارد، اما کافی است همین سردرد تبدیل به یک »درد مزمن« و ماندگار شود. همان 

دردِ قابل تحمل، پس از مدتی تبدیل به یک مشکل بزرگ می شود.
یک درد کوچک و بی اهمیت کافی اســت تا به یک »درد مزمن« تبدیل شــود، آن وقت فرد بیمار دیگر تحمل درد را از دســت 
می دهد. آنچه در تحلیل تحریم ها فراموش شــده است، تحلیل سیاست های تحریم در بستر زمان است. طولانی شدن وجود 
یک مســئله اجتماعی یا سیاســی می تواند آن را به یک »درد مزمن« تبدیل کند؛ و همین »درد مزمن« است که می تواند ما را 

کم توان تر از بسیاری بیماری های سخت کند.

درج تاریخ انقضا  
داگلاس نورث، نوبلیســت نهادگرای اقتصــادی، می گوید: »بی تعارف می گویم: بدون درکی عمیق از زمان، سیاســتمدار بدی 
خواهید بود«. درحقیقت هیچ سیاســتی نیســت که همیشه خوب یا همیشه بد باشــد. سیاست بیش از هر عاملی تابع زمان 
اســت. سیاســتی در زمانی )یعنی در یک موقعیت خاص تاریخی و بافتاری( خوب اســت و در زمان دیگری بد. به این ترتیب 
سیاســت در ترکیب با زمان اســت که معنا می یابد و قابل سنجش است که آیا خوب اســت یا بد. به همین دلیل هم هست 
که هر سیاســتی مانند هر محصول غذایی، مانند شــیر یا پنیر، تاریخ انقضا دارد. سیاست ها نیز مانند محصولات تاریخ تولید و 

تاریخ انقضا دارند.
اینکه دو دهه سیاست هایی نتوانسته باشند به یک مسئله پاسخ دهند، یعنی

۱. اولا به جامعه این پیام داده شده است که آن موضوع )مسئله( تبدیل به یک »درد مزمن« شده است و
2. ثانیا سیاست )راه حل آن مسئله( نیز مدت هاست تاریخ انقضایش سر آمده است.

اینکه مســئله امروز چگونه حل شود، بازمی گردد به تنوعی از گزینه های پیش رو و انتخابی که سیاستمداران انجام می دهند. 
این یادداشت نه در پی ارائه راه حل است و نه در پی ریشه یابی مسئله تحریم. این یادداشت فقط یک هشدار است درباره یک 
»درد مزمن« که حالا یک جامعه و یک نســل را بی حوصله تر، تحریک پذیرتر و زودرنج تر کرده اســت. همین ویژگی هاست که 
ما را تبدیل به »جامعه ای در آســتانه« کرده اســت، جامعه ای که می تواند در آستانه هر چیزی قرار گیرد؛ هر چیزی که حتی 

ما امروز انتظارش را نداریم.

تحریم؛ یک درد مزمن

امیر ناظمی
 پژوهشگر 

حوزه سیاست  گذاری 
فناوری 
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 هوش مصنوعی در ایران:
 از هیجان حاکمیتی تا نقشه راه تحول

ارژنگ ملک
رئیس کارگروه میز 

صنعت کمیسیون هوش 
مصنوعی و علم داده 
نظام صنفی رایانه ای

هوش مصنوعی دیگر نه یک رؤیای دور، بلکه صحنه ای است که آینده 
اقتصاد، فرهنگ و اقتدار ملت ها را رقم می زند. در ایران از سال گذشته، 
این فناوری به قلب گفتمان های سیاســی و اجتماعی راه یافته اســت. 
ســند ملی توســعه هوش مصنوعی، تخصیص بودجه برای پژوهش 
هوش مصنوعی در برنامه هفتم توســعه، تصویــب کلیات طرح ملی 
هوش مصنوعی در مجلس و تأســیس نهادهایی مانند ســازمان ملی 
هوش مصنوعی، نشــانه هایی از این موج پرشــور هســتند. اما چالش 
متولی گــری بیــن بخش های مختلــف حاکمیت، که هرکــدام خود را 
مسئول اصلی این حوزه می دانند، ســایه ای سنگین انداخته است. این 
اختلافــات، بیش از همه به بدنــه فعال این حوزه، کــه موتور مولد و 
بازیگر اصلی هوش مصنوعی است، آسیب می زند و نوآوری را در تنگنا 
قــرار می دهد. علت تولد روزانه نهادهای جدید با وظایف نامشــخص 
چیســت؟ آیا این شــتاب مسیری به سوی پیشرفت اســت یا گردابی از 
ســردرگمی؟ و چگونه می توان این انرژی را به تحول پایدار بدل کرد؟ 
این یادداشت، دعوتی است به تأمل در وضعیت هوش مصنوعی ایران 

و ترسیم آینده ای که شایسته این سرزمین باشد.

هیجان حاکمیتی: موجی بدون قطب نما  
تصویب ســند ملی هوش مصنوعی، که هــدف جاه طلبانه قرارگرفتن 
ایــران در میــان ۱۰ کشــور برتر AI تــا ســال ۱۴۱۰ را دنبــال می کند، 
بخش های حاکمیت را به تکاپو انداخته اســت. پــارک فناوری هوش 
مصنوعی در تهران، ســکوی ملی هــوش مصنوعی، طرح ملی هوش 
مصنوعی و بودجه های کلان در برنامه هفتم توسعه، همگی از عزمی 
بــزرگ حکایت دارند. اما این اراده، در گرداب موازی کاری گرفتار شــده 
اســت. بخش های مختلف حاکمیت، از نهادهای اجرایی تا شوراهای 
سیاســت گذاری، هرکدام خود را متولی اصلــی می دانند و با اقدامات 
پراکنده، هماهنگی را مختل کرده اند. این کشمکش، بخش خصوصی، 
به عنوان موتور نوآوری و اشــتغال را ســردرگم و تضعیف کرده است. 
بدتر آنکه، تصمیمات گرفته شــده توسط سازمان ها، نهادها و ستادهای 
متعدد، که با هدف افزایش ســرعت رشد، گســترش و تسهیل گری در 
حوزه هوش مصنوعی ایجاد شــده اند، عملا جز ایجــاد موانع جدید و 
بعضا ســنگ اندازی های ناخواســته برای فعالان این حــوزه نتیجه ای 
نداشــته اند. این ســاختارها، که قرار بــود راه را هموار کننــد، با ایجاد 

بوروکراســی پیچیده، سیاســت های متناقض و الزامــات غیرضروری، 
کارآفرینان و نوآوران را در تنگنا قرار داده اند.

وزارتخانه ها، ســازمان فناوری اطلاعات و برخی دانشــگاه های دولتی، 
هرکــدام به تنهایــی پروژه های هــوش مصنوعی را پیــش می برند و 
مدعی توســعه پلتفرم های مســتقل هوش مصنوعی هستند. مصوبه 
شــورای عالی انقلاب فرهنگی برای تشــکیل شــورای ملــی راهبری 
هوش مصنوعی، قــرار بود این پراکندگی را مهار کند، اما هنوز شــاهد 
جزایری جداگانه هســتیم که هرکدام پرچم »هوش مصنوعی ملی« را 
برافراشته اند. این موازی کاری و موانع، منابع را می بلعد و فعالان حوزه 
را در پیچ وخم بوروکراســی گرفتار می کند. پرسش اینجاست: چرا یک 

نقشه راه واحد، با نقش های روشن برای هر نهاد، هنوز غایب است؟
این هیجان، از دو نیروی محرک سرچشــمه می گیرد: فشار جهانی برای 
رقابت با کشــورهایی که هوش مصنوعی را به موتور اقتصادشان بدل 
کرده اند، و نیاز داخلی برای نمایش پیشرفت در برابر محدودیت ها. اما 
بدون اســتراتژی منسجم، این شــتاب به جای پیشرفت، به هرج ومرج 

می انجامد.

چالش های ریشه ای: موانعی عمیق تر از شعار  
هــوش مصنوعی، برخلاف تصور برخی سیاســت گذاران، نه یک دکمه 
جادویی و ابزار آماده، بلکه اکوسیستم پیچیده ای ست که متکی بر داده، 
زیرســاخت، نیروی متخصص، فرهنگ و قوانین کارآمد اســت؛ که این 

پایه ها در کشور با چالش هایی جدی روبه رو هستند:
 داده، قلــب تپنده هــوش مصنوعی: داده ها خــون هوش مصنوعی 
 هستند؛ ایران گنجینه ای از داده های بومی است، از الگوهای سلامت تا 
رفتار مصرف کنندگان. اما این داده ها اغلب در انحصار نهادها، پراکنده 
در سیســتم های ناســازگار، یا آلوده به خطا هســتند. ماده ۵ سند ملی 
هــوش مصنوعــی بر پلتفــرم داده باز تأکیــد دارد، امــا مقاومت های 
ســازمانی و نبود زیرســاخت فنی، این هدف را به تأخیر انداخته است. 
برای مثال، داده های ســلامت در بیمارســتان ها، که می توانستند برای 
پیش بینی بیماری های شایع استفاده شوند، به دلیل فقدان یکپارچگی، 

بلااستفاده مانده اند.
 زیرساخت، پاشنه آشیل: هوش مصنوعی به پردازنده های پیشرفته و 
اینترنــت پایدار نیاز دارد، اما دسترســی به این منابــع در ایران محدود 
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اســت، که عملا باعث شــده پردازش داده های کلان به کابوس تبدیل 
شــود. برنامه هفتم توسعه وعده ســرورهای ابری داخلی را داده، اما 
پیشرفت محسوسی دیده نمی شــود. این کمبودها، هزینه های توسعه 
AI را بــالا می برد و فرصت های شــغلی را از مــردم دریغ می کند. یک 
شرکت نوپا برای آموزش مدل هوش مصنوعی خود مجبور خواهد بود 
از سرورهای خارجی با هزینه گزاف استفاده کند، زیرا زیرساخت داخلی 

پاسخ گو نیست.
 نیروی انســانی، گنج در حال پرواز: ایران سرشــار از اســتعدادهای 
درخشان اســت، اما مهاجرت نخبگان و کمبود آموزش های کاربردی، 
شــکاف مهارتی را عمیق کرده اســت. قوانین و دستورالعمل هایی که 
تاکنون برای توسعه رشته های هوش مصنوعی در مدارس و دانشگاه ها 
در نهادهای مختلف تدوین و مصوب شده، گامی مثبت است، اما بدون 
برنامه های عملی، این مصوبات نیز اثرگذاری محدودی داشته و در حد 
کاغــذ می ماند و در نهایت منجر به کوچ جوانان مســتعد به بازارهای 
خارج از کشــور خواهد شــد. این رونــد، آینده فناوری ایــران را تهدید 

می کند.
 فرهنگ، دیــوار پنهان: ذهنیت ســازمانی، کــه داده را راز محرمانه 
می بیند، مانع اصلی اســت. در بسیاری از نهادهای دولتی، داده نه یک 
ســرمایه مشترک، بلکه یک راز محرمانه تلقی می شود. این فرهنگ، که 
ریشه در ترس از شــفافیت دارد، مانع اصلی داده محوری و بزرگ ترین 
دشمن هوش مصنوعی اســت. تا زمانی که داده محوری به یک ارزش 
سازمانی تبدیل نشود، هیچ بودجه ای نمی تواند معجزه کند. برای مثال، 
هوش مصنوعی به راحتی می تواند با اســتفاده از داده های حمل ونقل، 
ترافیک شهری را بهینه و به حل بسیاری از مسائل آن کمک کند، اما آیا 
دسترســی به داده های حمل ونقل که روزانه در ســامانه های گوناگون 

ثبت و نگهداری می شود، به آسانی امکان پذیر خواهد بود؟
 قوانین محدودکننده، ســد راه نوآوری: بسیاری از قوانین و الزامات، با 
رویکــرد ممیزی محصــولات در هــوش مصنوعی پدیــد آمده اند و با 
ماهیت خدمت محــور هوش مصنوعی، که اغلب در قالب راهکارهای 
داده محــور و تحلیل و تصمیم گیری ارائه می شــود، ناســازگارند. این 
قوانیــن نمی توانند معیارهای مناســبی را برای ســنجش این فناوری 
فراهــم کنند. این مقررات، که گاه بدون توجه به ماهیت پویا و نوآورانه 
هوش مصنوعی وضع می شــوند، بازار را برای بخش خصوصی به ویژه 
شــرکت های نوپا محدود و فضای نوآوری، توســعه و پیشــرفت تنگ 

خواهد کرد.

بخش خصوصی: صدای تجربه، نگاه به آینده  
در این میدان پرآشــوب، بخش خصوصی، مانند فانوســی در تاریکی، 
راه حل مســائل واقعی را روشــن می کند. فعالان این حوزه، که سال ها 
در خــط مقدم حل مســائل واقعی کســب وکارها بوده انــد، تجربه ای 
گران بهــا دارند. آنها با تحلیل داده های پراکنده، بهینه ســازی فرایندها 
و پیاده ســازی ابزارهای BI وAI، نشــان داده اند که توانایی حل مسائل 
واقعــی را دارند و می توانند برای بهبود زندگــی، فناوری را به خدمت 

مردم درآورند.
بخش خصوصی، فراتر از اجرا، نگهبان اخلاق و جهت گیری AI است. 
شــفافیت در الگوریتم ها، جلوگیری از سوءاســتفاده و تمرکز بر مسائل 
واقعی نه پروژه های نمایشی، اصولی است که این بخش دنبال می کند.
موج هــای هیجانی می آیند و می روند، اما فعالان این حوزه با پشــتکار 
مســیر را ادامه می دهند و راه را خواهند ساخت. این پایداری، در برابر 
موانــع نهادی و بوروکراســی، نشــان دهنده تعهــد بخش خصوصی 
به آینــده ایران اســت. اما موازی کاری هــا و دعــوای متولی گری بین 
بخش هــای حاکمیــت و تصمیمــات ناکارآمــد نهادها، که قــرار بود 
تســهیل گر باشــند، بیــش از همــه به این بخش آســیب زده اســت. 
بخــش خصوصی، به عنوان مولد اصلی نوآوری و ایجادکننده شــغل، 
 در نبــود هماهنگــی و قوانیــن روشــن، نمی توانــد ظرفیت هایش را 

شکوفا کند.

نقشه راه: از شعار به تحول  
برای تبدیل این هیجان به تحول، ایران نیاز به یک نقشه راه عملی دارد:

1. رهبری واحد: برای ســاماندهی زیست بوم هوش مصنوعی در ایران، 
یــک نهاد ملی متولی هوش مصنوعی با اختیارات اجرایی بالا ضروری 
اســت که به عنوان متولی اصلی با تعیین نقش های مشخص برای هر 
ســازمان، مــوازی کاری را حذف کرده و با ایجاد یک نقشــه راه واحد و 
نظارت دقیق، منابع را به صورت بهینه تخصیص دهد. مدل ســنگاپور، 
که یــک نهــاد مرکــزی)Smart Nation( پروژه هــای AI را هماهنگ 

می کند، می تواند الهام بخش باشد.
2. داده باز، قلب نوآوری: اجرای ماده ۵ سند ملی هوش مصنوعی باید 
شتاب گیرد. پلتفرم داده باز، که به کسب وکارها و دانشگاه ها دسترسی 

شفاف دهد، می تواند نوآوری را سرعت بخشد.
3. زیرساخت مشــترک، کلید دسترســی: اجرای برنامه هفتم توسعه 
باید با سرمایه گذاری در سرورهای ابری داخلی، اینترنت پایدار و بهبود 
پهنای باند شتاب گیرد. گسترش همکاری های بین المللی در چارچوب 
دیپلماسی با شرکت های جهانی )مانند الگوهای موفق چین و امارات( 
می تواند هم افزایی و دسترســی به زیرساخت ها و فناوری های پیشرفته 

را تقویت کند.
4. آموزش فراگیر، سرمایه آینده: مصوبه شورای عالی انقلاب فرهنگی 
برای توسعه رشته های هوش مصنوعی باید با برنامه های عملی، مانند 
بوت کمپ های AI و کارآموزی در صنعت، تکمیل شــود. مدل هند، با 

دوره های آنلاین فراگیر، می تواند الگو باشد.
5. قوانین هوشــمند: مقررات باید بازنگری شــوند تا شرکت های فعال 
در حــوزه هوش مصنوعی را حمایت کنند. ایجاد چارچوب هایی که به 

جای محدودکردن، نوآوری را تشویق کنند، ضروری است.
6. شراکت استراتژیک: دولت باید در تدوین سیاست ها و اجرای پروژه ها 
فعالین و تمامی بازیگران حوزه هوش مصنوعی را شریک کلیدی خود 
بداند. بخش خصوصی، به عنوان بازیگر اصلی حوزه هوش مصنوعی، 
باید در قانون گذاری، ترسیم نقشه راه و اجرای سیاست ها نقش اساسی 
داشته باشــد. ایجاد کارگروه های مشــترک با حضور نمایندگان بخش 
خصوصی، برای تدویــن قوانین و برنامه های ملــی، مانند کره جنوبی، 
علاوه بر شتاب دهی نوآوری و جلوگیری از هدررفت منابع، می تواند این 

همکاری را نیز تقویت کند.
7. نقــش مردم و جامعــه: هوش مصنوعــی فقط بــرای حاکمیت یا 
شــرکت ها نیســت. مردم بایــد از کاربردهای هــوش مصنوعی، مثل 
اپلیکیشــن های هوشــمند یا خدمات عمومــی بهتر، آگاه شــوند و در 
شکل دهی آن مشارکت کنند. طرح های آموزشی عمومی می توانند این 

آگاهی را افزایش دهند.

آینده ای که می سازیم  
هــوش مصنوعی در ایران در آســتانه یک انتخاب اســت: یا به ابزاری 
برای توانمندســازی ملت و بهبود زندگی مردم بدل می شود، یا در دام 
شــعارها و اختلافات گرفتار می ماند. داســتان های موفقیت بســیاری 
وجود دارد که نشــان می دهند هوش مصنوعــی تا چه اندازه می تواند 
زندگی مردم را تغییر دهد. تصویب اسناد، قوانین و طرح های مرتبط با 
هوش مصنوعی، پیامی روشــن است که ایران می خواهد در این میدان 
جهانی پیشــرو باشــد. اما این هدف، تنها با پایــان دادن به اختلافات و 
موازی کاری هــا، کنارگذاشــتن تصمیمات مانع تراش و ســپردن نقش 
محــوری به بخش خصوصی، کــه با وجود موج هــای هیجانی راه را 

ادامه می دهد، ممکن می شود.
ســند ملی هوش مصنوعی، مصوبات شــورای عالی فضای مجازی، و 
برنامه هفتم توســعه، بذرهایی اســت که کاشته شده اند و اکنون زمان 
آبیاری آنها فرا رسیده است. ایران، با استعدادهایش، داده های بومی و 
اراده ای مشــترک، می تواند نه تنها در منطقه، بلکه در جهان بدرخشد. 
این آینده، نه یک رؤیا، بلکه یک مسئولیت همگانی است. آیا آماده ایم با 
هم این مسیر را بسازیم و هوش مصنوعی را به خدمت مردم درآوریم؟
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رضا الفت نسب
رئیس اتحادیه کشوری 

کسب وکارهای مجازی

آمارهای رســمی منتشرشده توسط اتحادیه کســب وکارهای مجازی ایران 
نشــان دهنده وضعیت نگران کننــده ای در حوزه اقتصاد دیجیتال کشــور 
است. بر اساس آخرین بررســی های انجام شده در سال ۱۴۰۴، از میان پنج 
هزار کســب وکار اینترنتی ثبت شــده در اتحادیه، حدود دو هزار وبســایت 
)معادل ۴۰ درصد( تعطیل شده اند. این آمار نه تنها یک شاخص اقتصادی 
هشــداردهنده اســت، بلکه بیانگر داســتان هزاران کارآفریــن، نیروی کار 
تحصیلکــرده و رؤیاهای تحقق نیافته ای اســت که عمدتــا در دهه ۱۳۹۰ 
شکل گرفته بودند. رکود در اقتصاد دیجیتال به عوامل متعددی گره خورده 

است که بخشی از آن را در این مجال برخواهیم شمرد.

چالش های کلان اقتصادی  
تورم ساختاری و اثرات آن:

نــرخ تورم ۴۰ تا ۵۰ درصدی در ســال های اخیر، یکی از اصلی ترین عوامل 
تهدیدکننده کسب وکارهای اینترنتی بوده است. این تورم بالا از دو جنبه بر 

کسب وکارهای دیجیتال تأثیر گذاشته است:
- کاهش شدید قدرت خرید مصرف کنندگان
- افزایش هزینه های عملیاتی کسب وکارها

نوســانات ارزی و بی ثباتی بازار: نوسانات شــدید نرخ ارز در سال های اخیر، 
برنامه ریــزی بلندمدت را برای کســب  وکارهای اینترنتی دشــوار ســاخته 
اســت. بسیاری از شرکت ها در خرید تجهیزات یا خدمات مورد نیاز خود، با 

چالش های جدی در پیش بینی هزینه ها مواجه شده اند.

چالش های نهادی و سیاست گذاری  
ناپایداری در سیاســت گذاری: بررسی های میدانی نشان می دهد که بسیاری 
از کسب وکارهای اینترنتی نه به دلیل ضعف مدیریتی، بلکه در اثر تغییرات 
ناگهانی سیاست ها و تصمیمات مقطعی نهادهای تصمیم  ساز با مشکلات 
جدی مواجه شــده اند. این ناپایداری در سیاســت گذاری و تداخل وظایف 
ســازمان های ذی ربط، فضای کســب وکار را با ابهامات جدی مواجه کرده 
است. تصمیمات خلق الساعه مربوط به دولت و مجلس خاصی نیست و 

متأسفانه در اغلب دوره ها این اتفاقات افتاده است.
نظــام مالیاتــی نامتناســب: اعمال قوانیــن مالیاتــی طراحی شــده برای 
کســب  وکارهای ســنتی بــر شــرکت های اینترنتی، بــار مالــی اضافی بر 
ایــن کســب وکارها تحمیــل کــرده اســت. بســیاری از اســتارتاپ ها در 
مراحــل اولیه رشــد، تــوان پرداخت ایــن مالیات هــا را ندارنــد و انتظار 
می رفــت بــه دلیــل حمایــت از آنهــا مشــوق های مالیاتی ارائه شــود. 
 اقدامــی کــه در دولت دوازدهم بــرای آن پیش بینی شــد، اما هیچ وقت 

به مرحله اجرا نرسید.

چالش های فنی و زیرساختی  
محدودیت هــای دسترســی: سیاســت های محدودکننــده دسترســی به 
پلتفرم هــای دیجیتــال جهانــی )مانند اینســتاگرام، لینکدیــن و گوگل( و 
ناپایداری اتصال بــه اینترنت، چالش های عمده ای برای کســب وکارهای 
آنلاین ایجاد کرده است. این محدودیت ها موجب شده بسیاری از شرکت ها 
با اختلال در بازاریابی و ارتباط با مشتریان مواجه شوند. این محدودیت در 
برخی موارد دوطرفه بوده است و در این میان کسب وکارها دچار مشکلات 

عدیده ای شدند.
ضعف در زیرساخت های پرداخت الکترونیک: سیستم های پرداخت آنلاین در 
ایــران با چالش های متعددی از جمله قطعی های مکرر، هزینه های بالا و 

محدودیت در تراکنش های بین المللی حتی محدودیت در زمان اســتفاده 
از فیلترشکن ها مواجهند.

پیامدهای رکود در اقتصاد دیجیتال  
پیامدهای اقتصادی

کاهش اشــتغال و مهاجــرت نیروی متخصــص: با تعطیلی هر کســب وکار 
اینترنتــی، ده ها فرصت شــغلی از بین مــی رود. بســیاری از متخصصان 
حــوزه فنــاوری اطلاعات که ســال ها برای کســب مهارت های تخصصی 
ســرمایه گذاری کرده اند، یا به مشــاغل کاذب روی آورده اند یا کشــور را به 
مقصد بازارهای کار پایدارتر ترک می کنند و یا تمام وقت خود را برای درآمد 

دلاری در کشور گذاشته اند.
کاهش ســرمایه گذاری در بخش فنــاوری: فضای ناپایدار کســب وکار باعث 
شــده اســت بســیاری از ســرمایه گذاران داخلی و خارجی از ورود به این 
حوزه خودداری کنند. این در حالی اســت که فضای ســرمایه گذاری روی 

کسب وکارهای آنلاین در کشورهای همسایه به شدت رونق دارد.
پیامدهای اجتماعی

افزایش فشارهای روانی: ناامیدی نیروهای متخصص از وضعیت فعلی منجر 
به افزایش مشــکلات روانی و اجتماعی شده اســت. مواردی مانند افزایش 

افسردگی و کاهش امید به آینده در میان این قشر به وفور دیده می شود.
کاهش نوآوری و رقابت پذیری: تعطیلی اســتارتاپ های نوآورانه، ایران را در 
رقابت جهانی در حوزه فناوری اطلاعات به حاشــیه رانده اســت. حال با 
توجه به وضعیت موجود آیا باید ناامیدانه به این مسیر نگاه کرد یا می توان 
با ارائه راهکارهــای عملیاتی فضا را تغییر داد. بــه اعتقاد من می توان با 
انجــام برخــی اصلاحات و ارائــه راه حل های نوآورانه بــه تغییر این فضا 

امیدوار بود.

راهکارهای کلان اقتصادی  
ثبات بخشی به اقتصاد کلان به واسطه کنترل تورم و ایجاد ثبات در بازار ارز 
باید در اولویت سیاســت گذاری های اقتصادی قرار گیرد. همچنین طراحی 
نظام مالیاتی ویژه برای کســب وکارهای اینترنتی با درنظرگرفتن دوره رشد 

اولیه آنها ضروری است.

راهکارهای نهادی و سیاستی  
تدوین ســند راهبردی توســعه اقتصــاد دیجیتال با مشــارکت ذی نفعان 
می توانــد به ثبات در سیاســت گذاری کمــک کند. رفــع محدودیت های 
دسترسی یا توسعه جایگزین های بومی کارآمد باید در دستور کار قرار گیرد.

راهکارهای فنی و زیرساختی  
ســرمایه گذاری در زیرســاخت های اینترنــت پایدار و پرســرعت ضروری 
اســت. جامعه و مصرف کنندگان نیز می توانند به واســطه ترجیح خرید از 

پلتفرم های داخلی در توسعه اقتصاد دیجیتال نقش جدی ایفا کنند.
وضعیــت فعلی اقتصاد دیجیتــال ایران نیازمند عزم ملــی و اقدام فوری 
تمامــی ذی نفعان اســت. بــدون برنامه ریــزی جامع و هماهنــگ، روند 
فعلــی می تواند به تعطیلــی بخش عمده ای از کســب وکارهای اینترنتی 
و ازدســت رفتن فرصت های توســعه اقتصادی منجر شــود. تدوین ســند 
راهبردی توسعه اقتصاد دیجیتال با مشارکت تمامی ذی نفعان، ایجاد ثبات 
در سیاست گذاری ها و ســرمایه گذاری در زیرساخت های دیجیتال می تواند 

ایران را به مسیر رشد پایدار در این حوزه بازگرداند.

بحران در اکوسیستم کسب وکارهای آنلاین ایران
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در جهان پرتلاطم امروز، ســرعت تغییرات از توان تحلیل ذهنی بشر فراتر 
رفته است. اقتصاد، سیاست، سبک زندگی، و حتی روابط انسانی، با موجی 
از دگرگونی هــای دیجیتال مواجهند. در چنین جهانی، مســائل دیگر مانند 
گذشــته پاسخ نمی گیرند؛ پاســخ ها نیز باید متحول شوند، هم در منطق و 
هم در ابزار. فناوری، دیگر یک گزینه نیســت؛ ضرورتی بی بدیل است برای 
حل هر مسئله ای که با مقیاس های گذشته قابل مدیریت نیست. از آلودگی 
هــوا گرفته تا بحران انرژی، از مدیریت منابع مالی خرد تا کاهش شــکاف 
دیجیتال، همگی نمونه هایی اند از مســائلی که پیچیدگی، دامنه و سرعت 
گســترش آنها، پاسخ های ســنتی را ناکارآمد کرده است. در چنین فضایی، 
فناوری نه صرفا یک ابزار، بلکه یک مدل فکری است؛ راهی برای بازتعریف 

مسئله، ساده سازی پاسخ و مقیاس پذیرکردن راه حل.
مراد از مقیاس پذیری آن اســت که یک راه حل بتوانــد بدون افت کیفیت، 
اختــلال در عملکرد یــا جهش هزینه، در برابر رشــد گســترده مخاطبان 
یــا تقاضا تاب بیــاورد. این ویژگی، به ویژه در راه حل هــای فناورانه، کلیدی 
و تعیین کننده اســت؛ زیرا بســیاری از مســائل امروز، ماننــد حفظ ارزش 
ســرمایه های خرد یا دسترســی عادلانه به بازارهای مالی، مسائلی فراگیر 
و عمومی اند، نه محدود به یک گروه خاص. برای نمونه، یک طلافروشــی 
سنتی ممکن است روزانه به چند ده نفر خدمت ارائه دهد، اما همین مدل، 
در برابر هجوم هزاران نفر دچار ازدحــام، اختلال یا حتی ناتوانی کامل در 
پاســخ گویی می شــود. در مقابل، یک راه حل دیجیتال با معماری مناسب 
می تواند هم زمان به میلیون ها نفر، 2۴ ســاعته، خدمات خرید و فروش یا 
نگهداری طلا ارائه دهد، بدون آنکه صفی تشــکیل شود، تأخیری رخ دهد 
یا هزینه ها به طور تصاعدی افزایش یابد. مقیاس پذیری یعنی توانایی ارائه 
یک خدمت، به همان دقت و شــفافیت، از چند نفــر تا چند میلیون نفر - 
بدون فرســودگی یا کندی سیســتم. این همان ویژگی است که راه حل های 
فناورانه را از پاســخ های سنتی متمایز می کند و آنها را به گزینه ای مناسب 

برای حل مسائل امروز بدل می کند.
در ایرانِ امروز، جایی که بحران هــای اقتصادی به  ویژه در حوزه ارزش پول 
ملی، نابرابری مالی و اعتماد عمومی به بازارها، چالش های مضاعفی ایجاد 
کرده اند، راه حل های سنتی اغلب یا ناکارآمدند یا در دسترس همگان نیستند. 
در این میان، آنچه می تواند فرصت جدیدی خلق کند، پلتفرم هایی هستند که 
با تکیه بر فناوری، ســاختارهای فرسوده را دور می زنند و پاسخ هایی کارآمد، 
ساده و در دسترس ارائه می دهند؛ پاسخ هایی که از دل زندگی واقعی مردم 
می جوشــند، اما با منطق فناوری طراحی شــده اند. بر همین اســاس امروز 
اگر قرار اســت درباره بازار طلا، ســرمایه گذاری های خرد، یا مدیریت دارایی 
در شــرایط بحران اقتصادی صحبت کنیم، گریــزی از پرداختن به مدل های 
فناورانــه نداریم. پلتفرم هایی مانند میلی  نمونــه ای از این نگرش اند؛ جایی 
که فناوری، راه حل هایی محلی برای مســائلی ملی می سازد، دقیق، ساده و 

مقیاس پذیر. جایی میان »فین تک« و »خرده فروشی آنلاین«.
میلــی درواقع یک راه حل فناورانــه، با نگاهی به تجربیــات جهانی اما با 
خلاقیت های بدیع و بومی شده است. در میانه نوسانات پی درپی اقتصادی 
و کاهــش مداوم ارزش پول ملی، ســرمایه گذاری در طــلا همواره یکی از 
راه های ســنتی و امن حفــظ ارزش دارایی برای مردم ایران بوده اســت. 
امــا ورود به بازار طــلا، تا چندی پیــش عمدتا محدود به بــازار فیزیکی، 
معاملات سنتی و یا ســرمایه گذاران دارای توان مالی بالا بود. در روزگاری 
که سرمایه های خرد، به حاشیه رانده شده اند و امید مردم از دست یابی به 
امنیت مالی در حال کاهش اســت، خرید آنلایــن طلا به دلیل ویژگی های 

منحصربه فردش می تواند همان حلقه گمشــده باشــد که به مردم امکان 
بازگشت به بازی اقتصادی را بدهد.

پلتفرمی مانند میلی، با ارائه امکان خرید کســری از یک گرم طلا، فرصتی 
برابر برای افرادی فراهم کرده  که شــاید بــا ۵۰ هزار یا ۵۰۰ هزار تومان نیز 
بخواهنــد در بازار طلا ســرمایه گذاری کنند. این پلتفرم هــا نه تنها مفهوم 
سرمایه گذاری را برای اقشار گسترده تری در جامعه ممکن ساخته اند، بلکه 
در ســکویی جدید، طلا را از ویترین مغازه ها به گوشــی های موبایل منتقل 

کرده اند.
ظهــور پلتفرم هــای آنلاین فــروش طلا، معــادلات این بــازار را دگرگون 
کرده و بستری جدید برای مشارکت ســرمایه های خرد فراهم آورده است؛ 
مشــارکتی که نه فقط با پول، بلکه با اعتماد عمومی و نوآوری فناورانه گره 

خورده است.
از سوی دیگر باید توجه داشت که پلتفرم هایی مانند میلی، فقط ابزار خرید 
و فروش نیســتند؛ بلکه در حال خلق زیربنایی بــرای خدمات مالی جدید 
 )LendTech( هســتند. از امکان وثیقه گذاری طلا برای دریافت تسهیلات
گرفته تا قرض الحســنه طلا و حتــی تعریف اعتبار بر اســاس دارایی های 
دیجیتالی شــده، همگــی نمونه هایی از آینده ای هســتند که »قدرت طلا« 
می تواند برای اقتصاد خرد رقم بزند، اقتصادی که در سطح گسترده ای، در 

سطح »مردم« می توان از آن صحبت کرد.
با این حال، با همه شتابی که مخاطبان در اقبال به میلی داشته اند )میلی 
در طول کمتر از یک ســال به نصب بیش از هشــت ونیم میلیون رســید(، 
چالش های جدی همچنان بر ســر راه چنیــن نوآوری هایی قرار دارد. یکی 
از مهم تریــن آنها، نبود مقررات دقیق، بــه روز و قابل اجرا برای فعالیت در 
حوزه فروش آنلاین طلا اســت. مقررات پیش از این پایه ریزی شــده، امروز 
پاســخ گوی پیچیدگی های فنی و حجمی چنین کســب وکارهایی نیستند. 
فرایندهای صدور مجوز، تعامل با نهادهای مالی، و تعیین چارچوب قانونی 
برای مالکیت، انتقــال، نگهداری و تحویل طلا در فضای آنلاین هنوز دچار 
خلأ و ابهام است. این خلأ قانونی، هم مانع رشد بیشتر پلتفرم ها می شود و 
هم زمینه بی اعتمادی حاکمیتی یا حتی مردمی را فراهم می سازد؛ چراکه 
بدون یــک چارچوب قانونی مســتحکم، فعالیت ایــن پلتفرم ها می تواند 

همواره در معرض توقف یا محدودیت قرار گیرد.
در بازاری مانند طلا، که همواره محل احتیاط و حساســیت اســت، اعتماد 
عمومی مهم ترین سرمایه است. شکســت پلتفرم های پیشین در بازارهای 
مشــابه )چه در رمز ارز و چه در حوزه های مالی دیگر( باعث شــده مردم 
به هر بازیگر جدید با دیده تردید بنگرند. میلی  با ترکیب فناوری، شــفافیت 
قیمتی، ســاختار کارمزد منطقی )۰.۵ درصد( و تحویل پذیری واقعی طلا، 
موفق شــده به مــرور این اعتماد را بســازد. اما حفظ این اعتمــاد، نیازمند 
نهادینه شدن استانداردهای نظارتی و مشــارکت نهادهای حاکمیتی برای 
تنظیم گری هوشــمند اســت؛ نه برای محدودکردن، بلکه برای حمایت و 

هدایت نوآوری.
در نهایت، آنچــه پلتفرمی مانند میلی  ارائه می دهد، فراتر از یک محصول 
یا خدمات است. این پلتفرم، بیانیه ای فناورانه، اجتماعی و اقتصادی است 
برای بازتعریف مفهوم اعتماد، ســرمایه گذاری و مشــارکت در ایران امروز. 
اما موفقیت چنین مدل هایی در گرو دو شــرط کلیدی است: تداوم نوآوری 
فناورانــه و حمایــت قانون گذارانه هوشــمند. اگر این دو بــال در کنار هم 
گشــوده شوند، می توان امید داشت که اقتصاد خرد ایران، نه با ترس، بلکه 

با اعتماد و آگاهی به استقبال فردایی باثبات تر برود.

مصطفی اکرمی
مدیرعامل میلی

آینده مالی »مردم«





نگاه ماه



ضمیمه 
فناوری و اکو سیستم 

استارتاپی شرق  
خرداد 1404

10

هوشمندسازی جلو مرگ کارگران را می گیرد؟  
آخرین روزهای شهریور ۱ ۴۰۳ انفجار معدن زغال سنگ طبس باعث عزادارشدن 
خانواده های بســیاری شد. همه در شــوک بودند، هر لحظه تعداد کشته شده ها 
افزایــش پیدا می کــرد و در نهایت این حادثــه باعث مرگ ۵2 کارگر شــد. این 
انفجــار یکــی از پرتلفات ترین حــوادث مربوط به معادن نــام گرفت و موجب 
واکنش انجمن های صنفی کارگران شــد، آنها خواستار پاسخ گویی دستگاه های 
اجرایــی شــدند و از پایین بودن موضوع ایمن ســازی در معادن انتقــاد کردند. 
بالابودن خســارت جانی که این حادثه به دنبال داشــت، باعث شد دوباره طرح 
هوشمندسازی معادن مورد توجه قرار بگیرد و کارشناسان از لزوم تجهیز معادن 
بــه فناوری های پیشــرفته بگویند. در مجلس علی اکبر علیــزاده برمی، نماینده 
دامغان در تذکر شــفاهی خواســتار اجبار کارفرمایان به هوشمندسازی ایمنی 
معادن شــد. او به جان باختن شش معدن کار البرزشــرقی دامغان اشاره کرد و 
گفــت: »این حادثه هم به علت کمبود تجهیزات ایمنــی معادن بود. این اتفاق 
نیز همچون سایر حوادث بعد از مدتی که هیجانات خوابید، به فراموشی سپرده 
می شود و خون مظلوم را از یاد خواهند برد«. از نظر نماینده دامغان عدم هزینه 
کارفرما برای تأمین ایمنی معدن و هوشمندســازی و به روزرسانی ایمنی معادن 
از علل اصلی وقوع حادثه طبس بود: »معادن باید مجبور به هزینه برای تأمین 
امنیت کارگران شوند، چنانچه اگر سیستم گاز متان در طول معدن هوشمندسازی 

شود، جان معدن کاران نجات خواهد یافت«.
در آبان  ماه نیز زهرا ســعیدی مبارکه، ســخنگوی کمیسیون صنایع و معادن در 
صحن علنی مجلس گزارشــی را قرائت کرد کــه در آن به دلایل وقوع حادثه 
معدن طبس و پیشــنهادهای لازم برای جلوگیری از حوادث مشــابه پرداخته 
بود. براساس این گزارش با تجمع گاز متان به دلیل نبود سیستم مانیتورینگ گاز، 
حسگرهای )سنســورهای( دقیق ثابت و سیستم های هشدار )آلارم( خودکار، 
اطلاع رسانی به موقع نمی شود و همین امر منجر به آن شده که کارگران کارگاه 
استخراج را به سرعت ترک نکنند. در این گزارش پیشنهاد شد که برخی از مواد 
ضــروری به آیین نامه معادن بــا تأکید بر هوشمندســازی و فناوری های نوین 

)و کم هزینه( افزوده شــود. این مواد شــامل الزام به استفاده از سیستم تهویه 
هوشمند، الزام به استفاده از حسگرهای ثابت سنجش گازهای مختلف با دقت 
و کیفیت معین و در تعداد اســتاندارد، الزام به نصب سیســتم  هشداردهنده 
مرکزی، سیســتم های ارتباطی و مکان یابی نوین است. ۹ ماه از آن حادثه بزرگ 
نگذشــته بود که دوباره در فروردین ۱۴۰۴ ریزش معدنی دیگر جان تعدادی از 

کارگران را گرفت.
مشــکات اســدی، مدیرعامل گروه کســب و کار های »نوین آن« کــه به صورت 
تخصصی در حوزه هوشمند ســازی معادن کار می کند، در گفت وگو با »فن زی« 
از چالش های مختلف هوشمندســازی معادن می گوید و اینکه چالش ها در این 
زمینه به بخش های مختلف تقســیم می شود. او در مورد اینکه هوشمندسازی 
چطور می تواند در توســعه معدن و نجات جان کارگر کارســاز باشــد، می گوید: 
»وقتــی از هوشمندســازی صحبت می کنیم، تمرکز مــا روی فناوری های حوزه 
فناوری اطلاعات و ارتباطات اســت، ولی بســیاری از حوادثی که در معدن رخ 
می دهد و بخش قابل توجهی از چالش هایی که در معدن وجود دارد، با کمک 
فناوری ها، به ویــژه فناوری هایی که در عرصه تولید ماشــین آلات جدید عرضه 
می شــود، می تواند متوقف شــود«. به باور او هر موضوعی که حضور انسان در 

معادن را کاهش دهد، کمک کننده است.
او ادامه می دهد: »در زمینه هوشمندسازی، ما به طور مشخص در مورد فناوری 
اطلاعــات و ارتباطات صحبت می کنیم و مهم تریــن کارکردی که این فناوری ها 
می تواند داشته باشــد، جمع آوری اطلاعات کارگران در معادن روباز و زیرزمینی 
است. اطلاعاتی که شامل موقعیت کارگرها در معادن و علائم حیاتی آنهاست 
یا از گازهایی که در معادن متصاعد می شــود، می توان آمارهایی استخراج کرد. 
جمــع آوری همه این اطلاعــات می تواند در خدمت ایمنــی کارگران در معادن 
باشــد«. او در پاسخ به این پرسش که چند درصد معادن تاکنون هوشمندسازی 
شــدند، بیان کرد: »این اتفاق هنوز در معادن ما رخ نداده و اصل مسئله موضوع 
 )connection( دسترسی است و مانند بسیاری موضوعات دیگر بحث دسترسی

بزرگ ترین چالش است«.

معدن زغال  سنگ طبس، یورت آزادشهر، کیاسر، یال شمالی طبس و... نام برخی از معادن ایران اند که در سال های گذشته، ریزش 
در آنها جان بخش قابل توجهی از کارگران را گرفته است. حوادث مربوط به ریزش معادن در ایران تمامی ندارد. سال جدید هم 
از 17 تا 20 فروردین سه حادثه در معادن ایران رخ داده که منجر به مرگ 9 نفر شد. همه این اتفاق ها هر سال تکرار می شود، اما 
اقدام مؤثری برای جلوگیری از آن توسط مسئولان صورت نمی گیرد. هر زمان هم که حادثه ای رخ می دهد، دولت و مجلس به فکر 
ایمنی کارگران و توجه به مسائلی مانند هوشمندسازی معادن می افتند، اما پس از مدتی تمام طرح ها و باید ها به فراموشی سپرده 
می شود. هوشمندسازی معادن از جمله اقداماتی است که دولت می تواند با فراهم کردن شرایط پیاده سازی آن باعث افزایش 
ایمنی، کاهش ریسک، افزایش سرعت عملیات، صرفه  جویی در مصرف انرژی و... شود، با این حال شواهد و تجربیات چند سال 
اخیر نشان می دهد، ایران تا هوشمندسازی معادن راه طولانی و پرچالشی در پیش دارد. در کنار سیاست گذاری کند دولت برای 
هوشمندسازی معادن، شرکت های نوآوری هم که تصمیم به پیاده سازی فناوری های نوین در معادن دارند با مشکلات بی شماری 
از سمت بدنه سنتی این صنعت مواجهند. طبق اعلام آنها درحالی که ایران یکی از 15 کشور اصلی دارایی ذخایر معدنی است، 

هوشمندسازی معادنش در مرحله پایلوت باقی مانده و باعث شده در بخش استخراج از دنیا عقب بمانیم.

بهناز توحیدی
روزنامه نگار

آیا هوشمندسازی می تواند به حوادث غم انگیز در معادن ایران خاتمه دهد؟

متوقف شده در پله »پایلوت«
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در کنار سیاست گذاری 
کند دولت برای 

هوشمندسازی 
معادن، شرکت های 

نوآوری هم که 
تصمیم به پیاده سازی 

فناوری های نوین 
در معادن دارند با 

مشکلات بی شماری از 
سمت بدنه سنتی این 

صنعت مواجهند.

هنوز در مرحله پایلوت  
فناوری های بســیاری وجود دارد که می توان از آنها برای هوشمندســازی معادن 
اســتفاده کرد، مانند آنالیز کلان داده ها، اینترنت اشــیا، رباتیک و... . از نظر اســدی 
برای اســتفاده از فناوری هایی چون آنالیز کلان داده هنوز با چالش روبه رو هستیم: 
»در مورد آنالیــز کلان داده ها نه تنها در معادن بلکه در مــورد صنعت، بزرگ ترین 
چالشی که با آن مواجهیم این است که هنوز در مرحله جمع آوری داده قرار داریم. 
درصورتی که اول باید با فرایندهای مختلف، داده ها جمع آوری شــود. با این حال 
هنوز به این مرحله نرسیدیم و عمده تلاش ما هم ارائه راه حل هایی برای جمع آوری 
داده  ها در زنجیره ارزش معادن که شامل صنعت و معادن است. در مرحله بعدی 
هم تحلیل داده ها قرار دارد«. در بیشــتر مواقع انفجار در معادن به دلایل مختلف 
مانند نشــتی گاز اســت که از نظر اسدی، هوشمندســازی در این مورد می تواند به 
نجات کارگران کمک کند: »انواع تجهیزات پوشــیدنی مثل کلاه، کفش و دســتبند 
وجود دارند که کارگران می توانند همراه خود داشته باشند و این تجهیزات پوشیدنی 
انواع مختلف داده ها مثل داده ســلامت، علائم حیاتی و از همه مهم تر موقعیت 
آنها مخصوصا در شــرایطی کــه در معادن حوادثی رخ می دهد، قابل تشــخیص 
است«. او با بیان اینکه در حال حاضر این موارد در ایران در حد پایلوت و MVP در 
برخی از معادن مانند معدن قزلجه به شکل آزمایشی در حال اجراست، می گوید: 
»به نظر من پایه ای ترین خدمتی که می توان در زمینه هوشمندســازی معادن ارائه 
داد، HSE )بهداشــت، ایمنی و محیط زیست( است. یعنی با راهکارها و تجهیزات 
مختلفی بتوان علائم حیاتی کارگران را در معادن به دســت آورد، اما از نظر من در 
این زمینه اتفاقی نیفتاده است. در برخی از معادن مثل چادرملو بحث دیسپچینگ 
را داریــم، ولی فقط راه حل های مختلف در معادن در مرحله تســت هســتند، اما 
درصدی که در GDP تأثیر داشــته باشد، وجود ندارد«. پیاده سازی آزمایشی برخی 
از فناوری ها در معادن، توســط سرپرســت مرکز نوآوری، هوشمندسازی و امنیت 
ایمیدرو )ســازمان توسعه و نوسازی معادن و صنایع معدنی ایران( هم تأیید شده 
است. بهاره خازنی اردیبهشت  ماه در نمایشگاه ایران اکسپو در صحبت های خود از 
تدوین سند هوشمندسازی معدن و صنایع معدنی اعلام کرد که این سند برای دوره 
پنج ســاله تدوین شده است و به زودی ابلاغ می شــود. او درمورد اقدام این شرکت 
برای هوشمندســازی معادن بیان کرد: »اســتقرار دیســپاچینگ معادن در دست 
اجراست که ارتقای بهره وری و امنیت شبکه معدن و صنایع معدنی را هدف گذاری 
کرده است. یک معدن زیرزمینی زغال سنگ در طبس و دو معدن روباز شامل طلای 
زرشوران و سنگ آهن سنگان به عنوان پایلوت برای اجرای پروژه های هوشمندسازی 
از جمله دیسپاچینگ و سیستم های پایش هوشمند، انتخاب شده اند«. خازنی ادامه 
داد: »به منظور مدیریت بهینه انرژی و کمک به رفع ناترازی ها، کارخانه های فولاد 
قائنات، فولاد ســنگان و آلومینای جاجرم نیز به عنوان پایلوت های این طرح تعیین 
شــده اند. سیستم توزین هوشمند در معادن نیز از معدن سرب و روی و باریت آغاز 

شده و در حال اجراست«.

غنی در عین حال فقیر  
بهره برداری از معادن نقش مهمی در توســعه اقتصادی دارد و براساس آمارها 
ایــران هفت درصد ذخایر معدنی جهان را در اختیار دارد و جزء ۱۵ کشــور برتر 
جهــان از نظــر ذخایر معدنی اســت. ارزش ذخایر معدنی ایــران بیش از ۷۷۰ 
میلیارددلار تخمین زده می شود و برخی منابع نیز این رقم را 2۷.۳ تریلیون دلار 
تخمین  زده اند. این موضوع نشــان دهنده پتانســیل عظیم اقتصادی این بخش 
اســت، با این حال ســهم این بخش در GDP کشــور روند نزولی داشته است. 
مشکات اسدی هم با اشاره به این آمار به »فن زی« می گوید: »با توجه به پتانسیل 
و ظرفیتمان در دارا بودن معادن، از حیث استخراج جزو کشورهای برتر نیستیم. 
همان طور که هنوز از نظر اســتخراج رتبه خوبی نداریم، بدیهی است که از نظر 

هوشمندسازی هم با تأخیر جدی روبه رو باشیم«.

قانونی برای هوشمندسازی معادن هست؟  
در آبان  ماه سال گذشته پس از قرائت نامه کمیسیون صنایع و معادن، محمدباقر 
قالیبــاف، رئیس مجلس با بیــان اینکه اگر آیین نامه ایمنی عمل می شــد، عملا 
اتفــاق معدن طبــس رخ نمی داد، اعــلام کرد: »بــه طوری که در مــاده ۳۸۴ 
آیین نامه موضوع مانیتورینگ به صورت واضح آمده اســت که اگر اجرا می شــد، 
شــاهد این حادثه نبودیم«. او ادامه داد: »ایــن آیین نامه عملا به دلایل مختلف 

اجرایی نمی شود. اگر هرکس به درســتی وظایف خود را انجام می داد این اتفاق 
رخ نمی داد. البته به نظر می رســد آیین نامه به ســطربندی نیاز دارد که مثلا اگر 
مانیتورینگ نباشــد، باید کارهای معدن تعطیل شــود«. قالیباف با تأکید بر لزوم 
رعایــت ایمنی و توجه به آن به عنوان یک رویکرد اصلــی گفته بود: »باید ما در 
مجلس شورای اسلامی به عنوان یک سیاست گذار این موضوع را مورد توجه قرار 
داده و برنامه های بلندمدت داشته باشیم«. البته نه مجلس و نه دولت و نه حتی 
بخش خصوصی در زمینه ایمن سازی معادن هنوز اقدامی انجام ندادند و شاهد 
آن هســتیم که حوادث معادن به صورت دائم تکرار می شود. با این حال شاید به 
احتمال زیاد قوانینی مثل آنچه در برنامه هفتم توسعه در نظر گرفته شده، بتواند 
در تسریع هوشمندسازی معادن تأثیرگذار باشد. در برنامه هفتم توسعه پیش بینی 
شده اســت که به منظور تحقق رشد هشت درصدی در سال های برنامه، بخش 
معدن باید ســالانه ۱۳ درصد رشد کند. اســدی در این مورد می گوید: »در برنامه 
توسعه هفتم برای بخش معدن دســتیابی به رشد ۱۳ درصدی پیش بینی شده 
اســت. واقعیت این است که اگر قرار باشــد سهم معدن از GDP در پایان برنامه 
هفتم توسعه افزایش پیدا کند، ما می دانیم این امکان میسر نمی شود، مگر با یک 
ســرمایه گذاری جدی و با اســتفاده از فناوری. به همین دلیل قانون برنامه هفتم 
توسعه می تواند پشتوانه خوبی برای بحث هوشمندسازی باشد«. در کنار قانون، 
برخی از کارشناســان معتقدند مواردی مانند نبود بودجه کافی هم یکی از موانع 
تأخیر در هوشمندسازی معادن است که در این زمینه اسدی اعتقاد دارد: »ابعاد 
غیرفنی مسئله هوشمندسازی چه در زنجیره ارزش معدن و چه در صنعت بسیار 

موضوع پیچیده تری از بحث بودجه و نداشتن دانش فنی است«.

نقش شرکت های نوآور در هوشمندسازی معادن  
از زمــان توســعه تکنولوژی، همواره میان فعالان ســنتی و شــرکت های نوآور 
مقابله ای وجود داشته اســت، مانند دورانی که رانندگان تاکسی و آژانس ها به 
حضور اســنپ و تپســی در سیستم حمل ونقل شــهری معترض بودند. بخش 
معادن هم از این امر مســتثنی نیســت. از نظر اســدی برای حضور شرکت های 
نوآور در صنعت چالش هایی وجود دارد. او در این مورد بیان کرد: »یک ســمت 
مســئله این است که مدیران آمادگی حضور شــرکت های دانش بنیان را داشته 
باشــند و باور کنند که آنها می توانند مسئله شان را حل کنند، چون موضوع ورود 
این شرکت ها به بدنه صنعت یک چالش است. از سوی دیگر اینکه تا چه اندازه 
شــرکت های نوآور ما در این زمینه آماده هستند«. او ادامه داد: »بدیهی است که 
اگر شرکت های نوآور به بدنه صنعت دسترسی داشته باشند، به مرور زمان خود 
را به روزرسانی می کنند و آمادگی خودشان را برای ورود به زنجیره معدن افزایش 
می دهند، اما واقعیت این اســت که شرکت ها خیلی بالغ نیستند«. از نظر اسدی 
این بالغ نبودن شرکت ها فقط در حوزه فنی نیست: »شرکت ها در حوزه های دیگر 
مثل موضوع مالی و حقوقی هم آمادگی مشــارکت بــا بازیگران بزرگ در حوزه 
معدن را ندارند. از نظر فنی هم براساس مشاهدات من، دانش نرم  افزاری بیشتر از 
دانش سخت افزاری است و ما به خاطر مسائل تحریم به شدت چالش دسترسی 
به ســخت افزارهایی را داریم که عمدتا توســط این شــرکت ها برای استفاده در 
معادن یا صنعت در ایران مونتاژ )assemble( می شــوند«. او مســائل اقتصادی 
را از عواملی دانســت که باعث می شــود نوآوری جزو اولویت های صنعت قرار 
نگیرد و اظهار کرد: »صنایع و معادن هم مثل ســایر صنایع درگیر انواع مســائل 
اقتصادی کلان می شوند؛ مثل ناترازی انرژی و قطعی برق و هزاران مشکل دیگر. 
در این مواقع بدیهی اســت که نوآوری از اولویت مالکان خارج می شــود. هرجا 
که اقتصاد به ســمت توسعه و رشد حرکت می کند، نوآوری به اولویت خودش 
برمی گردد و زمینه رشد این شرکت ها فراهم می شود«. البته از نظر اسدی بیشتر 
شــرکت های معدنی در زیرمجموعه خود در زمینه هوشمندسازی واحدی را در 
نظر گرفتند: »انواع شرکت های بزرگ از طریق نهادهای مختلف مالی یا تحقیق 
و توسعه خودشان به این موضوع می پردازند. نهادها مختلف است ولی ظاهرا 
همه به این موضوع توجه دارند«. صحبت های کارشناســان و فعالان این حوزه 
نشــان می دهد راه طولانــی و ناهمواری برای هوشمندســازی معادن در پیش 
است و امکان تکرار حوادث مشابه در معادن وجود دارد. هنوز مشخص نیست 
طرح های پایلوت هوشمندســازی که اکنون در کشــور با شــیب کندی در حال 
اجراست، چه زمانی به صورت رسمی در کل معادن کشور پیاده سازی می شود تا 

کارگران بیشتری جانشان را در معادن از دست ندهند.
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تحریم ها مانع فعالیت در کشورهای خارجی  
سالیان ســال اســت که تحریم های بین المللی بر توســعه صنعت بازی 
ســایه افکنده اســت. به خصوص برای تولیدکنندگان بازی های کنسول و 
کامپیوتری که نمی توانند با ناشــران خارجی در ارتباط باشــند و بازی های 
خــود را در عرصه جهانی عرضه کنند. علاوه بر این موارد، از نظر شــهریار 
ازهاریان فر، هم بنیان گذار استودیو بازی ســازی نردبان اندیشه فردا، انتقال 
دانش هم اتفاق نمی افتد، او در توضیح بیشــتر به »فن زی« می گوید: »در 

حوزه بازی های PC دسترســی به ناشــران بین المللی نیســت و بازی ساز 
ایرانی نمی تواند با ناشــر معتبر خارجی وارد مذاکره شــود. برای کســانی 
که ســعی می کنند بازی های کنسولی و کامپیوتری تولید کنند، مشکلی که 
بازی سازان کنسولی و کامپیوتر با آن دست وپنجه نرم می کنند، نبود بستری 
مناسب برای دسترســی به ناشران است. تقریبا هیچ راهی برای دسترسی 
به ناشــران وجود ندارد. به این ترتیب اگر صادراتی بخواهد شکل بگیرد، از 

بین می رود. دسترسی به لایه های حقوقی و کپی رایتینگ سخت است«.

بازی سازان ایرانی می گویند مشکلات و چالش هایی که در 15 سال گذشته داشته اند هنوز ادامه دارد و هیچ چیز حل نشده است. 
آنها هشدار می دهند که این صنعت روبه افول است. با جست وجو در اینترنت درمورد وضعیت بازی سازان در ایران، می توان فهمید 
دارد؛  ادامه  حل نشده  اول  روز  همچون  و چالش ها  صنعت، مشکلات  شکل گیری  این  از  با گذشت سال ها  و  نکرده  تغییر  هیچ چیز 
تحریم ها، عدم ورود ناشران خارجی به ایران و سرمایه گذاری ناچیز برای ساخت بازی های ایرانی، عدم دسترسی به دانش روز دنیا، 
اجرا نشدن قانون کپی رایت، عدم معافیت مالیاتی، بیمه و... بخشی از مشکلاتی است که فعالان این صنعت حداقل در بیش از 15 
سال گذشته با آن دست وپنجه نرم کرده اند. در سال  های اخیر نه تنها این مشکلات برطرف نشدند، بلکه مشکلات دیگر مانند فیلترینگ، 
قطع سراسری اینترنت و افزایش مهاجرت نیروی کار در این بخش را پیچیده تر هم کرده است. در این سال ها نهادهای صنفی از جمله 
سازمان نظام صنفی رایانه ای و برخی دیگر از فعالان حوزه بازی، با برگزاری جلسات با نهادهای تصمیم گیر تلاش کرده اند شرایط 

فعالیت در این صنعت را بهبود بخشند، با این حال در همچنان بر همان پاشنه قدیم می چرخد.

 حال ناخوش صنعت بازی سازی؛ 
از  فیلترینگ تا سرمایه ای که نیست
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در بسیاری از کشورها 
بازی های آنلاین سهم 
مهمی در رشد اقتصاد 

دیجیتال دارند، اما 
در ایران این سهم 

بسیار پایین است و 
بازی سازان به جای 

رشد باید مدام به فکر 
حل چالش ها و موانع 

باشند.

او ادامــه داد: »یکی از مشــکلاتی که در حوزه صادرات وجــود دارد، این 
است که خیلی سخت بتوان بازی رایانه ای را صادر و از تسهیلات در زمینه 
صادرات، اســتفاده کرد. ثبت شــرکت در خارج از کشور کار دشواری است 
و نمی تــوان با هویت ایرانی این کار را انجام داد. در زمینه پرداخت دلاری، 
درآمد آن به داخل کشــور نمی آید و معضلات بزرگی را ایجاد می کند«. به 
گفته ازهاریان فر تحریم های بین المللی باعث شــده تا بازی ســازان امکان 
دسترســی به منابــع و امکانات موجــود مانند بانک ها و ســرمایه  گذاران 
و ناشــران بین المللی را نداشــته باشند: »ما دسترســی به تکنولوژی های 
روز دنیا را نداریم. معمولا شــرکت های بــزرگ همایش های خوبی برگزار 
می کنند و دانش خود را به اشتراک می گذارند و ما نمی توانیم از این دانش 
استفاده کنیم. به نمایشگاه های خاصی که در آلمان و آمریکا و کشورهای 

دیگر برگزار می شود، دسترسی نداریم«.
مهاجرت از جمله موضوعاتی اســت کــه ازهاریان فر به آن اشــاره کرده 
است. این موضوع به ویژه پس از قطع سراسری اینترنت در سال ۹۸ شدت 
گرفت: »در این ســال ها مهاجرت در این صنعت افزایش پیدا کرده اســت. 
بسیاری به کشورهای حاشــیه خلیج فارس مهاجرت می کنند. کشورهایی 
مانند ترکیه و کشــورهای اروپایی آلمان، فنلاند و ســوئد هم کشــورهای 
مهاجرپذیر هســتند«. او با بیــان اینکه نبود پلتفرم ها و بازارهای مناســب 
عرضه بازی های PC هم از دیگر مشکلات بازی سازان است، اظهار کرد: »با 
توجــه به بازی های کرکی که در بازار وجود دارد، بازی داخلی که بخواهد 
در سکوهای عرضه دیجیتال مانند هیولا ارائه شود، راحت کرک می شود و 
مورد توجه قرار نمی گیرد. بنابراین بحث کپی رایت در ایران ناشناخته است 
و ســازوکاری برای آن وجود ندارد. حتی بازی های موبایلی مودشــده هم 
معضــل بزرگی برای صنعت بازی های موبایلــی ایجاد کرده که همچنان 

لاینحل مانده است«.

سرمایه گذاری سخت  
کســب وکارها پــس از مدتی کــه از فعالیتشــان می گذرد، نیــاز به جذب 
ســرمایه گذار دارنــد. البته این موضــوع در صنعت بازی ســازی متفاوت 
اســت و به گفته فعالان ریســک ســرمایه گذاری فقط روی یک بازی برای 
سرمایه گذار زیاد اســت. ازهاریان فر هم جذب سرمایه  را یکی از معضلات 
صنعت بازی ســازی دانست و گفت: »سرمایه  گذاری های داخلی که توسط 
ســرمایه گذاران خطرپذیر با ریسک بسیار بالا و جسورانه انجام شود، وجود 
خارجی ندارد. ســرمایه  گذاری خارجی هم در این حوزه تقریبا صفر است و 

هیچ سرمایه گذاری خارجی روی این صنعت انجام نمی شود«.
محمد زهتابی، رئیس کمیسیون نرم افزارهای بازی و سرگرمی سازمان نصر 
تهــران و مدیر اســتودیو پاییزان هم در گفت وگو بــا »فن زی« بحث جذب 
ســرمایه  را از چالش های بازی سازان معرفی کرد و توضیح داد: »در حوزه 
بازی ســازان یکی از مسائل بزرگ، ســرمایه گذاری است که در این حوزه به 
درســتی انجام نمی شــود و یک دیواری بین بازی ســازان و سرمایه  گذاران 

وجود دارد«.
به گفته زهتابی، کمیســیون نرم افزارهای بازی و ســرگرمی ســازمان نصر 
با ســرمایه گذاران جلســات متوالی برگزار کرده اســت و در تلاش هستند 
تا به راه حلی برســند و این مشــکل برطرف شــود. او درمــورد اینکه چرا 
ســرمایه گذاران حاضر نیستند وارد حوزه بازی شوند، بیان کرد: »تعدادی از 
سرمایه گذارها وارد این حوزه شدند، ولی آشنایی خوبی با این حوزه ندارند 

و به همین دلیل اکثرا ورود نمی کنند«.

معافیت مالیاتی برای رشد صنعت  
یکی از چالش هایی که بازی سازان با آن روبه رو هستند، بحث عدم مالیات 
و اســتفاده از بیمه اســت، ازجمله مواردی که می تواند مانع توسعه این 
حوزه شــود. زهتابی با بیان اینکه وقتی صنعتی تازه شکل می گیرد، نیاز به 
معافیت مالیاتی دارد تا پیشــرفت کند، می گوید: »اکثرا فعالان و کسانی که 
بازار را در اختیار دارند، در کمیسیون حضور دارند. به همین دلیل در تلاش 
هســتیم تا با همه نهادها تعامــل کنیم، تا برای این حــوزه قوانین بهتری 
وضع شود. یکی از موارد بحث بیمه و مالیات است. ما بازی سازان مشمول 

مالیات و بیمه هستیم در صورتی که وقتی صنعتی تازه شکل می گیرد، نیاز 
به معافیت های مالیاتی دارند تا پیشرفت کند«.

به گفته زهتابی یکی از برنامه هایی که کمیســیون دنبال می کند این است 
کــه بتواند بــرای معافیت های چندســاله اقدام کند و امیدوار اســت این 

موضوع به نتیجه برسد.

برگشت آرام به گذشته  
وقتی گوگل پلی فیلتر شــد، علاوه بر اینکه امنیت گوشــی ها به خطر افتاد، 
فعالیت توسعه دهندگان نرم افزار به ویژه بازی سازان هم دچار چالش شد، 
چون بازی ســازان تا آن زمان گرفتار مشکلات بسیاری مانند اینترنت و پینگ 
بالا بودند و این مشــکل هم مزیدی بر علت شــد. در آن  زمان بازی سازان 
با روش هــای مختلف به ایــن فیلترینــگ انتقاد کردند. حتی کمیســیون 
بازی و ســرگرمی نصر در گزارشــی، پیامدهای فیلتــر گوگل پلی و تأثیر آن 
بر بازی ســازان را بررســی کرد. براســاس این گزارش مجموع اقدامات و 
تصمیمات غیرکارشناســی در فیلتر گوگل پلی و محدودیت در دسترســی 
به ســرویس های توســعه بازی ها، باعث شــده درآمد بازی سازان به طور 
چشمگیری کاهش پیدا کند و امکان توسعه بازی ها بسیار سخت و دشوار 
شــود. بالاخره پس از اما و اگرهای بســیار، زمســتان ۱۴۰۳ گوگل پلی رفع 

 فیلتر شد.
زهتابی درمورد این رفع فیلترینگ و تأثیر آن بر بازی های اســتودیو پاییزان 
می گوید: »فیلترشدن گوگل پلی یکی از بزرگ ترین مشکلات بازی سازان بود 
که در چند سال اخیر خیلی به آنها فشار وارد کرد و سال گذشته با پیگیری 
کمیسیون بازی ها و سرگرمی های ســازمان نصر و دوستان دیگر توانستیم 
محدودیت را از بین ببریم. این رفــع فیلترینگ به رفع انحصارگرایی کمک 
می کند، بازی ســازان می توانند جذب مخاطب بیشــتری داشته باشند و به 

صادرات آنها کمک می کند«.
از نظر زهتابی در این مدت اســتفاده زیاد از فیلترشکن برای کاربران تبدیل 
به عادت شــده اســت و هنوز هم دلایل زیــادی وجود دارد کــه مردم از 
فیلترشــکن ها اســتفاده کنند. با این حال این رفع فیلتر باعث شد خیلی از 
بازی ســازان در درآمد و جذب مخاطب بین ۱۰ تا ۳۰ درصد رشد را تجربه 
کنند، ولی هنوز به نرخ قبل از فیلترشدن بازنگشته اند و به زمان نیاز دارد.

او در ادامه توضیح داد: »دلیل آن هم این اســت که هنوز خیلی از کاربران 
اینترنــت در ایران بــه دلایلی از فیلترشــکن ها اســتفاده می کنند و باعث 
می شــود وقتی وارد پلتفرم هایی مانند گوگل پلی می شوند، به عنوان کاربر 
غیرایرانی شــناخته شــوند و محصولات ایرانی به آنها نمایش داده نشود. 
اگر پلتفرم های پرمخاطب دیگر مانند اینستاگرام و یوتیوب رفع فیلتر شوند، 

کمک زیادی به رشد می کنند«.
ازهاریان فر هم با بیان اینکه فیلترشدن گوگل پلی به صورت میانگین تقریبا 
۶۰ درصد درآمــد و جذب کاربران تمام صنعت بــازی ایران را تحت تأثیر 
قــرار داده بود، اعلام کرد: »در آن زمان جذب کاربــر جدید از بین رفته بود 
و آنهایی که فیلترشــکن داشتند، می توانســتند به بازی ها دسترسی داشته 
باشــند، اما بعد از رفع فیلترینگ کاربران ما چهار برابر بیشــتر از قبل شده 
اســت و به دوران پیش از فیلترینــگ برمی گردیم. میزان درآمد هم هر ماه 

بهتر می شود«.
او ادامــه داد: »من فکر می کنم یک ســال زمان می برد تــا به حالت قبل 
برگردیم. البته این موضوع با توجه به ســبک بــازی و حوزه نفوذ و تعداد 
کاربر در هر بازی متفاوت اســت. یکسری بازی ها سریع تر به حالت گذشته 
خود برگشتند و یکســری بازی ها نیازمند زمان بیشتری هستند. وضعیت از 
لحــاظ جذب کاربر جدید هم ماه به ماه بهتر می شــود. من فکر می کنم تا 

پایان تابستان به وضعیت قبلی خود برگردد«.
در بسیاری از کشورها بازی های آنلاین سهم مهمی در رشد اقتصاد دیجیتال 
دارند، اما در ایران این ســهم بســیار پایین است و بازی سازان به جای رشد 
باید مدام به فکر حل چالش ها و موانع باشند. در این بین رشد این صنعت 
با وجود تحریم ها تقریبا غیرممکن اســت. فعالان بازی ساز معتقدند تا دیر 
نشده باید سیاست گذاران به جای وعده های تکراری، فکری جدی به حال 

این صنعت کنند که رشد آن می تواند به رشد اقتصاد منجر شود.





نگاه ویژه
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تاریخچه تحریم های فناوری علیه ایران  
تحریم های فناوری علیه ایران ســابقه ای طولانــی دارند که به دهه های 
گذشــته بازمی گردد. این تحریم ها در طول زمان به دلایل مختلفی اعمال 
شــده اند و تأثیرات گسترده ای بر توســعه فناوری و زیرساخت های کشور 

داشته اند.
دهه های 1350 و 1360؛ آغاز تحریم ها

در پی انقلاب اســلامی ایران در ســال ۱۳۵۷ و ماجرای سفارت آمریکا در 
تهران در ســال ۱۳۵۸، ایــالات متحده اولین تحریم هــای اقتصادی علیه 
ایران را اعمال کرد. این تحریم ها شامل مسدودسازی دارایی های ایران در 
آمریــکا و محدودیت های تجاری بود. در دهه ۱۳۶۰، با افزایش نگرانی ها 
درباره حمایت ایران از گروه های تروریســتی، تحریم ها گســترش یافتند و 

شامل محدودیت های بیشتری در حوزه های مختلف شدند.
دهه 1370؛ تمرکز بر فناوری های پیشرفته

در این دهه، تحریم ها به حوزه های فناوری پیشــرفته نیز گســترش یافتند. 
ایالات متحده و متحدانش با نگرانی از برنامه های هســته ای و موشــکی 
ایران، محدودیت هایی را بر صادرات فناوری های حســاس به ایران اعمال 
کردند. این تحریم ها شــامل تجهیزات مخابراتی، نرم افزارهای پیشرفته و 

فناوری های دوگانه  کاربردی بودند.
دهه 13۸0؛ تشدید تحریم ها و ورود سازمان ملل

با افشــای برنامه های هســته ای ایران در اوایل دهه ۱۳۸۰، شورای امنیت 
ســازمان ملل متحد نیز وارد عمل شد. قطع نامه های متعددی علیه ایران 
صادر شد که محدودیت هایی را در حوزه های فناوری هسته ای و موشکی 
اعمال می کردند. این تحریم ها شــامل ممنوعیت صــادرات فناوری های 

خاص و مسدودسازی دارایی های مرتبط با برنامه های هسته ای بودند.
دهه 1390؛ تحریم های جامع و تأثیرات گسترده

در این دهه، تحریم ها به اوج خود رســید . ایــالات متحده و اتحادیه اروپا 
تحریم های جامعی را علیه ایران اعمال کردند که شــامل محدودیت های 
شدید در حوزه های بانکی، انرژی، حمل ونقل و فناوری بودند. این تحریم ها 
تأثیرات گســترده ای بر اقتصاد ایران داشــتند و دسترســی به فناوری های 

پیشرفته را به شدت محدود کردند.
1400 به بعد؛ تحریم های هدفمند و تأثیر بر فناوری های نوین

در ســال های اخیر، تحریم ها به سمت هدف گیری فناوری های نوین مانند 
هوش مصنوعی، خدمات ابری و پلتفرم های دیجیتال سوق پیدا کرده اند. 
شــرکت های بزرگ فناوری مانند گوگل، مایکروســافت و آمازون خدمات 
خــود را بــرای کاربران ایرانی محدود یا مســدود کرده انــد. این تحریم ها 
تأثیرات درخور توجهی بر توســعه فنــاوری اطلاعات و ارتباطات در ایران 

داشته اند.
تحریم های فناوری علیه ایران، در  چهار دهه گذشــته، به دلایل متعددی 
از ســوی کشــورهای غربی، به ویژه ایالات متحده و اتحادیــه اروپا  اعمال 
شــده اند. این دلایــل شــامل نگرانی های مربــوط به برنامه هســته ای، 
فعالیت های سایبری، نقض حقوق بشر و حمایت از گروه های شبه نظامی 
منطقه ای می شــوند. از سوی دیگر، در سال های اخیر، بسیاری از کشورها، 
چــه در قالب اتحادیــه اروپا و چه به  صورت مســتقل )نظیــر ژاپن، کره 
جنوبی، تایوان، فنلاند، آلمان و ســوئد( نیز به صف تحریم کنندگان فناوری 
 LG و Nokia، SAP، Ericsson، ASUS پیوســته اند. شــرکت هایی ماننــد
نه تنها به دلایل اقتصادی یا سیاســی، بلکه در راســتای هماهنگی با رژیم 
تحریم آمریکا، از بازار ایران عقب نشینی کرده اند. تحریم ها در این کشورها 
بیشــتر در قالب ممنوعیــت صــادرات فناوری های حســاس، تجهیزات 

مخابراتی یا خدمات آنلاین اجرا شده اند.
نکته  مهم آن اســت که تحریم ها تنها به حوزه نظامی یا امنیت ســایبری 
محدود نمی شــوند، بلکه شــامل خدمات کاملا عمومی و غیرنظامی نیز 

هستند. برای نمونه:
Figma و Zoom ابزارهایی کاملا غیرسیاسی اند، اما به دلیل تحریم ها برای 

کاربران ایرانی غیرفعال شده اند.
Shopify و دیگــر پلتفرم هــای تجارت الکترونیک نیــز از ارائه خدمات به 

کاربران ایرانی خودداری می کنند.

اجتماعی  رفاه  و  اقتصادی  رشد  ابزار  نه تنها  فناوری  امروز،  دنیای  در 
و  اینترنت  از  می آید.  شمار  به  نیز  کشورها  نرم  قدرت  شالوده   بلکه  است، 
برای آموزش، تجارت،  ابزاری  تا زیرساخت های  ابری گرفته  سرویس های 
بهداشت و امنیت، همگی به گونه ای به فناوری های جهانی وابسته اند. در 
ابزارها،  این  به  آزاد  دسترسی  از  کشور  یک  محروم کردن  وضعیتی،  چنین 
عملا آن کشور را از مسیر توسعه، نوآوری و مشارکت جهانی خارج می کند. 
اخیر،  دهه  چند  در  که  است  جهان  در  کشورهایی  معدود  از  یکی  ایران 
به طور گسترده و همه جانبه با تحریم های فناورانه روبه رو شده است. این 
تحریم ها فقط محدود به خرید تجهیزات نظامی یا هسته ای نبوده، بلکه از 
پلتفرم های  متن باز،  نرم افزارهای  تا  گرفته  معمولی  سخت افزارهای  سطح 
نیز دربر می گیرد. شرکت های  را  ارتباطی و حتی خدمات آموزشی مجازی 
 Google، Adobe، Microsoft، Amazon، GitHub، فناوری بزرگ مانند
محدود  ایرانی  کاربران  برای  را  خود  خدمات  دیگر،  بسیاری  و   OpenAI
کرده یا کاملا بسته اند و این محدودیت ها تنها در قالب تصمیم های شرکتی 
نیست، بلکه اغلب ریشه در سیاست گذاری های دولت های غربی، به ویژه 
ایران  چرا  شد؟  آغاز  زمانی  چه  از  و  چگونه  تحریم ها  این  اما  دارد.  آمریکا 
هدف چنین سیاستی قرار گرفت؟ و این فشارهای فناورانه چه تأثیراتی بر 
رشد زیرساختی، اقتصاد دیجیتال، سرمایه گذاری و توسعه فناوری در ایران 
داشته اند؟ در این گزارش به بررسی تاریخی، حقوقی و تحلیلی تحریم های 
فناوری علیه ایران پرداخته ایم و تلاش کرده ایم تصویری روشن از ماهیت، 

دامنه و پیامدهای این تحریم ها ارائه دهیم.

راضیه امینی

کدام کشورها و شرکت های بزرگ فناوری ایران را 
محدود کرده اند؟

نقشه ای از انزوا
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تحریم های فناوری 
علیه ایران، در  

چهار دهه گذشته، 
به دلایل متعددی 
از سوی کشورهای 

غربی، به ویژه ایالات 
متحده و اتحادیه 

اروپا  اعمال شده اند. 
این دلایل شامل 

نگرانی های مربوط 
به برنامه هسته ای، 

فعالیت های سایبری، 
نقض حقوق بشر و 

حمایت از گروه های 
شبه نظامی منطقه ای 

می شوند.

OpenAI بــا وجود تازگــی فعالیت، در ســال 2۰2۴ دسترســی کاربران 
ایرانــی را به ChatGPT مســدود کرد؛ آن هم نه صرفا بــه خاطر تحریم، 
 بلکــه به دلیــل آنچــه »فعالیت هــای تأثیرگــذاری اطلاعاتــی« عنوان 

شده بود.

حوزه های تحریم شده  
1. نرم افزار؛ از ابزارهای توسعه تا پلتفرم های کاربردی

تحریم های نرم افزاری علیه ایران، گســتره وســیعی از ابزارهای توســعه، 
پلتفرم های کاربردی و خدمات ابری را شــامل می شود. شرکت های بزرگ 
فناوری مانند گوگل، مایکروســافت، آمازون  و ادوبــی، به دلایل مختلفی 
از جملــه تبعیت از قوانین تحریم های ایالات متحده، خدمات خود را برای 

کاربران ایرانی محدود یا مسدود کرده اند.
پلتفرم های توسعه و کدباز: در سال GitHub ،2۰۱۹ دسترسی کاربران ایرانی 
را به برخی خدمات خود محدود کرد. اگرچه در ســال 2۰2۱ برخی از این 
محدودیت ها برداشته شــد، اما همچنان برخی از خدمات پیشرفته برای 

کاربران ایرانی در دسترس نیستند. 
 AWS، Google Cloud خدمات ابری و میزبانی: ســرویس های ابری مانند
و Microsoft Azure، بــه دلیل تحریم ها، خدمات خــود را برای کاربران 
ایرانی مســدود کرده اند. این محدودیت ها، توسعه دهندگان و شرکت های 
فناوری ایرانی را با چالش هایی جدی در زمینه میزبانی و توسعه نرم افزار 

مواجه کرده است.
نرم افزارهای کاربــردی: نرم افزارهایی ماننــد Adobe Creative Cloud و 
Microsoft Office، به دلیل تحریم ها، برای کاربران ایرانی قابل دسترسی 
نیســتند. این موضوع، تأثیری منفی بر فعالیت های حرفه ای و آموزشی در 

ایران داشته است.
2. سخت افزار: محدودیت در دسترسی به تجهیزات پیشرفته

تحریم های ســخت افزاری  دسترسی ایران به تجهیزات پیشرفته فناوری را 
محدود کرده است. این محدودیت ها شامل موارد زیر می شود:

تجهیــزات شــبکه و ارتباطات: شــرکت هایی ماننــد Cisco و HP، فروش 
تجهیــزات شــبکه و ارتباطات بــه ایــران را متوقف کرده انــد. با این حال، 
گزارش هایی از حضور تجهیزات این شرکت ها در زیرساخت های مخابراتی 

ایران منتشر شده است. 
تجهیزات رایانه ای و ســرورها: دسترسی به ســرورها و تجهیزات رایانه ای 
پیشــرفته از شرکت هایی مانند Dell و IBM  برای ایران محدود شده است. 
این موضوع، توسعه زیرساخت های فناوری اطلاعات در ایران را با چالش 

مواجه کرده است.
تجهیــزات مصرفی: محصولات مصرفــی مانند لپ تاپ ها و گوشــی های 
هوشمند از برندهایی مانند اپل و سامسونگ، به دلیل تحریم ها، به  صورت 
رســمی در ایران عرضه نمی شــوند. با این حال، ایــن محصولات از طریق 

بازارهای غیررسمی وارد کشور می شوند.
3. خدمات اینترنتی و زیرساخت: محدودیت در دسترسی به خدمات جهانی
تحریم ها،  دسترســی ایران به خدمات اینترنتی و زیرساخت های جهانی را 

محدود کرده است. این محدودیت ها شامل موارد زیر می شود:
خدمات ابری و CDN: شرکت هایی مانند Cloudflare و Akamai، خدمات 
خــود را برای کاربران ایرانی محدود کرده انــد. این موضوع، تأثیری منفی 
بر ســرعت و کیفیت دسترسی به وب ســایت ها و خدمات آنلاین در ایران 

داشته است.
ســرویس های ارتباطی: برخی از ســرویس های ارتباطــی مانند Zoom و 
Slack، بــه دلیل تحریم ها، دسترســی کاربران ایرانــی را محدود کرده اند. 
این محدودیت ها  بر فعالیت های حرفه ای و آموزشــی در ایران تأثیر منفی 

گذاشته است.
 Google دسترســی بــه اپلیکیشــن ها: فروشــگاه های اپلیکیشــن ماننــد
Play و App Store، بــه دلیــل تحریم هــا  دسترســی کاربــران ایرانی را 
بــه برخی از اپلیکیشــن ها محــدود کرده اند. ایــن موضوع، اســتفاده از 
 اپلیکیشن های کاربردی و به روزرســانی آنها را برای کاربران ایرانی دشوار

 کرده است.

تأثیرات بر زیرساخت و توسعه فناوری  
1. توسعه زیرساخت شبکه و اینترنت

تحریم های فناوری تأثیرات متعددی بر توســعه زیرســاخت های شــبکه 
و اینترنــت در ایران داشــته اند. اگرچه برخی مقامات رســمی معتقدند  
تحریم ها تأثیر محسوســی بر توسعه زیرساخت های ارتباطی نداشته اند و 
از تجهیزات بومی در بســیاری از بخش ها اســتفاده می شود ، اما واقعیت 
این اســت که دسترسی محدود به تجهیزات پیشرفته و فناوری های نوین، 
توســعه شبکه های نســل جدید مانند 5G را با چالش هایی مواجه کرده 
اســت. برای مثال، شرکت هایی مانند اپل و سامســونگ مجوز استفاده از 
شبکه 5G را به ایران نداده اند  که این موضوع بر کیفیت و سرعت اینترنت 

تأثیرگذار بوده است.
با این حال، تلاش هایی برای توســعه زیرســاخت های داخلی انجام شده 
اســت. شبکه ملی اطلاعات به عنوان یکی از پروژه های کلان در این حوزه 
معرفی شــده  که هدف آن، کاهش وابستگی به اینترنت جهانی و افزایش 

امنیت اطلاعات است .
2. واردات دانش فنی و تجهیزات پیشرفته

تحریم ها، واردات دانش فنی و تجهیزات پیشــرفته را برای ایران دشــوار 
کرده انــد. محدودیــت در دسترســی بــه فناوری های نویــن و تجهیزات 
تخصصی  باعث شــده اســت شــرکت های ایرانی با مشــکلاتی در زمینه 
نگهداری و تعمیرات تجهیزات مواجه شــوند. عدم دسترســی به دانش 
فنی شرکت های سازنده و نیاز به ارسال و دریافت تجهیزات به کشور مبدأ، 

موضوعی بحرانی برای نگهداری و تعمیرات است.
علاوه بر این، تحریم ها موجب افزایــش هزینه های تولید، واردات و حتی 
حمل ونقل شده اند. بسیاری از شرکت های دانش بنیان مجبورند مواد اولیه 
و تجهیزات را از مســیرهای غیرمســتقیم و با هزینه های گزاف تأمین کنند  
کــه این امر بر قیمــت نهایی محصولات تأثیر گذاشــته و توان رقابتی این 

شرکت ها را کاهش داده است.
3. همکاری های بین المللی و رشد اکوسیستم فناوری

تحریم هــای فنــاوری، همکاری هــای بین المللــی و رشــد اکوسیســتم 
فنــاوری در ایران را نیــز تحت تأثیر قرار داده اند. قطــع ارتباط مالی ایران 
با کشــورهای دیگــر، محدودیت های بســیاری را در زمینه مشــارکت در 
پروژه های بین المللی ایجاد کرده اســت. برای مثال، در پروژه های متن باز 
و نرم افزارهای رایگان نیز اجازه مشــارکت نداریم  و دسترسی به ابزارهای 

کنترل والدین نیز برای ما وجود ندارد.
علاوه بر این، تحریم ها موجب کاهش شــدید ســرمایه گذاری خارجی در 
ایران شــده و بر رشــد اســتارتاپ ها و صنایع فناوری تأثیر منفی گذاشــته 
اســت. بســیاری از ســرمایه گذاران به دلیل عــدم اطمینان از بازگشــت 
 ســرمایه و محدودیت های ناشی از تحریم ها، از ســرمایه گذاری در ایران 

خودداری می کنند .
4. فرار سرمایه گذار خارجی

تحریم هــای بین المللی، به ویژه تحریم های ایالات متحده، موجب کاهش 
چشــمگیر ســرمایه گذاری خارجــی در اســتارتاپ های ایرانی شــده اند. 
مطالعات نشــان می دهد  حجم ســرمایه گذاری خارجی در استارتاپ های 
ایرانی به  دلیل تحریم ها در دهه گذشــته به طــور درخور توجهی کاهش 
یافته است. برای مثال، در سال ۱۴۰۰ فقط پنج درصد از سرمایه گذاری های 
اســتارتاپی از منابع خارجی تأمین شد که این رقم در مقایسه با کشور های 

همسایه بسیار ناچیز است. 
علاوه بر این، تحریم ها موجب شده اند  بسیاری از سرمایه گذاران خارجی به 
دلیل نگرانی از نقض قوانین تحریم ها و مواجهه با جریمه های سنگین، از 
سرمایه گذاری در ایران خودداری کنند. این موضوع، اکوسیستم استارتاپی 
ایران را با کمبود منابع مالی مواجه کرده و رشــد و توســعه آن را محدود 

کرده است.
5. عدم دسترسی به ابزارهای پایه توسعه و آموزش

تحریم های فناوری، دسترســی استارتاپ ها و توســعه دهندگان ایرانی به 
ابزارهای پایه توســعه و آموزش را محدود کرده اند. بســیاری از پلتفرم ها 
و ســرویس های بین المللــی ماننــد GitHub، AWS، Google Cloud و 
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در سال های اخیر، 
بسیاری از کشورها، 
چه در قالب اتحادیه 
اروپا و چه به  صورت 
مستقل )نظیر ژاپن، 
کره جنوبی، تایوان، 
فنلاند، آلمان و 
سوئد( نیز به صف 
تحریم کنندگان 
فناوری پیوسته اند. 

Microsoft Azure، خدمات خود را برای کاربران ایرانی محدود یا مسدود 
کرده اند. این محدودیت ها، توسعه دهندگان ایرانی را با چالش های جدی 
در زمینه میزبانی، توســعه و آموزش مواجه کرده اســت. به عنوان مثال، 
توسعه هوش مصنوعی در ایران با چالش هایی جدی مواجه شده است؛ 
از نبود زیرســاخت و دسترســی به فناوری های جهانی گرفته تا مهاجرت 

نیروی انسانی و انزوای علمی. 
6. قطع ارتباط با بازار جهانی

تحریم ها  ارتباط استارتاپ های ایرانی با بازار جهانی را به طور چشمگیری 
محدود کرده اســت. بســیاری از شــرکت های بزرگ بین المللی به دلیل 
تحریم های آمریکا، کاربران و کســب وکارهای ایرانی را از اشــتراک پذیری 
منع می کنند؛ از جمله بســیاری از خدمات پولی گوگل، آمازون، فیس بوک، 
نتفلیکس، اسپاتیفای و... . حتی اگر ایرانی ها بتوانند خدمات یا محصولات 

را از خارج بخرند، مستقیما به ایران تحویل داده نمی شود. 
ایــن محدودیت ها، اســتارتاپ های ایرانــی را از فرصت هــای بین المللی 

محروم کرده و توان رقابتی آنها را در بازار جهانی کاهش داده است.

تحریم های فناوری؛ مانعی بزرگ در مسیر توسعه ایران  
تحریم های فناوری علیه ایران نه تنها ابعاد اقتصادی، بلکه عمق توســعه 
فناورانه و زیربنای دیجیتال کشور را نشانه رفته اند. آنچه از آغاز این فشارها 
تا امروز مشــهود اســت، روند تدریجی، هدفمند و پیچیده ای اســت که با 
تحریم تجهیزات حســاس آغاز شــد، به محدودیت در واردات نرم افزار و 
دانش فنی رسید و در نهایت به قطع ارتباطات جهانی در فضای دیجیتال 
انجامیــد. این تحریم ها بــه بهانه هایی همچون فعالیت های هســته ای، 
توســعه برنامه موشــکی، حملات ســایبری، نقض حقوق بشر و حمایت 
از گروه هــای نیابتی در منطقه اعمال شــدند، اما تأثیر آنهــا فراتر از دایره 
سیاست، در بطن زندگی فناورانه مردم و کسب وکارها گسترش یافته است.
در حوزه زیرســاخت، هرچنــد دولت ایران تلاش کــرده پروژه هایی مانند 
شــبکه ملی اطلاعات را برای خودکفایی طراحی کند، اما عدم دسترســی 
به فناوری های پیشرفته، تحریم تجهیزات شبکه  و غیبت شرکت های بزرگ 
مخابراتی، توســعه نســل های جدید اینترنت مانند 5G را با مانع روبه رو 
کرده است. از سوی دیگر، تحریم شرکت هایی مانند سیسکو، اچ پی و نوکیا  
و نبود امکان تعمیر یا ارتقای تجهیزات از مســیر رســمی، زیربنای شبکه 
ارتباطی را شکننده تر کرده است. تحریم ها همچنین مانع بزرگی بر سر راه 
واردات دانش فنی و تجهیزات کلیدی بوده اند. شرکت های ایرانی ناگزیرند 
با هزینه های بالاتر از طریق مســیرهای غیررسمی و واسطه ای، تجهیزات 
و نرم افزارهای تخصصی را تهیه کننــد. این افزایش هزینه ها، بهره وری و 
رقابت پذیری شرکت های فناوری داخلی را به شدت کاهش داده و بسیاری 

از آنها را از بازار جهانی حذف کرده است.

شرکت ها و کشورهایی که ایران را در حوزه فناوری تحریم کرده اند  
جدول شــماره ۱ تصویری دقیق و فشــرده از ابعاد پیچیــده و چندلایه ی 
تحریم هــای فناورانه علیه ایران ارائه می دهــد. این تحریم ها، که عمدتاً از 
ســوی ایالات متحده آغاز شده و سپس توسط سایر کشورها و شرکت های 
بین المللی دنبال شــده اند، نه تنها عرصه های نرم افزاری و سخت افزاری را 
دربر گرفته اند، بلکه دسترسی به خدمات ابری، پلتفرم های توسعه، و حتی 

ابزارهای روزمره کسب وکارهای دیجیتال را نیز تحت تأثیر قرار داده اند.
در کنار تحریم شدن ایران توســط شرکت های خارجی برخی شرکت های 
ایرانی که به کمک فناوری خدمات و سرویس های خود را توسعه داده اند 
نیز مورد تحریــم جهانی قــرار گرفته اند. )جدول شــماره 2( تحلیل این 

داده ها چند نکته کلیدی را نشان می دهد:
1. نقش پررنگ فناوری در تحریم های امنیتی

بیشــتر شــرکت های تحریم شــده در حوزه هایــی فعالیــت می کنند که 
مــرز باریکی بــا فناوری های دوگانــه )dual-use( دارنــد؛ از فیبر کربن و 
قطعــات پهپاد گرفته تا خدمات ابری و پردازش داده. این موضوع نشــان 
می دهــد  فناوری به ویژه در بخش دفاعی و ســایبری، نقطه تمرکز اصلی 

تحریم هاست.

2. تمرکز ایالات متحده بر زنجیره تأمین تجهیزات نظامی
وزارت خزانــه داری آمریکا نه تنها شــرکت های اصلــی تولیدکننده پهپاد 
)مثل هســا یا شــاهد( را هدف گرفته، بلکه سراغ شرکت های تأمین کننده 
مواد اولیه، زیرمجموعه ها و شــرکت های تحقیقاتی نیز رفته است )مثل 
AFDCO، SHSTR، PKGB و NSMI(. این رویکرد شــبکه ای، برای قطع 

کامل دسترسی ایران به اجزای فناورانه پیشرفته طراحی شده است.
3. ورود تحریم ها به عرصه سایبری و فناوری اطلاعات

 تحریم هایی نظیر آنچه علیه آروان کلاد یا امن افزار شــریف اعمال شــده، 
نشــان دهنده تغییر جهت از تجهیزات نظامی به حوزه حکمرانی اینترنت، 
زیرســاخت فیلترینگ و نظارت سایبری اســت. این موضوع نشان می دهد 
تحریم ها تنها بر اســاس تجهیزات سخت افزاری نیست، بلکه عملکرد در 

فضای مجازی نیز رصد و مجازات می شود.
4. میزان و تنوع تحریم ها

 از »تحریــم مالی«، »انســداد دارایــی«، »ممنوعیت صــادرات« گرفته تا 
»ممنوعیت همکاری فناورانه« و »مسدودسازی حساب«، دامنه ابزارهای 
تحریمی بســیار متنوع است. این تنوع نشــان می دهد  کشورهای غربی با 

ابزارهای چندلایه، فشار ترکیبی اعمال می کنند.

مقامات فناوری ایران تحریم شده توسط آمریکا و اروپا  
تحریــم تعــدادی از مقامات ایرانی فعــال در حوزه فنــاوری اطلاعات و 
ارتباطات، نشانه ای از توجه بازیگران بین المللی به تأثیر تصمیم گیری های 
داخلی در حوزه فضای مجازی و زیرســاخت ارتباطی ایران است. اگرچه 
تحریم ها از دید کشــورهای غربی ابزاری برای مقابله با نقض آزادی های 
دیجیتال و حقوق کاربران قلمداد می شــود، اما از ســوی دیگر، در فضای 
داخلی ایران نیز گاه به عنوان فشار سیاسی تلقی شده و تأثیرات مشخصی 

بر توازن تصمیم گیری ها در حوزه حکمرانی اینترنت داشته است.
چهار نفری که در جدول شــماره ۳ ذکر شــده اند، از جمله وزیران پیشین 
ارتباطات، اعضای شــورای عالی فضای مجازی  و چهره های دانشگاهی، 
همگــی در تدوین و اجــرای سیاســت های فضای مجــازی و نظارت بر 
زیرساخت های ارتباطی کشور نقش مســتقیم داشته اند. تمرکز تحریم ها 
روی این افراد، نشان دهنده نگاه مســئله محور به تصمیم سازان در حوزه 

دیجیتال ایران است، نه صرفا نهادهای فنی یا اجرائی.
تحریــم مقامات فناوری ایران از ســوی نهادهای بین المللی، بخشــی از 
روند پیچیده و چندوجهی در فضای سیاســت گذاری دیجیتال ایران است. 
این اقدامات از یک ســو می تواند بر فرایندهــای داخلی حکمرانی فضای 
مجازی تأثیر بگذارد    و از ســوی دیگر، مانــع از برخی همکاری ها و انتقال 

فناوری های پیشرفته به کشور شود. 
اکوسیستم اســتارتاپی ایران نیز یکی از قربانیان اصلی این تحریم ها بوده 
است. عدم امکان استفاده از خدمات ابری، ابزارهای توسعه، پلتفرم های 
تبلیغاتی و پرداخت بین المللی، موجب شــده اســتارتاپ ها عملا در یک 
جزیره بسته فعالیت کنند. در کنار آن، سرمایه گذاران خارجی به  دلیل ترس 
از برخورد با نهادهای نظارتی آمریکا و اتحادیه اروپا، از هرگونه مشــارکت 
با اســتارتاپ های ایرانی خودداری کرده اند. طبق داده های سال های اخیر، 
سهم ایران از سرمایه گذاری خارجی در حوزه فناوری  عملا به صفر نزدیک 
شده و بســیاری از مؤسسان استارتاپ ها تصمیم گرفته اند فعالیت خود را 
به خارج از کشور منتقل کنند. این روند مهاجرت مغزها و فرار فرصت ها، 

تهدیدی بلندمدت برای آینده اقتصاد دیجیتال ایران است.
در نهایــت، تحریــم فناوری علیه ایــران را نمی توان صرفا یک سیاســت 
اقتصادی یا امنیتی در نظر گرفت؛ این تحریم ها نه فقط دسترســی کاربران 
ایرانی به ابزارهای پایه توسعه و آموزش را محدود کرده اند، بلکه با قطع 
ارتباط سیســتماتیک با بازار و جامعه فناورانه جهانی، مســیر پیشــرفت 
را دشــوار و پرهزینه کرده اند. آینده توســعه دیجیتال ایــران تا حد زیادی 
وابســته به رفع این موانع ســاختاری، کاهش ریسک تعامل بین المللی  و 
بازگشت به زنجیره جهانی فناوری خواهد بود. آنچه امروز دیده می شود، 
 صرفــا یک پیامد فناورانه نیســت، بلکــه اثری عمیق بر زیســت نوآورانه 

یک ملت است.



ند
ده ا

کر
م 

ری
تح

ی 
ور

فنا
زه 

حو
در 

را 
ن 

یرا
ه ا

ی ک
های

ور
ش

و ک
ها 

ت 
رک

 ش
-1

ل 
دو

ج
ده

کنن
یم 

حر
ور ت

ش
ک

نه
می

ا ز
ه ی

ند
کن

ک 
ری

 تح
هاد

ن
یم

حر
ه ت

وز
ح

غاز
ن آ

زما
ت

رک
ش

ده
ش

یم 
حر

س ت
وی

سر
ع 

نو
یم

حر
ع ت

نو

کا
ری

آم
)O

FA
C(

ی 
دار

نه 
خزا

ت 
زار

و
ت، 

رن
نت

، ای
زار

ت اف
سخ

ر، 
فزا

م ا
نر

ری
ت اب

دما
خ

۲۰
۲۲

/ ۲
۰1

۸ 
وج

← ا
 ۲

۰1
۰

M
icr
os
oft

Az
ur

e،
 G

itH
ub

، O
ffi

ce
س

وی
سر

ک 
بلا

ت، 
کان

و ا
 IP

ل 
کام

ی 
ود

سد
م

کا
ری

آم
) O

FA
C(

ی 
دار

نه 
خزا

ت 
زار

و
تی

رن
نت

ت ای
دما

، خ
زار

م اف
نر

۲۰
۲۲

ج 
 او
←

 ۲
۰1

۰
G

oo
gl

e
 G

oo
gl

e 
Pl

ay
، G

oo
gl

e 
Cl

ou
d،

M
ap

s 
AP

I
 A

PI
ی، 

رس
ست

ف د
حذ

ی، 
ه ا

طق
 من

ک
بلا

ود
سد

م
کا

ری
آم

O
FA

C
حی

طرا
ار 

فز
م ا

نر
۲۰

1۹
ج 

 او
←

 ۲
۰1

۳
Ad

ob
e

Cr
ea

tiv
e 

Cl
ou

d،
 P

D
F 

To
ol

s
یم

تق
س

د م
لو

دان
 و 

ها
ب 

سا
ل ح

کام
ک 

بلا

کا
ری

آم
O

FA
C

زار
م اف

 نر
عه

وس
ی، ت

بر
ت ا

دما
خ

۲۰
1۲

از 
Am

az
on

 A
W

S
)S

3 
,E

C2
ی )

بر
ش ا

یان
را

ب
سا

د ح
جا

 ای
ت و

اخ
رد

ع پ
قط

 ،I
P ک

بلا

کا
ری

آم
O

FA
C

ت
رن

نت
ت ای

نی
 ام

C و
D

N
۲۰

۲۲
در 

ی 
ه ا

سان
← ر

 ۲
۰1

۷ 
از

Cl
ou

dfl
ar

e
CD

N
، D

D
oS

 P
ro

te
ct

io
n

ir.
ی 

ها
نه 

دام
 با 

ری
کا

هم
ع 

قط

کا
ری

آم
O

FA
C

ت
اخ

رس
 زی

ب،
ی و

بان
یز

م
۲۰

۲1
از 

D
ig

ita
lO

ce
an

زی
جا

ر م
رو

 س
،V

PS
IP

ی 
ساز

ود
سد

، م
نی

یرا
ی ا

ها
ب 

سا
ف ح

حذ

کا
ری

آم
O

FA
C

که
شب

ار 
فز

ت ا
سخ

۲۰
۰۰

ه 
ده

Ci
sc

o
که

شب
ت 

یزا
جه

ت
می

رس
ی 

بان
تی

ش
م پ

عد
ش، 

رو
ت ف

عی
نو

مم

کا
ری

آم
O

FA
C

فی
صر

ر م
فزا

ت ا
سخ

۲۰
1۸

ج 
 او
←

 ۲
۰1

۲ 
از

Ap
pl

e
ک

بو
ک 

، م
Ap

p 
St

or
e،

 iO
S 

SD
K

سی
تر

دس
ک 

 بلا
ده،

هن
ه د

سع
 تو

ت
کان

ف ا
حذ

کا
ری

آم
O

FA
C

ین
نلا

ت آ
یغا

تبل
ی، 

ماع
جت

ه ا
بک

ش
۲۰

۲۲
ج 

 او
←

 ۲
۰1

۵ 
از

M
et

a 
(F

ac
eb

oo
k/

)I
ns

ta
gr

am
نی

سا
م ر

پیا
ت، 

یغا
تبل

 ،A
PI

ت
حا

صف
ف 

حذ
ت، 

یغا
تبل

ی 
ساز

ود
سد

م

کا
ری

آم
O

FA
C

سی
وی

دن
ر ک

بزا
ه، ا

سع
 تو

رم
تف

پل
۲۰

۲1
ی 

زئ
ع ج

رف
 ←

 ۲
۰1

۹
G

itH
ub

pr
iv

at
e 

re
po

، a
ct

io
ns

، c
op

ilo
t

ها
ت 

بلی
 قا

ک
 بلا

ی،
یای

راف
جغ

ت 
دی

دو
مح

وپا
 ار

یه
حاد

ات
شر

ق ب
قو

ت ح
اس

سی
 +

پا 
رو

ی ا
ورا

ش
ری

ایب
 س

ری
ناو

، ف
ت

رن
نت

ای
۲۰

۲۲
ج 

 او
←

 ۲
۰1

۰ 
از

—
ری

ی اب
کار

هم
گ، 

رین
یلت

ت ف
یزا

جه
C، ت

DN
ری

جا
ط ت

تبا
 ار

طع
، ق

ت
درا

صا
ت 

عی
نو

مم

دا 
کانا

جه
خار

ور 
 ام

ت
زار

و
ال

یت
یج

ی د
ظام

ت ن
یزا

جه
ی، ت

بر
سای

۲۰
۲۲

ج 
 او
←

 ۲
۰1

۲ 
از

—
D

PI
ار 

بز
ی، ا

 مل
ت

رن
نت

ت ای
یزا

جه
ت

EU
م 

ری
تح

 با 
هی

مرا
، ه

O
FA

C 
 از

وی
یر

پ

ن 
ژاپ

ای
ته 

س
ده

 ض
ت

اس
سی

ها
دی 

ها
مه 

، نی
نه

وگا
ی د

ور
فنا

۲۰
۰۶

از 
—

ص
 خا

تی
نع

 ص
ت

یزا
جه

ه، ت
اش

تر
می

رس
ت 

درا
صا

ت 
عی

نو
مم

ی 
نوب

ه ج
کر

کی
 بان

ت
اس

سی
کا، 

ری
 آم

شار
ف

ی 
ور

فنا
ی، 

رف
ص

ر م
فزا

ت ا
سخ

ت
برا

خا
م

۲۰
1۰

از 
Sa

m
su

ng
, L

G
ت

س
پ 

 چی
ن،

یو
یز

لو
ی، ت

وش
گ

ها
گی 

ند
مای

ش ن
اه

، ک
می

رس
ش 

رو
ف ف

وق
ت

ن 
یوا

تا
لی

مل
ن ال

 بی
ای

م ه
ری

 تح
ی و

رات
صاد

ن 
انی

قو
ین

نلا
ت آ

دما
، خ

زار
ت اف

سخ
۲۰

۲۴
از 

AS
U
S

د، 
لو

دان
کز 

مر
ی، 

سم
ت ر

سای
ب 

و
ها

ور
رای

د
ی، 

ران
ی ای

ها
IP

از 
ی 

رس
ست

ی د
ساز

ود
سد

م
ین

نلا
ت آ

دما
ف خ

وق
ت

ن 
لما

آ
لی

مل
ن ال

 بی
ای

م ه
ری

 تح
ی و

رات
صاد

ن 
انی

قو
نی

زما
سا

ار 
فز

م ا
نر

۲۰
۲1

در 
شا 

 اف
←

 ۲
۰1

۰ 
از

SA
P

نی
زما

سا
ی 

ها
زار

م اف
نر

م 
عد

ق 
واف

ی، ت
نون

رقا
 غی

ت
درا

صا
ی 

شا
اف

یی
ضا

د ق
گر

پی
د 

سوئ
لی

مل
ن ال

 بی
ای

م ه
ری

 تح
ی و

رات
صاد

ن 
انی

قو
تی

برا
خا

ت م
یزا

جه
ت

۲۰
1۹

در 
ج 

رو
← خ

 ۲
۰1

۲ 
از

Er
ic

ss
on

تی
برا

خا
ت م

یزا
جه

ت
ان

یر
ر ا

د د
دی

ی ج
ها

ت 
الی

فع
ف 

وق
ت

کا 
ری

آم
O

FA
C

ک
ونی

تر
لک

ت ا
جار

م ت
فر

پلت
۲۰

۲۳
در 

م 
علا

← ا
 ۲

۰1
۰ 

از
Sh

op
ify

ین
نلا

ه آ
گا

وش
فر

م 
فر

پلت
ان

یر
ز ا

ی ا
بان

تی
ش

م پ
عد

کا 
ری

آم
O

FA
C

س
ران

نف
وک

دئ
 وی

ت
دما

خ
۲۰

۲۰
در 

م 
علا

← ا
 ۲

۰1
۰ 

از
Zo

om
س

ران
نف

وک
دئ

 وی
ت

دما
خ

نی
یرا

ی ا
ها

IP
از 

ی 
رس

ست
ی د

ساز
ود

سد
م

کا 
ری

آم
O

FA
C

ری
ارب

ط ک
راب

ی 
اح

طر
ار 

بز
ا

۲۰
۲۳

در 
ش 

زار
← گ

 ۲
۰1

۰ 
از

Fi
gm

a
ری

ارب
ط ک

راب
ی 

اح
طر

ار 
بز

ا
نی

یرا
ی ا

ها
IP

از 
ی 

رس
ست

ی د
ساز

ود
سد

م

کا 
ری

آم
O

FA
C

ها
دی 

ها
مه 

، نی
زار

ت اف
سخ

۲۰
۲1

در 
م 

علا
← ا

 ۲
۰1

۰ 
از

In
te

l, A
M

D
ها

ده 
ازن

رد
و پ

ها 
شه 

ترا
ان

یر
ه ا

ش ب
رو

ت ف
عی

نو
مم

د 
نلان

ف
لی

مل
ن ال

 بی
ای

م ه
ری

 تح
ی و

رات
صاد

ن 
انی

قو
تی

برا
خا

ت م
یزا

جه
ت

۲۰
1۹

از 
N

ok
ia

تی
برا

خا
ت م

یزا
جه

ت
ان

یر
ر ا

د د
دی

ی ج
ها

اد
رد

قرا
ف 

وق
ت

کا 
ری

آم
O

FA
C

عی
نو

ص
ش م

هو
۲۰

۲۴
در 

م 
علا

← ا
 ۲

۰۲
۳ 

از
O

pe
nA

I
Ch

at
G

PT
ت 

لیا
عم

 با 
بط

رت
ی م

ها
ب 

سا
ی ح

ساز
ود

سد
م

نی
یرا

ی ا
ذار

رگ
أثی

ت
کا 

ری
آم

O
FA

C
ری

ت اب
دما

خ
۲۰

1۹
در 

م 
علا

← ا
 ۲

۰1
۰ 

از
G

oo
gl

e 
Cl

ou
d

ری
ت اب

دما
خ

نی
یرا

ی ا
ها

IP
از 

ی 
رس

ست
ی د

ساز
ود

سد
م

کا 
ری

آم
O

FA
C

ری
ت اب

دما
خ

۲۰
1۹

در 
م 

علا
← ا

 ۲
۰1

۰ 
از

D
ig

ita
lO

ce
an

ری
ت اب

دما
خ

نی
یرا

ی ا
ها

IP
از 

ی 
رس

ست
ی د

ساز
ود

سد
م



ضمیمه 
فناوری و اکو سیستم 

استارتاپی شرق  
خرداد 1404

20

ند
ده ا

 ش
یم

حر
ه ت

ت گ
لاعا

 اط
ری

ناو
ه ف

وز
ی ح

ولت
ن د

یرا
مد

  -
ل ۳

دو
ج

رد
م ف

نا
بط

رت
د م

نها
 / 

ت
سم

ده
کنن

یم 
حر

د ت
نها

 / 
ور

ش
ک

یم
حر

ل ت
سا

یم
حر

ع ت
نو

یم
حر

ل ت
دلی

می
هر

ی ج
ذر

د آ
جوا

مد
مح

ت 
اطا

رتب
ر ا

وزی
) 1

۴۰
۰–

1۳
۹۶

(
کا

ری
آم

۲۰
1۹

ی، 
رای

 دا
زی

سا
ود

سد
م

لی
ل ما

عام
ت ت

عی
نو

مم
ن 

ریا
ر ج

ی د
جاز

ی م
ضا

ر ف
سو

سان
 و 

ت
رن

نت
ع ای

قط
در 

ش 
نق

1۳
۹۸

ن 
آبا

ت 
ضا

ترا
اع

ور
ع پ

زار
ی 

س
عی

ت 
اطا

رتب
ر ا

وزی
 ) 1
۴۰

۳ 
 تا

1۴
۰۰

(
کا

ری
 آم

یا،
تان

ری
ا، ب

وپ
 ار

یه
حاد

ات
۲۰

۲۲
ر، 

سف
ت 

عی
نو

مم
یی

ارا
ی د

ساز
ود

سد
م

ی 
سر

سرا
ت 

ضا
ترا

 اع
ب

کو
سر

 و 
ت

رن
نت

ی ای
ساز

ود
حد

ر م
ش د

نق
1۴

۰1

دی
آبا

وز
یر

ن ف
س

لح
بوا

ا
ی 

عال
ی 

ورا
 ش

بق
سا

یر 
دب

زی
جا

ی م
ضا

ف
کا

ری
آم

۲۰
1۸

ر، 
سف

ت 
عی

نو
مم

یی
ارا

ی د
ساز

ود
سد

م
تی

رن
نت

ر ای
سو

سان
ی 

ها
ت 

اخ
رس

 زی
عه

وس
 و ت

ها
ان 

رس
ام 

 پی
گ

رین
یلت

ف

لی
جلی

ل 
سو

ر
ی 

ضا
ی ف

عال
ی 

ورا
 ش

ضو
ع

اه 
شگ

دان
اد 

ست
/ ا

ی 
جاز

م
ف

ری
ی ش

عت
صن

کا
ری

آم
۲۰

1۲
ری

ناو
و ف

ی 
اس

سی
م 

ری
تح

ی 
ساز

ود
حد

و م
ی 

رنت
نت

ر ای
سو

سان
ی 

ها
ت 

اس
سی

ه 
سع

 تو
در

ت 
رک

شا
م

ال
یت

یج
ی د

ها
دی 

آزا

وپا
 ار

یه
حاد

و ات
کا 

ری
 آم

سط
 تو

ده
ش

یم 
حر

ی ت
ران

ی ای
ور

فنا
ی 

ها
ت 

رک
 ش

-۲
ل 

دو
ج

هاد
/ ن

ت 
رک

 ش
ام

ن
هاد

/ ن
ت 

رک
 ش

وع
ن

ت
الی

 فع
زه

حو
ده

کنن
یم 

حر
د ت

نها
 / 

ور
ش

ک
یم

حر
ن ت

زما
یم

حر
ع ت

نو
یم

حر
ل ت

دلی
ه 

فت
شر

 پی
بر

 فی
عه

وس
ت ت

رک
ش

) A
FD

CO
(

صی
صو

خ
ن 

رب
ر ک

یب
/ ف

ی 
عت

صن
ار 

فز
ت ا

سخ
می

نظا
ی(

دار
نه 

خزا
ت 

زار
 )و

کا
ری

آم
۲۰

۲۵
ه 

م
ت 

عی
نو

 مم
ی،

رای
 دا

زی
سا

ود
سد

م
لی

ل ما
عام

ت
د 

ولی
ت ت

جه
اه 

سپ
ی 

ضا
واف

ی ه
رو

 نی
ای

 بر
بن

کر
بر 

 فی
ین

تأم
ک

تی
س

 بال
ک

وش
م

راه
هم

ف 
ری

 ش
ت

رک
ش

صی
صو

خ
کی

وش
ه م

سع
 تو

ق و
قی

تح
) O

FA
C(

کا 
ری

آم
۲۰

۲۵
ه 

م
لی

م ما
ری

تح
ک

وش
ه م

سع
 تو

در
ت 

رک
شا

و م
 A

FD
CO

ی 
دگ

این
نم

ری
ش

ر ب
ست

ش گ
کاو

ن 
ازا

شت
پی

صی
صو

خ
ک

وش
و م

اد 
هپ

ت پ
طعا

ن ق
می

تأ
کا

ری
آم

—
لی

م ما
ری

تح
IR

G
C 

ای
 بر

ور
وت

و م
رو

 س
ن و

رب
ر ک

یب
ه ف

هی
ت

س
اتی

س
ن ای

بی
ر م

په
 س

ین
نار

صی
صو

خ
ک

وش
و م

اد 
هپ

ت پ
طعا

ن ق
می

تأ
کا

ری
آم

—
لی

م ما
ری

تح
پاه

 س
دی

هپا
ه پ

نام
 بر

ای
 بر

س
سا

ت ح
یزا

جه
ن ت

می
تأ

ن 
یرا

ی ا
ساز

یما
واپ

ع ه
نای

ص
سا(

)ه
تی

دول
می

نظا
ی 

یما
واپ

و ه
اد 

هپ
د پ

ولی
ت

پا 
رو

ه ا
دی

حا
، ات

)۲
۰۰

۸(
کا 

ری
آم

)۲
۰۲

۳(
۲۰

۲۳
 / 

۲۰
۰۸

ی 
کار

هم
ع 

قط
ی، 

مال
ی 

ساز
ود

سد
م

لی
مل

ن ال
بی

ین
کرا

 او
گ

جن
در 

ه 
سی

رو
ه 

د ب
هپا

ل پ
سا

ار

هد
شا

ی 
وای

ع ه
نای

ص
تی

دول
می

نظا
رد 

لگ
و با

اد 
هپ

ی پ
اح

طر
دا

انا
، ک

وپا
 ار

یه
حاد

، ات
کا

ری
آم

۲۰
۲۲

ت 
عی

نو
 مم

ی،
 مال

زی
سا

ود
سد

م
ت

درا
صا

یه
وس

ه ر
ی ب

ظام
ی ن

ها
پاد

 په
ال

رس
ر ا

ت د
رک

شا
م

دو 
 ما

واز
پر

ج 
)او

دو 
 ما

ت
رک

ش
ر(

نف
صی

صو
خ

یما
واپ

و ه
اد 

هپ
ه پ

ران
ش

 پی
ید

تول
کا

ری
آم

۲۰
۲1

لی
 ما

ی و
عت

صن
م 

ری
تح

پاه
 س

دی
هپا

ه پ
نام

 بر
 از

نه
ورا

فنا
ت 

مای
ح

لاد
ن ک

روا
ت آ

رک
ش

صی
صو

خ
ت 

اخ
رس

 زی
ت

دما
و خ

ی 
بر

ش ا
یان

را
ت

ترن
این

پا 
رو

ه ا
دی

حا
، ات

)۲
۰۲

۳(
کا 

ری
آم

)۲
۰۲

۴ 
در

غو 
۲، ل

۰۲
۲(

)۲
۰۲

۴ :
EU

غو 
 )ل

۲۰
۲۳

ت 
عی

نو
 مم

ب،
سا

ی ح
ساز

ود
سد

م
ت

دما
ه خ

رائ
ا

گ 
رین

یلت
ی ف

ها
ژه 

رو
ر پ

ن د
یرا

ت ا
دول

 با 
ری

کا
هم

ی 
دعا

ا
ین

نلا
ر آ

سو
سان

 و 
ت

رن
نت

ای

طر
 فا

سی
ند

 مه
سه

وس
م

به 
ته 

س
واب

 / 
تی

دول
بیا

الان
تم 

خا
ی 

دس
هن

و م
ی 

ظام
ت ن

اخ
رس

زی
س

سا
ی ح

ها
ژه 

رو
پ

ن 
زما

سا
پا، 

رو
ه ا

دی
حا

، ات
کا

ری
آم

لل
م

—
ی 

ها
ژه 

رو
د پ

دا
س

، ان
لی

 ما
یم

حر
ت

لی
مل

ن ال
بی

ور
ش

ی ک
ظام

ی ن
ها

ت 
اخ

رس
 زی

عه
وس

ر ت
ش د

نق

ی 
ساز

ت 
هما

ع م
نای

 ص
وه

گر
)A

M
IG

ن )
یرا

ا
تی

دول
می

نظا
ت 

هما
و م

ت 
یزا

جه
د ت

ولی
ت

لل
ن م

زما
سا

پا، 
رو

ه ا
دی

حا
، ات

کا
ری

آم
می

دائ
ت

درا
صا

ت 
عی

نو
مم

ها، 
یی 

ارا
د د

دا
س

ان
ی 

ه ا
ست

و ه
ی 

شک
مو

ی 
ها

مه 
رنا

ن ب
می

ر تأ
ل د

فعا
ش 

نق
می

سلا
ی ا

ور
مه

ج
زد

ی ی
رژ

الو
 مت

یع
صنا

AM
IG

ه 
وع

جم
رم

زی
می

نظا
ص 

 خا
ت

لزا
د ف

ولی
ت

کا
ری

آم
—

تی
نع

 ص
یم

حر
ت

کی
وش

ه م
نام

 بر
س

سا
ی ح

جزا
ن ا

می
ه تأ

یر
نج

ر ز
ت د

رک
شا

م

زی
یرا

 ش
یاد

 ص
ید

شه
ع 

نای
ص

AM
IG

ه 
وع

جم
رم

زی
می

نظا
ه 

فت
شر

 پی
ت

یزا
جه

ی ت
اح

طر
کا

ری
آم

—
تی

نع
 ص

یم
حر

ت
می

نظا
ی 

ها
رو

ی نی
برا

ته 
رف

ش
 پی

ای
ح ه

سلا
ت 

ساخ
از 

ی 
بان

شتی
پ

ف
ری

 ش
زار

ن اف
 ام

ت
رک

ش
صی

صو
خ

ی 
ها

نه 
اما

 س
D

PI
ی 

ور
فنا

ه 
سع

تو
ری

ایب
س

کا
ری

آم
۲۰

۲۰
ری

کا
هم

ت 
عی

نو
 مم

ی،
بر

سای
م 

ری
تح

ت 
لاعا

 اط
رل

نت
و ک

گ 
رین

یلت
ی ف

برا
ی 

ارت
 نظ

ای
ره

بزا
ی ا

اح
طر

تی
ترن

این



21

ضمیمه 
فناوری و اکو سیستم 

استارتاپی شرق  
خرداد 1404

زمینه سیاسی- اقتصادی تحریم ها  
از اوایل دهــه ۱۳۹۰، به دنبال تشــدید تنش های هســته ای، مجموعه ای 
از تحریم های بین المللی شــامل قطع ارتباط بانکــی با جهان، ممنوعیت 
تجــارت برخی کالاها و فناوری ها و محدودیت دسترســی به بازار جهانی 
به اجرا درآمد. تحریم ها چنان اثرات گســترده ای داشــتند که طبق گزارش 
شورای روابط خارجی آمریکا )CFR( اقتصاد ایران در مقایسه با حالتی که 
تحریم نبود، تا ۱۵–2۰ درصد کوچک تر شده است. این تحریم ها همزمان با 
خودتحریمی  داخلی )سیاست های سخت گیرانه امنیتی و اداری( موجب 
شــد بخش دیجیتال ایران از یک ســو از فضای بین المللی رانده شود و از 
سوی دیگر در چنبره مقررات داخلی گرفتار شود. تأثیر تحریم ها را می توان 

به چند بخش تقسیم کرد:
انــزوای مالی: قطع ارتباط با سیســتم بانکی جهانی و تحریم ســوئیفت، 
دسترسی شرکت های فناوری به سرمایه گذاری و پرداخت های بین المللی 

را عملا غیرممکن کرد.
تحریم های فناوری: محدودیت در صادرات تجهیزات مخابراتی، ســرورها 
و نرم افزارهای کلان مقیاس )مانند خدمات ابری( باعث شــد بســیاری از 

شرکت های داخلی به  ناچار از راهکارهای جایگزین بهره ببرند.
بی ثباتــی اقتصادی: رشــد منفی اقتصادی و تــورم بالا، ســرمایه گذاران 
خارجی را دلســرد کرده و نرخ ارز نوســان های شــدیدی به بــازار فناوری 
تحمیل کرده اســت. همه این عوامل دست به دست هم دادند تا سرمایه 
و فناوری نوین وارد کشــور نشــود. به گفته ســحر بنکدارپور، رئیس مرکز 
نــوآوری و تحول دیجیتــال اتاق بازرگانی تهــران »تحریم ها مانع از جذب 
ســرمایه گذاری خارجی، همکاری های بین المللی و دسترسی به بازارهای 

جهانی شده اند«.

محدودیت دسترسی به فناوری های جهانی  
تحریم ها عملا دسترسی شرکت های ایرانی را به پلتفرم ها و سرویس های 
جهانی محدود کرده است. ســحر بنکدارپور، رئیس مرکز نوآوری و تحول 
دیجیتال اتاق بازرگانی تهران، در گفت وگو با »فن زی« می گوید: »تحریم ها 
باعث محدودیت در دسترسی به فناوری های پیشرفته، سرویس های ابری، 
ابزارهای توســعه نرم افزار و همکاری های بین المللی شده اند. بسیاری از 
شــرکت های فناوری مجبور به استفاده از راهکارهای جایگزین شده اند که 
هزینه هــای عملیاتی را افزایش و رقابت پذیری را کاهش داده اســت«. او 
می گوید: »همواره بر این نکته تأکید کرده ام که ما نباید به دنبال این باشیم 
که چرخ را از اول اختــراع کنیم، چراکه، تصمیمات این چنینی نه تنها هیچ 
ســودی ندارد بلکه باعث صرف زمان، انرژی و هزینه مضاعف شده و روند 
رشد و توسعه اکوسیستم استارتاپی کشور را کند می کند. بلکه باید هدفمان 
این باشد که به فناوری های موجود در جهان ارزش افزوده ای اضافه کرده 

و به بهره وری صنعت و اکوسیستم اقتصادی کشور کمک کنیم«.
از ســوی دیگر، دولت نیــز محدودیت های داخلی گســترده ای بر اینترنت 
اعمــال کرده اســت. در ترکیــب با تحریم هــا، کاربر ایرانــی »بین چکش 
تحریم ها و کنترل داخلی« گرفتار شده است. به گفته بنکدارپور: »تحریم ها 
حق دسترســی به خدمــات جهانی را می گیــرد و فیلترینــگ داخلی نیز 
دسترســی به بســیاری از اطلاعات و ســرویس ها را مســدود می کند. به 
گزارش یکی از پژوهشــگاه های بین المللی، این وضعیت به گونه ای است 
که تحریم ها »حقوق دیجیتال اولیه را از بین می برند و اکوسیســتم فناوری 
را فلــج می کنند«. مجموع ایــن محدودیت ها شــکاف دیجیتالی ایران را 
عمیق تــر کرده اســت؛ به طوری کــه در کنفرانــس IGF 2024 تصریح 
شــد، »تحریم های بین المللی دسترســی به فناوری های جهانی را به طور 

سیستماتیک محدود، نوآوری را خنثی و زیرساخت ها را مختل می کنند«.
نیما نامــداری، مدیرعامل کارنامه نیز در گفت وگو با »فن زی« در این زمینه 
می گویــد: »آدم های تِک دوســت دارند درگیر محصولات جهانی باشــند. 
وقتــی می بینند در ایران این امکان نیســت، مهاجــرت می کنند و به تدریج 
کیفیت نیروی انسانی به طرز خیلی چشمگیری کاهش پیدا می کند. و بعد 
یواش یواش یادمان می رود. اصلا خوب چگونه بود، عالی چگونه بود؟ و به 
طور سیستماتیک مهارت های تعامل با جهان را از دست  می دهیم و دیگر 

نمی فهمیم چگونه می توان با شرکت های خارجی کار کرد«.
به عنوان مثال، بسیاری از کسب وکارهای ایرانی نمی توانند از فروشگاه های 
جهانی اپلیکیشــن )گوگل پلی، اپ اســتور(، خدمات ابری گــوگل کلاود یا 
پلتفرم های پرداخت جهانی اســتفاده کنند. این محدودیت ها ســبب شده 
بسیاری از شرکت ها به راه حل های جایگزین با هزینه های بسیار بالاتر روی 
بیاورند؛ موضوعی که هزینه های عملیاتی را افزایش و »رقابت پذیری« آنها 

را کاهش داده است.
به گفته مدیرعامل کارنامه، زیرساخت در حوزه آی تی بخش مهمی است 
و در دنیا اســتارتاپ ها بدون هیچ مشکلی از سرویس دهندگان بزرگی مثل 
AWS آمازون یا از آژور مایکروســافت استفاده می کنند. او می گوید: »خب 
مــا در ایران هیچ کــدام از اینها را نداریم یا در نمونه هــای ایرانی خیلی از 
چیزهــا را با بهای تمام شــده بالاتری داریم اســتفاده می کنیم و با کیفیت 
پایین تر. یا خیلی از ابزارهای دیگری مثل گوگل آنالیتیکز. یا همین داســتان 
Generative AI بخــش مهمــی از ابزارهایی را که الان در جهان شــکل 
گرفته ما به دلیل تحریم دسترسی مستقیم نداریم. طبیعتا اینها همه باعث 

می شود که مقیاس پذیری و رشد و توسعه کسب وکار محدود شود«.
کاهش جذب سرمایه گذاری خارجی در فناوری

ســرمایه گذاری خارجی در فنــاوری ایران طی ســال های تحریم تقریبا به 
صفر رسیده است. بر اساس آمار انجمن ســرمایه گذاران خطرپذیر آمریکا 
)NVCA(، در ســال 2۰2۳ بیــش از ۳۵۰ میلیــارد دلار در فناوری آمریکا 

تحریم های بین المللی )به ویژه از سوی آمریکا و اروپا( پس از سال 1390 چهره اقتصاد ایران را به طور چشمگیری تغییر داد 
و بنیان های بازارهای دیجیتال و فناوری اطلاعات نیز تحت تأثیر قرار گرفتند. این تحریم ها )شامل محدودیت های بانکی، 
تجاری و فناوری( همراه با تورم فزاینده و بی ثباتی سیاسی، چهره ای تیره از اقتصاد ایران ترسیم کرده اند. در این گزارش 
به ابعاد سیاسی و اقتصادی این تحریم ها پرداخته و آثار آن بر اکوسیستم دیجیتال ایران را بررسی می کنیم: از کاهش 
سرمایه گذاری خارجی و محدودیت دسترسی به فناوری های جهانی گرفته تا فرصت های ازدست رفته کسب وکارهای 

ایرانی و چشم انداز رفع احتمالی تحریم ها.

چطور تحریم های خارجی و محدودیت های داخلی اقتصاد دیجیتال ایران را به پایان نزدیک می کند:

رؤیاها در حصار
امیر پژوه
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ســرمایه گذاری شد، درحالی که »سهم ایران از این جریان بین المللی تقریبا 
صفر بوده اســت«. همچنین طبق گزارش انجمن جهانی ســرمایه گذاری 
خطرپذیــر، در ســال 2۰2۴ مجمــوع ســرمایه گذاری جهانی فنــاوری به 
حــدود ۶۸۵ میلیــارد دلار رســید و فقــط ۳.2 درصــد از آن بــه منطقه 
خاورمیانــه )عمدتا امارات و عربســتان( تعلق داشــت. ایــران نیز در این 
 گزارش »بازار غیرقابل پیش بینی« نامیده شــده که نشــان از ریسک بالای 

سرمایه گذاری دارد.
آمارهای داخلی نیز نشــان می دهند تلاش ها برای جلب سرمایه خارجی 
ناکام بوده اســت. به عنوان نمونه، در سال ۱۴۰2 بیش از ۷۰ هیئت تجاری 
خارجی به ایران ســفر کردند و ۱2 نشست مشــترک فناوری برگزار شد، اما 
آمار نهایی »ســرمایه گذاری واقعی کمتر از 2۵ میلیون دلار« گزارش شــد. 
این رقم در مقایســه با کشورهایی مانند ترکیه یا مصر عملا صفر محسوب 
می شود. در همان سال، فقط عربستان بیش از ۱.۸ میلیارد دلار در فناوری 
اطلاعــات ســرمایه گذاری کــرد که بخش عمــده ای از آن بــه حوزه های 
هوش مصنوعی، ســلامت دیجیتال و فین تک اختصاص داشــت. به گفته 
فعالان اقتصاد دیجیتال، عدم اســتقبال ســرمایه گذاران خارجی در ایران 
نه به دلیل کمبود فرصت که به خاطر »فقدان اطمینان« اســت. از ســویی 
محدودیت های بانکی )مبادلات مالی( و قوانین پیچیده اجازه ورود آســان 

سرمایه را نمی دهد.
نیما نامداری چهار مانع اصلی رشــد و جذب سرمایه در بخش فناوری را 

چنین فهرست می کند:
۱. محدودیت دسترســی به سرمایه، 2. محدودیت دسترسی به زیرساخت، 
۳. محدودیت دسترســی به بازارهای خارجی و ۴. محدودیت دسترسی به 

نیروی کار متخصص.
بــه بــاور او، تا زمانی که »پارادایم رشــد بــر پارادایم امنیــت« غلبه نکند 
و مناســبات بین المللــی بهبود نیابد، بخــش بزرگی از ایــن موانع پابرجا 
خواهد ماند. او می گوید: »ســرمایه برای رشد استارتاپ ها فقط پول نیست. 
اصطلاحا ما می گوییم پول هوشــمند اســت. چرا هوشــمند؟ به این دلیل 

که غیر از اینکه پول اســت, یک تجربه و دانش هــم وجود دارد. در ایران 
که یک دوره ســرآوا بود با آدم هایی که این تجربه خارج ایران را داشــتند 
کمک کردند. اما الان به واســطه تحریم دسترســی  به VCهای خارجی و 
ســرمایه گذاران اســتارتاپی خارج از ایران که دانش و پول لازم را دارند از 
دســت دادیم و جایش را با ســرمایه گذاری داخلی خصولتی کم دانش و 

بدون چشم انداز پر کردیم«.

فرصت های ازدست رفته کسب وکارهای ایرانی  
تحریم هــا ایران را از پیوســتن به زنجیره هــای ارزش جهانی محروم کرده 
اســت. شــرکت های ایرانی به دلیل تحریم نتوانســته اند در بــازار جهانی 
اپلیکیشن ها و نرم افزارها مشــارکت کنند، در بسیاری از پروژه های فناوری 
بین المللی حضور یابند یا از خدمات ابری شرکت های بزرگ بهره مند شوند. 
برای مثال، گزارش اینترنت سوســایتی می گوید ایران با انزوای فناورانه »از 
بازارهای جهانی جدا شــده، هزینه ها را افزایش داده و نوآوری را محدود 
کرده اســت«. محدودیت در ثبت نام شماره تلفن ایران )+۹۸( در بسیاری 
از ســامانه های بین المللــی و منــع ارائــه خدمات به آی پی هــای ایرانی 
)بلاک کردن( نیز ســبب شده ایران از بســیاری از تجارت ها و همکاری های 

دیجیتال کنار گذاشته شود.
این محرومیت ها بازار ایران را کوچک تر کرده و مانع رقابت کسب وکارهای 
ایرانی با رقبای خارجی شده است. برندهای ایرانی به خاطر نبود حضور در 
فضای رقابتی جهانی شناخته شده نیســتند. به گفته کارشناسان، تا زمانی 
که محصولات و خدمات ایرانی مطابق اســتانداردهای جهانی نشــوند و 
مجوزهای بین المللی را دریافت نکنند، امکان رقابت و صادرات جدی آنها 
فراهم نخواهد بود. به عبارتی، شرکت های ایرانی بدون حضور در بازارهای 

بین المللی نتوانسته اند از مزایای رشد جهانی فناوری و بازار بهره ببرند.
بــه گفته نیما نامداری »تحریم ها دسترســی ما به ســه منبع حیاتی برای 
رشــد را در اکوسیستم استارتاپی به طور کامل یا قطع یا خیلی سخت کرده 
اســت. اولین مورد دسترســی به بازارهای خارجی است. بخش مهمی از 
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تحریم ها ایران 
را از پیوستن به 

زنجیره های ارزش 
جهانی محروم کرده 

است. شرکت های 
ایرانی به دلیل تحریم 

نتوانسته اند در بازار 
جهانی اپلیکیشن ها و 

نرم افزارها مشارکت 
کنند، در بسیاری از 
پروژه های فناوری 
بین المللی حضور 

یابند یا از خدمات 
ابری شرکت های 

بزرگ بهره مند شوند. 

اســتارتاپ ها نه در ایران، در همه جای جهان برای اینکه رشد مقیاس پذیر 
 داشــته باشــند، باید بــه بازارهای خارج از کشــور خودشــان دسترســی 

داشته باشند«.

مذاکرات آینده و چشم انداز رفع تحریم ها  
فعــالان و کارشناســان فنــاوری امیدوارنــد احیای احتمالــی توافق های 
بین المللــی )ماننــد برجام( و کاهــش تحریم ها، رونق نســبی به اقتصاد 
دیجیتال ایران بازگرداند. سحر بنکدارپور معتقد است: »مذاکرات می توانند 
مسیر جذب سرمایه، رفع محدودیت های بانکی و دسترسی به فناوری های 
جهانی را هموار کنند« و »کاهش تحریم ها می تواند به رشــد استارتاپ ها 
و افزایــش تعاملات بین المللی کمک کنــد«. او تأکید می کند اگر تحریم ها 
برداشته شــوند، شــرکت های ایرانی امکان حضور در بازارهای جهانی را 
خواهنــد یافت، هرچند برای این کار نیازمند ارتقای زیرســاخت های مالی، 
حقوقــی و رقابتــی هســتند. همچنین بهبــود فضای کســب وکار و ثبات 
سیاســت گذاری داخلی باید در دســتور کار قــرار گیرد تا ســرمایه گذاران 

خارجی بتوانند با اطمینان وارد شوند.
با این حال، برخی هشدار می دهند که رفع تحریم به تنهایی کافی نیست. به 
گفته بنکدارپور، حتی پس از برداشته شدن تحریم ها، »سیاست های امنیتی 
داخلــی« ممکن اســت مانع ورود ســرمایه گذاران خارجی شــود؛ چراکه 
ایــران در دهه های اخیر هم بــا تحریم خارجی و هم بــا »خودتحریمی« 
)سیاســت های محدودکننــده داخلــی( مواجــه بــوده کــه هــر دو به 
عقب ماندگی فناوری منجر شده اند. نیما نامداری نیز خاطرنشان می کند که 
در سیاست گذاری کلان، »رشد اقتصادی هیچ وقت اولویت نبوده و پارادایم 
حاکم بر کشور همواره امنیت بوده است«؛ یعنی هرگاه تضادی بین امنیت 
و توســعه فناوری پدید آمده، »رشــد قربانی امنیت شــده است«. بنابراین 
تحول واقعی در اکوسیستم دیجیتال مشروط به تغییر نگاه سیاست گذار به 

»توسعه و جذب فرصت ها« و نه صرفا »کنترل و امنیت« است.
نیما نامداری در این زمینه می گوید: »در مورد مذاکرات خوش بین نیســتم 

که منجر به تغییر معناداری شــود. البته خوش بینیم که یک توافقی خیلی 
محدود و موضعی انجام شــود و این منجر به گشــایش هایی شــود ولی 
معتقدیم گشــایش ها حداکثــر در حد افزایش توان دولــت برای افزایش 
فروش نفت است و طبیعتا دولت اگر بتواند نفت بیشتری بفروشد، کسری 
بودجه اش قدری کاهش پیدا کند، یه مقدار تورم کاهش یابد و کاهش تورم 
مقداری کمک می کند قدرت خرید مردم افزایش پیدا بکند و به واسطه این 
طبیعتا کســب وکارها اندکی وضعشان بهتر خواهد شد. ولی من غیر از این 

واقعا چیزی نمی بینم«.

چشم انداز بین المللی و دیدگاه گزارش های خارجی  
ناظران بین المللی نیز به طور مفصل از وضع ایران در حوزه دیجیتال گزارش 
داده اند. برای مثال در پروژه حاکمیت اینترنت، نوشته »ایرانیان امروز میان 
چکش تحریم ها و سندانِ سیاست های داخلی محاصره شده اند«: »از یک 
ســو تحریم ها دسترسی آنها به خدمات دیجیتال جهانی را از بین برده و از 
سوی دیگر فیلتـر داخلی اینترنت را به سپر امنیتی تقویت شده تبدیل کرده 
اســت. همچنین اینترنت سوسایتی )وابسته به مجمع جهانی اینترنت( در 
گزارشی تصریح کرده است که »تحریم های فناوری، اقتصاد دیجیتال ایران 
را از بازارهای جهانی جدا می کنند، هزینه ها را افزایش می دهند و نوآوری 

را محدود می کنند«.
همچنیــن، مؤسســات بین المللــی مانند آتلانتیــک کانســل )آمریکا( در 
سال های اخیر تأکید کرده اند که تحریم ها سرمایه گذاری خارجی را به شدت 
کاهش داده اند. یک تحلیل در این مؤسســه می نویســد که پس از خروج 
آمریــکا از برجــام در 2۰۱۸ »گرایش داخلی و خارجی به ســرمایه گذاری 
در اســتارتاپ های فناوری ایران به طور چشــمگیری کاهش یافته« چراکه 
ریســک های سیاســی و مالی بســیار بالا رفته اســت. این دیدگاه ها نشان 
می دهد وضعیت کنونی ایران در برابر جو رقابت فناورانه جهان با چالش 
بزرگی روبه رو اســت. به گفته نیما نامــداری: »تحریم را در تأثیر بلندمدت 
و شــاید بتوان گفت تدریجی و مزمن، در ســه آیتم خلاصه می کنم، اولین 
آیتم شــکل گیری ذهنیت انزواســت. جوانی که الان 2۰ ساله است، از بدو 
تولــد در همین فضــای تحریم بوده و اصلا خیلی چیزهــا از افق نگاهش 
خارج شده است. ساختارهای حقوقی ما خیلی دور شده اند. درک فرهنگی 
ما خیلی فاصله گرفته اســت. ذهنیت های ارتباطی آدم ها خیلی دور شده 
است. ادبیات مالی و تکنیکی ما خیلی ایزوله و قدیمی شده است. همین ها 
باعث شده حتی اگر امروز بگویند که از فردا صبح می توانید با جهان ارتباط 
بگیرید، به نظر من سال ها طول می کشد که مهارت های نرم برای تعامل با 

جهان را به دست بیاوریم و یاد بگیریم مذاکره چطور است«.

راه نجات، سرمایه گذاری است  
به طــور خلاصه، تحریم هــای بین المللی طی بیش از یک دهه گذشــته 
پایه های اقتصاد دیجیتال ایران را سســت کرده اند. با وجود جمعیت جوان 
و اســتعداد علمی بالا، نبود دسترسی به سرمایه و فناوری جهانی، تشدید 
مقــررات داخلی و اولویت دادن به ملاحظات امنیتی، مانع اصلی رشــد و 
رقابت پذیری اکوسیســتم فناوری بوده است. کارشناسان می گویند تنها راه 
غلبــه بر این وضعیت، رفع تحریم ها با اصلاحــات داخلی و تثبیت قوانین 
تجاری و ســرمایه گذاری اســت. به عنوان مثال، ســحر بنکدارپور پیشنهاد 
می کند تمرکز بر برداشــتن موانع بانکی، توسعه نرم افزاری و خدمات ابری 

باشد، زیرا این موارد »تأثیر مستقیمی بر رشد اکوسیستم فناوری دارند«.
در نهایت، آینده اقتصاد دیجیتال ایران تا حد زیادی به چشــم انداز سیاسی 
کشــور بســتگی دارد. چنانچه تحریم هــا کاهش یابند، امــکان اتصال به 
ســرمایه و فناوری های جهانی فراهم خواهد شد، اما تضمین موفقیت این 
روند مســتلزم »شناســاندن برندهای ایرانی در سطح بین المللی« و بهبود 
اســتانداردهای تولید اســت. فعالان حــوزه فناوری معتقدنــد اگر دولت 
سیاســت های خود را به سمت تسهیل رشد و جذب فرصت ها تغییر دهد، 
تحریم ها می تواند به انگیزه ای برای خودکفایی مؤثرتر تبدیل شــود، در غیر 
این صورت تجربیات دهه های گذشته نشــان داده مشکلات اصلی عمدتا 

ساختاری و داخلی خواهد بود.
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Á  هلدینــگ هزاردســتان بــه همــراه زیرمجموعه هایش به 
عنوان یکی از کســب وکارهای قدیمی اکوسیستم استارتاپی کشور شناخته 
می شــوند. در ســال های گذشــته اســتارتاپ ها هم از داخــل به خاطر 
سیاســت های فیلترینگ و مقررات گــذاری محدودکننــده و هم از خارج 
به خاطــر تحریم، تحت فشــار بوده اند. با توجه به ســابقه ای که در این 
اکوسیستم دارید، آیا تحریم بیشتر فعالان این بخش را با مشکل و چالش 

مواجه کرده یا محدودیت های داخلی؟
واقعیت این است که تفکیک این دو نوع فشار )داخلی و خارجی( خیلی 
ســاده نیســت. در عمل، ما با ترکیبی از هر دو نوع فشار مواجه بوده ایم. 
در مقاطع مختلــف، یکی از آنها پررنگ تر و تأثیرگذارتر شــده. در کل هم 
محدودیت داخلی و هم خارجی روی این اکوسیستم به شدت جدی بوده  
اســت. محدودیت های داخلی و خارجی به طور هم زمــان و در کنار هم 

مسیر رشد و توسعه ما را دشوار کرده اند.
Á  تحریم کدوم بخش از کسب وکار شما را تحت تأثیر قرار داده 

اســت؟ این تحریم بیشتر بخش های فنی یا دسترســی به یک تکنولوژی 
خاص را برای شما محدود کرده یا برای نمونه جذب سرمایه گذاری را برای 

شما سخت کرده است؟
هر کدام از این موانع، بســته به زمان و شــرایط، مســائل خاصی را برای 
مــا ایجاد کرده اند. بــرای نمونه تحریم ها باعث شــده اند که ما به برخی 
ســرویس ها و فناوری های زیرساختی بین المللی دسترسی نداشته باشیم 
یا در معــرض خطر قطع ســرویس قرار بگیریــم. در بســیاری از موارد، 
به محض اینکه مشــخص می شــود کاربــر از ایران در حال اســتفاده از 
ســرویس یا خدماتی است، دسترسی مان قطع می شــود و ناچار به یافتن 
جایگزین یا حتی مجبور به ســاخت شــده ایم. این در حالی اســت که اگر 
این تحریم ها وجود نداشــت، می توانســتیم انــرژی و تمرکزمان را صرف 
توســعه مزیت های رقابتی  خود کنیم و درگیر مسائل پایه ای تر نباشیم. در 
کنار اینکه تحریم جلوی دسترســی ما به بسیاری از خدمات و سرویس ها 
را گرفتــه و در مقاطعی باعث شــده دســت به ســاخت ابزارهای جدید 

بزنیــم و صرف هزینه و وقت زیادی برایمان به همراه داشــته، به نظر من 
تأثیر روانی و بلندمدت تر تحریم ها از جنبه های دیگر بســیار عمیق تر بوده 
اســت: تحریم ها چشــم انداز آینده را از بین برده اند. وقتی کشــوری وارد 
دوره ای از تحریم های فزاینده می شــود، سرمایه گذاران، فعالان اقتصادی 
و نیروی انســانی آن کشــور که بتوانند دور هم جمع شوند و اکوسیستمی 
را بسازند، تحت تأثیر قرار می گیرد. چشم انداز روشنی برای ادامه فعالیت 
نمی بینند. این شــبیه حالتی اســت که بخواهید در شهری سرمایه گذاری 
کنید که زیرســاخت هایش در حال فرسایش اســت و جمعیتش در حال 
مهاجرت. طبیعی اســت که تردید به وجود می آید و تصمیم گیری سخت 
می شــود. در حوزه ما، یکی از مهم ترین آســیب ها در این فضا، از دســت 
رفتن نیروی انســانی بوده. افرادی که تخصص، دانش و انگیزه داشــتند، 
امــا در نبود چشــم انداز مثبت، تصمیــم گرفتند آینده خــود را در جایی 
بهتر بســازند. این مســئله به ویژه در میان جوان ترها که هنوز وابستگی ها 
و هزینه هــای بالایــی ندارند، شــدیدتر اســت. آنها فرصــت مهاجرت و 
 بازســازی مسیر حرفه ای خود را دارند و در بســیاری موارد هم این کار را 

انجام داده اند.
در کنــار تحریم، مســائل داخلی هم قطعــا تأثیرگذار بوده انــد. از جمله 
بحران های اجتماعی، فیلترینگ، مقررات متغیر و ناهمســو و جنبش های 
اجتماعــی مثل آنچــه در ســال ۱۴۰۱ رخ داد، که باز هم مســتقیما روی 
همان قشــر از نیروهای انســانی که برای رشــد صنعت حیاتی هســتند، 
اثر منفــی گذاشــت. در نهایت، ترکیــب این محدودیت هــای خارجی و 
داخلــی، موجب شــده نه تنها توســعه ما کندتر شــود، بلکه مزیت های 
رقابتی کشــور هم به مرور فرســوده شــود. به جای آنکه تمرکز بر خلق 
 ارزش و نــوآوری باشــد، بخش زیــادی از انــرژی صرف بقــا و دورزدن 

محدودیت ها می شود.
Á  تحریم هــا چقــدر در از دســت دادن نیروهای انســانی  

هزاردستان تأثیر داشته است؟ آیا در این زمینه آماری دارید؟
تحریم ها تأثیر قابل توجهی بر از دســت دادن نیروی انســانی در هلدینگ 

استارتاپ های ایرانی در یک دهه اخیر میان دو جبهه محدودکننده گیر افتاده اند: تحریم هایی که دسترسی به فناوری و بازار جهانی 
را برایشان محدود کرده و سیاست های داخلی که آنها را از رشد و به کارگیری نوآوری جدید، به عقب رانده است. به باور فعالان و 
مدیران اکوسیستم استارتاپی، محدودیت های داخلی و خارجی به طور هم زمان و در کنار هم، مسیر رشد و توسعه آنها را سد کرده 
است. هرچند به گفته مجید رضوی، مدیرعامل هلدینگ هزاردستان، کندشدن توسعه و ادامه رشد شرکت های فعال در اقتصاد 
دیجیتال، تنها یک روی سکه اثرات تحریم و فشارهای داخلی است. به باور او تأثیر روانی و بلند مدت تحریم ها، در کنار فشارهای 
داخلی از جنبه های دیگر بسیار عمیق تر بوده و آن اینکه این شرایط چشم انداز آینده را برای فعالان این اکوسیستم از بین برده 
است. آن طور که او می گوید از سوی دیگر به خاطر نبود سرمایه گذاری کافی، فرصت های سعی و خطا از کسب وکارهای نوآور 
گرفته شده و در نتیجه موج دوم شرکت  های استارتاپی هنوز در کشور شکل نگرفته است. در کنار همه اینها رضوی اعلام می کند که 
شرکت های قدیمی این اکوسیستم هم مجبور به توقف سرمایه گذاری در این حوزه شده اند، تا جایی که هلدینگ هزاردستان هم عملا 
از سال 1400 به بعد یک سیاست انقباضی را دنبال می کند؛ کافه بازار را واگذار کرده و کارنامه و بلد هم در صف واگذاری هستند. او 

نتیجه تمام این تصمیم ها را فشارهای داخلی و خارجی می داند که چشم انداز آینده را برای آنها تیره و تار کرده است.
در گفت وگویی تفصیلی با مجید رضوی، مدیرعامل هلدینگ هزاردستان به عنوان یکی از فعالان باسابقه اکوسیستم استارتاپی، 
درباره تأثیرات ملموس و بلندمدت تحریم خارجی و فشارهای داخلی بر جذب سرمایه، مهاجرت نیروی انسانی، رشد تکنولوژی 
و چشم انداز فعالیت های نوآورانه در ایران،  گفت وگو کرده ایم و اینکه چطور این دو اتفاق در کنار هم در حال فرسودن اکوسیستم 

دیجیتال کشور است.

مدیرعامل هلدینگ هزاردستان:

 تحریم و فشارهای داخلی چشم انداز
 به آینده را گرفته است

سونیتا سراب پور
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عدم موفقیت نسبی 
پروژه هایی مانند بلد، 
دلایل متعددی دارد. 

یکی از آنها، کاهش 
خوش بینی به آینده 

به خاطر تحریم ها، 
فضای اجتماعی 

و محدودیت های 
داخلی بوده است. به 

علاوه، اینکه جلوی 
بورسی شدن ما گرفته 
شد و کم کم فهمیدیم 

چون بخش خصوصی 
مستقل هستیم و 

گروهی نمی خواهند 
بزرگ شویم، 

نمی گذارند به بورس 
برویم، در واقع یا باید 

واگذار می کردیم یا 
با مدل دیگری پیش 

می رفتیم. 

ما داشــته اند، ولی نکته این است که این مسئله فقط به تحریم ها مربوط 
نمی شــود؛ تصمیم افراد برای مهاجــرت نتیجه مجموعه ای از شــرایط 
است که تحریم ها نقش بســیار پررنگی در ایجاد این شرایط ایفا کرده اند. 
به عبارتی، تحریم ها کشــور را از وضعیت عادی خــارج کرده اند و تمرکز 
سیاســت گذاران و حاکمیــت را به فضــای تقابل برده اند و منابع کشــور 
را به ســمت دیگری ســوق داده است. وقتی کشــوری وارد فضای تقابل 
می شود، تمام ســاختارها، اولویت ها و تخصیص منابع براساس آن شکل 
می گیرد و این روند روی کل اکوسیستم اثرگذار است. در نتیجه نمی توانیم 
مســتقیم بگوییم تحریم ها عامل واحد از دست دادن نیروها بوده اند، اما 
واضح اســت از زمانی که این اکوسیستم در حال شکل گیری بود و شرایط 
به نســبت بهتر و خوش بینانه تر بود، مثل دوران برجام که امید بیشــتری 
وجود داشــت و افراد بیشتر ماندند، با فشــارهای متعدد و تحریم ها موج 
مهاجــرت افزایش یافت. البته عوامــل بیرونی هم در این مهاجرت نقش 
دارند؛ مثلا سیاســت های مهاجرتی کشــورهای مقصد آســان تر شــده یا 
تغییرات شــرکت های بزرگ فناوری در اســتخدام نیرو باعث شده نیروی 
انسانی شرکت ها تصمیم به مهاجرت بگیرند یا این مهاجرت را لغو کنند.

از ســوی دیگــر، نقــش ســرمایه گذاران هــم بســیار حیاتی اســت. این 
ســرمایه گذاران هســتند که فضا را برای نیروهای انســانی، کارآفرینان و 
تیم ها فراهم می کنند تا بتوانند روی ایده هایشــان کار کنند. سرمایه گذاری 
بــه عنوان نیــروی محرکه حوزه نوآوری که ذاتا پرریســک اســت، نقش 
کلیدی دارد و تحریم در این زمینه بســیار تأثیرگذار بود. تحریم باعث شــد 
خیلی از سرمایه گذاری های خارجی که در دوران برجام اتفاق افتاده بود، 
بــا خروج آمریکا از برجام متوقف شــود. در واقع نه تنها ســرمایه گذاری 
جدیــدی اتفاق نیفتاد، آنهایی هم که در بازار بودند به فکر خروج افتادند. 
حــوزه نوآوری برخــلاف صنایعی مثل ساختمان ســازی که ریســک ها و 
نتایج آنها قابل پیش بینی تر اســت، نیازمند ریســک پذیری بالاست و بدون 
حمایت ســرمایه گذاران، شکل گرفتن و رشــد آن بسیار دشوار است. وقتی 
ســرمایه گذاران خارجی اکوسیســتم را ترک کردند، این مسئله باعث شد 

کــه نه تنها جذب ســرمایه کاهش یابد، بلکه شــرکت های موجود هم با 
چالش های جدی مواجه شوند.

Á  در واقع تزریق نشدن سرمایه خارجی هم باعث شد که موج  
دوم شکل گیری استارتاپ ها رقم نخورد.

نبود سرمایه گذاری کافی باعث شده فرصت های سعی و خطا کاهش یابد 
و در نتیجه ما موج دوم شکل گیری شرکت های استارتاپی را نداشته باشیم. 
این موضوع در کنار عوامل دیگر باعث شــده که کل اکوسیستم تحت تأثیر 
قرار گیرد. همچنین شــرکت های قدیمی تر اکوسیستم هم با مشکل جدی 
روبه رو شــدند، برای نمونه ما هم مانند بسیاری از شرکت های استارتاپی، 
درســت است که ادامه می دهیم، اما ســرمایه گذاری های خود را متوقف 
کردیم. زمانی که اکوسیستم در حال شکل گیری بود، ما هر سال محصول 
جدیدی تولید می کردیــم و تمام درآمدهایمان را مجددا ســرمایه گذاری 
می کردیــم، بدون اینکه به دنبال خروج ســرمایه )اکزیت( باشــیم، چون 
خوش بین بودیم و اعتقاد داشتیم آینده ای در این فضا ساخته خواهد شد، 
هم مردم ســود می برند و هم ســرمایه گذاران. اما از زمانی که چشم انداز 
مبهم و ناامیدکننده شد، سرمایه گذاری ها کاهش یافت و آنهایی که در میانه 
راه بودند هم کم کم پروژه هایشان را کنار گذاشتند یا متوقف کردند. تمرکز 
 خودمان را از روی نوآوری و شروع یک کار جدید برداشتیم، چشم اندازمان

خراب شد.
چشم انداز یک مسئله کلیدی اســت و وقتی این چشم انداز درست شکل 
بگیرد، افراد و گروه های زیادی دوباره وارد میدان می شــوند و شــروع به 
ســاختن می کنند؛ زیرا کشور ما با جمعیت مناسب، نیروی انسانی توانمند 
و منابع مختلف از جمله انرژی، ظرفیت های قابل توجهی دارد. به خاطر 
تحریم ما مجبور شــدیم چرخ را دوباره خودمان از نو بسازیم و تمرکزمان 

به این سمت معطوف شد.
Á  همین طور که می گویید، تحریم ها در بسیاری از مواقع باعث  

شده شما ســرویس و خدماتی که در جهان در دســترس است را دوباره 
بســازید. برخی مقامات معتقدند این شرایط باعث شده که ما اکوسیستم 
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چشم انداز یک مسئله 
کلیدی است و وقتی 
این چشم انداز درست 
شکل بگیرد، افراد 
و گروه های زیادی 
دوباره وارد میدان 
می شوند و شروع به 
ساختن می کنند؛ زیرا 
کشور ما با جمعیت 
مناسب، نیروی 
انسانی توانمند و 
منابع مختلف از جمله 
انرژی، ظرفیت های 
قابل توجهی دارد. به 
خاطر تحریم ما مجبور 
شدیم چرخ را دوباره 
خودمان از نو بسازیم 
و تمرکزمان به این 
سمت معطوف شد.

بومی خودمان را داشته باشیم و از سرویس های بین المللی بی نیاز شویم. 
چقدر این نظر را قبول دارید؟

این حرف را اصلا قبول ندارم، اینها یک نوع توجیه برای اهدافشــان است. 
بگذاریــد یک مثال از حوزه دیگری بزنم که ملموس تر اســت. در صنعت 
پوشــاک، وقتی واردات پوشــاک خارجی ممنوع می شــود، این ممنوعیت 
معمولا ناشــی از تصمیم سیاست گذار داخلی اســت نه تحریم خارجی. 
یــا در صنعت خودرو که واردات ممنوع شــده تا صنعت داخلی شــکل 
بگیرد. این تجربه در دیگر کشــورهای دنیا هم در نظر گرفته می  شود تا با 
مکانیسم هایی از صنعت و بخش  خصوصی حمایت کنند تا چیزی شکل 
بگیرد، مانند سیاســت های تعرفه ای، اما چند نکته مهم در این سیاست ها 
باید رعایت شــود. اول اینکه ایــن محدودیت ها نباید دائمی باشــند، زیرا 
دائمی بودن آنها بی معنی اســت و شرایط رقابتی را از بین می برد، درست 

مانند اتفاقی که در صنعت خودرو شاهد بودیم.
دوم اینکــه حمایــت باید مبتنی بــر مزیت واقعی کشــور باشــد؛ یعنی 
سیاست گذار باید ارزیابی کند که در یک صنعتی مزیت داریم یا خیر و آیا در 
این صنعت می توان به دیگرا ن رقابت کرد یا خیر. اگر مزیت وجود داشــته 
باشــد، می توان با اعمال محدودیت های تعرفه ای موقتی به شــکل گیری 
و رشــد آن صنعت کمک کرد. همچنین مهم اســت کــه درون صنعت، 
رقابت واقعی وجود داشــته باشــد و بخش خصوصی به شــکل مستقل 
فعالیت کند. اگر شرکت های دولتی یا وابسته به دولت تحت عنوان بخش 
خصولتی وارد این فضا شوند، باعث ایجاد رانت و مشکلات دیگر می شود 
و آن صنعت شــکل نمی گیرد. اما اگر رقابت محدودی شکل بگیرد و پس 
از مدتی محدودیت ها برداشــته شــود، صنعت شــکل گرفته می تواند با 

نمونه های خارجی رقابت کند و این سیاست قابل دفاع خواهد بود.
در نهایــت، باید توجه داشــت که این مدل مانند یک پروژه اســت؛ مردم 
ممکن اســت در کوتاه مــدت از خرید کالاهای ارزان تر محروم شــوند، اما 
در عوض صنعتی شــکل می گیرد که اشــتغال ایجاد می کند و به توسعه 
اقتصادی کمک می کند. متأســفانه در ایران تاکنون تجربه سیاست گذاری 
به این شــکل را نداشته ایم؛ چراکه ســاختار حاکمیت، دولت و نهادهای 
شــکل گرفته، مدل مناســبی بــرای ایجاد چنیــن فضای رقابتــی فراهم 
نکرده اند. در صنعت پوشاک، با وجود ممنوعیت واردات، قاچاق همچنان 
بخــش قابل توجهی از بازار را در دســت دارد که ایــن موضوع به نوعی 
رقابت را زنده نگه می دارد. همچنین بازار پوشــاک به دلیل توزیع گسترده 
و عدم تمرکز در دســت چند بازیگر بزرگ، تا حدی فضای رقابتی دارد که 
شــاید بتوان آن را یک صنعت با ظرفیت رقابتی تلقی کرد. اما باید تحلیل 
دقیق تری انجام تا مشــخص شود آیا این صنعت واقعا دارای مزیت تولید 
داخلی اســت یا خیر. اگر محدودیت ها برداشــته شــود، آیا صنعت توان 
ادامه فعالیت دارد یا به تعطیلی می رســد؟ نمونــه دیگر، صنعت لوازم 
خانگی اســت کــه در آن رانت و لابی گری نقش پررنگی داشــته و هرگاه 
محدودیت ها برای حمایت از تولید داخل برداشــته می شــود، گروه های 
ذی نفع با فشــار مانع از برداشته شــدن آنها می شوند. این وضعیت باعث 

می شود  اکوسیستم این صنعت رشد واقعی نکند.
Á  چرا فکر می کنید تحریم یا حتی فیلترینگ به نفع اکوسیستم 

اســتارتاپی نبوده و برای آنها فرصت ایجاد نکرده؟ بعضی ها معتقدند اگر 
تحریم نبود شــرکتی مانند دیجی کالا شکل نمی گرفت یا به خاطر فیلترینگ 
مردم از آپارات استفاده نمی کردند یا تمایلی به استفاده از دیوار یا کافه بازر 

نداشتند، چون نمونه خارجی باکیفیت تر آنها وجود دارد.
باید توجه داشــت که تحریم ها به عنوان سیاســتی خارجــی و خارج از 
کنترل دولت ایران اعمال شــده اند و نمی توان آنها را معادل سیاست های 
داخلی دانست. تحریم اصلا مانند یک سیاست داخلی نیست که یک چیز 
را ممنوع کنیم تا رقابت شــکل بگیرد. در تحریم همه چیز ممنوع است و 
یک چشــم انداز را از بین می برد؛ این خیلی آسیب زاست. این موضوع مثل 
این است که بخواهیم در یک روستا همه چیز را از نو بسازیم، در حالی که 
اگر به شــهری بزرگ متصل باشیم که از فناوری و زیرساخت های پیشرفته 
برخوردار اســت، می توانیم از مزایای توزیع کار و تخصصی شدن بهره مند 
شویم و فرصت های رقابتی به  وجود می آید، از طرف دیگر بهره وری کلی 

افزایش یابد. ساختن همه چیز از ابتدا در روستا باعث می شود فرصت های 
نوآوری کاهش یابد و افراد بیشتر مجبور به کپی کردن شوند.

یکــی از نــکات مهــم اکوسیســتم فنــاوری کشــور ایــن اســت که آن 
محدودیت هــای تکنولوژی که در حوزه نفت داریم را در این اکوسیســتم 
نداشتیم. در حوزه ای مانند نفت در بخش تجهیزات، سخت افزار و دانش 
مشــکل داریم، امــا در حوزه نرم افــزار و فناوری اطلاعات دسترســی به 
تکنولوژی های روز وجود داشــت و نیروی انسانی توانمند توانست از این 
فرصت اســتفاده کند. این موضوع باعث شد که فاصله ما با شرکت های 
پیشــروی دنیا خیلی زیاد نباشــد، در حالی که در صنایع دیگر و تجهیزات 
سخت افزاری این فاصله بســیار زیاد بود. بنابراین شاید بتوان پذیرفت که 
اگر تحریم ها یا فیلترینگ نبودند، کســب وکارهایی مثل کافه بازار به همان 
شــکل یا با همان ســرعت شــکل نمی گرفتند، اما این واقعیت به تنهایی 
نمی تواند دلیل موفقیت آنها باشد. برای مقایسه، می توان به ترکیه اشاره 
کرد؛ کشــوری با شــرایط مشــابه و بدون تحریم که فضای کسب وکار آن 
باز اســت. در ترکیه هم کســب وکارهای محلی مانند ترندیول که مشابه 
دیجی کالاست شکل گرفت و رشد کرد. این شرکت توانست روی رشد خود 
تمرکز کند. چون به راحتی به نیروی انســانی و سرمایه دسترسی داشت و 
در مراحل بعدی جذب سرمایه  های کلان خارجی، باعث شد رشد بیشتری 
را هم تجربه کند، تا جایی که علی بابای چین روی آن ســرمایه گذاری کرد. 
در مقابل، دیجی کالا چهار ســال پیش از ترندیول در ایران راه اندازی شد و 
هنوز با چالش های زیادی روبه رو اســت. چــون به بازار بین المللی وصل 
نبود، به ســرمایه دسترســی نداشــت و باید همه چیز را از نو می ساخت. 
راه  اندازی کســب وکار محلی در همه جای دنیا اتفــاق می افتد. دیوار در 
ایران یــا صاحبیندن در ترکیه، ماهیت لوکال و منطقه ای دارند نمونه های 
مشــابه آن در فرانسه، سوئد و... هم وجود دارد. وقتی بازار باز و آزاد باشد 
و دسترســی به نیروی انســانی متخصص و زیرســاخت از جمله اینترنت 
و گوشــی هوشمند فراهم باشد، کســب وکارها می توانند روی مزیت های 

خودشان تمرکز کنند.
Á  به نظر شما پس اگر تحریم نبود کسب وکارهایی مانند دیوار 

و دیجی کالا شکل  می گرفتند؟
قطعــا ایــن اتفاق می افتــد، چون با توجــه به جمعیــت و ذائقه خاص 
مزیت هایی می توانستند خلق کنند که یک شرکت بین المللی نمی توانست 
ایجــاد کند. آمازون کــه نمی تواند در لحظه تمام دنیــا را بگیرد، تمرکز و 
رقابت اصلی اش در بازار آمریکاست، به این راحتی نیست که برود و همه 

جا را بگیرد.
Á  و به نوعی هم می شود گفت در رقابت با نمونه خارجی خود 

سرویس های بهتری هم ارائه می دهد. برای نمونه اگر آمازون در ایران هم 
فعال بود، دیجی کالا به خاطر فضای رقابتی ســرویس بهتری ارائه می داد 
و شــاید خیلی از این شکایت ها در مورد خدمات و پیشتیبانی اش بی پاسخ 

نمی ماند؟
رقابت، به نفع مردم و کسب وکارهاســت. وقتی در فضای رقابتی فعالیت 
می کنید، مجبورید خلاق تر باشــید و روی مزیت هــای واقعی خود تمرکز 
کنید. رقابت بــه پایداربودن کســب وکار کمک می کند. در ایــران، نیروی 
انســانی توانمند و آموزش دیده در حــوزه فناوری، از طریق دانشــگاه ها 
و جذب اســتعدادها بــه وجود آمد و ایــن ظرفیت، مزیــت مهمی برای 
کسب وکارهای فناوری اســت. برای نمونه ما در هلدینگ مان پروژه بلد را 
شروع کردیم چون به خاطر تحریم ها، دسترسی به گوگل مپ محدود بود 
و مردم نیاز به نقشــه ای داشتند که هم کامل و هم محلی باشد. شاید اگر 
تحریم نبود و مردم از ابتدا از گوگل مپ استفاده می کردند، این پروژه شکل 
نمی گرفت. اما وقتی ســرمایه، نیروی انســانی و مزیت داشــتیم، تصمیم 

گرفتیم این نیاز را برطرف کنیم.
Á  با این حال چرا یک اســتارتاپ مانند دیوار یا کارنامه موفق 

می شود اما ســرویس دیگر همین هلدینگ مانند بلد توسعه اش به مشکل 
می خورد؟

عدم موفقیت نســبی پروژه هایی مانند بلد، دلایــل متعددی دارد. یکی از 
آنهــا، کاهش خوش بینی به آینده به خاطــر تحریم ها، فضای اجتماعی و 



27

ضمیمه 
فناوری و اکو سیستم 

استارتاپی شرق  
خرداد 1404

نبود سرمایه گذاری 
کافی باعث شده 

فرصت های سعی 
و خطا کاهش یابد 
و در نتیجه ما موج 

دوم شکل گیری 
شرکت های استارتاپی 
را نداشته باشیم. این 

موضوع در کنار عوامل 
دیگر باعث شده که 

کل اکوسیستم تحت 
تأثیر قرار گیرد.

محدودیت های داخلی بوده اســت. به علاوه، اینکه جلوی بورسی شــدن 
ما گرفته شــد و کم کم فهمیدیم چون بخش خصوصی مســتقل هستیم 
و گروهی نمی خواهند بزرگ شــویم، نمی گذارند به بورس برویم، در واقع 
یا بایــد واگذار می کردیم یا با مدل دیگری پیش می رفتیم. به خاطر همین 
دیدیم ساختن و ســاختن بی معنی است. همه این شــرایط باعث شد نه 
سرویس جدیدی بســازیم و ســرویس هایی هم که نیاز به سرمایه گذاری 
داشــت را متوقف کنیم. بلد برای توسعه نیاز به سرمایه گذاری بالا داشت، 
چــون قرار بود یک پلتفرم بزرگی را شــکل دهد و قرار بود تمام چیزهایی 
که آن بیرون اســت را به داخل خودش بیاورد، همه کسب وکارها و همه 
لوکیشــن ها را پوشش دهد و با تعامل مردم یک پلتفرم نقشه محلی قوی 
شــکل بگیرد. بلد یک محصول پیچیده بود که هم از نظر فنی نیاز به تیم  
بیشــتر داشــت و هم نیازمند کارهای عملیاتی ویژه بــود. از آن طرف هم 
باید سرمایه گذاری جدی روی آن صورت می گرفت. با توجه به جمع بندی 
کلی مان به این نتیجه رســیدیم که ادامه این مســیر دیگه توجیهی ندارد. 
فکر کردیم حتی اگر پروژه ای مثل دیوار دوم هم ســاخته شود، چه معنی 
می دهد که به خاطر تحریم و محدودیت های داخلی آینده روشنی نداشته 
باشد. این شرایط باعث شد که ســرمایه گذاری را ادامه ندهیم. البته  روی 
بلــد در یک مقطع خاص فشــارهایی هم بود حتــی نگرانی هایی درباره 
حفظ و امنیت داده های کاربران داشتیم، در نتیجه ادامه کار آن را متوقف 

کردیم.
Á  هلدینگ وقتی شــکل می گیرد که شرکت ها یا سرویس های 

زیرمجموعه آن بیشتر می شود، اما در مورد هلدینگ هزاردستان انگار یک 
رویه برعکس شــکل گرفته است. شما در یک ســال اخیر نه تنها سرویس 
جدید راه اندازی نکرده اید، که در حال واگذاری کسب وکارهای بزرگ خود 
از جمله کافه بازار و در ادامه واگذاری سهام کارنامه و همچنین بلد هستید. 
رسیدن یک هلدینگ بزرگ با چند شــرکت به شرایطی که در تلاش است 
یک شرکت خود یعنی دیوار را نگه دارد به خاطر محدودیت های داخلی، 

تحریم و نبود سرمایه گذار است؟
تقریبا درست می گویید، اما مشکل نبود سرمایه ای که اشاره کردید درست 
نیســت. ما منابع لازم برای ســرمایه گذاری را داشــتیم و هنوز هم داریم، 
ولی مســئله  چشــم انداز اســت؛ هم از منظر بین المللی و هــم از منظر 
محدودیت های داخلی. مجموعه این اتفاق ها باعث شــد  یک سیاســت 
انقباضــی در پیش بگیریم. ما از حدود ســال ۱۴۰۰، با توجه به جلوگیری 
از ورود بــه بورس، جریانات ســال ۱۴۰۱ و فشــارهای مختلف دیگر با یک 
شیب، توسعه برخی کســب وکارهای خود را تقریبا متوقف کردیم. به یاد 
دارم ســال ۹۶ بود که ما تصمیم گرفتیم ســاختار هلدینــگ را راه اندازی 
کنیم. فضای بعد از برجام بود، نه اینکه خود برجام مســئله باشــد، بلکه 
فضای خوش بینی ای که نسبت به آینده ایجاد شده بود باعث این تصمیم 
شــد. همه بر این باور بودند که ایران در مسیر تعامل با جهان قرار گرفته، 
ســرمایه گذاری خارجی وارد کشــور خواهد شــد و رشــد اقتصادی قابل  
توجهی رقم خواهــد خورد. ما نیز در ادامه روند ســرمایه گذاری هایمان، 
تصمیم گرفتیم ساختاری هلدینگی ایجاد کنیم تا کسب وکارها به  صورت 
مســتقل تری از یکدیگــر فعالیت کننــد. اما از ۱۴۰۰ به بعد شــرایط کاملا 
برخلاف آن پیش بینی ها رقم خورد. دیگر هلدینگ ماندن بی معنی شــده، 
یکی یکی شــرکت ها را واگــذار می کنیم و تمرکز به هســته مرکزی یعنی 

»دیوار« بازگشته است و شاید چند وقت دیگر حتی هلدینگی هم نباشد.
Á  مذاکراتی که از دو ماه پیش شروع شده فضای امیدی برای  

اکوسیستم به همراه نداشــته؟ برای مثال آغاز این مذاکرات باعث نشده 
تصمیم شما برای واگذاری چند کسب وکار دیگرتان تغییر کند؟

اگر مذاکراتی که در حال حاضر در جریان اســت به نتیجه برســد، ممکن 
اســت تصمیــم ما نیز تغییــر کند. اگر فضای ســرمایه گذاری باز شــود و 
احســاس کنیم که ایران بار دیگر کشــوری ا ســت که تمرکز بر آن توجیه 
اقتصادی دارد، آنگاه شــاید ساختن و گسترش دادن  بار دیگر برای ما معنا 
پیدا کند. اما رســیدن به این تغییر تصمیم چند چیز لازم دارد: اول از همه 
برداشته شــدن تحریم ها و ایجاد چشم انداز و ارتباطات با بازار بین المللی 
و دوم، رفع محدودیت های داخلی. محدودیت داخلی بسیار جدی است. 

چیزی که من متوجه شــدم البته با نگاه خوش بینانه، این است که بخشی 
از حاکمیت به کسب وکارهای خصوصی واقعی و مستقل اعتماد ندارند و 
نگران اند که در صورت بزرگ شــدن این کسب وکارها، برای آنها یک تهدید 
شود. بنابراین ترجیح می دهند مالک یا کنترل کننده آنها باشند. ما به  دنبال 
درگیری سیاســی یا تقابل نیســتیم؛ هدف ما فعالیت اقتصادی است. اما 
وقتی شرایط به گونه ای رقم می خورد که امکان رشد وجود ندارد یا حفظ 
استقلال ممکن نیســت، طبیعی  است که تصمیم به توقف یا تغییر مسیر 

گرفته شود.
Á  بــا توجه بــه محدودیت های داخلی و خارجــی یک ایده  

مطرح شده و آن انتقال زیرساخت شرکت های استارت آپی ایران به خارج 
از کشــور و ارائه سرویس به ایرانیان از آنجاســت. چقدر این ایده قابلیت 
اجرا دارد؟ آیا چنین تصمیمی برای همه استارت آپ ها قابلیت اجرا دارد؟
در ماه های اخیر، بحث انتقال زیرساخت های شرکت ها به خارج از کشور، 
به ویژه به کشــورهای منطقه، بســیار مطرح شده اســت. با این حال، باید 
توجه داشــت که این اقدام برای همه کســب وکارها اجراشــدنی نیست. 
با این حال اگر شــرایط تغییر نکند و محدودیــت داخلی و خارجی ادامه 
داشــته باشد، مجبور به اســتفاده از این ایده هستیم، چرا که دنیا با موجی 

جدی از تحول فناورانه مواجه اســت: هوش مصنوعی مولد. این فناوری 
یک بازی تغییردهنده )Game Changer( اســت. کســب وکاری که نتواند 
خــود را با این فنــاوری وفق دهد، به ســادگی از دور رقابت حذف خواهد 
شــد. گرچه هنوز مشــخص نیســت کدام صنایع به  طور مشخص دچار 
دگرگونــی خواهند شــد یا چه مدل هایــی متحول می شــوند، اما تجربه 
همه موج های نوآوری در ســطح جهان نشــان داده کــه این تحولات در 
ابتدا با ابهام همراه اند، اما آثار و پیامدهای آنها بســیار گسترده است. این 
فناوری، هم تهدیدی جدی برای کسب وکارهای موجود محسوب می شود 
و هــم فرصتی تاریخــی. در همه حوزه ها، از آموزش و ســلامت گرفته تا 
صنعــت، انرژی و حتــی حکمرانی، می توان با بهره گیــری صحیح از این 
ابزار، مدل هــای بهره وری را بازتعریف کرد. هــوش مصنوعی مولد حتی 
می تواند به عنوان یک راه نجات برای اقتصاد کشــور عمل کند، مشــروط 
بر آنکه به درســتی و با برنامه ریزی به  کار گرفته شــود. عقب ماندن از این 
فناوری، همانند عقب افتادن از تلفن همراه یا اینترنت نیست؛ زیرا در دنیای 
امروز که با شتابی بی ســابقه در حال پیشروی است، حتی بازیگران بزرگ 
جهانــی نیز در تلاش اند تا این فناوری را برای خود انحصاری کنند. ایالات 
متحده آمریکا در حال اعمال محدودیت هایی در دسترسی به این فناوری  
است و آن را از بسیاری کشــورها دریغ می کند؛ موضوعی که می تواند به 
معنای عقب ماندگی کامل از روندهای جهانی باشــد. در چنین شرایطی، 
ایران نه تنها با مســئله تحریم، بلکه با محدودیت های فناورانه نیز روبه رو 
اســت، بنابراین برای حفظ آینده و جلوگیری از عقب ماندگی، ممکن است 
شــرکت ها، نهادهای سیاســت گذار و حتی ســاختار حاکمیتی، ناگزیر به 
بازنگری در سیاســت ها و تعامل با بازیگران جهانی این حوزه شــوند. اگر 
 )Open Source( جهان را کنار بگذاریم و تصمیم بگیریم مدل های متن باز
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ما منابع لازم برای 
سرمایه گذاری را 
داشتیم و هنوز 
هم داریم، ولی 
مسئله  چشم انداز 
است؛ هم از منظر 
بین المللی و هم از 
منظر محدودیت های 
داخلی. مجموعه 
این اتفاق ها باعث 
شد  یک سیاست 
انقباضی در پیش 
بگیریم. ما از حدود 
سال 1400، با توجه 
به جلوگیری از ورود 
به بورس، جریانات 
سال 1401 و فشارهای 
مختلف دیگر با یک 
شیب، توسعه برخی 
کسب وکارهای خود را 
تقریبا متوقف کردیم.

توســعه دهیم، ســپس به  طور پنهانــی و بــا دور زدن تحریم ها تعدادی 
GPU تأمیــن کنیم و بر مبنای آنها یک مدل متن  باز بســازیم، این مســیر، 
همان طور که تجربه اش را داریم، بســیار پرریســک خواهد بود، چرا که ما 
بــاز وارد فرایندی می شــویم که در آن باید خودمان همــه  چیز را از ابتدا 
بســازیم، در حالی که سرعت تغییرات در این حوزه آن قدر بالاست و رقابت 
میــان بازیگران اصلی آن قدر شــدید اســت که با این شــیوه، عملا عقب 
خواهیم ماند. رقابت در حوزه فناوری های نوین، به ویژه هوش مصنوعی، 
به  قدری ســریع و عظیم اســت که مثلا با ورود Chat GPT، شرکت هایی 
مانند گوگل به سرعت از بازار عقب افتادند و ارزش سهام شان کاهش پیدا 
کرد. سپس می بینیم که شــرکت های دیگر با سرمایه گذاری های هنگفت 
چند مدل جدید عرضه می کنند که از نسخه های قبلی بهتر هستند. امروز 
شرکت هایی مانند Anthropic مدل های نسل چهارم خود را ارائه داده اند 
و هرکــدام ادعــا می کنند عملکرد بهتــری دارند. این رقابــت در ابعادی 
صــورت می گیرد که حجم ســرمایه گذاری ها در آن صدهــا میلیارد دلار 
اســت و طبیعتا ما توان مالی و زیرساختی برای ورود به چنین سطحی از 
رقابت را نداریم. اگر فرصت اســتفاده از این فناوری را از دســت بدهیم و 
نتوانیم آن را در بخش های مختلف کشــور به کار ببریم، عملا یک فرصت 
تحول آفرین را از دســت داده ایم. انگار سوار یک خودروی قدیمی شده ایم 
و در تلاش هســتیم چیزی را بســازیم که از ابتدا عقب است و فقط درگیر 
رفع موانع و دور زدن محدودیت هاست. به همین دلیل است که معتقدم 
این مــوج جدید فناوری را نمی توان نادیده گرفت یــا با رویکرد قدیمی با 
آن مواجه شــد. نمی توانیم به ســرویس های هوش مصنوعی با دو ر زدن 
تحریم دسترســی پیدا کنیم، استفاده از این ســرویس ها نیز ریسک زیادی 
دارد. دور زدن تحریــم در شــرایطی که هوش مصنوعی در حال توســعه 
اســت، یک شوخی است. در گذشته شــاید راحت تر می شد با روش هایی 
برخــی از تحریم ها را دور زد، اما امروز با توجه به اینکه این ســرویس ها 
براســاس محتوا کار می کنند، به راحتی می توانند تشخیص دهند که کاربر 
از کجا به آنها متصل شده و چه استفاده ای دارد. در واقع این تکنولوژی، با 
استفاده از داده های محتوایی، می توانند بفهمند چه کسی از آنها استفاده 
می کند، در کدام کشــور اســت، امروز چه فعالیتــی دارد و حتی فردا چه 
اســتفاده ای از آن خواهد کرد. کافی است فشــار نهادهای قانون گذار در 
آمریکا افزایش یابد تا همه این دسترسی ها ظرف یک شب قطع شود. این 
موضوع تنها به شرکت های آمریکایی محدود نمی شود، حتی شرکت های 
غیرآمریکایی نیز به دلیل نگرانی از تبعات حقوقی و مالی، حاضر نیســتند 
خود را وارد چنین ریســک هایی کنند، حتی اگر ســود حاصل از بازار ایران 
عدد درخور توجهی باشد. در چنین شرایطی، امکان ساخت زیرساخت های 
بومی بر مبنای این فناوری ها بسیار محدود و پرریسک خواهد بود. مسئله 
تنها زیرســاخت نیست، بلکه آینده ای که باید ساخته شود، نیز در معرض 
خطر اســت. اکنون دیگر نمی توان کار را رها کرد یا با این تصور که شرایط 
نامناسب اســت، فعالیت را متوقف کرد. نسل جوان فعلی در اکوسیستم 
نوآوری همچنان فعال اســت و نسل های جدید نیز به آن می پیوندند. این 
افراد می خواهند بســازند و نوآوری کنند، اما باید دید که کجا می توان این 
کار را انجام داد که پایدار باشــد، امید ایجاد کند و با روند تحولات جهانی 
همگام بماند. به نظر من، اگر شــرایط به سمت ایزوله تر شدن پیش برود 
و تحریم ها شدیدتر شــوند، قطعا کسب وکارهایی در داخل ایجاد خواهند 
شــد، اما قدرت رقابت جهانی نخواهند داشــت. اکوسیستم نوآوری ما در 
ســال های ۱۳۹۰ تا ۱۳۹۵ در دوره رشــد و خوش بینی خود قرار داشت و 
حتی از بسیاری از کشورهای منطقه جلوتر بود. ما می توانستیم بدون فشار 
تحریم ها به بازارهای منطقه وارد شــویم، ریســک کنیم و رشد کنیم. اما 
اکنون در یک محیط ایزوله و با عقب ماندگی تکنولوژیک، نتیجه چیزی جز 
از دســت دادن قدرت رقابت نخواهد بــود. در آن دوره، ما از فناوری های 
روز دنیا عقب نبودیم؛ همان اتفاقاتی که در شرکت های بزرگ جهانی رخ 
می داد، در داخل کشور هم تجربه می شد. بسیاری از نیروهای ما در ارتباط 
بودند، بازخورد می دادند و رفت وآمد داشتند. اگر اکنون به وضعیت منطقه 
نگاه کنیم، می بینیم که دیگر مانند گذشته پیشرو نیستیم، در حالی که در آن 
دوران مزیت رقابتی محسوســی داشتیم؛ از جمله جمعیت جوان، نیروی 

انسانی متخصص و تحصیل کرده، که ورودی مهمی برای توسعه فناوری 
محســوب می شــود، اما این مزیت ها را از دست دادیم. شرایط اکوسیستم 
استارت آپی ایران با توجه به ورود فناوری های نوظهور، پیچیده تر هم شده 
اســت. در حالی که ما در بخش هوش مصنوعی درجا می زنیم، در جهان 
سرمایه گذاری های عظیمی در این حوزه انجام می شود. از سوی دیگر، در 
کشــورهایی که ســرمایه وجود دارد، چالش اصلی کمبود نیروی انسانی 
متخصص اســت. به همین دلیل شــرکت ها تلاش می کنند از سراسر دنیا 
نیرو جذب کنند و در این کار موفق هم بوده اند. در ســال های اخیر شرایط 

به شدت تغییر کرده است.
Á  با این شرایط آیا شما جزء شرکت هایی خواهید بود که برای  

رشــد با توجه به ادامه تحریم و محدودیت های داخلی، زیرساخت های 
خود را به کشورهای منطقه ببرید؟

ما نیز به  صورت جدی در حال بررســی این مســئله هســتیم. اگر شرایط 
بســته بماند و افق روشنی برای حل این مسائل وجود نداشته باشد، ادامه 
سرمایه گذاری و تلاش برای ســاختن در داخل، شاید دیگر توجیه نداشته 
باشــد. حتی برخی از محصولات موجود در داخل، به دلیل وابســتگی به 
سرویس های خارجی، با ریسک  بالایی مواجه اند و باید این ریسک به  نوعی 
مدیریت شــود. هدف  ما ساختن های جدید اســت، اما با این شرایط دیگر 
معقول نیست که این مسیر را صرفا در داخل کشور پیگیری کنیم. البته این 
هم کار ساده ای نیست. از یک  سو باید حضور داشته باشیم و از سوی دیگر 
باید طوری عمل کنیم که به دلیل تحریم ها به عنوان ایرانی شناخته نشویم 
که این خود، پیچیدگی های بســیاری دارد. متأسفانه به  دلیل سیاست های 
منطقــه ای و بین المللی، در بســیاری از موارد، حتی جــدای از تحریم ها، 
نوعی گارد و بی اعتمادی درباره ایرانیان وجود دارد. ممکن است این نگاه 

صرفا ناشی از تحریم ها نباشد و عوامل دیگری نیز در آن مؤثر باشد.
در نهایت، مسیر دشواری است و پرریسک است، در عین حال فرصت هایی هم 
در آن دیده می شود. بسیاری از ایرانیان اکنون در حال مهاجرت به آن کشورها 
هستند، و چشــم انداز شکل گیری یک اقتصاد منطقه ای قدرتمند هم در آنجا 
در حال تحقق اســت. متأسفانه اقتصاد کشورهای منطقه، ازجمله عربستان 
ســعودی، اکنون به  مراتب از ایران بزرگ تر شده است. تولید ناخالص داخلی 
عربستان اکنون ســه برابر ایران است. اگر به نمودار رشد اقتصادی عربستان 
نگاه کنید، از 2۰ سال پیش دقیقا از همان زمان شدت گرفتن تحریم ها و مسیر 
انحرافی که ما در آن افتادیم، این فاصله ایجاد شده است. گویی برنامه ریزی 

ما در جهت عکس پیشرفت منطقه عمل کرده است.
ما در عقب افتادن رتبه یک را پیدا کرده ایم. رشد اقتصادی کشور در بسیاری 
از ســال ها یا صفر بوده یا حتی منفی، و نمودارها نیز واقعا تأسف برانگیز و 
مایه حسرت اند. این یک مســیر طبیعی نیست که تصور کنیم صرفا ادامه 
وضعیــت موجود ما را در یک تعادل پایــدار نگه می دارد، بلکه همه چیز 
کم کم کوچک می شــود و از بیــن می رود، زیرســاخت ها تحلیل می روند 
و ســرمایه گذاری چه داخلی و چه خارجی متوقف می شــود، بنابراین ما 
عملا در برابر یک دوراهی هستیم: یا باید مسیری مشخص، پیش بینی پذیر 
و روشن ترسیم شــود که نشــان دهد ایران می خواهد به اقتصاد جهانی 
متصل شــود، و ایرانی بودن نباید مانع تعاملات شــود یا اینکه باید خود را 

برای یک مسیر نزولی تر آماده کنیم.
در صورت تحقق سناریوی اول، پتانسیل های فراوانی در کشور وجود دارد. 
سال هاســت در بســیاری از حوزه ها سرمایه گذاری مناســبی نشده، اما ما 
همچنــان از مزیت هایی مثل موقعیت جغرافیایی، منابع طبیعی و نیروی 
انســانی برخورداریم که می تواند زمینه ساز ساختن باشد. وقتی چشم انداز 
روشن باشد، تیم ها و افراد باانگیزه وارد میدان می شوند و می توانند خلق 
ارزش و رشــد واقعی ایجاد کنند. اما اگر آن چشم انداز شکل نگیرد، مسیر 
دوم مســیر نزول مداوم خواهد بود. به ویژه اینکه اکنون دولت نیز سرمایه 
اجتماعــی خود را تا حد زیادی از دســت داده و دیگر جســارت یا امکان 
تصمیم گیری های بزرگ را ندارد. تحت فشار گروه های مختلف اجتماعی، 
صرفا از ســتونی به ســتون دیگر پناه می برد، بی آنکه راه حلی ارائه کند یا 
جرئت اصلاح را داشــته باشد. به نظر می رســد در نوعی بن بست گرفتار 

شده است.
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صنعت فناوری و ارتباطات به عنوان یکی از پیشــران های اصلی توســعه 
اقتصادی در جهان شناخته می شود و سرمایه گذاری خارجی نقش بسزایی 
در رشــد و شکوفایی این صنعت در کشورهای در حال توسعه ایفا می کند. 
این نوع ســرمایه گذاری نه تنها منابع مالی مورد نیاز برای توسعه را فراهم 
می آورد، بلکــه با انتقال فناوری های نوین و دانش مدیریتی پیشــرفته، به 
ارتقای سطح کیفی و رقابت پذیری شــرکت های داخلی کمک می کند. در 
این راســتا، ایران نیز با دارابودن جمعیتی جــوان و تحصیل کرده و بازاری 
روبه رشــد، همواره مــورد توجه ســرمایه گذاران خارجــی در بخش های 

مختلف اقتصادی، از جمله صنعت فناوری و ارتباطات بوده است.
در اوایــل دهه 2۰۱۰، صنعت مخابرات ایران به عنوان چهارمین بازار بزرگ 
در منطقه خاورمیانه با ارزش تقریبی ۹. 2 میلیارد دلار شــناخته می شد و 
پیش بینی ها از رشــد آن به حدود ۱2. ۹ میلیارد دلار تا سال 2۰۱۴ حکایت 
داشــت. همچنین، تا پایان ســال 2۰۱2، ایران با داشتن ۹۰ میلیون مشترک 
تلفــن همراه، بزرگ ترین بــازار در این زمینه در منطقه به شــمار می رفت. 
در کنار این بازار بزرگ، اکوسیســتم نوپای اســتارتاپی ایران نیز پس از سال 
2۰۱2 به تدریج شــکل گرفت و تا سال 2۰۱۵ شــاهد رشد قابل توجهی در 

تعداد و تنوع این کسب وکارها بود. این شرایط، بستری مناسب برای جذب 
ســرمایه گذاری های خارجی در حوزه فنــاوری و ارتباطات در ایران فراهم 
آورده بود. این گزارش با هدف بررســی و تحلیل وضعیت ســرمایه گذاری 
خارجــی در صنعت فناوری و ارتباطات ایــران، به ویژه در دوره اوایل دهه 
2۰۱۰ که با تشــدید تحریم های بین المللی همزمان بود، تنظیم شده است. 
در این راســتا، تمرکز اصلی بر شــرکت هایی مانند ایرانسل و اسنپ خواهد 
بود که توانســتند در این دوره سرمایه خارجی جذب کنند. علاوه بر این، به 
بررســی سایر شرکت های مشابه و همچنین تأثیر تحریم های بین المللی بر 

جریان سرمایه گذاری خارجی در این صنعت پرداخته خواهد شد.

روند سرمایه گذاری خارجی در ایران: یک دیدگاه کلی  
جذب سرمایه گذاری مســتقیم خارجی در ایران همواره تحت تأثیر عوامل 
مختلفی از جمله مقررات دولتی، شرایط اقتصادی و تحریم های بین المللی 
قرار داشــته است. با این حال، در اوایل دهه 2۰۰۰، دولت ایران تلاش هایی 
را برای تســهیل و آزادسازی قوانین مربوط به ســرمایه گذاری خارجی به 
منظور جذب بیشــتر سرمایه و فناوری به کشــور انجام داد. این اقدامات تا 

سال های 2015 تا 201۸ سال های اوج اکوسیستم استارتاپی ایران بود. شاید مهم ترین دلیل این در اوج  بودن رایحه خوش پول خارجی بود که 
ناگهان سوار بر اسب فناوری پایش به کشور باز شد. اگر سریال Super Pumped که ماجرای شکل گیری اوبر را در دوران جدید استارتاپ های 
سیلیکون ولی روایت می کند، دیده باشید به خوبی می دانید از چه اتمسفری صحبت می کنیم. دورانی که آدرنالین در رگ شرکت ها جاری بود. 
دفترهای کوچک مملو از نیروهای انسانی بود که برای اولین بار داشتند معنی Scale را تجربه می کردند و هیچ چیز جز رشد برایشان مهم نبود؛ با 
مدیران خارجی که شمایلی از فعالیت بین المللی را برای جوان های 1۸ تا 30 ساله به ارمغان آورده بودند. جوان هایی که تا پیش از این یا باید برای 
ادامه تحصیل به خارج می رفتند یا در یکی از شرکت های سنتی مخابراتی-نرم افزاری استخدام می شدند، حال ناگهان درهای زیادی از کار پرهیجان 
استارتاپی به رویشان باز شده بود. البته اینجا فقط فوران دلار نبود که کار کرده بود. تارگت های بالا، ساختارهای جدید سازمانی، فرهنگ های 
گوگل گونه مدیریت انسانی و ابزارهای جدیدی که کارهای دستی را تسهیل کرده بود هم در لابه لای آن پول ها احتمالا به صورت قاچاقی به کشور 
وارد شد. قاچاق از این نظر که بعد از آن، گروهی بیشتر از آنکه با پول ها مخالف باشند با فرهنگ های جدید مخالفت کردند. البته همان طور که هر 

پامپی یک دامپ دارد، تمام آن رؤیاها به یک باره و در کمتر از دو سال کمرنگ شد.

چگونه سرمایه خارجی یک دوران طلایی برای اقتصاد دیجیتال ایران ساخت 

10 سال بعد از »سوپر پامپد« ایرانی
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صنعت فناوری و 
ارتباطات به عنوان 
یکی از پیشران های 
اصلی توسعه 
اقتصادی در جهان 
شناخته می شود و 
سرمایه گذاری خارجی 
نقش بسزایی در 
رشد و شکوفایی این 
صنعت در کشورهای 
در حال توسعه ایفا 
می کند. این نوع 
سرمایه گذاری نه تنها 
منابع مالی مورد 
نیاز برای توسعه را 
فراهم می آورد، بلکه 
با انتقال فناوری های 
نوین و دانش 
مدیریتی پیشرفته، 
به ارتقای سطح 
کیفی و رقابت پذیری 
شرکت های داخلی 
کمک می کند. 

حدودی موفقیت آمیز بود، به طوری که در ســال 2۰۱۰، ایران توانســت در 
رتبه بندی جهانی جذب ســرمایه گذاری خارجی، جایگاه ششــم را به خود 
اختصاص دهد. بر اســاس گزارش های منتشرشــده، میزان سرمایه گذاری 
مستقیم خارجی در ایران در سال 2۰۱۰ به رکورد ۳. ۶ میلیارد دلار رسید که 

نشان دهنده پتانسیل بالای این کشور برای جذب سرمایه در آن زمان بود.
جذب ســرمایه خارجی به عوامل متعددی بستگی دارد. مطالعات نشان 
داده اند که رشــد اقتصادی، بازبودن فضای تجاری و سطح سرمایه انسانی 
یک کشور، تأثیر مثبتی بر میزان جذب سرمایه گذاری مستقیم خارجی دارند. 
همچنین، توجه به زیرســاخت های حقوقی مناسب، تشویق سرمایه گذاری 
در بخش خصوصی و افزایش ثبات سیاسی کشور از جمله عواملی هستند 
کــه می توانند به جذب ســرمایه خارجی کمک کننــد. در مقابل، عواملی 
چون ریسک های سیاســی، تنش های داخلی و خارجی و نااطمینانی های 
اقتصادی می توانند به عنوان موانعی در مسیر جذب سرمایه خارجی عمل 
کنند. به طور خاص، تشــدید تحریم های بین المللی علیــه ایران در اوایل 
دهه 2۰۱۰، به ویژه قانون جامع تحریم ها، پاسخ گویی و سلب سرمایه گذاری 
ایران در ســال CISADA( 2۰۱۰(، تأثیر قابل توجهی بر تمایل شرکت های 

خارجی برای سرمایه گذاری در ایران گذاشت.
در مقایسه با سایر بخش های اقتصادی، نقش صنعت فناوری و ارتباطات 
در جذب ســرمایه گذاری خارجی در اوایل دهه 2۰۱۰ نسبتا محدود بود. بر 
اســاس آمار موجود در سال 2۰۱۱، ســرمایه گذاری در بخش های خدمات، 
مخابــرات، حمل و نقــل و معادن به ترتیــب به ۱۹۳ میلیــون دلار، ۱۴. ۳ 
میلیون دلار و ۱۴. 2 میلیون دلار رســید. این در حالی اســت که بیشــترین 
حجــم ســرمایه گذاری خارجی در این دوره در بخــش صنعت، به ویژه در 
صنایع غذایی، شــیمیایی و فولاد، صورت گرفته بــود. با وجود این، همین 
میزان ســرمایه گذاری در بخش مخابرات نیز نشان دهنده وجود پتانسیل و 

جذابیت هایی در این حوزه برای سرمایه گذاران خارجی بود.
همان طور که در جدول بالا مشــاهده می شود، پس از سال 2۰۱۵ و اجرای 
برجام، شــاهد افزایش نسبی در جذب سرمایه گذاری خارجی در سال های 
2۰۱۶ و 2۰۱۷ بودیــم که در ســال 2۰۱۷ به بالاترین میــزان در دوره مورد 
بررســی )۵. ۰۱۹ میلیارد دلار( رســید. با این حال، پس از خروج آمریکا از 
برجام در سال 2۰۱۸، روند جذب سرمایه گذاری خارجی مجددا نزولی شد 
و در ســال های بعد به ســطوح پایین تری بازگشت. این آمار نشان می دهد 
که تحریم ها تأثیر مســتقیمی بر کاهش تمایل سرمایه گذاران خارجی برای 

حضور در اقتصاد ایران داشته اند.

مطالعه موردی: شرکت های فناوری و ارتباطاتی با سرمایه خارجی  
1. ایرانسل

ایرانســل به عنوان دومین اپراتــور تلفن همراه در ایــران، در پی برگزاری 
مناقصه ای در سال 2۰۰۳ با هدف توسعه ارتباطات و تشویق سرمایه گذاری 
خارجی تأســیس شــد. در ســال 2۰۰۴، کنسرســیومی به همین نام برنده 
مناقصه اعلام شــد و در ســال 2۰۰۵ مجوز فعالیت خــود را دریافت کرد. 
هدف اصلی از این اقدام، تشــویق سرمایه گذاری خارجی، تسهیل مشارکت 

بخش خصوصی داخلی و ارتقای رقابت در بازار مخابرات ایران بود.
گــروه MTN آفریقــای جنوبی با دراختیارداشــتن ۴۹ درصد از ســهام 
ایرانســل، نقش کلیدی در توسعه این شرکت ایفا کرده است. ۵۱ درصد 
باقیمانده ســهام ایرانسل در اختیار دو نهاد ایرانی، یعنی شرکت توسعه 
صنایع الکترونیک ایران )IEDC(، که خود ســرمایه گذاری مشــترک بین 
»صاایران« )شــرکت صنایع الکترونیک ایران، تحت کنترل وزارت دفاع( 
و »بنیاد مستضعفان« اســت، قرار دارد. هزینه اخذ مجوز فعالیت برای 
ایرانسل توسط گروه MTN حدود ۳۰۰ میلیون یورو )معادل تقریبی ۳۵۴ 
 MTN میلیــون دلار آمریکا در آن زمان( بوده اســت. علاوه بر این، گروه
به طور مســتمر در توسعه زیرســاخت های ایرانسل سرمایه گذاری کرده 
اســت. به عنوان مثال، در سال 2۰۱2، این گروه مبلغ 2. 2۸۹ میلیون راند 
آفریقــای جنوبی )معادل تقریبی دلار آمریکا در آن زمان( را در شــبکه 
ایرانســل ســرمایه گذاری کرد که عمدتا صرف بهبــود کیفیت و ظرفیت 

شبکه شد.
سرمایه گذاری خارجی گروه MTN تأثیر بسزایی در توسعه زیرساخت ها 
و خدمات ایرانســل داشــته اســت. با بهره گیری از تخصص کارشناسان 
داخلی و بین المللی، ایرانســل توانســت در مــدت کوتاهی پس از اخذ 
مجوز، شــبکه خود را در سراسر کشور راه اندازی کند و خدمات باکیفیت 
مطابق با استانداردهای بین المللی ارائه دهد. سرمایه گذاری های مستمر 
MTN به ایرانســل کمک کرد تا کیفیت و ظرفیت شبکه خود را به طور 
قابــل توجهی بهبود بخشــد و در نتیجه، تعداد مشــترکان و درآمد این 
شــرکت افزایش یابد. به عنوان مثال، در سال 2۰۱2، ایرانسل بیش از ۵. 
۸ میلیون مشــترک جدید جذب کرد و سهم بازار خود را به ۴۶. ۹ درصد 
رساند. همچنین، ایرانسل با سرمایه گذاری در فناوری های نوین، خدماتی 
اینترنت پرسرعت بی سیم WiMAX و TD-LTE و اینترنت نسل سوم و 
چهارم ۳G و ۴G را برای اولین بار در ایران ارائه کرد. با این حال، فعالیت 
MTN در ایران با چالش های ناشــی از تحریم ها نیز همراه بوده اســت. 
گزارش ها نشان می دهند که تحریم های آمریکا انتقال پول و سود حاصل 
از فعالیت های ایرانسل به خارج از کشور را برای MTN دشوار کرده بود. 
در ســال 2۰۱۶، پس از لغو برخی تحریم هــا در پی برجام، MTN موفق 
شــد حدود یک میلیارد دلار از ســود انباشــته خود در ایران را به خارج 
از کشــور منتقل کند. در آگوســت MTN ،2۰2۰ اعلام کرد که قصد دارد 
ســهام خود در خاورمیانه، از جمله ســهم ۴۹ درصدی خود در ایرانسل 
را بــه مرور زمان واگذار کند. این تصمیم بر اســاس این واقعیت بود که 
دارایی های این شــرکت در خاورمیانه کمتر از چهار درصد از درآمد گروه 
را در نیمه اول آن ســال تشکیل می داد. اگرچه تحریم ها چالش هایی را 
برای فعالیــت MTN ایجاد کرده بودند، اما تصمیم به خروج در ســال 
2۰2۰ مســتقیما به عنوان اجبار ناشــی از تحریم ها در منابع ذکر نشده، 
بلکه بخشی از اســتراتژی کلی شــرکت برای تمرکززدایی از خاورمیانه 

بوده است.
2. اسنپ

اســنپ که در ابتدا با نام تاکســی یاب شــناخته می شد، در ســال 2۰۱۴ در 
تهران تأسیس شــد. در اکتبر 2۰۱۶، اسنپ موفق به جذب 2۰ میلیون دلار 
 MTN شد که توســط گروه A ســرمایه در یک دور ســرمایه گذاری ســری
رهبری می شــد. این ســرمایه گذاری، یکی از بزرگ ترین سرمایه گذاری ها در 
اکوسیستم نوپای استارتاپی ایران در آن سال بود. سرمایه گذاری 2۰ میلیون 
 Iran( در اسنپ از طریق شرکت مادر آن، گروه اینترنت ایران MTN دلاری
Internet Group - IIG(، انجام شــد. MTN سهامدار عمده IIG نیز بود. 
 IIG هدف از این سرمایه گذاری، تسریع رشد تمام شرکت های زیرمجموعه

جدول 1: سرمایه گذاری مستقیم خارجی در ایران )۲۰۲۳-۲۰1۰(

خالص ورودی سرمایه گذاری سال
مستقیم خارجی )میلیون دلار(

خالص ورودی سرمایه گذاری
)GDP مستقیم خارجی )% از 

۲۰1۰۳۶۴۹۰,۷۵

۲۰11۴۲۷۶,۷۰,۶۸

۲۰1۲۴۶۶1,۷۰,۷۲

۲۰1۳۳۰۴۹,۹۰,۶۲

۲۰1۴۲1۰۵,۵۰,۴۶

۲۰1۵۲۰۵۰۰,۵۰

۲۰1۶۳۳۷۲۰,۷۴

۲۰1۷۵۰1۹1,۰۳

۲۰1۸۲۳۷۳۰,۷۲

۲۰1۹1۵۰۸۰,۵۳

۲۰۲۰1۳۴۲۰,۵۶

۲۰۲11۴۲۵۰,۴۰

۲۰۲۲1۵۰۰۰,۳۶

۲۰۲۳1۴۲۲,۳۰,۳۵Re
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جذب سرمایه گذاری 
مستقیم خارجی 
در ایران همواره 

تحت تأثیر عوامل 
مختلفی از جمله 
مقررات دولتی، 

شرایط اقتصادی 
و تحریم های 

بین المللی قرار 
داشته است. با این 
حال، در اوایل دهه 

2000، دولت ایران 
تلاش هایی را برای 

تسهیل و آزادسازی 
قوانین مربوط به 

سرمایه گذاری خارجی 
به منظور جذب بیشتر 

سرمایه و فناوری به 
کشور انجام داد. این 
اقدامات تا حدودی 

موفقیت آمیز بود، 
به طوری که در سال 
2010، ایران توانست 
در رتبه بندی جهانی 

جذب سرمایه گذاری 
خارجی، جایگاه ششم 

را به خود اختصاص 
دهد.

در ایران، از جمله اســنپ بود. این ســرمایه گذاری به اســنپ امکان داد تا 
به سرعت خدماتش را در شهرهای مختلف ایران گسترش دهد و موقعیت 
خود را به عنوان رهبر بازار تثبیت کند. سرمایه گذاری MTN نقش بسزایی 
در رشــد سریع و گســترش خدمات اسنپ در سراســر ایران داشت. اسنپ 
توانست در مدت کوتاهی پس از این ســرمایه گذاری، به بزرگ ترین پلتفرم 
درخواســت خودرو در ایران تبدیل شود. اسنپ به تدریج خدمات خود را از 
یک پلتفرم درخواســت خودرو به یک »سوپر اپلیکیشن« جامع تبدیل کرد 
که شامل خدمات متنوعی چون اســنپ فود )سفارش غذا(، اسنپ مارکت 
)خرید آنلاین ســوپرمارکتی( و اســنپ تریپ )رزرو هتل و بلیت( می شود. 
در ســال های اخیر، اسنپ به رشد خود ادامه داده و در سال 2۰2۳ به ۴. ۷ 

میلیون سفر روزانه در ایران دست یافته است.
سرمایه گذاری خارجی در اســنپ نه تنها سرمایه مالی را فراهم کرد، بلکه 
با توجه به تجربه MTN در بازارهای نوظهور و ارتباط آن با شــرکت هایی 
نظیر Rocket Internet، احتمالا به انتقال دانش فنی و مدیریتی نیز کمک 
کرده اســت. این عوامل در کنار پتانســیل بزرگ بازار ایران و تیم محلی، به 
اسنپ کمک کرد تا به سرعت رشد کرده و به جایگاه فعلی خود دست یابد.

3. سایر شرکت های مشابه
اگرچه منابع موجود اطلاعات جامعی درباره ســایر شرکت های فناوری و 
ارتباطاتی ایرانی که در اوایل دهه 2۰۱۰ سرمایه خارجی جذب کرده اند ارائه 
نمی دهند، اما گزارش ها نشان می دهد که اکوسیستم استارتاپی ایران پس 
از سال 2۰۱2 به طور جدی شــروع به شکل گیری و رشد کرد. در سال های 
بعد، شرکت هایی مانند کافه بازار )بزرگ ترین مارکت اندروید ایران، تأسیس 
2۰۱۰( و دیوار )پلتفرم آنلاین آگهی های طبقه بندی شــده، تأسیس 2۰۱۳( 
نیز موفق به جذب ســرمایه خارجی شــدند. به عنوان مثال، در سال 2۰۱۷ 
یک شــرکت هلندی )IIIC( ۱۰ درصد ســهام کافه بــازار را خریداری کرد. 
همچنین، همین شــرکت هلندی در ســال 2۰۱۷ مبلغ صد میلیون دلار در 

دیجی کالا، بزرگ ترین فروشگاه آنلاین ایران، سرمایه گذاری کرد.
در صنعت مخابرات، علاوه بر ایرانســل که سرمایه گذاری عمده خارجی را 
از MTN جذب کرد، شــرکت های دیگری نیز در بــازار ایران فعال بوده اند. 
شرکت مخابرات ایران )TCI( اپراتور اصلی و قدیمی تر است. رایتل نیز به 

عنوان ســومین اپراتور موبایل در ســال 2۰۱۰ مجوز فعالیت گرفت. اگرچه 
شــرکت هایی مانند آلکاتل فرانســه، زیمنس آلمان، هــواوی چین و نوکیا 
زیمنس نتورکس در ســال های قبل و اوایــل دهه 2۰۱۰ در قالب قرارداد یا 
تأمین تجهیزات با صنعت مخابرات ایران همکاری داشته اند، اما هیچ کدام 
به سرمایه گذاری مستقیم خارجی عمده در قالب سهامداری در اپراتورهای 

مخابراتی ایران )به جز MTN در ایرانسل( منجر نشد.
در حوزه ســرمایه گذاری خطرپذیر )Venture Capital(، شرکت هایی مانند 
ســرآوا نیز در اکوسیستم استارتاپی ایران نقش داشته اند. سرآوا که در سال 
2۰۱۱ تأسیس شده، به عنوان یک شرکت سرمایه گذاری خطرپذیر در تهران 
فعالیت می کند و بر بخش های مرتبط با فناوری تمرکز دارد. اگرچه سرآوا 
یک شــرکت ایرانی است، اما ارتباطاتی با سرمایه گذاران خارجی نیز داشته 
است. به عنوان مثال، اشاره ای به سرمایه گذاری ۶۰ میلیون یورویی شرکت 
سوئدی Pomegranate در ارتباط با سرآوا وجود دارد. همچنین، بنیان گذار 
سرآوا ســابقه فعالیت در شرکت بین المللی Naspers را داشته است. این 
نشــان می دهد که حتی شرکت های سرمایه گذاری داخلی نیز ممکن است 

از منابع یا ارتباطات خارجی بهره مند شده باشند.
تحریم های بین المللی، به ویژه تحریم های ایالات متحده، همواره بزرگ ترین 
چالش برای شــرکت های ایرانی در جذب و حفظ سرمایه خارجی بوده اند. 
با وجود این چالش ها، شــرکت هایی مانند ایرانســل، اســنپ، کافه بازار و 
دیجی کالا توانســته اند با جذب ســرمایه خارجی، به رشــد و توسعه خود 
ادامه دهند و ســهم بازار قابل توجهی را در ایران کســب کنند. دسترسی 
محــدود به فناوری های نوین و نرم افزارهای بین المللی به دلیل تحریم ها، 

یکی دیگر از چالش های مهم پیش روی این شرکت ها بوده است.
تأثیر تحریم ها بر سرمایه گذاری خارجی در صنعت فناوری و ارتباطات ایران
ایالات متحده از ســال ۱۹۷۹ تحریم هایی را علیه ایران اعمال کرده اســت 
که در طــول زمان و به دلایــل مختلف، از جمله برنامه هســته ای ایران، 
گسترش یافته و تشدید شده اند. قانون جامع تحریم ها، پاسخ گویی و سلب 
ســرمایه گذاری ایران )CISADA( که در ســال 2۰۱۰ به تصویب رسید، به 
طور خاص شــرکت های خارجی را هدف قــرار داد و تحریم های ثانویه را 
علیه نهادهایی که با بخش های تحریم شــده اقتصاد ایران )مانند انرژی و 

جدول ۲: سرمایه گذاری های خارجی کلیدی در شرکت های فناوری و ارتباطاتی ایران )اوایل دهه ۲۰1۰ و پس از آن(
کشور سرمایه گذارسال سرمایه گذاریمبلغ سرمایه گذاری )میلیون دلار(سرمایه گذار خارجینام شرکت
آفریقای جنوبی۲۰۰۵ به بعد۳۵۴ )هزینه مجوز( + سرمایه گذاری های مستمرگروه MTNایرانسل
آفریقای جنوبی۲۰۲۰1۶گروه MTNاسنپ

هلند۲۰1۷نامشخص )1۰% سهام(شرکت هلندی IIICکافه بازار

هلند1۰۰۲۰1۷شرکت هلندی IIICدیجی کالا

سوئدنامشخص )قبل از ۲۰1۶(۶۰ )میلیون یورو(Pomegranate Investment ABسرآوا

جدول ۳: جدول زمانی تحریم های مهم با تأثیر بر سرمایه گذاری خارجی در ایران )۲۰1۸-۲۰1۰(
تاثیر بالقوه بر سرمایه گذاری خارجینوع تحریمنهاد تحریم کنندهتاریخ

ایالات متحده1 جولای ۲۰1۰
قانون جامع تحریم ها، پاسخگویی 

و سلب سرمایه گذاری ایران 
)CISADA(

تشدید تحریم ها علیه شرکت های خارجی که با ایران تجارت 
می کنند، افزایش ریسک سرمایه گذاری

تحریم بانک های خارجی که با بانک مرکزی ایران معامله می کنند، فرمان اجرایی 1۳۶۲۸ایالات متحدهاکتبر ۲۰1۲
محدودیت در نقل و انتقالات مالی

کاهش درآمدهای ارزی ایران، تاثیر منفی بر اقتصاد کلانممنوعیت واردات نفت از ایراناتحادیه اروپاژانویه ۲۰1۲

اتحادیه اروپااوت ۲۰1۰
ممنوعیت ایجاد سرمایه گذاری 

مشترک با شرکت های ایرانی در 
بخش نفت و گاز

کاهش سرمایه گذاری در بخش های کلیدی اقتصاد

دسامبر ۲۰۰۶ 
به بعد

شورای امنیت سازمان 
ملل متحد

قطعنامه های 1۷۳۷، 1۷۴۷، 1۸۰۳ 
و 1۹۲۹

تحریم تجارت مواد و فناوری های مرتبط با برنامه هسته ای و 
موشکی، محدودیت در همکاری های بین المللی

بازگشت تحریم های ثانویه، افزایش شدید ریسک خروج از برجام و بازگشت تحریم هاایالات متحدهمی ۲۰1۸
سرمایه گذاری، خروج بسیاری از شرکت های خارجی
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جذب سرمایه 
خارجی به عوامل 
متعددی بستگی 
دارد. مطالعات نشان 
داده اند که رشد 
اقتصادی، بازبودن 
فضای تجاری 
و سطح سرمایه 
انسانی یک کشور، 
تأثیر مثبتی بر میزان 
جذب سرمایه گذاری 
مستقیم خارجی 
دارند. همچنین، توجه 
به زیرساخت های 
حقوقی مناسب، 
تشویق سرمایه گذاری 
در بخش خصوصی و 
افزایش ثبات سیاسی 
کشور از جمله عواملی 
هستند که می توانند به 
جذب سرمایه خارجی 
کمک کنند.

بانکــداری( معامله می کردند، اعمال کرد. این قانون، تأثیر قابل توجهی بر 
تمایل شرکت های بین المللی برای سرمایه گذاری در ایران گذاشت. توافق 
هســته ای برجام در ســال 2۰۱۵ منجر به لغو موقت برخی از تحریم های 
بین المللی شد و بارقه های امید را برای افزایش سرمایه گذاری خارجی در 
ایران ایجاد کرد. با این حال، خروج ایالات متحده از برجام در ســال 2۰۱۸ 
توســط دولت ترامپ، منجر به بازگشت تمامی تحریم های پیشین و اعمال 
تحریم های جدید با هدف »فشار حداکثری« بر ایران شد. این اقدام، فضای 

سرمایه گذاری خارجی در ایران را به شدت تحت تأثیر قرار داد.
همان طور که پیش تر اشــاره شــد، تحریم ها انتقال ســود و منابع مالی را 
برای شــرکت هایی مانند MTN دشــوار کرد. اگرچه MTN در سال 2۰2۰ 
تصمیم به واگذاری ســهام خود در ایرانسل گرفت، اما این تصمیم بخشی 
از اســتراتژی کلی شــرکت برای خروج از خاورمیانه بــود و نه لزوما اجبار 
مستقیم ناشــی از تحریم ها در آن زمان. با این حال، تحریم ها به طور کلی 
مانع ســرمایه گذاری خارجی در ایران شده و برخی شرکت ها را از ورود به 
این بازار منصرف کرده اســت. به عنوان مثال، پس از بازگشت تحریم های 
آمریکا در ســال 2۰۱۸، بســیاری از شــرکت های اروپایی که پس از برجام 
برای ســرمایه گذاری در ایــران ابراز علاقه کرده بودنــد، از جمله توتال در 
بخش انرژی، از برنامه های خود عقب نشینی کردند. در بخش فناوری نیز، 
محدودیت های دسترسی به پلتفرم ها و ابزارهای توسعه بین المللی برای 
شرکت های ایرانی افزایش یافت. گزارش ها نشان می دهد که در سال های 
پس از تشــدید تحریم ها، جذب سرمایه گذاری مستقیم خارجی در ایران با 

کاهش قابل توجهی روبه رو بوده است.
شرکت هایی مانند اسنپ برای دورزدن محدودیت های ناشی از تحریم ها و 
حفظ دسترسی کاربران به اپلیکیشن خود، مجبور به استفاده از روش های 
غیرمســتقیم و تغییر ظاهر اپلیکیشن خود در پلتفرم های بین المللی مانند 
اپ اســتور شــدند. پس از خروج آمریکا از برجام و تشدید تحریم ها، اسنپ 
تلاش کرد تا وابســتگی خود به فناوری های آمریکایی را کاهش داده و به 
 MTN سمت توســعه فناوری ها و زیرساخت های بومی حرکت کند. گروه
نیــز با وجود تحریم ها، به ســرمایه گذاری و توســعه فعالیت های خود در 
ایران از طریق ایرانسل و IIG ادامه داده است، هرچند با مشکلاتی در زمینه 

انتقال سود و منابع مالی از ایران مواجه بوده است.
آینده ســرمایه گذاری خارجی در صنعت فناوری و ارتباطات ایران به شدت 
به تحولات سیاســی و بین المللی، به ویژه در زمینه تحریم ها بستگی دارد. 
هرگونــه کاهــش تحریم ها می توانــد فرصت های جدیــدی را برای ورود 
ســرمایه خارجی به این بخــش فراهم کند. با این حــال، حتی در صورت 
تداوم تحریم ها، پتانســیل رشد بازار داخلی ایران و نیاز به خدمات فناوری 
و ارتباطاتــی مدرن، ممکن اســت همچنان جذابیت هایــی را برای برخی 
ســرمایه گذاران با ریســک پذیری بالا ایجــاد کند. توســعه همکاری های 
اقتصادی با کشــورهایی که روابط دوســتانه تری با ایران دارند، مانند چین 
و روســیه، می تواند کانال های جدیدی برای جذب سرمایه گذاری خارجی، 

به ویژه در بخش فناوری، ایجاد کند.

تأثیر سرمایه گذاری خارجی بر رشد و توسعه استارتاپ های ایرانی  
سرمایه گذاری خارجی می تواند نقش حیاتی در رشد و توسعه استارتاپ ها 
ایفــا کند. این ســرمایه گذاری نه تنها منابع مالی لازم بــرای مقیاس پذیری 
ســریع را فراهم می آورد، بلکه با ورود ســرمایه گذاران بین المللی، دانش، 
تجربه و شــبکه های ارتباطی جدیدی نیز به اکوسیســتم تزریق می شــود. 
این دانش می تواند شــامل مدل های کســب وکار موفق در بازارهای دیگر، 
اســتراتژی های بازاریابی و فروش، و بهترین شیوه های مدیریت و عملیات 
باشد. همچنین، ارتباط با ســرمایه گذاران خارجی می تواند دریچه ای برای 

دسترسی به بازارهای جهانی و فناوری های پیشرفته تر باز کند.
در مورد استارتاپ های ایرانی مانند اســنپ، سرمایه گذاری MTN در سال 
2۰۱۶ به این شــرکت کمک کرد تا به ســرعت در شــهرهای مختلف ایران 
گســترش یابد و به رهبر بازار تبدیل شود. این رشــد سریع بدون دسترسی 
به حجم قابل توجهی از ســرمایه که توســط یک شرکت بین المللی مانند 
MTN فراهم شد، بسیار دشــوار یا غیرممکن بود. علاوه بر سرمایه، تجربه 
MTN در مدیریــت شــبکه های بــزرگ و بازارهــای نوظهــور احتمالا در 

ساختاردهی و بهبود عملیات اسنپ نیز مؤثر بوده است.
با این حال، تأثیر تحریم ها بر این روند قابل چشم پوشــی نیســت. تحریم ها 
دسترســی اســتارتاپ های ایرانی به منابع مالی خارجــی را محدود کرده 
و ریســک ســرمایه گذاری در ایران را افزایش داده اند. همچنین، تحریم ها 
دسترســی به فناوری ها، نرم افزارها و پلتفرم هــای بین المللی را برای این 
شرکت ها دشــوار ســاخته و فرایندهای توســعه و عملیات آنها را تحت 
تأثیر قرار داده اســت. این محدودیت ها باعث شده تا استارتاپ های ایرانی 
به ســمت توســعه راهکارهای بومی و کاهش وابســتگی به فناوری های 

خارجی سوق داده شوند.
در مجموع، ســرمایه گذاری خارجی در دوره قبل از تشــدید مجدد تحریم ها، 
نقش مهمی در »ســریع بزرگ شــدن« برخی اســتارتاپ های ایرانی ایفا کرد، 
اما چالش های ناشــی از تحریم ها، دسترســی به دانش و بازارهای جهانی را 
محدود نگه داشته و اکوسیستم را با دشواری های مداوم روبه رو ساخته است.
برای بهبــود فضای جذب ســرمایه گذاری خارجی در صنعــت فناوری و 
ارتباطات ایران، سیاســت گذاران باید تلاش مســتمری در راســتای بهبود 
فضای کسب وکار، کاهش بوروکراسی، افزایش شفافیت و تقویت حاکمیت 
قانون داشــته باشــند. ایجاد مناطق آزاد تجاری و اقتصادی با مشوق های 
جذاب تر نیز می تواند به جذب ســرمایه گذاران خارجی کمک کند. در عین 
حال، شــرکت های ایرانی فعال در این حوزه باید بر نوآوری، ارائه خدمات 
باکیفیت، ایجاد ساختارهای شفاف و بررسی امکان همکاری با شرکت های 
بین المللی از طریق روش های غیرمســتقیم تمرکز کنند. توســعه روابط با 
سرمایه گذاران و شــرکت های فناوری در کشورهایی که روابط اقتصادی و 
سیاســی مســتحکمی با ایران دارند نیز می تواند راهگشا باشد. در نهایت، 
آینده ســرمایه گذاری خارجی در صنعت فناوری و ارتباطات ایران به میزان 
زیادی به تحولات سیاسی و بین المللی، به ویژه در زمینه تحریم ها، بستگی 

خواهد داشت.
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تحریم های ایالات متحده در سال های اخیر آثار عمیق و چندلایه ای بر بخش های مختلف اقتصاد ایران داشته اند، اما صنعت 
فناوری اطلاعات و ارتباطات )ICT( به  شکل خاص با ترکیبی از محدودیت های فنی، اقتصادی و ساختاری مواجه شده است. 

این تأثیرات را می توان در دو حوزه کلیدی »نگهداری زیرساخت های موجود« و »توسعه و نوآوری« طبقه بندی کرد.

۱. نگهداری زیرساخت ها؛ چالش تأمین و فرسایش تدریجی  
زیرســاخت های فناوری اطلاعات کشور به ویژه در بخش های مخابراتی، شبکه و مراکز داده برای پایداری خدمات، وابسته به 
به روزرسانی مستمر تجهیزات و دریافت پشتیبانی فنی از شرکت های بین المللی هستند. با این حال، تحریم ها مسیر دسترسی 

به این منابع را یا مسدود کرده یا به شدت پرهزینه و غیرمطمئن ساخته اند.
اپراتورها و شرکت های تلکام؛ محدودیت در تأمین و توسعه

اپراتورهای تلفن همراه و ارائه دهندگان اینترنت ثابت در نگهداری تجهیزات حیاتی مانند BTS، سوییچ ها، روترها و تجهیزات 
Core Network با دشــواری های فزاینده ای روبه رو شــده اند. محدودیت در واردات مســتقیم و نبود قطعات یدکی، کیفیت 

خدمات را کاهش داده و توسعه فناوری هایی چون نسل پنجم ارتباطی )۵G( را به تعویق انداخته است.
گرچه رشــد شــرکت های داخلی در برخی زمینه ها تا حدودی این خلأ را پوشش داده، اما عدم دسترسی به بازارهای جهانی، 
بازار محصولات بومی را محدود و کوچک نگه داشــته اســت. این شرایط باعث کاهش انگیزه سرمایه گذاری، رشد کند دانش 

فنی، و در نهایت افزایش فاصله کیفی و تکنولوژیک با شرکت های پیشرو جهانی شده است.
مراکز داده و تجهیزات شبکه؛ کیفیت پایین، هزینه بالا

در حوزه زیرســاخت مراکز داده نیز، شــرکت ها برای تأمین سرورها، تجهیزات ذخیره سازی، ســوییچ ها، روترها و فایروال های 
سخت افزاری، ناچار به خرید از واسطه ها یا استفاده از تجهیزات دست دوم هستند؛ آن هم با هزینه هایی بالاتر از نرخ جهانی 

و بدون خدمات گارانتی یا پشتیبانی رسمی.
این وضعیت نه تنها هزینه های عملیاتی را بالا برده، بلکه خطرپذیری، استهلاک زودهنگام، و آسیب پذیری امنیتی سیستم ها را 

نیز افزایش داده است؛ پدیده ای که تداوم آن، زیرساخت دیجیتال کشور را به مرور فرسوده و ناکارآمد خواهد کرد.

۲. توسعه و نوآوری؛ انسداد ابزارها، افت رقابت پذیری  
در سوی دیگر، تحریم ها مسیر توسعه و نوآوری را نیز برای فعالان حوزه فناوری محدود کرده اند. شرکت های نوپا، پژوهشگران، 

دانشجویان و توسعه دهندگان مستقل همگی با محرومیت از دسترسی به ابزارها و منابع بین المللی مواجهند.
محرومیت از ابزارهای کلیدی توسعه و هوش مصنوعی

 AWS، Google Cloud GitHub پلتفرم های ابری، ابزارهای توســعه نرم افزار، و خدمات پیشــرفته هوش مصنوعی همچون
Actions و حتی بسیاری از APIها و مدل های زبانی، یا برای کاربران ایرانی مسدود شده اند یا با هزینه های بالا و ریسک امنیتی 

قابل استفاده اند.
این وضعیت، فرایند توســعه، تســت، اســتقرار و مقیاس پذیری محصولات فناورانه را با مانع جدی مواجه کرده و عملا توان 

رقابت شرکت های ایرانی را در مقیاس جهانی کاهش داده است.

توقف تعامل جهانی و افت انگیزه  
نبود دسترســی رسمی به دوره های آموزشــی بین المللی، منابع یادگیری تخصصی، و امکان مشــارکت در پروژه های متن باز 
جهانــی، موجب تضعیف جریان یادگیری در اکوسیســتم فناوری ایران شــده اســت. علاوه بر آن، نبود زیرســاخت پرداخت 
بین المللــی و عدم امکان حضور رســمی در مارکت پِلیس هایــی ماننــد App Store و Google Play، فرصت های صادرات 

دیجیتال را به شدت محدود کرده است.
هرچند این چالش ها ممکن اســت در کوتاه مدت تأثیر مســتقیمی بر اقتصاد کلان نداشته باشند، اما بررسی روند رشد اقتصاد 
دیجیتال در هشت سال گذشته نشان می دهد که این حوزه با سرعتی بالاتر از بسیاری از صنایع در حال رشد است و نقش آن 

در آینده اقتصاد ملی به مراتب پررنگ تر خواهد شد.

فناوری اطلاعات؛ پیشران یا مانع تحول سایر صنایع؟  
فناوری اطلاعات، صرفا یک صنعت مســتقل نیست، بلکه به عنوان یک »فعال ساز« )Enabler(، زیرساخت حیاتی برای بهبود 
بهره وری و تحول دیجیتال در ســایر صنایع نیز محســوب می شــود. بنابراین هرگونه محدودیت در رشد و پایداری این حوزه، 

مستقیما به کاهش رقابت پذیری کل اقتصاد کشور منجر خواهد شد.

محمد مظفری
 کارشناس شبکه

و اینترنت

فرسایش زیرساخت ها و توقف نوآوری
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در ایران، برنامه نویس ها هم مثل بســیاری از کاربران و افراد شاغل در 
سایر حوزه ها، در یک روز کاری، با تحریم های مختلفی روبه رو هستند. با 
این تفاوت که اگر در صنعت خودروســازی یک لولای درِ خودرو تحریم 
شــود، روز بعد نماینده مجلس و وزیر و ســایر مســئولان از آن مطلع 
می شوند؛ اما تحریم های حوزه آی تی و ابزارهای کار برنامه نویس ها، در 
شــرایطی که بدون اغراق  از صبح تا شب و هر ساعت از کار و عمر یک 
برنامه نویس ایرانی را تحت تأثیر قرار می دهد، گاهی آن قدر به چشــم 

نمی آید و جدی گرفته نمی شود.
تحریم های ابزارهای آی تی و برنامه نویسی، موارد بسیار زیاد و متنوعی 
را در بر می گیرند؛ از تحریم شــدن مقطعی ســرویس های کنترل نسخه 
)version control( کــه برنامه نویس هــا کدهــا و ســورس های خود 
را برای مشــارکت با همکارهای خــود روی آنها قــرار می دهند  نظیر 
گیت هــاب )Github( و گیت لب )Gitlab( گرفته تا عدم دسترســی به 
مستندات رسمی برنامه نویسی اندروید. از قطع دسترسی کامل به کلیه 
روش های پرداخت مرســوم در دنیا گرفته  تا مسدود شــدن سرورهای 

برنامه نویس های ایرانی در شرکت های دیجیتال اوشن و والتر.
برنامه نویس ایرانی برای ثبت و رسیدگی به اشکالات نرم افزار خود، به 
جای استفاده از ابزارهای معروف مثل سنتری )Sentry( که برای عموم 
برنامه نویس های جهان با چند کلیک و ســاخت یک حســاب کاربری 
ساده در دسترس اســت، باید  روی یک سرور مجزا )که با هزینه دلاری 
تهیه می شــود(، یک نســخه از سنتری را برای اســتفاده در پروژه خود  
راه اندازی کند و به جای تمرکز روی کار اصلی خود، برای به روزرسانی 

و نگهداری از این سرویس هم وقت و هزینه صرف کند.
خیلی از افراد و شــرکت های ایرانی، بعد از تحریم توســط گیت لب که 
بدون اخطار قبلی دسترســی ایرانی ها را به سورس پروژه های خودشان 
مســدود کرد، نســخه ای اختصاصی از گیت لب را بر روی ســرور خود 
راه اندازی کرده اند که این مورد هم باعث اتلاف وقت و هزینه می شود.
ذکر این نکته ضروری  است که همه سرویس ها مثل سنتری و گیت لب 
نسخه های اوپن سورس و متن باز ندارند که با صرف وقت و هزینه هم 

بتوان  روی سرور اختصاصی خود برنامه نویس، آنها را راه اندازی کرد.
ابزارهایی مثل مجموعه ابزارهــای فایربیس گوگل که عمده ابزارهای 
آماری و تحلیلی آن برای برنامه نویس های ایرانی مســدود است. یکی 
از ابزارهــای این مجموعــه به عنوان نمونه، بــه برنامه نویس ها کمک 
می کند اشــکالات و کرش های اتفاق افتاده روی برنامه موبایل خود بر 

روی دستگاه کاربرها را بررسی و آنها را رفع کند.
برخــی ابزارهــای آماری مهم مثل گــوگل آنالیتیکس کــه مدتی قبل 
حســاب های کاربری ایرانی هــا را به صورت کامل مســدود کردند هم 

دارای هیچ ابزار مشابه باکیفیتی برای جایگزینی نیستند.
متأسفانه این تحریم ها به دلیل تعدد بالا، قابل شمارش نیستند و امکان 
فهرست شــدن همه آنها در این مطلب فراهم نیســت و روز به روز بر 
تعداد، شــدت و تنوع آنها افزوده می شود؛ تا جایی که برخی تحریم ها 
بر روی ســرویس های فنی گوگل مثل کنسول توسعه دهنده های گوگل 
که شــامل ابزارهای متعدد و متنوعی اســت، به صــورت کامل بر روی 
حســاب های کاربری مســدود می شــود و علاوه بر از بیــن رفتن دیتا و 
اطلاعات گذشته، مثل برخی تحریم های دیگر، با هیچ ابزار و وی پی انی 

در دسترس نیستند.

تحریم ها فقط مشکل نیستند، بلکه چالش اند  
برنامه نویسی که در ایران کار می کند، باید برای انجام هر کار ساده ای  از 
مســیرهای پیچیده ای عبور کند. خیلی از این تحریم ها صرفا مشکلاتی 
که قابل حل باشــند، نیســتند و بعضا چالش های دائمی و  حل نشدنی 
هستند. یک برنامه نویس ایرانی برای انجام ساده ترین وظایف شغل باید 

از مسیرهای پیچیده ای عبور کند؛ مثلا:
  VPN یا ســرور خارجی داشته باشد تا به منابع آموزشی، کتابخانه ها 
و وب ســرویس )API(ها و همچنین برخی ابزارهــای کاربردی هوش 

مصنوعی دسترسی پیدا کند.
  اگر بخواهد برنامه ای را بفروشــد یا از برنامه خود کسب درآمد کند، 
باید از حســاب بانکی دوستان خود در خارج از ایران یا شرکت هایی در 
کشــورهای دیگر اســتفاده کند که همواره برای هر دو طرف ریسک به 

همراه دارد.
  برای ایجاد حســاب توســعه دهنده در گوگل پلی، اپ استور اپل و...  
جهت انتشار برنامه های خود، به دلیل حضور واسطه ها، باید هزینه ای 
بیش از نرخ واقعی بپردازد. تازه اگر دوستی خارج از کشور حاضر شود 
با مدارک هویتی خود، حساب برنامه نویس ایرانی را احراز هویت کند!

اما ایــن راه حل های چالش هــای مختلفی دارند. با فرض مهیا شــدن 
شرایط و پیدا شدن راهی برای دور زدن موقت برخی از این تحریم ها، این 
روش ها بدون هزینه نیست و سایه ریسک بسته شدن حساب، همواره بر 

روی فعالیت برنامه نویس ایرانی وجود دارد.

دیواری مقابل برنامه نویسان:

وقتی کد زدن با تحریم گره می خورد

میلاد نوری
برنامه نویس

کسب  و  برنامه نویسی  زبان های  یادگیری  از  فراتر  چیزی  شغلی  مسیر  می کند،  زندگی  ایران  در  که  برنامه نویسی  برای 
مهارت های تخصصی و تسلط به ابزارهاست. یک برنامه نویس در کنار چالش های فنی، هر روز با دیواری از تحریم ها و 
محدودیت ها روبه رو می شود. دیواری که نه تنها فرو نمی ریزد، بلکه هر روز بلندتر می شود. بسیاری را ناامید کرده و عده 
زیادی را به سمت مهاجرت سوق داده است. برنامه نویس در ایران، برخلاف همتایان خود در کشورهای دیگر، علاوه  بر 

تسلط فنی  باید متخصص در »دور زدن« نیز باشد؛ دور زدن فیلترها، تحریم ها و اختلال های داخلی و خارجی.
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برنامه نویس ایرانی 
برای ثبت و رسیدگی 
به اشکالات نرم افزار 

خود، به جای استفاده 
از ابزارهای معروف 

 )Sentry( مثل سنتری
که برای عموم 

برنامه نویس های 
جهان با چند کلیک و 

ساخت یک حساب 
کاربری ساده در 

دسترس است، باید 
 راه های پیچیده ای را 

طی کند.

  اتصــال دائمی به وی پــی ان خارجی با آی پی ثابــت، دارای هزینه 
دائمی و دلاری برای برنامه نویس بوده و ممکن اســت باعث کند شدن 
اینترنت و اختلال در اتصال به ســرویس ها شــود. ایــن اتصال در اکثر 

مواقع از اختلال های داخلی هم مصون نیست.
  اســتفاده از هویت جعلــی برای ســرویس های دارای احراز هویت 
اجباری می تواند منجر به بسته شــدن حســاب و از بین رفتن پروژه ها و 

همچنین دارایی ها شود.
  اعتماد به سرویس های واسط و اســتفاده از آنها، خطرات امنیتی و 

مالی بالایی دارد.
  توسعه دهنده ایرانی  مجبور است به  جای تمرکز بر نوآوری و دانش 
روز،  روزها و ســاعت ها وقت خود را علاوه بر کلنجار رفتن با فیلترینگ و 
اختلال های داخلی، صرف دور زدن محدودیت های ناشی از تحریم های 

خارجی کند.
و نتیجه اینکه کاری که برای برنامه نویس های ســایر کشــورها ممکن 
اســت چند دقیقه طول بکشــد، برای برنامه نویس ایرانی ممکن است 
چنــد روز زمان ببــرد و در انتها هرگز موفق نشــود در آرامش و بدون 

ریسک از خیلی از سرویس ها استفاده کند.

فیلترینگ و اختلال های داخلی روی شبکه اینترنت، زخم دوم  
در کنار تحریم های خارجی، برنامه نویس های ایرانی باید با معضل فیلترینگ 
و اختلال هــای اینترنــت هم دســت و پنجه نــرم کنند. بارها پیــش آمده که 
وب ســرویس )API( یا ابزارهای خارجی برای ســاعاتی یا روزهایی از داخل 
کشــور قابل دسترســی نبوده اند  یا دسترســی به آنها برای کاربرها با اختلال 
همراه بوده است؛ بی آنکه توضیحی رسمی داده شود. گاهی یک برنامه نویس 
برای دریافت برخی کتابخانه ها از مخازن مختلف روی سیستم خود یا سرور، 
با مشــکل مواجه می شود؛ بی آنکه آن سرویس تحریم شده باشد. همه اینها 
در شــرایطی اتفاق می افتد که در برخی بازه هــای زمانی اتصال به ابزارهای 
وی پی ان هم به شــدت دچار اختلال می شــود و همه راه های عبور از دو لبه 

قیچی تحریم و فیلترینگ، با سختی بسیار همراه می شود.
در چنین شــرایطی کــه در کشــورهای مختلف، تکنولــوژی و هوش 
مصنوعی با ســرعتی بســیار بالا پیش می رود، قطع بودن دسترسی به 
منابع آموزشی ســاده مثل یوتوب و... هم به ســهم خود باعث ایجاد 
مشــکل در فرایند آموزش تکنولوژی های جدید و کســب اطلاعات روز 

برای افراد مختلف شده است.

موج مهاجرت و برنامه نویس های در جست وجوی   
نفس کشیدن

این شــرایط باعث شــده تــا موج مهاجــرت برنامه نویســان ایرانی در 
ســال های اخیر به شــدت افزایش یابد. بســیاری از آنهــا نه فقط برای 
درآمد بیشــتر، بلکه برای رهایی از محدودیت های روزمره ای که انرژی 
و زمانشــان را می بلعد، کشــور را ترک می کنند. حتی برنامه نویســانی 
کــه مهاجرت نمی کننــد، به دلیل شــرایط اقتصادی ســال های اخیر، 
بــه دنبــال کار از راه دور در شــرکت های خارجــی و کســب درآمــد 
دلاری هســتند؛ که متأســفانه تحریم و فیلتر بودن بســیاری از ابزارها، 
برای ایــن دســته از برنامه نویس ها هــم چالش های بســیاری ایجاد 
 کــرده و حتــی باعث از دســت رفتن موقعیت شــغلی برخــی افراد 

شده است.
 در چنین فضایی، برنامه نویســی نه فقط مهــارت  بلکه صبر، انعطاف و 

روحیه مقاوم هم می طلبد.

چه باید کرد؟   
متأسفانه تا زمانی که تحریم های سرویس های مختلف و نیز تحریم های 
ســرویس های پرداخت به صورت کامل رفع نشــوند، یک برنامه نویس 
ایرانی هرگز نمی تواند مثل برنامه نویس های ســایر کشورها برای انجام 

امور روزمره شغل خود  فقط بر تخصص و دانشش تمرکز کند.
در چنیــن فضایــی، ممکــن اســت دکمــه کاهــش تعداد و شــدت 
تحریم هــای ایــن حوزه به صــورت مســتقیم در اختیار ما نباشــد، اما 
فیلترینــگ و اختلال هــای گاه و بی گاه بر روی شــبکه اینترنت و برخی 
ســرویس ها و ایجاد مانع در اتصال وی پی ان هــا و...  تیز کردن لبه دوم 
قیچی این محدودیت هاســت. شاید برداشــتن فیلترینگ های گسترده 
و رفــع اختلال هــا، تنهــا بتواند اندکــی از درد و رنجی کــه به صورت 
را خــراش  برنامه نویس هــا و ســایر کاربرهــا   روزمــره روح و روان 

می دهد، بکاهد.
در کنار این موضوع، در برخی موارد خیلی نادر، پیگیری از شــرکت های 
خارجی در شــبکه های اجتماعی هم منجر به رفع تحریم یک سرویس 
شده است؛ نمونه ای مثل گیت هاب. البته رفع تحریم های سرویس های 
انگشت شــمار با این روش در کنار تحریم های گســترده ســرویس های 
بی شــمار، تأثیر بزرگی ندارد. اما باز هم گامی  است در جهت دسترسی 

افراد بیشتر به سرویس های مورد نیازشان.
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Á  یکــی از اثرات تحریــم علاوه بر اینکه امکان دسترســی 
کاربران و کسب وکارها به مجموعه خدمات یا ابزارهایی را قطع می کند، 
این است که یک شــرکت فناوری ایرانی هم ممکن است تحریم شود، 
ماننــد اتفاقی که بــرای آروان کلاد افتاد. تحریــم آروان کلاد به خاطر 
مطالب و گزارش های منتشرشــده در شــبکه های مجازی بود یا جنبه  

دیگری هم داشت؟
واقعیت این است که وقتی پس از مدتی به موضوع تحریم آروان نگاه 
می کنیــم، می بینیم که احتمالا منشــأ این اتفاق نتیجــه منافع تجاری، 

رقابت ناســالم و ســهم خواهی های داخلی بوده است. این عوامل به 
مــرور زمان به  یک گلوله برفی در یک زمین بازی بســیار بزرگ تر تبدیل 
و درواقــع از توان ما خارج شــد. از مرزهای ایران عبور کرد و در نهایت 
به یک مســئله سیاسی تبدیل شد. نمی توانم بگویم یک عامل خاص یا 
فرد مشخصی پشت این ماجرای غیرمنصفانه بوده، اما به نظر می رسد 
مجموعه ای از عوامل مختلف دست به دست هم دادند تا این شایعه، 

به یک پروژه بزرگ بدل شود.
Á  دلیل اصلی کــه درمورد تحریم آروان مطرح شــد، این 

تحریم ها، محدودیت های داخلی و تصمیماتی که اغلب از سوی سیاست گذاران بدون توجه به تبعات زیربنایی شان گرفته 
سیاسی  تصمیمات  و  تحریم ها  همین  همچنین  کرده اند.  ناهموار  را  ایران  در  فناوری  رشد  مسیر  سال هاست  حالا  می شود، 
کشورهای غربی باعث شده تا برخی شرکت های ایرانی مانند » آروان کلاد« در لیست تحریم قرار بگیرند. ایلیا وکیلی، نایب رئیس 
هیئت مدیره شرکت آروان کلاد می گوید قرارگرفتن نام این شرکت در لیست تحریم برای آنها خسارات زیادی به همراه داشته 
است؛ از صرف هزینه های کمرشکن برای پیگیری های حقوقی تا ضربه به اعتماد کاربران. هرچند او اعلام می کند که در نهایت 
یک عزم جمعی در داخل شرکت شکل گرفت تا این شرایط ناعادلانه را جبران کنند و دوباره آروان را به جایگاهی برگردانند 
که امروز بسیاری از کاربران داخل ایران با اعتماد از آن استفاده می کنند. در گفت وگو با ایلیا وکیلی با او موضوع تحریم آروان 
و چگونگی شرایط خارج شدن این شرکت از لیست تحریم اتحادیه اروپا را بررسی کرده ایم. از سوی دیگر از تأثیرات پنهان اما 
عمیق این محدودیت ها بر زندگی روزمره، توسعه آموزش و زیرساخت ها، و همچنین آینده مبهم شرکت های فناوری ایرانی 

سخن گفته ایم؛ جایی که حتی در صورت لغو تحریم ها، بازسازی مسیر توسعه نیازمند زمان، اراده و ترمیم اعتماد است.

نایب رئیس هیئت مدیره شرکت آروان کلاد در گفت وگو با »فن زی«

اروپا عقب نشست، از تحریم خارج شدیم
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واقعیت این است که 
وقتی پس از مدتی به 
موضوع تحریم آروان 

نگاه می کنیم، می بینیم 
که احتمالا منشأ این 

اتفاق نتیجه منافع 
تجاری، رقابت ناسالم 

و سهم خواهی های 
داخلی بوده است. 
این عوامل به مرور 

زمان به  یک گلوله 
برفی در یک زمین 

بازی بسیار بزرگ تر 
تبدیل و درواقع از 
توان ما خارج شد.

ادعا بود که شما در قطع اینترنت نقش داشته اید. آیا این دلیل از سوی 
دادگاهی در اتحادیه اروپا و آمریکا بررســی شــد یا براساس محتوای 
منتشرشــده و گزارش ها در شــبکه های مجازی این حکم برای آروان 

صادر شد؟
ما در پرونده ای که با اتحادیه اروپا و در دادگاه مرتبط پیش بردیم، دقیقا 
همیــن ادعا را از نظر فنی زیر ســؤال بردیم. کاری که در حوزه حقوقی 
انجــام دادیم این بــود که تمام ادعاهای مطرح شــده را از نظر فنی رد 
کردیم و اثبــات کردیم که این ادعاها واقعیــت ندارند. به نظر من، اگر 
قرار بود این بحث ها در فضایی ســالم و فنی بررســی شــوند، ما حتی 
در فهرســت گزینه های تحریم هم قرار نمی گرفتیم، چه برسد به اینکه 

بخواهیم به ادعاهای دروغ پاسخ دهیم.
Á  این موارد را چگونه اثبات کردید؟ در اطلاعیه تان در مورد  

خارج شدن آروان از لیست تحریم اتحادیه اروپا اشاره کرده بودید که با 
اســتفاده از مدارک فنی، آروان موفق به رد اتهام شده است. این روند 

چگونه انجام شد؟ آیا رأی تحریم را دادگاه صادر کرده بود؟
در این زمینه مجموعه ای از ادعاها مطرح شــد. قبل تر از بحث اتحادیه 
اروپا، داســتان از اینجا شروع شد که ما به عنوان یک شرکت زیرساختی 
در داخل کشــور فرایند قطع اینترنت را تســهیل کرده ایــم. بعد از آن، 
ایــن ادعا جنبه پیچیده تری گرفت و اعلام شــد که ما مســتقیم در این 
زمینه نقش داریم. یعنی ابتدا مدعی شــدند در محدودسازی اینترنت 
و فیلترینگ مشــارکت داریم و بعد اعلام کردند که اصلا خود آروان در 
حال اجرای فیلترینگ و سانســور اســت. مبنای این ادعا هم مشخص 
نبود، برای ما هم چرایی این ادعا عجیب بود؛ پرسش واضح این بود که 
چرا و چطور یک شــرکت خصوصی می تواند در فیلترینگ نقش داشته 
باشد؟ شرکتی که خود مصرف کننده اینترنت است و در انتهای زنجیره 
مصرف آنلاین قرار دارد و خود محصولاتش را بر بســتر اینترنت عرضه 
می کند. یک شرکت ابری اساســا امکان چنین کاری را ندارد و اصلا در 
هیــچ  کجای این زنجیره نیســت. اما اثبات چنین چیزی کمی ســخت 
اســت؛ مثل آن میم معروف است که کســی به آمازون اعتراض کرده 
که بســته اش را تحویل نگرفته و در پاســخ گفته اند: خب، ثابت کن! او 
هم عکس دست خالی اش را گرفته تا نشان دهد چیزی تحویل نگرفته 
است. وقتی چیزی نیست، چطور باید نبودنش را نشان داد؟ به هرحال 
ما تلاش کردیم نشــان دهیم که ســاختار اینترنت ایران به چه صورت 
اســت، یک شرکت ابری کجای این ســاختار قرار می گیرد، چه کارهایی 

می تواند انجام دهد و چه کارهایی نمی تواند انجام دهد.
Á و تیمی هم ادعای شما را بررسی کرد؟  

قاعدتا همین طور اســت. ما پس از اینکه مســتندات و مدارک بســیار 
دقیقــی را در قالب پرونده حقوقی ارائه کردیم، اتحادیه اروپا به صورت 
پیش دســتانه، یعنی حتی قبل از اینکه پرونده به رأی دادگاه برســد )و 
به نظر من احتمــالا چون پیش بینی می کردند کــه رأی دادگاه به نفع 
آنها نخواهد بود( ما را از فهرســت تحریم ها در بررســی داخلی خود 

)Review( خارج کردند.
Á  حکــم دادگاه صادر نشــده بود که شــما از تحریم خارج 

شدید؟
خیر. ما تمامی شــکایات و مســتندات را ارائه کردیــم، طرف مقابل نیز 
دفاعیــه ای مطرح کرد، و ما به ایرادات و نقایص آن دفاعیه نیز پاســخ 
دادیــم. در نهایت، با توجه به اینکه این مســتندات در اختیار دادگاه و 
به تبع آن در اختیار طرف مقابل قرار گرفت، اتحادیه اروپا ما را در فرایند 

اداری خود )administrative review( از تحریم خارج کرد.
Á  این رویه چــرا در مورد تحریم آمریــکا تاکنون به نتیجه  

نرسیده است؟ آن پرونده در چه مرحله ای قرار دارد؟
آن پرونده را هم ما با جدیــت و با همراهی تیم بین المللی حقوق مان 
پیگیــری می کنیــم. همان مســتندات و مدارک تکمیلی کــه از پرونده 
اتحادیه اروپا به دست آوردیم و هر کمکی که توانستیم از آن بگیریم، در 
آنجا نیز ارائه کردیم. اما مسئله این است که ساختار حقوقی و سیاسی 
در اتحادیه اروپا و آمریکا متفاوت اســت. پرونده ما در آمریکا به مراتب 

سیاســی تر اســت و عواملی مانند نتیجه انتخابات آمریکا یا وضعیت 
روابط ایران و آمریکا تأثیر مســتقیم بر روند آن داشته است. طبیعتا این 
موضوع زمان برتر خواهد بود، اما امیدواریم که آن هم هرچه زودتر به 

نتیجه برسد.
Á  ،وقتی در لیست تحریم اتحادیه اروپا و آمریکا قرار گرفتید  

آیا دولت حمایتی از شما انجام داد؟ پیگیر این موضوع بودند؟
به طور مشــخص، خیر. به شــکل کلی دولت وظیفه دارد که از حقوق 
شهروندان و شرکت هایی که در کشــور فعالیت می کنند، دفاع کند. به 
نظر می رســد که علاقه مند بودند این کار را انجــام دهند، ولی اتفاقی 
نیفتــاد. حداقل انتظار این بود کــه در بخش حقوقی به ما کمک کنند. 
ما همــه منابع لازم برای پیگیری حقوقی این اتفــاق را از طریق وام و 

استقراض تأمین کردیم. هیچ کمکی از دولت دریافت نکردیم.
Á  اما همان زمانی که شــما تحریم شــدید، عیسی زارع پور  

)وزیر ارتباطات دولت سیزدهم( نامه ای به رئیس جمهور پیشین نوشتند 
و خواستار انجام اقداماتی مانند کمک حقوقی و ارائه وکیل شدند. همان 
زمان هم این نامه در شــبکه های اجتماعی منشر شــد که آروان برای 

خارج شدن از لیست تحریم از دولت کمک گرفته است.
من شــخصا آن نامه را وقتی در فضای مجازی و رســانه ها منتشر شد 
دیــدم. به نظرم نیت کمک داشــتند، امــا عملا اقــدام مؤثری صورت 
نگرفــت. اگر واقعا می خواســتند کمکی انجام دهنــد، باید کل مبنای 
حقوقی چنین تحریم هایی را زیر سؤال می بردند، نه اینکه صرفا به یک 
شرکت خاص بگویند ما به شما کمک می کنیم. اصل موضوع چه بود؟ 
اینکه آروان به خاطر سیاست های فیلترینگ و محدودیت های اینترنتی 
در ایران مورد تحریم قرار گرفت. دولت می توانست توضیح دهد که این 
سیاست ها مربوط به شــرکت ارتباطات زیرساخت، شورای عالی فضای 
مجازی و نهادهای تصمیم گیر دیگر اســت. انتظار من از دولت این بود 
که در چنین موقعیتی شفاف سازی و مشخص کند که چه نهادی دقیقا 

چه نقشی در این فرایند دارد.
Á  زمانی که تحت تحریم قرار گرفتید، ســرویس هایتان در  

آمستردام از دسترس خارج شــد. این اتفاق چه خسارت هایی به شما 
وارد کرد؟

ما در چند ســطح آســیب دیدیم. از نظر اقتصادی، منابعی که در اروپا 
داشتیم فریز شــد و با زحمت فراوان توانستیم پس از خروج از تحریم، 
آنهــا را بازگردانیم. مشــتریان ما از ایــن اتفاق متأثر و متضرر شــدند. 
ســرویس هایی که ما به آنها ارائه می دادیم دچار اختلال شد. هم بازار 
بین المللی ما به شــدت تحت تأثیر قرار گرفــت، هم کاربران داخلی ای 
که از این سرویس ها استفاده می کردند، دچار مشکل شدند. هزینه های 
حقوقی این روند نیز برای شــرکتی در مقیاس آروان واقعا کمرشــکن 
بود. اساسا صورت  مسئله بزرگ تر از توان یک استارتاپ بود. این مسائل 
باعث شــد هم در رقابت با شرکت های دیگر ایرانی عقب بیفتیم و هم 
برنامه هایی که برای گســترش بازار بین المللی داشتیم، متوقف یا کند 
شود. کیفیت ســرویس ما برای مقطعی افت کرد. اما یک عزم جمعی 
در داخل شــرکت شکل گرفت که این شــرایط ناعادلانه را جبران کنیم 
و دوبــاره آروان را به جایگاهی برگردانیم که امروز بســیاری از کاربران 
داخل ایران با اعتماد از آن اســتفاده می کنند. حتی در همین وضعیت 

هم توانستیم رشد فروش و توسعه محصولات را تجربه کنیم.
Á  توانستید بازار بین المللی را که حداقل در اروپا به دست  

آورده بودید به شرایط عادی برگردانید؟ چون به نظر نمی رسد بازگشت 
اعتماد در چنین شــرایطی که یک شرکت تحریم شــده و ادعاهایی در 

مورد نقشش در قطع اینترنت مطرح شده به راحتی اتفاق بیفتد.
به نظر من بازار بین المللی ما هموزط به  شــدت آســیب  دیده است. این 
اتفــاق ما را به عقــب پرتاب کرد. بــرای اینکه دوباره بــه نقطه قبلی 
برگردیم و اعتماد ازدســت رفته را بازســازی کنیم، مسیر بسیار دشوار و 
پرهزینه ای پیش رو داریم. هنوز نتوانســتیم به جایــگاه پیش از تحریم 

بازگردیم.
Á  با توجه به اینکه این روزها بسیاری از شرکت های حاضر  
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چرایی ادعای نقش 
ما در قطع اینترنت 
عجیب بود؛ پرسش 
واضح این بود که چرا 
و چطور یک شرکت 
خصوصی می تواند 
در فیلترینگ نقش 
داشته باشد؟ شرکتی 
که خود مصرف کننده 
اینترنت است و در 
انتهای زنجیره مصرف 
آنلاین قرار دارد و 
خود محصولاتش را بر 
بستر اینترنت عرضه 
می کند.

در اکوسیســتم اقتصاد دیجیتال با مشکل جذب سرمایه مواجهند، و در 
کنار آن چالش های داخلی هم برای این فعالان وجود دارد، آیا با وجود 
تحریم و اینکه خودتان هم در لیســت تحریم بودیــد، برنامه ای برای 

گسترش فعالیتتان در بازار بین المللی دارید؟
اگر نمی خواســتیم در بازار بین المللی فعالیت کنیم، اساسا نباید دنبال 
رفع تحریم می رفتیم. واقعیت این است که اقتصاد ایران بسیار کوچک 
شده، و به تبع آن اقتصاد دیجیتال هم دچار رکود شده است. شرکت هایی 
کــه می خواهند کاری در مقیاس بزرگ انجــام دهند، نمی توانند صرفا 
بــه بازار داخل بســنده کنند. ما چه قبل از تحریــم و چه بعد از خروج 
از آن، همچنان تمرکزمان بر این اســت که ســرویس هایمان بتوانند با 
خدمات غیرایرانی رقابت کنند. منابع  ما کمتر است، محدودیت های ما 
بیشــتر است، اما سرویس  ما همچنان قابل رقابت است. در یک فضای 
ســالم و آزاد می توانیم به سازمان ها، مشتریان داخلی، و حتی کاربران 

کشورهای همسایه یا فراتر خدمات باکیفیت ارائه دهیم.
Á  در حال حاضر ســرویس های شما در کدام کشورها فعال  

هستند؟
ســرویس CDN ما به  صــورت پراکنده در نقــاط مختلف جهان فعال 
اســت. اما ســرویس های ما، مانند ســرویس Compute، هم اکنون در 

آلمان فعال هستند.
Á  اینکه فعلا فقط در آلمان فعالیت می کنید، دلیل خاصی  

دارد؟ آیا ورود به آن بازار آسان تر بوده یا عامل دیگری مطرح است؟
مهم ترین دلیل آن، محدودیت های مالی اســت. اگر بتوانم منابع مالی 
لازم را تأمین کنم، طبیعتا ترجیح می دهم که در کل منطقه و کشورهای 
عضو اتحادیه اروپا سرویس دهیم. اما این موضوع مستلزم وجود بازار، 
رشــد تقاضا و در نهایت ســرمایه گذاری اولیه قابل توجه است که در 

شرایط فعلی به آن دسترسی نداریم.
Á  ،شما به عنوان شــرکتی که مستقیما تحریم را تجربه کرده  

حتما از محدودیت های دسترســی به فناوری هــای خارجی هم تأثیر 
گرفته اید. در چنین شــرایطی، دولت یا حاکمیت چه نقشی می تواند در 

حمایت از این اکوسیستم ایفا کند؟
به نظــر مــن مهم تریــن کاری کــه دولــت می توانــد انجام دهــد، رفع 
محدودیت هایی است که چه از ناحیه تحریم های خارجی و چه از جنس 
خودتحریمی داخلی، ما را با مشــکل مواجه کرده انــد. در قالب حقوق 
شــهروندی، منِ ایرانی )چه شــهروند عادی و چه شرکت فعال در حوزه 
فنــاوری( باید بتوانم از منابع روز دنیا، چه آموزشــی و چه زیرســاختی، 
بهره مند شوم. متأسفانه در بسیاری موارد، ما از این منابع محروم شده ایم. 
قدم اول می تواند این باشد که با یک سیاست گذاری دقیق و هدفمند، فضا 
را برای فعالیت ســالم در اکوسیستم فراهم کنند. قدم دوم، و به نظرم در 
دسترس تر، این اســت که محدودیت هایی که از داخل کشور روی برخی 
ســایت ها و منابع آموزشــی اعمال شــده برداشته شــود. اینها بذرهایی 

هستند که باید برای رشد این اکوسیستم کاشته شوند.
Á  به جز دولــت، آیا نهاد دیگری ماننــد نهادهای صنفی یا 

انجمن های تخصصی در این زمینه می توانند کمک کنند؟
مــن فکــر می کنم بخش بزرگــی از کاری که همین حــالا هم در حال 
انجام اســت، توسط همین نهادهای صنفی و انجمن ها صورت گرفته. 
به عنوان مثــال، انجمن تجارت الکترونیک تــلاش زیادی می کند که از 
هر دو طرف، یعنی هم از ســمت تحریم های خارجی و هم از ســمت 
خودتحریمی های داخلی، به دلایل محدودیت ها در قالب گزارش های 
آمــاری دقیق، شفاف ســازی و از راه مطالبه گری صنفــی، این موانع را 
کاهش دهد. به نظرم این مســیر، سرراست تر و مؤثرتر هم هست؛ چون 
دقیقا افرادی که روزانه با این مشکلات درگیر هستند، خودشان پای کار 
آمده اند و مسئولیت پیداکردن راه حل را پذیرفته اند. البته این به معنای 
سلب مســئولیت از کسانی نیســت که محدودیت ها را وضع کرده اند، 
ولی در عمل به نظرم مسیر محکمی است. هرچقدر شرکت ها، فعالان 
و افراد بیشــتری در این حــوزه تلاش کنند که نه تنها از منافع شــرکت 
خودشان، بلکه از منافع جمعیِ همه کسب وکارهای فعال در این فضا 

دفاع کنند )و البته منافع همه شــهروندانی که زندگی شــان وابسته به 
این سرویس هاست( به  نظرم مسیر رفع محدودیت ها هموارتر می شود، 

حداقل من شخصا به این مسیر خیلی امیدوارم.
Á  تحریم ها به صــورت کلی و تحریم ها به صورت خاص در 

حوزه فناوری کدام بخش از فعالیت کسب وکارهای اقتصاد دیجیتال را 
درگیر کرده است؟

به نظــرم تحریم روی همه ابعاد فعالیت کســب وکارها تأثیر گذاشــته 
اشــت. تحریم ها هیچ وقت نمی توانند فقط یــک نقطه خاص را هدف 
بگیرند و بگوییم باقی بخش ها مصون هســتند. مثلا وقتی یک ســایت 
آمریکایــی به  دلیــل over-compliance احتیاط بیــش از حد قانونی، 
تصمیم می گیرد به کاربران ایرانی ســرویس ندهــد، حتی اگر از لحاظ 
قانونی منع نشــده باشــد، این تأثیر مســتقیما به ما منتقل می شود. یا 
سرویسی که رایگان به همه دنیا ارائه می شود، منِ ایرانی باید با دردسر، 
خرید شماره تلفن مجازی و... از ده ها راه پرهزینه استفاده کنم تا بتوانم 
فقط ثبت نام کنم. این نوع از محرومیت ها خیلی شفاف و علنی نیستند، 
ولی عمیق اند و همه جا حضور دارند. کسی که چنین سیاستی را وضع 
می کنــد، معمولا این تبعــات را نه می بیند و نه برایــش اهمیت دارد. 
نمی توانــم بگویم کدام بُعد تأثیر بیشــتری دارد، همه چیز در هم تنیده 
اســت. من در کار روزمره ام باید با ده ها مانع ریز و درشت مقابله کنم تا 
کاری را انجام دهم که شــاید همتای من در یک کشور همسایه اصلا با 

چنین موانعی روبه رو نیست.
Á  در حال حاضر مذاکراتی در جریان است و البته آینده اش  

هم نامشخص، اما اگر تصور کنیم که این مذاکرات به نتیجه می رسد، این 
موضوع چه تأثیری روی اکوسیستم فناوری و اقتصاد دیجیتال دارد؟

قطعــا می توانــد تأثیر مثبت بگــذارد. مثل هــر محدودیتــی، اگر این 
محدودیت هم برداشته شود، فضا بازتر می شود و خیلی از کارهایی که 
حالا با ده ها مانع انجام می شوند، راحت تر قابل انجام خواهند بود. اما 
فکر نمی کنم این تأثیر فوری و ســریع باشد؛ ما از خیلی زیرساخت های 
پایه ای محروم مانده ایم. بازســازی اینها زمان بر اســت. ممکن اســت 
مدت ها طول بکشــد تا دوباره فضایی را تجربه کنیم که در ســال های 
ابتدایــی فعالیت مــان در آن کار می کردیم. من امیــدوارم مذاکرات به 
نتیجه برسد، ولی خوش بین نیستم که خیلی زود تأثیر ملموسی بگذارد.

Á  به نظر شــما کدام یک از تحریم ها اولویت دارد که زودتر 
برداشته شود؟

آن دســته از تحریم هــا که مســتقیما روی کیفیت زندگی مــردم تأثیر 
می گذارد یا آن قدر بنیادی است که حتی اگر همین امروز برداشته شود، 
باز هم ســال ها زمان نیاز دارد تا جبران شود. اگر محدودیت حوزه هایی 
مثل آموزش، درمان و زیرساخت های دیجیتال )که ما به طور مستقیم با 
محدودیت هایش روبه رو هستیم( زودتر برطرف شوند، می توانند خیلی 

زودتر اثرات مثبتی بر جای بگذارند.
Á  اگر در یــک نگاه بدبینانــه مذاکرات به نتیجه نرســد و  

تحریم ها هم ادامه داشــته باشــد، چه آینده ای در انتظار اکوسیستم 
اقتصاد دیجیتال ما خواهد بود؟

فکر می کنم به ســقف اقتصادمان می خوریم. همه حوزه ها در ایران به 
یک سقف مشــخصی رسیده اند که بیشــتر از آن نمی توانند رشد کنند، 
درحالی که ظرفیت کشور بســیار فراتر از وضعیت فعلی است. ما هم 
داریم به آن ســقف نزدیک می شویم. شما شــرکت های بزرگ آی تی یا 
اســتارتاپ های موفق را ببینید، پتانسیل فوق العاده ای دارند، ولی بسیار 
ســخت و کند می توانند این ظرفیت را بالفعل کنند. این محدودیت ها 

مثل وزنه ای به پای رشدشان بسته شده است.
Á  تحریم خارجی و محدودیت داخلی، کدام یک بیشــتر به  

این اکوسیستم ضربه زده است؟
به نظر من هر دو. واقعا نمی توانم بگویم کدام یک تأثیر بیشتری دارد. هر 
دو به نوعی مانع رشــد هستند. اینکه چه کسی این محدودیت را وضع 
کرده، فرقی در اصل ماجرا نمی کند. مهم این اســت که این موانع باید 

برداشته شوند، بدون توجه به منشأ آنها.
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در ســال های اخیــر، اســتارتاپ های ایرانــی در معــرض مجموعه ای از 
بحران های متقاطع قرار گرفته اند؛ بحران هایی که از تحریم های بین المللی 
آغاز، با سیاست های فیلترینگ و اختلالات اینترنتی تشدید شده و در نهایت 
با پیچیدگی های مقرراتی و دشــواری های مجوزدهی داخلی، شرایط بقا را 
برای بســیاری از بازیگران این زیست بوم دشــوار کرده است. نگاهی جامع 
به این تحولات نشــان می دهد که بخش بزرگی از اکوسیستم نوآوری ایران 
در حال عقب نشــینی یا مهاجرت اســت، درحالی که کشورهای همسایه با 
 تزریق ســرمایه و توســعه زیرســاخت ها، گام های بلندی در مسیر اقتصاد 

دیجیتال برداشته اند.

تحریم هایی فراتر از اقتصاد  
تحریم های بین المللی فقط محدود به نقل و انتقال مالی نیستند. در حوزه 
 Amazon فنــاوری، کاربران ایرانی از دسترســی به خدمات کلیــدی مانند
Web Services، Microsoft Azure و Google Cloud محــروم شــده اند. 
حتــی برخی پروتکل های مدرن مانند HTTP/3 و QUIC نیز در دســترس 
نیست. چنین شرایطی استارتاپ ها را ناچار کرده به زیرساخت های داخلی 
–که اغلب از نظر امنیت و پایداری با استانداردهای جهانی فاصله دارند– 

پناه ببرند یا با هزینه بالا زیرساخت مستقل ایجاد کنند.
علاوه بــر این، نبود ارتباط بــا APIهای جهانی و ســرویس های پرداخت 
بین المللــی مانند ویــزا و پی پال، رقابت پذیری اســتارتاپ های ایرانی را در 
عرصه جهانی کاهش داده اســت. محدودیت در انتشــار اپلیکیشن ها در 
فروشگاه های بین المللی نیز مزید بر علت شده؛ اپ استور اپل به طور کامل 
دسترسی ایرانیان را مسدود کرده و گوگل پلی نیز با اعمال محدودیت هایی 
از جمله غیرفعال سازی خرید درون برنامه ای و فیلترینگ محلی، دسترسی 

کاربران را مختل کرده است.

فیلترینگ و اختلال اینترنت؛ تهدیدی برای معیشت دیجیتال  
از پاییــز ۱۴۰۱ موج جدیــدی از فیلترینگ شــبکه های اجتماعی و اختلال 
اینترنت آغاز شــد. بسترهایی مانند اینســتاگرام و واتساپ –که پیش از آن، 
کانال اصلی بازاریابی و فروش بسیاری از کسب وکارها بودند– فیلتر شدند. 
بــه دنبال آن، تراکنش های تجارت الکترونیــک حدود ۴۰ درصد افت کرد. 
بسیاری از کســب وکارها در آن مقطع با کاهش ۸۰ درصدی شاخص های 
عملکرد خود مواجه شــدند و برخی روزها فــروش صفر را تجربه کردند. 
فیلترینــگ اینســتاگرام فقــط در یک مــاه حــدود ۳۰۰ میلیــارد تومان از 
گردش مالــی صنعت تبلیغات دیجیتال کاســت. ایــن محدودیت نه تنها 
کســب وکارهای بزرگ، بلکه هزاران کارآفرین خانگی )به ویژه زنان( را که 

وابسته به شبکه های اجتماعی بودند، به شدت متأثر کرد.

چالش های مجوزدهی؛ مانعی بر سر راه نوآوری  
افــزون بر تحریم ها و فیلترینگ، اســتارتاپ ها با ســاختار اداری دشــواری 
مواجهند. صدور مجوز برای یک کســب وکار آنلاین ممکن اســت همزمان 
به تأیید ســه نهاد مختلف نیاز داشــته باشــد که گاه مقرراتشان با یکدیگر 
در تضاد اســت. نمونه هایی مانند فیلترشــدن برخــی پلتفرم های کاریابی 

یــا چالش های قانونی تاکســی های اینترنتی و پلتفرم های حوزه ســلامت 
دیجیتال نشــان می دهــد نبود چارچوب شــفاف در تنظیم گری، ریســک 
ســلیقه گرایی را افزایــش داده اســت. هرچند دولت ســامانه هایی مانند 
»درگاه ملــی مجوزهــا« را راه انــدازی کــرده، بســیاری از کارآفرینــان از 
فرایندهــای کند و زمان بــر صدور مجوز ناراضی انــد. در دنیای فناوری که 
زمان، ســرمایه است، تأخیر چندماهه می تواند ایده ای نو را از رقابت حذف 
کند. از ســوی دیگر، الزام به اســتفاده از پلتفرم هــای داخلی و نگهداری 
 داده در ســرورهای بومــی نیــز بســیاری از همکاری هــای بین المللی را 

ناممکن کرده است.

مهاجرت نخبگان و فرار سرمایه  
نتیجه این فشــارهای داخلی و خارجی، مهاجــرت نیروهای متخصص و 
بنیان گذاران اســت. طبق آمارها، فقط در سه سال گذشته بیش از دو هزار 
ویزای اســتارتاپی از ســوی کانادا و بریتانیا برای ایرانیان صادر شده است. 
مواردی مانند مهاجرت بنیان گذاران اســتارتاپ های شناخته شده یا انتقال 
تیم های فنی برخی شــرکت ها به کشــورهای همســایه، فقط نمونه های 
محدود از موجی گســترده تر هستند. ســرمایه گذاری در استارتاپ ها نیز با 
افت بی ســابقه ای مواجه شده است. در ســال ۱۴۰۱ میزان سرمایه گذاری 
جسورانه حدود ۵۰ درصد نسبت به سال قبل کاهش یافته و فاصله ایران 
با کشــورهای منطقه –که میلیاردها دلار به زیست بوم نوآوری خود تزریق 
کرده اند– روزبه روز بیشــتر می شــود. طبق آمار رسمی، از میان پنج هزار و 
صد کســب وکار آنلاین ثبت شــده، حدود دوهزار و 2۰۰ وب سایت طی سه 
سال گذشته غیرفعال شده اند. این روند، نشانه ای هشداردهنده از انقباض 

اکوسیستم استارتاپی کشور است.

راهی برای بازگشت  
با وجود تمام این چالش ها، راه اصلاح هنوز باز است. نخستین گام، پذیرش 
واقع بینانه وضعیت فعلی و بازنگری در سیاست هایی است که زیست بوم 
دیجیتال را محدود کرده اند. تجربه نشــان داده سیاســت فیلترینگ نه تنها 
اهداف مدنظر را محقق نکرده، بلکه هزینه های سنگینی بر اقتصاد تحمیل 

کرده است.
پیشنهاد می شود:

 رفع تدریجی فیلترینگ پلتفرم های پرکاربرد
 دسترســی به ســرویس های بین المللی در چارچوب مجوزهای فناوری 

مانند OFAC تسهیل شود.
 فرایندهای مجوزدهی ساده، شفاف و یکپارچه شود.

 حضــور نماینــدگان بخــش خصوصــی در نهادهــای سیاســت گذار 
تقویت شود.

اگــر حاکمیــت فضای مجازی کشــور از رویکــرد تهدیدمحور به ســمت 
فرصت محور حرکت کند، می توان امیدوار بود که اســتارتاپ های ایرانی –
که تا امروز با خلاقیت و تاب آوری چشــمگیر باقی مانده اند– به جای کوچ 
اجباری، در خاک خود شکوفا شــوند. آینده اقتصاد دیجیتال ایران، وابسته 

به تصمیمات امروز ماست.

مریم نجفی
 دبیر پیشین

 انجمن تجارت 
الکترونیک تهران

تغییر سیاست ها برای نجات فناوری
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تحریم ها و مختصات تأثیر آن بر امنیت سایبری  
از نظر من تحریم های مؤثر بر امنیت سایبری را می توان به چهار دسته کلی 

طبقه بندی کرد که البته کاملا با هم همپوشانی دارند:
1. محرومیت از دسترســی به فناوری ها، ســرویس ها و پلتفرم ها: بســیاری از 
محصــولات امنیتی بین المللی، از سیســتم های مدیریــت تهدید و هوش 
تهدید، پلتفرم های کشف رخداد و سیستم های تحلیل تهدید به طور رسمی 
بــه ایران عرضه نمی شــوند. حتی اگر جنس ارتباط صرفــا ماهیت فنی یا 
علمی داشــته باشد قابل قبول نیســت و در نتیجه دسترسی به سکوهای 
تعاملی برای مقابله با تهدیدات در لحظه و دسترســی به فناوری های لبه 

برای ما بسیار چالش برانگیز است.
2. عدم دسترســی به دانش و شــبکه های همــکاری بین المللی: عضویت در 
کنوانســیون جرایم سایبری بوداپســت، حضور در کنسرسیوم ها، دوره های 
آموزشی بین المللی و تعامل با مراکز CERT بین المللی برای ایران یا عملا 
غیرممکن اســت یا بســیار دشــوار. این موضوع منجر به انزوای ساختاری 
در مدیریت تهدیدات و ناآگاهی نســبت بــه الگوهای بین المللی مقابله با 

حملات پیچیده شده است.
3. تضعیــف توانمنــدی نیروی انســانی و مهاجرت متخصصان: نبود مســیر 
حرفــه ای روشــن، ســختی های پژوهــش و ازتباط بــا جامعــه جهانی، 
محدودیت در دسترســی به پلتفرم های آزمایش و شبیه ســازهای امنیتی 
و نبود شــرکت های بین المللی در کشــور باعث خروج بسیاری از نخبگان 
حوزه امنیت سایبری شده اســت. خروجی ای که به معنای واقعی کلمه، 

تهی شدن »سرمایه انسانی تخصصی و راهبردی« است.
4. محدودیت در ورود تجهیزات و نرم افزارهای به روز و تحت پشتیبانی رسمی 
از ســوی وندورها: یکی از جدی تریــن تبعات تحریم، عــدم امکان واردات 
تجهیزات امنیتی و نرم افزارهای دارای گواهی نامه و پشتیبانی فنی از سوی 
تولیدکنندگان اصلی )وندورها( اســت. در نبود دسترسی رسمی، بسیاری 
از سازمان ها ناچار به استفاده از نســخه های غیررسمی یا بدون پشتیبانی 
می شوند که امکان دریافت به روزرسانی های امنیتی را ندارند. این وضعیت 
نه تنها اثربخشــی سامانه های دفاعی را کاهش می دهد، بلکه خود به یک 

منشأ تهدید تبدیل می شود.

تحریم؛ واقعیتی پررنگ اما نه تمام واقعیت  
اگرچــه تحریم در بســیاری از موارد بســتر چالش ها را فراهــم کرده، اما 
تأثیــرات آن نباید توجیهی بــرای برخی تصمیم های نادرســت یا ضعف 
در سیاســت گذاری های داخلی باشــد. باید با صراحت پذیرفت که بخشی 
از آنچه امروز به عنوان خلأ امنیت ســایبری در کشــور شــناخته می شود، 
ریشــه در نگاه جزیره ای به مقوله امنیت، ناهماهنگی میان دســتگاه ها، و 

سیاست هایی چون فیلترینگ و کاهش شفافیت دیجیتال دارد.

به عنوان مثال، اصرار بر مسدودسازی بخشی از سرویس های جهانی )حتی 
بدون داشــتن جایگزین بومی امن( باعث گســترش اســتفاده از ابزارهای 
دورزننده کنترل مانند VPNهای ناسالم شده است. نتیجه؟ کاربران ایرانی 
ناچارند ارتباطات خود را از طریق سرورهایی در خارج از کشور برقرار کنند، 
بدون آنکه حتــی بدانند در معرض چه مخاطراتی قــرار دارند. این یعنی 

ناامن شدن فضا، بدون آنکه کنترلی واقعی بر آن اعمال شود.

آیا راه حل هایی برای عبور از تحریم داشته ایم؟  
تا امروز برخی تلاش ها برای مقابله با آثار تحریم در حوزه امنیت ســایبری 

به شکل های زیر انجام شده اند:
 ایجاد و توســعه زیرســاخت های بومی: از جمله راه اندازی شــبکه ملی 
اطلاعات، مراکز عملیات امنیت )SOC( در بخش های دولتی و خصوصی، 
و ایجاد مراکز پاسخ به رخداد )CERT( در سطح ملی و بخشی که نیازمند 
نظارت هــای جدی برای بهره برداری صحیح و عملیاتی اســت تا اقدامات 

امنیت سایبری در دنیای امروز دیگر صرفا دغدغه ای فنی یا موضوعی مختص به دستگاه های امنیتی نیست؛ بلکه جزئی 
جدایی ناپذیر از حاکمیت دیجیتال، زیست بوم فناوری و حتی ثبات اجتماعی و اقتصادی کشورها محسوب می شود و 
کشورهایی که بلوغ دیجیتال بالاتری دارند به عنوان کشورهای پیشرو شناخته می شوند. در چنین شرایطی، کشورهایی که 
با محدودیت های بین المللی مواجهند، ناگزیر از مواجهه ای پیچیده تر و چندلایه تر با این مسئله هستند. ایران طی دو دهه 
اخیر، به طور خاص و مداوم در معرض انواع تحریم های بین المللی بوده و حوزه فناوری اطلاعات، از جمله بخش امنیت 
سایبری، از اولین حوزه هایی است که در معرض اثرات مستقیم و غیرمستقیم این تحریم ها قرار گرفته است، اما آیا تمام 

چالش های ما در حوزه امنیت سایبری را می توان به پای تحریم نوشت؟

سپر سایبری ایران زیر تیغ تحریم

 بهناز آریا
رئیس کمیسیون 

افتای سازمان نظام 
صنفی رایانه ای 

کشور و مدیرعامل 
گروه کهکشان
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پیشــگیرانه یــا اصلاحــی به موقــع، از بــروز رخدادهای امنیت ســایبری 
حتی الامکان جلوگیری کند یا خسارت آن را به حداقل برساند.

 تولیــد ابزارهای بومی امنیتــی: در غیــاب ابزارهــای بین المللی، برخی 
شرکت های تولیدکننده و غالبا دانش بنیان به طراحی فایروال، سامانه های 
تشــخیص نفوذ )IDS/IPS(، سیســتم های جلوگیری از نشت اطلاعات و 
پلتفرم های تحلیل تهدید و هوش تهدید و موارد دیگر حوزه اقدام کرده اند. 
این حرکــت گرچه آغاز شــده، اما هنــوز از منظر بلــوغ، مقیاس پذیری و 
به روزرسانی با نمونه های جهانی فاصله دارد که نیازمند همت ملی برای 

استفاده و بازخورددهی و حمایت، برای بهبود این تولیدات است.
 توســعه منابع انسانی: دانشــگاه ها و مراکز آموزش مهارتی همواره برای 
تربیت متخصصان امنیت ســایبری تلاش کرده انــد و برخی همایش ها و 
رویدادها مانند CTF با هدف شناســایی استعدادها در حال برگزاری است. 
با این حال، از آنجا که تربیت نیروی کارآمد امنیت سایبری امری چندوجهی 
و هزینه بر اســت، به شــدت نیازمند ســرمایه گذاری دولــت و هماهنگی 
دستگاه ها و بازیگران اکوسیستم آموزشی برای ایجاد سرمایه های ارزشمند 
انســانی و درنظرگرفتن تمهیدات لازم برای نگه داشــتن این استعدادها در 
کشــور اســت که همچنان یکی از چالش هــای جدی اســت و نتایج آن 

رضایت بخش نبوده است.

سازمان نظام صنفی رایانه ای: نقش و محدوده اثرگذاری  
یکی از پرســش هایی که اغلب مطرح می شــود آن است که آیا نهادهایی 
مانند ســازمان نظــام صنفی رایانه ای کشــور می توانند درراســتای رفع یا 
تخفیف تحریم ها گامی بردارند؟ پاســخ واقع بینانه این است که نه به طور 
مســتقیم. ســاختارهای بین المللی، به ویژه در موضوع تحریم های ثانویه 
ایالات متحده، اجازه تعامل مؤثر میان نهادهای صنفی ایران با شرکت ها یا 
نهادهای خارجی را نمی دهد. حتی در مواردی که نصر یا نهادهای مشابه 
تلاش کرده اند از طریق رویدادهــای بین المللی یا کانال های علمی ارتباط 
برقرار کنند، به دلیل محدودیت های سیاســی، این روابــط اغلب ناپایدار یا 

مسدود بوده اند یا به دشواری انجام شده اند.
با این حــال، نصر به عنوان نهــادی تخصصی و مســتقل، می تواند و باید 
نقش مشاوره ای و سیاست  پیشــنهادی خود را به نهادهای حاکمیتی ایفا 
کند. یکــی از مهم ترین وظایف چنین ســازمان هایی در شــرایط تحریمی، 

مستندســازی آثــار واقعی تحریــم بر صنعت کشــور و بررســی راه های 
برون رفــت در بخش های فناورانــه یا ارائه راهکارهــای واقع گرایانه برای 

تاب آوری بیشتر در برابر آنهاست.

افق آینده: امنیت سایبری میان تحریم، توسعه و سیاست داخلی  
واقعیت آن اســت که نمی توان توســعه امنیت ســایبری کشور را به رفع 
تحریم هایــی که زمان برداشته شــدن یا کاهش آنها نامشــخص اســت، 
مشــروط کرد. اما می توان با طراحی یک مدل حکمرانی هوشمند، مبتنی 
بر واقعیت های بین المللی و ظرفیت های داخلی، اثرات آن را کاهش داد. 

این مدل باید:
 تــاب آوری فنــاوری را تقویت کند، ایــن مورد صرفا شــامل تولید بومی 
نمی شود و باید همه جوانب و بازیگران زیست بوم امنیت سایبری را در نظر 

گرفت و همه بخش ها را فعال کرد.
 امنیت را به عنوان ارزش زیرســاختی، نه ابزار کنترلی، تعریف کند و برای 
این ارزش، برنامه ریزی و ســرمایه گذاری بلندمدت و اثربخش انجام دهد و 

با نظارت درست، به بهبود این زیرساخت کمک کند.
 شفافیت، مشارکت بخشی و آموزش عمومی را به عنوان پایه های امنیت 
دیجیتال بپذیرد. آموزش و آگاهی رســانی و افزایش بلوغ امنیت ســایبری 

کشور نیازی غیرقابل اجتناب و دارای اولویتی انکارناپذیر است.
امروز، بیش از هر زمان دیگری، امنیت سایبری نه تنها وابسته به ابزار و فناوری 
و دانش اســت، بلکه نتیجه تصمیماتی است که در اتاق های سیاست گذاری 
گرفته می شــود. اگر این تصمیم ها با درک دقیــق از پیچیدگی فضای جهانی 
و محدودیت های داخلی و با مشــارکت بخــش خصوصی متخصص گرفته 

شود، حتی در دل تحریم نیز می توان زیرساخت هایی امن و تاب آور ساخت.
در پایان باید تأکید کرد که اگر فناوری اطلاعات و امنیت ســایبری در سطح 
کلان کشور، به عنوان یک اولویت راهبردی و معادل یک کالای اساسی دیده 
شــود، نه تنها در سیاســت گذاری بلکه در تخصیص بودجه، حمایت های 
حاکمیتی، و برنامه ریزی های کلان، می توانیم شــاهد جهش هایی مؤثر در 
تاب آوری زیرساخت های کشور باشیم. امنیت سایبری نباید صرفا به عنوان 
هزینه ای زائد یا دغدغه ای فنی تلقی شود؛ بلکه یک پیش نیاز بنیادین برای 
توسعه پایدار، رشــد اقتصادی دیجیتال، و اســتقلال فناورانه است. چنین 

نگاهی است که می تواند راه را برای موفقیت های پایدار هموار کند.
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محمدمهدی بهفرراد
بنیان گذار استودیو 
بازی سازی مدریک

در دنیای امــروز، بازی های دیجیتال دیگر صرفا ابزار ســرگرمی نیســتند؛ 
آنها زبان جدیدی برای روایت، آموزش، فرهنگ ســازی و حتی دیپلماســی 
نرم شــده اند. کشــوری که در این عرصه حضور مؤثر نداشته باشد، نه تنها 
از فرصت هــای اقتصادی چشــم گیر آن عقب می ماند، بلکه ســهمی در 
روایت های جهانی نخواهد داشت. با این مقدمه، اجازه دهید به موضوعی 
بپردازم که برای بازی ســازان ایرانی، هم دردآور است و هم چالش برانگیز؛ 

تأثیر تحریم ها بر صنعت بازی سازی.
من به عنوان فردی که ۱۵ سال است در این حوزه فعالیت می کنم و حدود 
۵۰ بازی را با همراهی تیم های مختلف توســعه داده ام، از نزدیک شــاهد 
فرازوفرودهایی بــوده ام که نه به خاطر ضعف محتوایــی یا فنی بازی ها، 
بلکه به خاطر محدودیت های خارجی و داخلی ناشــی از تحریم ها اتفاق 

افتاده اند.

۱. تحریم ها؛ از قطع دسترسی تا کاهش انگیزه  
تحریم هــا در ظاهر اقتصادی هســتند، امــا در عمل، زنجیــره ای از موانع 
ایجــاد می کنند که بر ذهــن، برنامه ریزی و حتی انگیزه توســعه دهندگان 
تأثیر مستقیم دارد. بازی ســازی امروز بدون دسترسی به ابزارها و خدمات 
بین المللی عملا ناقص است. از موتورهای بازی سازی و سرویس های ابری 
گرفته تا ابزارهای تحلیل داده، پرداخت های درون برنامه ای، انتشار جهانی 
و تبلیغــات هدفمند؛ تقریبــا همه این حلقه ها برای بازی ســازان ایرانی یا 
بســته اند یا فقط با واسطه و دردسر زیاد قابل استفاده اند. وقتی نمی توانی 
به صورت رســمی در اپ اســتور یا گوگل پلی ثبت نام کنی، وقتی حســاب 
بانکی بین المللی نداری، وقتی تبلیغ در پلتفرم های جهانی یا اســتفاده از 
خدمــات هوش مصنوعی ممنوع یا محدود اســت، تمام خلاقیتت در یک 

قفس آهنی محبوس می شود.

۲. بازارهای خارجی؛ درهای بسته روی محصولات بومی  
یکــی از بزرگ ترین آثــار تحریم ها، ازدســت رفتن بازارهــای خارجی برای 
بازی ســازان ایرانی اســت. ما بارها تلاش کردیم تا بازی هایمان را به بازار 
جهانی عرضه کنیم. کیفیت محصول داشــتیم، تیم حرفه ای و حتی جذب 
کاربر اولیه موفق بود. اما در نهایت، به دلیل مشــکلات مربوط به پرداخت 
بین المللــی، تحریم هــای IP، و عدم امکان همکاری رســمی با ناشــران 
خارجی، پروژه ها یا نیمه کاره رها شــدند یا به  ناچــار فقط در بازار داخلی 
منتشر شدند؛ بازاری که با وجود وسعت، ظرفیت اقتصادی محدودی دارد. 
همین موضوع باعث شده بســیاری از استعدادهای این حوزه، برای ادامه 
مســیر، مهاجرت کرده یا پروژه های خود را از کشورهای دیگر منتشر کنند؛ 
نتیجه، خروج ســرمایه انسانی و کاهش سهم هویتی ایران در این صنعت 

است.

۳. دورزدن تحریم ها؛ هزینه ای که خلاقیت را می فرساید  
بســیاری از فعالان صنعت بازی در ایران، برای ادامه حیات حرفه ای خود، 

مجبور به اســتفاده از روش های پیچیده و پرهزینه برای دورزدن تحریم ها 
هستند. افتتاح حساب در کشورهای ثالث، همکاری با شرکت های واسطه، 
 ،IP و ابزارهای تغییر VPN پرداخت کمیســیون های اضافی، اســتفاده از
همه  و همه انرژی ای را از بازی ساز می گیرد که می توانست صرف توسعه 

محصول یا نوآوری شود.
این فرســایش پنهان، در بلندمدت اثرات مخربــی دارد: عدم رقابت پذیری 
جهانــی، افزایــش هزینه تمام شــده، و ایجــاد فضــای نااطمینانی برای 

سرمایه گذاری در این حوزه.

۴. محرومیت از سرمایه گذاری خارجی و شراکت های جهانی  
در صنعــت بازی، جذب ســرمایه گذاری نقــش کلیدی دارد. بســیاری از 
اســتودیوهای بزرگ، از دل حمایت های اولیه یا سرمایه گذاری های مشترک 
شــکل گرفته اند. اما برای ما، نه امکان جذب ســرمایه گذار خارجی وجود 
دارد و نه امکان عقد قراردادهای رســمی با ناشران یا پلتفرم های جهانی. 
تحریم ها باعث می شــوند کــه هرگونه همکاری بین المللی، یک ریســک 
جدی برای طرف مقابل باشــد؛ حتی اگر از نظــر حقوقی موضوعی کاملا 

مشروع و فنی باشد.
در نتیجه، استودیوهای ایرانی یا مجبورند خودشان همه مراحل را از صفر 

تا صد عهده دار شوند، یا از مقیاس رشد و توسعه فاصله بگیرند.

۵. از فرصت تا تهدید؛ آینده به کدام سو می رود؟  
بــا وجود همه این محدودیت ها، بازی ســازان ایرانی نشــان داده اند که از 
خلاق ترین و مقاوم ترین نیروهای این صنعت هســتند. بازی هایی با کیفیت 
بالا، روایت های بومی، و حتی نوآوری های فنی چشمگیری طی این سال ها 
در کشــور ما ســاخته شــده اند. اما اگر تحریم ها ادامه یابد و راه حلی برای 
اتصال رســمی و قانونــی به زنجیره جهانی بازی ســازی پیدا نشــود، این 

صنعت به تدریج از رقابت جهانی جا می ماند.
در جهــان امــروز، تأخیــر در ورود بــه بازارهــای جهانی برابر اســت با 
ازدســت دادن آنها. بازی ســازی، بیش از آنکه فقط یــک فعالیت هنری یا 
فنی باشد، یک رقابت مستمر است؛ رقابتی که برای برنده شدن در آن، باید 

امکانات مساوی داشت.

سخن پایانی  
تحریم ها فقط مانع رشــد اقتصادی بازی ســازان ایرانی نیستند، بلکه سد 
بزرگی بر ســر راه هویت ســازی فرهنگی و حضور جهانی ایران در عرصه 
سرگرمی دیجیتال هســتند. ما بازی سازان، نه سیاســت مداریم و نه فعال 
اقتصادی صرف؛ ما روایت گرانی هســتیم که می خواهیم داستان خودمان 
را، بــه زبان امروز جهان، بازگو کنیم. اما برای این کار، به پل هایی نیاز داریم 

که تحریم ها سال هاست ویران شان کرده اند.
امید دارم روزی برســد که خلاقیت، استعداد و تلاش، بیش از محل تولد و 

شرایط سیاسی، تعیین کننده موفقیت یک بازی و سازنده اش باشد.

تحریم ها و صنعت بازی سازی ایران؛

 وقتی خلاقیت به تنهایی کافی نیست
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وقتی فرهنگ هم تحریم می شود
در اولیــن نگاه وقتی صحبــت از تأثیر تحریم فناوری روی اکوسیســتم 
اقتصاد می شــود، تمام افکار به سمت اپراتورها، شرکت های استارتاپی 
فعال در حوزه تجارت الکترونیک و... می رود، اما این تحریم ها یک روی 
دیگــر هم دارد و آن اینکه جلو یک پلتفــرم فرهنگی را که می تواند در 

بازارهای بین المللی به نفع فارسی زبانان عمل کند، می گیرد.
درواقع تحریم هــا نه تنها در بخش فناوری، بلکــه در حوزه فرهنگی و 
هنری هــم روی فعالیت پلتفرم هایی که در این زمینه فعالیت می کنند، 
از جملــه فیدیبو تأثیرات زیادی داشــته اســت. بدیــن ترتیب می توان 
چالش های پیش آمده بر اثر تحریــم بر فیدیبو را طبق تجربیات به چند 

دسته تقسیم کرد:
اولین مشکل، دسترسی مخاطب به اپلیکیشن فیدیبو است. در سال های 
گذشته بارها اپلیکیشن این پلتفرم به دلیل تحریم از روی اپ استورهای 
مطرح دنیا یعنی گوگل پلی و اپل اســتور حذف شــده است. در زنجیره 
حذف اپلیکیشن ها از اپ استورهای بین المللی فقط فیدیبو آسیب ندیده 
و بسیاری دیگر از شــرکت های بزرگ اکوسیستم اقتصاد دیجیتال نیز در 
این زمینه دچار چالش شــده اند. در نتیجه در مواجهه با چنین شرایطی 
باید راه حل های جدید خلق کنیم که بر این اساس هم وقت و هم هزینه 

زیادی به ما تحمیل می شود.
از جملــه کارهایــی که برخــی از برندها برای رفع این مشــکل در نظر 
می گیرند، ســاخت یک نام مســتعار و انتشار اپ با شــکلی متفاوت در 
اپ استورهاست. این موضوع باعث می شود افراد تجربه کاربری خوبی 
در تعامــل با آن برند نداشــته باشــند، زیرا تجربه کاربــری دچار تغییر 
می شــود و کاربر امکان دارد در اســتفاده از اپلیکیشــن با سختی هایی 

روبه رو شود.
در قســمت وب ســایت فیدیبو هم به دلیل دسترسی نداشــتن به همه 
ابزارهای لازم و تخصصی با مشــکلات گوناگونی روبه رو هستیم. برای 
نمونه گوگل آنالتیکــس یکی از ابزارهای پایه ای بــرای ردیابی داده ها 
)Data Tracking( و ترافیک اســت، اما به دلیل تحریم ها نمی توانیم از 

این ابزار بهره ببریم.
دومین مشــکلی که بــا آن مواجهیــم، در حوزه تبلیغات اســت. یکی 
از راه هــای شناســاندن اپلیکیشــن به مخاطبــان داخلــی و خارجی، 
اســتفاده از گوگل ادز و اینســتاگرام اســت. این ابزارهــا در همه جهان 
برای رشــد یک کســب وکار اینترنتی به ویژه برای کســب وکارهایی که 
مبتنــی بر اپلیکیشــن هســتند، راه معقولی اســت. متأســفانه در این 
زمینــه هم ما به دلیل تحریم ها، بســیاری از فضاهــای تبلیغاتی مانند 
گــوگل ادز و متاادز را از دســت داده ایم. البته برخــی همکاران تا حدی 
در داخــل کار تبلیغــات را انجام می دهند، اما در مقیــاس جهانی و با 
 کیفیت جهانی نیســت. در چنین شــرایطی رشــد اپلیکیشن ها به کندی

صورت می گیرد.
ســومین مشــکل در بحث محتوا مطرح می شــود؛ ایــران عضو قانون 
کپی رایت نیست و اگر بخواهیم با ناشــران جهانی فعالیت هایی انجام 

دهیم که هم گام با اتفاق های دنیا باشــد، به ســادگی و به شکلی که در 
همه جهــان اتفاق می افتد قــادر به انجام چنین کاری نیســتیم، چون 
نمی توانیــم مانند همه جهــان به راحتی و با قاعده های اســتاندارد با 
آژانس های انتشاراتی بین المللی ارتباط بگیریم. همچنین بارها تصمیم 
گرفتیم یک نویسنده و شخصیت بزرگ ادبی را به ایران دعوت کنیم، اما 

برقراری ارتباط و هماهنگی حضور آنها دشوار است.
از دیگر نکاتی که می توان بدان اشــاره کرد، این است که انتشار ترجمه 
یــک کتاب جدید به چند زبان همزمان با معرفی نســخه اصلی در دنیا 
بســیار مرسوم است و نویســنده اثر برای جشــن امضا توری در سراسر 
دنیــا برگزار می کنــد. ترجمه کتاب کمــک می کند تا این کتاب بیشــتر 
شــناخته شــود و مردم با محتوای آن تعامل بیشــتری برقــرار کنند و 
در نهایــت این بازار زنده تر و پویاتر می شــود، امــا در ایران این موضوع 
تقریبــا امکان پذیــر نیســت. تنها یک کتــاب همزمان با نشــر جهانی و 
 بــا خرید کپی رایت در ایران منتشــر شــده و دیگر شــاهد رخ دادن این

 اتفاق نبوده ایم.
چهارمین موضوع بخش توسعه کسب وکار است. در ایران متخصصان 
ســطح بالایی در زمینه تولید نرم افزار و زیرساخت و... فعالیت می کنند. 
آنها پتانســیل بســیار خوبی دارند تا خدمات خود را به خارج از کشــور 
عرضه کنند؛ به ویژه به کشورهای عرب زبان یا کشورهایی که از نظر زبان 
و فرهنگ با ما اشــتراکاتی دارند. این فضا فراهم می شود تا متخصصان 
ما خود را معرفی کنند، اما برای حضور در این فضاها و معرفی خودمان 
چالش هایی داریم که با موضوع تحریم ها نیز مرتبط اســت. برای مثال 
هزینه های ریالی و انسانی آن قدر افزایش پیدا می کند که حضور ما دیگر 

مقرون به صرفه نیست.
قســمت پنجم مربوط به خدمت رسانی به فارسی زبانان خارج از کشور 
اســت. از آنجا که فیدیبو به فارسی زبانان سراســر دنیا خدمات خود را 
عرضــه می کند و کاربــران می توانند بــا پرداخت ارزی خریــد خود را 
انجــام دهند، اما در این زمینه دو چالش جــدی وجود دارد: اول اینکه 
باید حســاب بانکی وجود داشته باشــد تا خرید ارزی را انجام دهند. در 
اینجا بار دیگر با مســائلی روبه رو هســتیم؛ یعنی باید فردی در خارج از 
کشــور باشد تا حســاب بانکی اش را در خارج از ایران در اختیار ما قرار 
دهد. دوم اینکه مبلغی که دریافت می کنیم، باید به شــکلی وارد ایران 
شود تا به دست ناشر که صاحب اصلی اثر است، برسد. به دلیل همین 
مشــکلات است که نمی خواهیم روی افزایش فروش ارزی تمرکز کنیم، 
چون هزینه بالایی دارد و به اندازه ای که روی این موضوع انرژی صرف 

می کنیم، دستاوردی به دست نمی آوریم.
آنچه گفته شــد فقط نمایی کلی از اتفاقاتی است که به واسطه تحریم 
بــرای فیدیبو رخ می دهــد. همچنین تحریــم روی این موضــوع تأثیر 
داشــته اســت که نتوانیم در بازارهای جهانی نیز رشــد داشته باشیم و 
 از طرف دیگر امکان ایجاد نوآوری و حرکت به ســمت توســعه را از ما 

گرفته است.

امیر بهدانی
مدیرعامل فیدیبو
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روایت معاون سیاست گذاری وزیر ارتباطات از توسعه اقتصاد دیجیتال در عصر تحریم:

دیپلماسی فناوری با چرخش به شرق
سونیتا سراب پور

از  یکی  که  کرده  مشخص  و  اشاره  آن  به  بارها  گذشته  ماه  چند  در  چهاردهم  دولت  ارتباطات  وزیر  که  واژه ای  فناری؛  دیپلماسی 
بخش های اصلی تمرکز اوست. نشانه اش هم سفر به چین، صربستان، ژاپن، ونزوئلا، کوبا و رفت وآمد سفرای کره  جنوبی، ترکمنستان، 
ارمنستان، قزاقستان، عربستان در وزارت ارتباطات و دیدار با وزیر ارتباطات کشوری مانند مالزی در حاشیه اجلاس APT در توکیو 
است. در این سفرها که مشخصا محدود به چند کشور آسیای شرقی است، تلاش می شود تا در شرایط ممنوعیت فعالیت اقتصادی 
با کشورهای اروپایی و آمریکا به خاطر تحریم، ایران از حداقل ارتباطاتش با برخی کشورها استفاده کند تا به شکل کامل از صفحه 
اقتصاد دیجیتال دنیا حذف نشود. احسان چیت ساز، معاون سیاست گذاری و برنامه ریزی توسعه فاوا و اقتصاد دیجیتال، می گوید در 
شرایطی که مشخص نیست تحریم چه زمانی برداشته می شود، این وزارتخانه از محدود ارتباطات خود با کشورهای آسیایی و منطقه 
استفاده خواهد کرد تا امکان اتصال شرکت های داخلی به زنجیره های ارزش جهانی فراهم شود. به باور او تحریم های بین المللی در 
سال های اخیر مسیر تعامل با شرکت های بزرگ فناوری غرب را محدود کرده اند، اما این به  معنای انسداد کامل ارتباطات نیست؛ بلکه 
نیازمند بازطراحی مسیرهای همکاری و تنوع بخشی به بازیگران منطقه ای و آسیایی است. چیت ساز در گفت وگو با »شرق« از طراحی 
توافق هایی با چین و ژاپن برای مشارکت در توسعه زیرساخت های دیجیتال ایران خبر می دهد و تأکید می کند که تداوم وضعیت 
فعلی به معنی حذف از زنجیره های جهانی، آسیب پذیری اقتصاد ملی و در نتیجه آن کوچک شدن نقش ایران در اقتصاد بین الملل 
است. با احسان چیت ساز، یکی از مدیران باسابقه و به تعبیر برخی از همکارانش »آدم حسابی های« اکوسیستم اقتصاد دیجیتال در 
مورد تأثیرات تحریم روی صنعت ارتباطات و فناوری اطلاعات، تأثیر به صفررسیدن سرمایه گذاری خارجی در اقتصاد نوآوری کشور، 

سیاست گذاری های وزارت ارتباطات دولت چهاردم برای کاهش اثرات تحریم روی این صنعت گفت وگو کردیم.
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تنظیم گری بخشی 
در حال حاضر یکی 

از مشکلات اصلی 
اکوسیستم است. 

وزارت ارتباطات در 
چارچوب کارگروه 

اقتصاد دیجیتال 
تلاش می کند تا با این 

تنظیم گری بخشی 
مقابله و به سمت 

تنظیم گری فرابخشی 
حرکت کند که منافع 

اقتصاد دیجیتال و 
اقتصاد ملی را تضمین 

کند.

Á  در سال های گذشته وزیران ارتباطات شعارهای مختلفی 
انتخاب کرده اند تا نشــان دهند به چه بخشــی توجــه دارند. به نظر 
می رسد وزارت ارتباطات دولت چهاردهم روی »دیپلماسی فناوری« 
تمرکز دارد. اساسا این مفهوم مبتنی بر چه رویکردی تعریف شده و قرار 

است چه سیاستی را دنبال کند؟
در برداشت کلاسیکی که تاکنون از موضوع تحریم ارائه شده، همواره 
گفته شــده که تحریم یک فرصت است؛ فرصتی برای اینکه بتوانیم به 
ظرفیت هــای داخلی خود اتکا کنیم. اما واقعیت این اســت که زمانی 
که این اتفاق افتاد؛ تشــدید تحریم ها و تغیر برخی رویکردها، نه تنها ما 
را قدرتمندتر نکرد، بلکه باعث شــده منزوی تر، محدودتر و فرسوده تر 
شــویم. مجموع ســرمایه گذاری خارجی ما در سه ســال گذشته و در 
حوزه هســته  اقتصاد دیجیتال نزدیک به صفر رســیده است. از سوی 
دیگر، اگر به ســال ۱۳۹۱ نگاه کنید، ارزش مجموعه همراه اول بالغ بر 
2۰ میلیارد دلار بود. امروز، ارزش مجموع شرکت های فعال در هسته 
اقتصاد دیجیتال، شامل سه اپراتور و شرکت ارتباطات زیرساخت، حتی 
به ۱.۵ میلیارد دلار هم نمی رســد. درحالی که در سطح جهانی، اندازه 
اقتصاد دیجیتال به سرعت در حال رشد است، ما در داخل کشور شاهد 
کاهــش اندازه اقتصاد دیجیتال هســتیم، به این معنــا که این بخش 
نتوانســته با ترند گذشته خود رشــد کند، درواقع نرخ رشد آن کاهش 

پیدا کرده است و به معنی کاهش اندازه اقتصاد دیجیتال نیست.
Á  ایــن کاهــش انــدازه، صرفا ناشــی از تحریــم و نبود  

ســرمایه گذاری خارجی اســت؟ یا می توان گفت سیاست گذاری ها و 
مقررات محدودکننده و همچنین فشارها هم در این زمینه تأثیر داشته 

است؟
هر دو عامل تأثیرگذار اســت. بخشــی از آن به سیاست های تعرفه ای 
بازمی گــردد که در این بخــش اتخاذ شــده اند. تعرفه ها در چارچوب 
رگولاتوری یک ســقف مشــخصی دارد و این ســقف تاکنــون رعایت 
شــده اســت. اپراتورها نیز در رقابت با یکدیگر هیچ گاه به این ســقف 
نرسیده اند، بلکه از سال ۱۳۹۵ تاکنون تلاش کرده اند خدمات رقابتی تر، 
ارزان تر و باکیفیت تری به مردم ارائه دهند. اما زمانی که سیاست های 
قیمت گذاری تغییــر کرد، نتیجه این بوده که هســته اقتصاد دیجیتال 
به جای اینکه به ســمت ســرمایه گذاری برای افزایش پایداری شبکه، 
افزایش کیفیت شــبکه، ســرعت، حفظ و نگهداری از شبکه و... برود، 
به ســمت خارج کردن ســرمایه  خود از بخش رفته است، دلیلش این 
اســت که دیگر این بخش مانند گذشــته سودآور نیســت. نرخ بازده 
داخلی ســرمایه گذاری ها به جایی رسیده که از نقطه مطلوب گذشته، 
و بــا نرخ های کنونی برای 5G هم اکنون حتی منفی شــده اســت. در 
چنین شــرایطی، ســرمایه گذار چرا باید ســرمایه خود را در این بخش 
نگه دارد؟ بنابراین ســرمایه خارج می شــود و نتیجه آن ایجاد چالش 
در هســته  اقتصاد دیجیتال است که موتور محرک این حوزه محسوب 
می شــود. در ســطح جهانی، به ازای هر یک دلار ســرمایه گذاری در 
هســته  اقتصاد دیجیتال در کشورهای پیشــرو، حدود هشت وسه دهم 
دلار بازدهی ایجاد می شــود. ما کاری کردیم کــه همین یک دلار هم 
ســرمایه گذاری نشــود؛ بنابراین آن هشت وســه دهم دلار بازدهی نیز 
از دســت مــی رود. زمانی که با تأخیر وارد ســرمایه گذاری در هســته 
اقتصاد دیجیتال می شــویم، میزان بازدهی کاهــش می یابد. اگر ورود 
بیش  از حد دیر انجام شــود )مانند اتفاقی کــه اکنون در حوزه هوش 
مصنوعــی افتاده( میزان بازدهی به حدود چهار دلار می رســد، یعنی 
نه تنها ظرفیت کلیــدی اقتصاد دیجیتال را از دســت می دهیم، بلکه 
با سایر کشــورهای جهان نیز دچار شکاف می شویم. پیامد این شکاف 
همان اســت که در گذشــته تجربه کرده ایم؛ وقتی شــکاف فناوری ما 
با دیگران زیاد شــد، جنگ را باختیم. جنگ چالــدران نمونه ای بارز از 
شکاف فناورانه با رقیبان منطقه بود که علی رغم فداکاری های مردم، 
شکســت خوردیم. امروز هم همین وضعیت وجود دارد. این شــکاف 
در حال تبدیل شــدن به یک مسئله امنیتی در کشور است و مزیت های 
رقابت  ملی را نیز به چالش کشیده است. بنابراین یک بخش از مشکل 

به سیاســت های تعرفه ای بازمی گردد. مسئله دوم، فرسودگی فناوری 
است، به هر حال ما قادر نبودیم تجهیزات طراز اول جهانی را دریافت 
کنیم. وقتی رقابت خارجی حذف می شــود، وقتی شــرکت های طراز 
اول نمی توانند در ایران خدمات ارائه دهند، نمونه های داخلی رشــد 
ظاهری پیدا می کنند؛ رشــدهایی شــبیه قارچ، بــدون بنیان لازم برای 
رشــد سیســتمی و پایدار که بتواند رقابت کند. طبیعتاً زمانی که بازار 
باز شــود، این پلتفرم ها با چالش جدی مواجه می شــوند. بســیاری از 
ایــن پلتفرم هایی که از آنها نام می بریم، بیش از آنکه کســب وکار بالغ 
باشــند، در حد MVP باقی مانده اند و رشــد بیشــتری نکرده اند. دلیل 
آن هم نبود رقابت و ورود ســرمایه به این اکوسیستم است. در سطح 
جهانــی، ۹۰ درصد صندوق های ســرمایه گذاری خطرپذیر در منطقه، 
از ســرمایه گذاران خارجی تأمین شــده اند. همین سرمایه گذار خارجی 
است که توانســته اقتصاد دیجیتال منطقه را توســعه دهد. ما از این 
مزیت بی بهره بودیم. نتیجه این شــرایط چه بوده اســت؟ استارتاپ ها 
سرمایه ای در اختیار نداشته اند که بتوانند در زنجیره ارزش شرکت های 
بزرگ رشــد کنند. به همین دلیل، »جنگل بارانی« شکل نگرفته است؛ 
یعنی شــرکتی که شــکل می گیرد، باید بتواند با ســایر بازیگران در این 
جنگل بارانی وارد تعامل و رقابت شــود تــا بقا پیدا کند و هر زمان که 
نمی تواند مزیت رقابتی را حفظ کند، نیروی انســانی آن هم به عنوان 

بخش قابل توجهی از سرمایه  اش جذب سایر شرکت ها می شود.
جنس سیاســت هایی کــه در حوزه  اقتصــاد دیجیتال دنبال شــده، از 
تجــارب موفق جهانی فاصله زیــادی داشــته اند. در مقطعی دولت 
اقدام به پول  پاشــی در بخش کرده تا زیســت بوم فناوری کشــور رشد 
کند، اما مطالعات در اقتصادهای پیشــرو نشان می دهد که مسیر رشد، 
از طریق اســتارتاپ های مستقل نیست. مســیر رشد توسعه فناوری از 
طریق استارتاپ ها در زنجیره ارزش شرکت های بزرگ است. استارتاپ 
مســتقل، به ذاته نمی تواند پایداری داشــته باشــد و احتمال بقای آن 
بســیار ناچیز است. طبق مطالعات و بررســی های انجام شده، به ازای 
هر ۱۰ اســتارتاپ، فقط یک شغل پایدار پس از ۱۰ سال ایجاد می شود؛ 
عددی بســیار ناچیز که نشــان می دهد این مســیر نمی تواند منجر به 
رشــد شود. رشد پایدار در جایی شکل گرفته که استارتاپ ها در زنجیره 
ارزش شــرکت های بــزرگ قرار گرفته، ســودآوری پایدار داشــته و در 
نتیجه، اندازه  شرکت رشــد کرده و اقتصاد موفقی در آن بخش شکل 
گرفته است. در کل بخشی از مســئله کاهش کیفیت به سیاست های 
فیلترینگ بازمی گردد و بخشی دیگر به سیاست های سرمایه گذاری در 
هسته که پیش تر اشاره کردم، این شرایط منجر به خروج سرمایه شده 
اســت. از سوی دیگر، نبود رقابت موجب شــده تولیدکنندگان داخلی 
که باید در کنسرســیوم ها شرکت می کردند، تا یادگیری خود را افزایش 
داده و به لحاظ فناوری رشــد کنند، و به واسطه این رشد سهم بازار را 
بگیرند، با تجهیزات شبکه با کیفیت کمتر از بازار سهم گرفته است. در 
مجموع، همه این عوامل موجب شده اقتصاد ما از این منظر منزوی تر، 
محدودتر و فرسوده تر شــود. امروز می توان این فرسودگی را در مدت 
زمان عملکرد آنتن ها پس از قطعی برق مشاهده کرد. این، یک نمونه 

 آشکار از فرسودگی شبکه است.
Á  با این توضیحات پس آن شــعارها و ادعــای تولید در  

بخش تجهیزات مخابراتــی و اینکه در این زمینه رشــد قابل توجهی 
داشتیم و شــرکت ها را گاهی حتی مجبور به استفاده از این تجهیزات 

می کردند، غیرواقعی بود؟
خیــر، اتفاقــا صنعــت تولیــدات مخابراتی مــا در یــک دوره زمانی 
پیشــرفت های شــایان توجهــی داشــت. ما یک جلســه ای بــا چند 
ســرمایه گذار چینی داشتیم؛ آنها می گفتند شــما تا سال 2۰۰۰ بهترین 
زیرســاخت منطقه را داشــتید و الان، با فاصله، یکــی از ضعیف ترین 
زیرســاخت های منطقه را دارید. در زمینه تولیــد تجهیزات مخابراتی 
داخلی، اگرچه تلاش ها و دســتاوردهای ارزنده ای شــکل گرفت، و ما 
در تولید تجهیزات مخابراتی، مودم و روتر، آنتن و حتی OEM گوشــی 
تلفن همراه، موفقیت های بزرگی داشتیم؛ اما در سال های اخیر به  دلیل 
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جنس سیاست هایی 
که در حوزه  اقتصاد 
دیجیتال دنبال شده، 
از تجارب موفق 
جهانی فاصله زیادی 
داشته اند. در مقطعی 
دولت اقدام به 
پول  پاشی در بخش 
کرده تا زیست بوم 
فناوری کشور رشد 
کند، اما مطالعات در 
اقتصادهای پیشرو 
نشان می دهد که 
مسیر رشد، از طریق 
استارتاپ های مستقل 
نیست. مسیر رشد 
توسعه فناوری از 
طریق استارتاپ ها 
در زنجیره ارزش 
شرکت های بزرگ 
است.

عدم رقابت پذیــری با محصولات بین المللی و محدودیت های فناوری 
و بزرگ نشــدن بازار، این تجهیزات در برخی از بخش ها نتوانســته اند 
جایگزین مناســبی برای نمونه های خارجی باشند. علاوه بر این، اجبار 
شرکت ها به اســتفاده از تجهیزات داخلی، بدون درنظرگرفتن کیفیت 
و کارایی آنهــا، منجر به کاهش کیفیت خدمــات و نارضایتی کاربران 
شده اســت. اگرچه هنوز هم مزیت رقابتی داریم، اما نیاز است که این 
شــرکت ها در ارتباط با کسب وکارهای پیشــتاز بین المللی و در زنجیره 
تأمین آنها، انتقال دانش )spillover( داشته باشند تا بتوانند به جایگاه 

سابق شان بازگردند.
Á  وزارت ارتباطات چه راه حل و سیاست گذاری مشخصی  

برای چالش هایی که اشاره کردید، در نظر گرفته است؟
واقعیت این است که من هنوز به همه چالش ها اشاره نکرده ام. یکی 
از مهم ترین مشــکلات، ازدست رفتن مغزها و استعدادهاست. ما برای 
نیروهای انســانی که می توانســته برای این بخش ارزش آفرینی کند و 
درواقع تا زمانی هــم ارزش آفرینی کرده، هزینه آزمون و خطا داده ایم 
و رشــد پیدا کرده اند و امــروز به خارج از اکوسیســتم رفته اند و دیگر 
برای کشــور ارزشــی تولید نمی کنند. اولین اقدام ما باید جلوگیری از 
هرگونه توسعه غیرپایداری باشــد. اینکه منابعی بگذاریم که بازدهی 
ارزشمندی نداشته باشــد؛ چه در کسب وکارها و چه در هسته اقتصاد 
دیجیتال، عملا دســتاورد ارزشــمندی ایجاد نمی کنیم. بنابراین باید به 
 سمت تقویت زنجیره مالی این بخش برویم. چالش جدی که احساس 
کردیم، مشکل سرمایه گذاری مالی در بخش بود. برای همین به سمت 
توسعه ابزارهای ســرمایه گذاری رفتیم. یکی از این ابزارها، استفاده از 
خط اعتباری صنــدوق تضمین، صندوق پروژه بخش، اوراق صکوک و 
همچنین خط اعتباری »سایناشــور« است که این صندوق آخری برای 
حــدود یک وچهاردهم میلیــارد دلار تأمین مالی از ایــن بخش انجام 

می دهیم.
Á  من از وقتی به یاد دارم همیشــه صحبت از این شده که  

باید از بخش خصوصی کمک گرفته شود و آنها پروژه ها را انجام دهند، 
اما در واقعیت این اتفاق نیفتاده است.

باید مدلش وجود داشته باشد. رویکرد جدیدی که وزارت ارتباطات در 
پیش گرفته، مبتنی بر طراحی ســاختاری دقیق و نهادسازی مشارکتی 
اســت. ما پروژه های راهبردی  خود را به طور مشــخص بــا اپراتورها، 
سندیکاهای تخصصی و شــرکت های توانمند مرور کرده ایم تا ارزیابی 
شــود کدام یک از این پروژه ها ظرفیت اجرای مشــترک دارند. ما دیگر 
متولی اجرای مســتقیم پروژه ها نیســتیم. به  جــای آن، صندوق هایی 
تأســیس می کنیم که منابع دولتی صرفا به عنوان بخشــی از سرمایه  
اولیه در آن قرار می گیرد، و مدیریت پروژه ها به شرکت های تخصصی 
و شفاف ســپرده می شود. این کار نه تنها از بار اجرایی دولت می کاهد، 
بلکه بهره وری سرمایه را به شدت افزایش می دهد. چرا؟ چون بخش 
خصوصی نســبت به بازدهی هر ریال سرمایه گذاری شــده حســاس 
اســت و فقط در صورتی وارد پروژه می شــود که از پایداری اقتصادی 
آن اطمینان داشــته باشد. در گام نخســت، تمام پروژه ها باید از منظر 
اقتصادی پایدار شــوند. اگر شکســت بازار وجود دارد، ما وظیفه داریم 
آن را با تحلیل امکان سنجی، تضمین های قیمتی و قراردادی، یا ایجاد 
بازار پایدار برطرف کنیم. هیچ ســرمایه گذار خصوصی حاضر نیســت 
وارد پروژه ای شود که از ابتدا مشــخص است بازگشت سرمایه ندارد. 
در مــواردی که نمونه  موفقی از تولید یــا خدمات فناورانه ظهور کند، 
از همــان ابتدا قــرارداد »تضمین خرید« در مقابــل »تضمین کیفیت« 
طراحــی می کنیم. بدیــن معنا که اگر بخش خصوصــی محصولی با 
کیفیت مورد نیاز زیســت بوم عرضه کــرد، دولت بازار آن را در مقیاس 
مشــخصی تضمین می کند. این، نقطه اتصال واقعی سیاست صنعتی 
و اقتصاد دیجیتال اســت. در گام های اولیه، نهادهایی مانند معاونت 
علمی فنــاوری ریاســت جمهوری و صنــدوق نــوآوری و شــکوفایی 
مســئولیت حمایت از تولید نمونه های اولیه را بر عهده می گیرند. اما 
مســئولیت وزارت ارتباطــات در این زنجیره، »ایجــاد مقیاس و بازار« 

اســت. ما باید بتوانیم برای محصولات موفق بازارســازی کنیم، تأمین 
مالی توســعه آنها را انجــام دهیم، و زیرســاخت های حمایتی مانند 
صنــدوق تضمین را با مشــارکت ذی نفعــان ایجاد کنیــم. »صندوق 
پروژه« بر اجرای عملیاتی پروژه های بخش متمرکز اســت، درحالی که 
»صندوق تضمین« ریسک ســرمایه گذاری را مدیریت می کند و امکان 
ورود مؤثرتر سرمایه گذاران خصوصی را فراهم می سازد. در این مسیر، 
ما به  جای اجرای مستقیم، به سیاست گذار تسهیل گر و تنظیم گر تبدیل 
شده ایم؛ نقشــی که حکمرانی مدرن در عصر دیجیتال باید برای خود 

تعریف کند.
Á  در شــرایطی که با مشکل ورود ســرمایه به این بخش  

روبه رو هستیم، تأمین مالی این پروژه ها به چه شکل انجام می شود؟
یک قسمت از آنها از راه تأمین  مالی بین المللی فراهم می شود.

Á از چه کشورهایی؟  
در حال حاضر تنها مسیر ممکن برای ما، چین است.

Á روسیه چطور؟
ما در روسیه پارتنرهای قدرتمندی که حداقل در حوزه مخابراتی فعال 
باشــند و بتوانند تأمیــن مالی هم انجام دهند، نداریم. آنها خودشــان 
هم تحت فشار تحریم ها هســتند و چالش های اساسی خود را دارند. 
از طرف دیگــر، ما دنبال مقررات زدایی در بخش هایی هســتیم که در 
چارچوب کارگــروه اقتصاد دیجیتال می تواند تســهیل گری کند. مانند 
کاری که در مورد رمزارزها شروع کردیم و چالشی که در اینجا داریم این 
اســت که بانک مرکزی به نادرستی وارد یک حوزه شده و در موضوعی 
که به او هیچ ارتباط فنی ندارد، ورود می کند. تلاشمان این است که در 
چنین حوزه هایی به مدار منطقی و مؤثر در اقتصاد بازگردیم که ضمن 
مشارکت بانک مرکزی، بورس، شورای عالی فضای مجازی و نهادهای 
نظارتی هم حضور داشــته باشند و به تنظیم گری هوشمندانه و پایدار 
بخش کمک کنیم. ازســوی دیگــر هم تلاش می کنیــم در چارچوب 
سازمان همکاری شانگهای، اتصال شرکت های داخلی موفق خودمان 
را با زنجیره های ارزش جهانی فراهم کنیم. واقعیت این اســت که ما 
زمانی می توانیم انتظار داشته باشیم که اقتصاد و سیاست پایداری در 
کشور رخ دهد که شــرکت های ما در زنجیره های ارزش جهانی ایفای 
نقش کنند و به همین ترتیب در زنجیره ارزش شرکت های بزرگ جهان 
قرار بگیرند. اگر این اتفاق نیفتد و ما ایزوله شویم، آسیب پذیری مان هر 
روز بیشتر می شود. کسی حاضر نیست در کنار ما، برای ما چانه زنی کند 
و برای ما امتیازی بگیرد، چون ما در مجموعه آن سیاســت ها نقشــی 
نداریم و این کوچک شــدن پیوســته اقتصاد ما یک پیامد شفاف داشته 
اســت، اینکه ما از تمام زنجیره های جهانی حذف شــدیم و اهمیت و 

ارزش اقتصاد ملی ما نسبت به گذشته کاهش پیدا کرده است.
Á  با توجه به مذاکراتی که از چند ماه گذشــته شروع شده و  

به موضوع تحریم ها هم اشاره شده، آیا وزارت ارتباطات تلاشی کرده تا 
رفع تحریم های بخش فناوری در اولویت قرار بگیرد؟

با تحریم، اقتصاد دیجیتال ما فقط در حد بقاســت، نه رقابت. کاری که 
ما در این فاصله انجام داده ایم این بوده که اول فهرستی از موارد مهم 
در رابطه با تحریم را که باید در مذاکرات مدنظر قرار بگیرد، شناســایی 
کردیــم و در اختیار وزارت خارجه گذاشــتیم. از ســوی دیگر مذاکرات 
خودمان را با نهادهایی که در دوران پســاتحریم می توانند در اقتصاد 

ایران نقش مؤثر ایفا کنند، آغاز کرده ایم.
Á  مسئله دقیقا همین است که چرا دولت منتظر رفع تحریم  

است و هیچ وقت با توجه به دسترسی ها و بودجه ای که در اختیار دارد 
برای حل مشــکل تحریم در بخش فناوری با نهادهــای بین الملی یا 

حقوق بشری و... وارد چانه زنی نمی شود؟
پاســخ این پرسش، درواقع نه تنها ناظر بر تجربه ایران، بلکه بازتابی از 
یک واقعیت ساختاری در سیاســت بین الملل است. نهادهای حقوق 
بشــری، در عمل، نفوذ چندانی بر چارچوب هــای اقتصادی، فناوری و 
جریان های مالی بین المللی ندارند. تجربه های جهانی، از کشــورهای 
آمریکای لاتین گرفته تا آســیا، نشــان داده اند که این نهادها بیشــتر بر 
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مســائل مدنی و حقوق اجتماعی تمرکــز دارند و در حوزه تحریم های 
اقتصادی پیچیده، عملا ابزار اجرایی یــا اختیارات تعیین کننده ندارند. 
از سوی دیگر، مســیرهای حقوقی برای شــکایت یا چانه زنی معمولا 
طولانــی، پرهزینه و در اغلب موارد فاقد خروجی عملیاتی بوده اند. ما 
در وزارت ارتباطات، رویکردی فعال و آینده نگر اتخاذ کرده ایم. به جای 
انتظار برای تغییر فضای تحریمی، از هم اکنون با کشــورها، شرکت ها 
و بلوک هایی که می توانند در دوران پســاتحریم شــریک استراتژیک ما 
در اقتصاد دیجیتال باشــند، وارد مذاکره شــده ایم. ما بــاور داریم که 
مســیر تحول دیجیتال کشــور نباید معطل گشــایش های دیپلماتیک 
کلاسیک بماند، بلکه باید از طریق دیپلماسی فناوری طراحی و هدایت 
شــود. یکی از مصادیق راهبردی این رویکــرد، پیگیری اتصال ایران به 
شــبکه های ترانزیت داده بین المللی اســت که در شــرکت ارتباطات 
زیرساخت با سرعت دنبال می شــود. اتصالی که در اثر تحریم ها و نیز 
سیاســت گذاری انقباضی و محافظه کارانه در دوره های پیشــین، عملا 
توســعه نیافته بود. ما اکنون در حال اجرای مجموعه ای از پروژه های 
منطقه ای هســتیم که هدف آنها بازگشایی مسیرهای داده و بازآفرینی 
نقش ژئو فناورانه ایران در منطقه اســت. بــرای مثال پروژه فیبر نوری 
گوادر- چابهار با هدف ایجاد شــاهراه ارتباطی جنوب آســیا به خلیج 
فارس و اتصال ایران به پاکســتان و چین دنبال می شــود. اتصال فیبر 
بــه آذربایجــان و حوزه قفقاز با هدف اتصال به شــبکه های آســیای 
میانه و اروپای شــرقی اســت و رینگ فیبر نوری به عمان و امارات به 
منظور بازسازی مسیرهای ترانزیت داده در خلیج فارس و فعال سازی 
ظرفیت های پنهان در حوزه ارتباطات دریایی است. در واقع دیپلماسی 
فنــاوری در وزارت ارتباطــات، به دنبال پوشــش چالش های تحریم و 

تبدیل آن به یک مزیت برای اقتصاد کشور است.
Á  همکاری با کشــورهایی کــه اعلام می کنیــد در دوران  

»پســاتحریم« می توانند به اقتصــاد دیجیتال کمک کنند شــامل چه 
کشــورهایی است، در اینجا آیا به جز چین کشور دیگری هم تصمیم به 

همکاری دارد؟
یکــی از سیاســت های کلیدی مــا در دوران جدیــد وزارت ارتباطات، 
تنوع بخشی به شــرکای بین المللی در توسعه اقتصاد دیجیتال است. 
مــا به طور راهبردی تصمیم گرفته ایم که در مســیر عبــور از تحریم و 
بازســازی ظرفیت های اقتصاد دیجیتال، صرفا به یک کشــور یا جریان 
بین المللــی خاص وابســته نباشــیم. دنیای آینده، جهان شــبکه ها و 
رقابت هاست، نه انحصارها. در ماه های اخیر، مذاکرات بسیار نزدیکی 
با صربســتان در حوزه توســعه اقتصاد دیجیتال، تبادل شــرکت های 
دانش بنیان، و ســرمایه گذاری مشــترک داشــته ایم. ایــن همکاری ها 
نه تنها بر گســترش بازار و انتقال تجربه تمرکز دارد، بلکه بســتر ورود 
بــه زنجیره های نوآوری در منطقه بالکان و اروپای شــرقی را نیز برای 
ما فراهم می ســازد. صربســتان، با توجه به موقعیــت ژئو اقتصادی و 
سیاســت های تســهیل گر فناوری، شریک مناســبی در دوران بازسازی 
تعاملات بین المللی ایران اســت. یادمان باشــد که این کشــور ســال 
گذشته چهار میلیارد دلار صادرات نرم افزاری داشته  است. ما همچنین 
گفت وگوهای عمیقی با ژاپن، در بالاترین ســطوح حکمرانی دیجیتال، 
انجــام داده ایم. در دیدارهای رســمی با وزیر ارتباطــات و معاون او، 
چارچوب توافقاتی برای مشــارکت در توسعه زیرساخت های اقتصاد 
دیجیتال ایران طراحی شد. این همکاری ها، به ویژه در حوزه هایی چون 
منظومه های ماهواره ای، انتقــال فناوری، و انتقال تجربه در مدل های 
مدیریت داده، در حال پیگیری جدی اســت. یکــی از پروژه هایی که با 
جدیت دنبال می کنیم، مشارکت در منظومه ماهواره ای KDDI است. 
این منظومه ها نقش حیاتی در آینده اینترنت اشــیا، پوشش سراسری 
داده و خدمات بلادرنگ در مناطــق دورافتاده ایفا می کنند و می تواند 
طــرح خدمات عمومــی اجبــاری روســتایی USO را بازآفرینی کند. 
همزمان، نگاه ما به شرق نیز با رویکردی متوازن دنبال می شود. پروژه 
چیانفن Qianfan به عنوان یکی از رقبای راهبردی در این حوزه مدنظر 
قرار گرفته است. اما تأکید ما بر این است که هیچ مسیر همکاری نباید 

به وابســتگی منجر شود. ما در حال ایجاد سبدی از گزینه ها هستیم تا 
بتوانیم در مدار رقابت جهانی، قدرت انتخاب و چانه زنی خود را حفظ 
کنیم. این تنوع سازی، خود نوعی بیمه ژئو اقتصادی برای آینده اقتصاد 

دیجیتال کشور خواهد بود.
Á  قابل درک اســت که به خاطر تحریم با کشورهای بزرگ 

و تأثیرگذار غــرب در بخش اقتصــاد دیجیتال نمی توانیــم مذاکره و 
همکاری کنیم، ولی چه برنامه مشــخصی برای مذاکره با شــرکت های 
چینی، هندی، روســی و کره ای دارید؟ مثلا برای بهبود زبان فارســی 
در دیپ ســیک یا رفع مسدودشدن ســرویس های یاندکس در ایران 
یا همکاری با شــرکتی ماننــد علی بابا در ایــران، همچنین فعال کردن 
برخی ابزارهای تکنولوژیکی شــرکت های آسیایی مانند چین و کره که 
برای ایرانیان داخل کشور در دسترس نیســت، برای مثال استفاده از 
برخی ابزارهای شیائومی مانند xiaomi home برای ایرانیان در داخل 
امکان پذیر نیست. آیا در این زمینه قرار است اقدام مؤثری انجام  شود؟
تحریم هــای بین المللــی در ســال های اخیــر عملا مســیر تعامل با 
شــرکت های بزرگ فناوری غرب را محدود کرده انــد. اما این به معنای 
انســداد کامل ارتباطات نیســت؛ بلکه نیازمند بازطراحی مســیرهای 
همکاری و تنوع بخشــی به بازیگران منطقه ای و آســیایی است. ما در 
وزارت ارتباطات با رویکردی مبتنی بر دیپلماســی فناورانه آسیامحور، 
مجموعه ای از اقدامات هدفمند را در دستور کار قرار داده ایم که تمرکز 
آن بر کشــورهای دارای قــدرت فناورانه و ظرفیت هــای مکمل برای 
اقتصاد دیجیتال ایران اســت. یکی از موفق ترین نمونه های اخیر، رفع 
انسداد سرویس 5G برای گوشــی های سامسونگ در داخل کشور بود. 
این مســئله که برای مدت ها بدون پاســخ مانده بود، بــا پیگیری مقام 
عالی وزارت ارتباطات و از مســیر مذاکره با شرکت و دولت کره جنوبی 
حل شــد. اکنون این خدمات به  صورت رســمی بــرای کاربران ایرانی 
قابل اســتفاده اســت و این یک گام عملی در جهت بازگشت برندهای 
جهانی به مدار خدمات در ایران محســوب می شــود. مــا در تعامل با 
چیــن، تمرکز خود را بر مذاکرات دولتی در ســطح بالا گذاشــته ایم. در 
دیدار رســمی با وزیر صنعت چین، مســائل کلیدی مانند دسترسی به 
پلتفرم ها و ابزارهای تکنولوژیک شرکت های چینی از جمله شیائومی، 
علی بابــا، و بایدو مطرح شــد. هرچند برخی از این شــرکت ها به دلیل 
ســاختار ســهامداری متکی بر ســهامداران غربی از همکاری مستقیم 
امتنــاع دارند، اما مذاکره در ایــن زمینه ادامه دارد و طرف چینی نیز در 
سطح دولت، به آن اذعان و حمایت کرده است. در مقابل، شرکت هایی 
که ساختار مالکیت مستقل تری دارند، فضای همکاری بازتری در اختیار 
ما قرار داده اســت. بخشــی از توافقات در این سفر، به دلیل حساسیت 
تحریم ها، قابل رسانه ای شــدن نیست، اما در حوزه زیرساخت، خدمات 
ابری و تجهیزات مخابراتی، گشــایش های قابل توجهی حاصل شــده 
است. بدون نمایش رسانه ای کار می کنیم، چون وظیفه ماست. درمورد 
انسداد سرویس های یاندکس در ایران، رایزنی های غیرمستقیم از مسیر 
نهادهای همکار در حال انجام است. پیچیدگی همکاری با شرکت هایی 
مانند یاندکس، بیش از آنکه فنی باشــد، سیاســی و ســاختاری است، 
زیرا این پلتفرم ها تحت فشــار تحریم هــای ثانویه و تنظیم گران جهانی 
هســتند. با این حال، تلاش داریم با مدل های منطقه ای مانند همکاری 
ســه جانبه در حــوزه موتور جســت وجو یا نقشــه برداری، راه حل های 
جایگزین طراحی کنیم. ما در حال تدوین یک نقشه راه مشارکت آسیایی 
در اقتصاد دیجیتال ایران هســتیم که در آن، هر کشور شریک بر اساس 

مزیت نسبی اش در زنجیره تأمین جهانی تعریف شده است.
Á  برخی از ســرویس های مهم برای کســب وکارها مانند 

گوگل آنالیتیکس طبق سیاســت مشــخصی مدتی باز اســت و بعد از 
Apple Mu-  مدتی از دسترس خارج می شود یا مثلا ســرویس مانند
sic گاهی اوقات بدون فیلترشــکن کار می کند و گاهی نه. دسترســی 
به این ســرویس ها که گاهی اوقات در لیســت تحریم هم نیست یا از 
لیست تحریم خارج شده  است، آیا از طریق مذاکره با نهادهای واسط 

امکان پذیر نیست؟
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به زودی دسترســی همه ایرانی های داخل کشــور به این ســرویس ها 
فراهم می شود.
Á  چگونه؟ کدام پلتفرم باز شده! بیشتر سرویس ها یا تحریم 

است یا فیلتر؟
همان طور که تاکنون با تلاش شرکت ارتباطات زیرساخت دسترسی به 
ChatGPT یا Grok و بسیاری از ابزارها و بازی ها برقرار شد؛ باقی مانده 

آن هم باز خواهد شد.
Á و گوگل آنالیتیکس؟ Cloudflare مثلا 

بله، همه اینها باز خواهد شد.
Á این موارد بر اساس چه روندی باز می شوند؟ 

حل خواهد شد.
Á  در نهایت اما راهکارهای شــما مقطعی اســت و راه حل 
دائم نیست.

تا زمانی که تحریم اســت، وظیفه ماست که هر چالشی را با راهکاری 
مناســب حل کنیم تــا کاربران ایرانــی با کمترین مشــکل به خدمات 
بین المللــی متصل شــوند. البته در صورتی که تحریم ها رفع شــوند، 
مشــکلات عمده ای حل خواهد شــد، امــا نمی توانیــم منتظر بمانیم 
و اجازه دهیم کاربران با مشــکلات جدی مواجه باشــند. ما در تلاش 
هستیم ســرویس هایی پایدار ارائه کنیم. شعار ما در دوره وزارت دکتر 
هاشــمی »ارتباطات پایدار امروز و زندگی هوشمند فردا« است. تمام 
تلاش ما بر فراهم کردن دسترسی پایدار و رفع مشکلات کاربران ایرانی 

متمرکز است.
Á  چه فایده ای در این دسترســی ها می بینید، وقتی برخی 

ســرویس ها و پلتفرم ها هم به خاطر مســائل داخلی در کشــور فیلتر 
هستند؟

این مشکل هم حل می شود. هم از طریق شورای عالی فضای مجازی 
و هم سیاست گذاری مشخص وزارت ارتباطات در تلاش هستیم که این 

محدودیت ها به حداقل برسد.
Á  درمورد تحریم شــرکت های داخلی مانند آروان کلاد، آیا 

وزارتخانه مسئولیت خود می بیند که برای رفع مشکلات آنها اقدام کند؟
هر جــا که بتوانیم کمک کنیم، چه حقوقــی و چه پیگیری در مجامع 

بین المللــی، حتمــا ایــن کار را انجــام می دهیم. اما رهایــی کامل از 
محدودیت هــای تحریــم نیازمند رفــع کلی این تحریم هاســت. البته 
حمایت های حقوقی و پیگیری هایی در سازمان های بین المللی انجام 

شده است.
Á  اما شرکت های تحریم شده ایرانی بخش زیرساختی اعلام 

می کنند که از دولت تاکنون کمک خاصی دریافت نکرده اند.
نمایندگان ما در سازمان ITU این مسائل را پیگیری کرده اند. اما درباره 

نتیجه آن اطلاعی ندارم.
Á  از حرف های شــما مشخص می شــود که در تلاش برای 

آوردن سرمایه به کشــور هســتید، اما از طرفی برخی سرمایه گذاران 
اکوسیستم استارتاپی که در سال های گذشته برخی شرکت ها را تأمین 
مالــی کرده اند، به دلیــل برخی محدودیت ها مجبور به ترک کشــور و 
فروش سهامشان شــدند. آیا در این زمینه وزارت ارتباطات برنامه ای 

برای فراهم کردن شرایط ورود مجدد این سرمایه گذاران دارد؟
رشــد اولیــه اســتارتاپ ها به دلیــل نبود زیرســاخت های پایــدار، با 
چالش های زیادی مواجه شــد و شاهد خروج بســیاری از فعالان این 
حوزه بودیم. یک پژوهش نشان می دهد که هر زیست بومی که ورود به 
آن افزایش می یابد، خروج نیز به همان نسبت بالا می رود. پایدارشدن 
این زیســت بوم ها زمانی رخ می دهد که شــرکت ها وارد زنجیره ارزش 
شــرکت های بزرگ شــوند و بازار پایدار برایشان شکل بگیرد. متأسفانه 
در کشــور ما بازار پایدار در اقتصاد دیجیتال شکل نگرفته و به جز چند 
تک ستاره موفق، سایر شــرکت ها توان رقابت و بقا نداشتند. بخشی از 
متوقف شدن آن شور و هیجان دهه ۹۰، ناشی از سیاست های نادرست 
در آغاز است. فکر می کنم قانون جهش دانش بنیان، تکامل این جنس 
سیاســت ها بوده که به نظر من یک سیاســت مدرن، درست و مبتنی 
بر تجارب کشورهای پیشــرو در این حوزه تدوین شده است. این قانون 
مشــخص می کنند که من )دولت( برای نوآوری و توسعه کسب وکار، 
منابــع را از کجــا باید تخصیــص دهم. ایــن منابع از محــل مالیات 
شــرکت ها تأمین می شــود. درواقع می گوید به جای اینکه شــرکت ها 
مالیات خود را پرداخت کنند، تشــویق می شــوند که در زنجیره ارزش 
خود سرمایه گذاری نوآوری کنند، بخش خود را پایدار و بزرگ کنند. به 
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 ما در وزارت 
ارتباطات، رویکردی 

فعال و آینده نگر 
اتخاذ کرده ایم. به 
جای انتظار برای 

تغییر فضای تحریمی، 
از هم اکنون با 

کشورها، شرکت ها 
و بلوک هایی که 

می توانند در دوران 
پساتحریم شریک 
استراتژیک ما در 
اقتصاد دیجیتال 

باشند، وارد مذاکره 
شده ایم.

این ترتیب، مزیت رقابتی آن شــرکت پایدار شــده و طبیعتا پایداری آن 
افزایش پیدا می کند. بنابراین، این نوع کسب وکارها می توانند به مراتب 
ارزش افزوده بســیار بیشتری ایجاد کنند، مانند کاری که در حال حاضر 
شرکت صندوق فناوری و نوآوری فولادMSTID در حوزه فولاد انجام 
می دهد یا سایر صندوق های بزرگ که به سمت تحول در فولاد و تغییر 
زنجیــره ارزش آن از نظر تکنولوژی پیش می روند. بنابراین، بخشــی از 
موضوع ســرمایه به سیاست گذاری هوشــمندانه مربوط می شود که 
منابع را از کجــا به کجا منتقل کند. قانون جهــش دانش بنیان واقعا 

ظرفیت چنین تحولاتی را دارد.
Á  سؤال من این اســت که چگونه قرار است افرادی را که 

تمایل به سرمایه گذاری در ایران دارند، اما به دلایلی از این اکوسیستم 
خارج شده اند، فعال و به اکوسیستم برگردانید؟

مهم ترین مســئله ســرمایه گذاری در ایــران آن هم در ابتــدا این بود 
کــه چارچــوب حکمرانی داده وجود نداشــت. این مشــکل ناشــی 
از روشــن نبودن چگونگــی اســتفاده از اصــل 2۵ قانون اساســی و 
ظرفیت های آن بود، که موجب شــد نگاهی امنیتی به کســب وکارها 
و موضوع ســرمایه گذاری و توسعه زیســت بوم شکل گیرد. به واسطه 
اینکه چنین تهدیدی احســاس شد، برخی دستگاه ها که خود را متولی 
این حوزه می دانســتند، شروع به اعمال فشار بر این بخش کردند و این 
موضوع باعث محدودترشــدن هرچه بیشتر این بخش شد. الان ما در 
وزارت ارتباطات تجربه بیشتری کســب کرده ایم؛ منظورم شخص من 
نیســت، بلکه سیستم است. سیستم در مکانیسم تنظیم گری به آگاهی 
بیشتری رســیده است. همچنین اکوسیستم بینش دقیق تری نسبت به 
مقوله حکمرانــی داده دارد؛ هرچند هنوز موضوع حکمرانی داده در 
کشــور دچار چالش های مقررات بخشــی اســت و باید هرچه سریع تر 
اصلاحات لازم انجام شود. وزارت ارتباطات پیش نویس مربوط در این 
زمینــه را تهیه و در اختیار شــورای فضای مجازی قرار داده اســت و 
امیدواریم با تصویب آن، نگاه امنیتی به کســب وکارهای حوزه اقتصاد 
دیجیتال کمرنگ تر شــود. شــفاف بگویم که اگر آنچــه در دهه ۹۰ به 
آن زیســت بوم می گفتیم، واقعا زیست بوم بود، امروز پابرجا مانده بود. 
چیزی که ســاختیم، هیجانی بود؛ بدون زیرساخت، رشد انفجاری بود 
بدون طراحــی »ژنوم پایداری«. من در آن دوران، به عنوان محقق این 
حوزه، از نزدیک با فرایندها درگیر بودم. واقعیت این اســت که هیچ گاه 
از مدل های موفق بین المللی در طراحی اکوسیستم استفاده نکردیم. 
به جای اتصال استارتاپ ها به زنجیره ارزش صنعت، آنها را به مسابقه 
برای جذب وام و منابع و گرنت های دولتی کشاندیم. نتیجه آن شد که 
بــا وجود توزیع بیش از هزاران میلیارد تومان منابع، اکنون بیش از ۶۰ 

درصد آن شرکت ها شکست خورده اند.
Á  درمورد تنظیم گــری، نهادهای متعــددی در این حوزه

وجود دارد؛ بخشــی از تنظیم گری مربوط به ارتباطات توسط سازمان 
تنظیم مقررات ارتباطات است، بخشــی هم اقتصاد دیجیتال توسط 
وزارت صنعــت و اقتصاد. از طرفی نهادهایی مانند شــورای مجازی، 
بانک مرکزی و... حضور دارند. آیا در معاونت شــما طرح یا برنامه ای 
وجود دارد که این نهادها را منســجم و از موازی کاری ها جلوگیری کند 
و به صورت مشخص موانع پیش روی کسب وکارهای بخش را بردارد؟

تنظیم گری بخشــی در حال حاضر یکی از مشکلات اصلی اکوسیستم 
اســت. وزارت ارتباطات در چارچوب کارگــروه اقتصاد دیجیتال تلاش 
می کند تا بــا این تنظیم گری بخشــی مقابله و به ســمت تنظیم گری 
فرابخشــی حرکت کند کــه منافع اقتصاد دیجیتــال و اقتصاد ملی را 
تضمیــن کند. به همین دلیــل، ما پیگیری مرجعیــت تنظیم گری را از 

طریق کارگروه اقتصاد دیجیتال در دستور کار داریم.
Á  وضعیت رمزارزها از جمله مســائلی اســت که به خاطر

ابهام در تنظیم گری، فعالیت کسب وکاری این حوزه را با بحران مواجه 
کرده است. شما در این زمینه اخیرا اعلام نظر کردید، ولی از سوی دیگر 
بانــک مرکزی تأکید کرد که این موضوع به نهادهای بخشــی یا وزارت 

ارتباطات ربطی ندارد. قرار است این مشکل چگونه حل شود؟

تمرکز تمام قد تنظیم گری در بانک مرکزی در حوزه رمزارزها نه تنها ناکارآمد 
است، بلکه از لحاظ حقوقی یک اشتباه راهبردی محسوب می شود و از نظر 
اقتصادی برای کشور خودکشی است. بر اساس مصوبه قانون بانک مرکزی 
 )CBDC( سال ۱۴۰2 و تغییرات اساســنامه، بانک مرکزی متولی رمز پول
اســت؛ یعنی دارایی های دیجیتالی که به ریال متصل هستند. رمزارزهای 
غیرمتمرکز عملا تحت تنظیم گری بانک مرکزی قرار نمی گیرند. بانک های 
مرکزی در سراسر دنیا سه هدف اصلی دارند: کنترل تورم، حفظ ارزش پول 
ملی و ایجاد اشتغال. آنها نسبت به نرخ اشتغال حساس هستند و درواقع 
نرخ بهره را برای تنظیم اشــتغال با حساسیت دنبال می کنند. خوشبختانه 
بانــک مرکزی ما در انجام این وظایف به نحو احســن عمل کرده  اســت. 
موضــوع رمزارزها ارتباطی محوری با مأموریت های بانک مرکزی در هیچ 
 جای دنیا نــدارد ولی می تواند به عنوان بخشــی از راه حل نهایی حضور 

داشته باشد.
Á  اما آقای پزشکیان در جلسه ای می گویند که رمزارزها باید  

زیر نظر بانک مرکزی کار کنند. بانک مرکزی هم به خاطر همین اظهارات 
اعلام کرده که بهتر اســت وزارت ارتباطات بــه تصمیم رئیس جمهور 

احترام بگذارد.
دکتر پزشــکیان خواســتار پیگیری موضــوع شــدند و معاونت حقوقی 
ریاســت جمهوری نیز با جدیت در حال پیگیری اصلاح این روند اســت. 
جلســات مشــترکی با حضور بانک مرکزی، وزارت ارتباطــات، نهادهای 
نظارتی، سازمان نصر و انجمن بلاکچین برگزار می شود و ما به دنبال حل 
این مســئله هســتیم. به تعبیر دقیق، دارایی های دیجیتال نوظهور تحت 
تنظیم گری بانک مرکزی نیســتند و این موضــوع باعث کاهش کارآمدی 
تنظیم گری، خفه شــدن نوآوری و نادیده گرفتن ابعــاد فناورانه، امنیتی و 
حقوقی این حوزه شده است. بانک مرکزی در این حوزه بیشتر نقش رقیب 
دارد تا تنظیم گر مســتقل، زیرا تنظیم گر یک نهاد مستقل است که از بازار 
سنتی و نظم موجود نفعی نمی برد، اما بانک مرکزی از نظم موجود نفع 
می برد، پس نمی تواند تنظیم گر مستقل، بدون قضاوت و داوری باشد. ما 
این مســئله را به صورت جدی هم از طریق کارگــروه اقتصاد دیجیتال و 
هم معاونت حقوقی ریاست جمهوری دنبال می کنیم که بانک مرکزی در 
جایگاه واقعی خود قرار گیرد و تمرکز بر سه وظیفه اصلی اش را انشاءالله 
انجــام دهد. در دنیا تنظیم گری این حوزه عمدتا بر عهده نهادهایی مانند 
بورس اوراق بهادار است یا حداکثر شورای عالی فضای مجازی و کارگروه 
اقتصاد دیجیتال در پایین ترین ســطح می تواند ایــن تنظیم گری را انجام 
دهد، چراکه وظیفه  آن هماهنگی بین تمامی دستگاه های ذی نفع است. 
این وضعیت در حال حاضر فرصتی ملی را از دســت داده، ســرگردانی 
عمیقی در اکوسیســتم ایجاد کرده، پیش بینی پذیــری را کاهش داده، به 
اعتبار پلتفرم های داخلی آســیب زده و اعتماد به تنظیم گر را از بین برده 
اســت. پیامد این موضوع مهاجرت سرمایه و خروج دارایی ها به خارج از 
کشــور از طریق زیرزمینی اســت که این حوزه را از کنترل خارج می کند و 

تبعات جدی برای اقتصاد کشور دارد.
Á  تلاش بــرای کنارگذاشــتن بانک مرکــزی از تنظیم گری

بــازار رمزارزها چقــدر طول خواهد کشــید، چون بــه صورت جدی 
کســب وکارهای پرداختی و رمزارز از آبان ســال گذشته دچار چالش 
شــده اند که این چالش روی درآمد و اعتماد کاربرانشــان تأثیر منفی 

داشته است.
با همکاری دســتگاه های نظارتی و معاونت حقوقی توانســتیم جلو 
ضرب الاجل هایــی کــه بانک مرکزی بــه آنها داده بــود را بگیریم که 
این موفقیت بزرگی برای جلوگیری از آســیب زدن تنظیم گر بخشی به 
اقتصاد دیجیتال بود. جلســه ای در معاونت حقوقی ریاست جمهوری 
برای جمع بندی موضوع برگزار خواهد شــد و امیدواریم به نتیجه ای 
برســیم که منجر به شــکل گیری نهاد تنظیم گر فرابخشی شود یا این 
مســئولیت به نهادی مانند ســازمان بورس و اوراق بهــادار که فهم 
بــازار و دارایــی دیجیتــال را دارد، واگذار شــود. ایــن می تواند نقطه 
 عطفی در حکمرانی حوزه داده باشــد و به ترمیم حکمرانی پلتفرم ها 

کمک کند.
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تحریم های فناورانه؛ محدودیت هایی فراتر از اقتصاد  
تحریم هــای بین المللــی، به ویژه از ســوی ایالات متحــده، نه تنها جریان 
اقتصــادی کشــور را دچــار اختــلال کرده اند، بلکــه ضربــه ای جدی به 
زیرســاخت های دانشــی، مهارتــی و فناورانــه ایــران وارد کرده اند. این 
تحریم ها با مســدودکردن دسترســی بــه فناوری های پیشــرفته، خدمات 
ابــری، پلتفرم های توســعه نرم افزار و زیرســاخت های ارتباطی، توســعه 
فناوری در کشــور را با موانع جدی روبه رو کرده اند. یکی از پیامدهای مهم 
این محدودیت ها، تضعیف زیرســاخت آموزشــی در دانشــگاه ها و مراکز 
تحقیقاتی کشور است؛ چراکه دسترسی به منابع علمی روز، کنفرانس های 
بین المللی و همکاری های پژوهشــی عملا غیرممکن شــده و این مراکز از 
نرم افزارهــا و تجهیزات روز دنیا محروم مانده اند. در نتیجه، کاربران ایرانی 
و حتی متخصصان فناوری اطلاعات، از بســیاری از پلتفرم های آموزشی و 
توســعه نرم افزار بین المللی محروم اند؛ مســئله ای که رشد حرفه ای آنان 
را کند کرده و فرصت های شــغلی در بازار داخلی را کاهش داده اســت. 
از ســوی دیگر، این روند موجب تشدید مهاجرت نخبگان و تعمیق شکاف 

دیجیتال شده که آینده اکوسیستم فناوری را تهدید می کند.

فشار بر نیروی انسانی متخصص؛ مهاجرت، راه حل ناگزیر  
تحریم هــا تنها به تجهیــزات و ابزارها محدود نمانده اند؛ آنها زیرســاخت 
انســانی فناوری را نیز هدف گرفته اند. متخصصــان حوزه های نوین مانند 
هوش مصنوعی، داده های کلان، بلاک چین و توسعه نرم افزار، با محرومیت 
از دسترســی به ابزارهای بــه روز، خدمــات ابری و پلتفرم هــای جهانی، 
احساس بن بســت حرفه ای پیدا کرده اند. بســیاری از این نیروهای جوان، 

به ویژه در سال های اخیر، تصمیم به مهاجرت گرفته اند.
این مهاجرت نه تنها موجب کاهش ظرفیت داخلی در تولید فناوری شده، 
بلکه مانــع از انتقال دانــش، تضعیف نوآوری بومی و کندشــدن حرکت 
کشور به سمت اقتصاد دیجیتال شده است. به باور بسیاری از تحلیلگران، 
بدون بازنگری جدی در سیاســت گذاری های فناورانه و ارائه حمایت های 
هدفمند، روند فرسایشــی مهاجرت می تواند آینده صنعت فناوری ایران را 

به طور جدی به خطر اندازد.

بحران مهاجرت در استارتاپ ها؛ از مدیران تا توسعه دهندگان  
اکوسیستم استارتاپی ایران در سال ۱۴۰2 بیش از هر زمان دیگری با بحران 

مهاجرت نیروی انســانی مواجه بود. مدیران برجســته این حوزه بارها در 
مصاحبــه با رســانه ها، از مهاجرت گســترده مدیران و توســعه دهندگان 
به عنــوان یکی از بزرگ تریــن تهدیدات یاد کرده انــد. از جمله در گفت وگو 
با »شــرق«. ژوبین علاقبند، مدیرعامل لیان، از کاهش ســرمایه گذاری های 
بلندمدت سخن گفته و کمبود مدیران توانمند را مسئله ای بحرانی خوانده 
بود. به گفته او، ضعف نهادهای آموزشی و تربیت مدیران آینده، این بحران 

را تشدید کرده است.
اشــکان ارمندهی، مدیرعامل دیوار نیز، ضمن انتقاد از وضعیت اینترنت و 
زیرساخت های ناکارآمد، هشدار داده بود که مهاجرت نیروهای متخصص 
نه تنها سرمایه انسانی را از بین می برد، بلکه آینده استارتاپ ها را نیز با ابهام 

روبه رو کرده است.
پشــوتن پورپزشــک، مدیرعامــل پــادرو، مهاجــرت را حتی بــه نیروهای 
غیرتکنولوژی تعمیم داده و شــرایط ســال گذشــته را »تمرینی برای بقا« 
توصیــف کرده بــود. او از کاهش انگیــزه جوانان برای ورود بــه بازار کار 
داخلی گفته و هشدار داده بود که بسیاری ترجیح می دهند به جای ماندن، 

مهاجرت کنند.

قطع ارتباط با جهان؛ انزوای فناورانه ایران  
یکــی از مهم تریــن چالش های اکوسیســتم فنــاوری و نــوآوری ایران در 
ســال های اخیر، قطع زنجیره ارتباطی با شــبکه های جهانی بوده اســت. 
تحریم ها، محدودیت های سیاســی و مشــکلات اداری موجب شده اند که 
استارتاپ ها، شرکت های فناورانه و حتی دانشگاه ها نتوانند در کنفرانس ها، 
نمایشگاه ها و رویدادهای بین المللی حضور داشته باشند. این عدم حضور، 
تبادل دانش، جذب سرمایه گذار و ارتباط با شتاب دهنده ها و مراکز نوآوری 

را مختل کرده است.
به گفته مریم سلیمی، مدرس دانشگاه، رسانه های اجتماعی و پلتفرم های 
جهانی ابزارهای مهمی برای ماندن در جریان نوآوری جهانی هســتند، اما 

بدون حضور فعال در رویدادها، این ابزارها نیز کارکرد مؤثری ندارند.
برنامه هــای تبــادل فناورانــه کــه می توانســتند نقش مهمــی در به روز 
نگه داشــتن دانــش متخصصــان ایفــا کننــد، یا به طــور کامــل متوقف 
شده اند یا به شــدت محدودند. این مســئله باعث عقب ماندن اکوسیستم 
 نوآوری کشــور از روندهای جهانی و کاهش ســرعت رشــد اســتارتاپ ها 

شده است.

اکوسیستم فناوری ایران در سالی که گذشت، بیش از هر زمان دیگری با چالش های درهم تنیده ای مواجه شد؛ چالش هایی 
که ریشه در سیاست های کلان، تحریم های بین المللی، ناپایداری های اقتصادی و گسست از زنجیره جهانی فناوری دارند. 
در شرایطی که جهان با شتابی بی سابقه به سوی اقتصاد دیجیتال، هوش مصنوعی و انقلاب صنعتی پنجم حرکت می کند، 
بسیاری از بازیگران فناوری در ایران یا به مهاجرت روی آورده اند، یا با محدودیت های ارزی، فنی و دانشی، زمین گیر شده اند. 
تحریم هایی که زمانی صرفا دسترسی به تجهیزات را دشوار می کرد، حالا بنیان های منابع انسانی و دانش بنیان کشور را نشانه 
گرفته اند. قطع ارتباط با زیست بوم جهانی نوآوری، کاهش تعاملات فناورانه، و سیاست گذاری های ناکارآمد در حوزه تجارت و 
تنظیم گری، چشم انداز فعالیت را برای شرکت های نوآور و استارتاپ ها مبهم تر از همیشه کرده است. این گزارش، نگاهی دارد 

به تبعات عمیق این فشارها در سال های گذشته و چالش های پیش رو برای اکوسیستم فناوری ایران.

تحریم ها زیرساخت های مهارتی و فناورانه ایران را نشانه گرفته اند

دانش پشت مرز ، نخبگان در کوچ

مریم لطفی
روزنامه نگار
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تحریم ها تنها به 
تجهیزات و ابزارها 
محدود نمانده اند؛ 

آنها زیرساخت 
انسانی فناوری را 

نیز هدف گرفته اند. 
متخصصان حوزه های 

نوین مانند هوش 
مصنوعی، داده های 

کلان، بلاک چین و 
توسعه نرم افزار، 

با محرومیت از 
دسترسی به ابزارهای 

به روز، خدمات ابری 
و پلتفرم های جهانی، 

احساس بن بست 
حرفه ای پیدا کرده اند. 

خروج بنیان گذاران؛ تهدیدی برای آینده اکوسیستم  
در کنار مهاجرت متخصصان، پدیده نگران کننده دیگری نیز در ســال ۱۴۰2 
ظهور کرد: خروج و واگذاری شــرکت های اســتارتاپی توسط بنیان گذاران. 
به گفته امیر ناظمی، پژوهشــگر و رئیس سابق سازمان فناوری اطلاعات، 
موج فروش و خروج بنیان گذاران به گونه ای بوده که می توان سال ۱۴۰۳ را 

»اکوسیستم بدون بنیان گذار« نامید.
او معتقد است فشــارهای دولتی، عامل اصلی این روند است. درحالی که 
در جهان، خروج بنیان گذار بخشــی از چرخه رشد شرکت هاست، در ایران 
این فرایند نه به دلیل بلوغ شــرکت، بلکه به دلیل فشار، ناامیدی و بی ثباتی 
رخ داده است؛ موضوعی که ممکن است بنیان اکوسیستم را متزلزل کند.

سقوط در زنجیره نوآوری جهانی  
در شرایطی که سرعت نوآوری در جهان به طور روزافزون افزایش می یابد، 
ایران به دلیل سیاســت های انزواگرایانه، با فاصله ای فزاینده از جریان های 
نوآوری بین المللی روبه رو اســت. نسرین حســینی، پژوهشگر فناوری، در 
مقاله ای در روزنامه »شــرق«، به این مسئله پرداخته و هشدار داده بود که 
سیاســت های کنونی موجب تضعیف آموزش دانشگاهی، کاهش انگیزه و 

مهاجرت نخبگان شده است.
از سوی دیگر، نبود ارتباط مستقیم با مراکز نوآوری و ضعف در به روزرسانی 
ســرفصل های آموزشی، موجب شده است دانشــجویان تمایل خود را به 
ادامه تحصیل و کار در کشــور از دست بدهند. در چنین فضایی، حتی امید 

به بازگشت نخبگان مهاجر نیز کمرنگ شده است.

تهدید اقتصاد دیجیتال؛ مهاجرت نخبگان فناوری اطلاعات  
چنان که گفته شد، مهاجرت نخبگان فناوری اطلاعات، به یکی از جدی ترین 
موانع پیش روی توسعه اقتصاد دیجیتال کشور تبدیل شده است. آمارهای 
منتشرشده از ســوی رصدخانه مهاجرت ایران نشان می دهد که جمعیت 
مهاجــران ایرانی طی ســه دهه، از ۸۰۰ هزار نفــر در ۱۹۹۰ به ۱.۸ میلیون 
نفر در ســال 2۰2۰ رســیده اســت؛ بخش قابل توجهی از این جمعیت را 

متخصصان فناوری تشکیل می دهند.
امیر شــجاعان، رئیس مرکز توســعه دولت الکترونیک وزارت کشــور، در 
اختتامیه جایزه ملی فناوری اطلاعات هشــدار داده اســت که بســیاری از 
دانشــجویان رشته های فناوری اطلاعات، پس از بلوغ حرفه ای، تصمیم به 

مهاجرت می گیرند. به گفته او، کشــورهای منطقه از جمله امارات متحده 
عربی به  شکل هدفمند در حال جذب نخبگان ایرانی هستند.

شــجاعان گفته ســهم اقتصاد دیجیتال در تولید ناخالــص داخلی جهان 
حدود ۱۵ درصد اســت، درحالی که در ایران فقط ۷.۸ درصد اســت و اگر 
مهاجــرت نخبگان ادامه یابــد، تحقق اهداف کلان اقتصــادی غیرممکن 

خواهد شد.

مهاجرت مجازی؛ شکلی تازه از خروج سرمایه انسانی  
افزون بر مهاجرت فیزیکی، شکل تازه ای از مهاجرت در حال گسترش است: 
»مهاجرت مجازی«. بسیاری از متخصصان بدون ترک کشور، با شرکت های 
خارجی به صورت دورکار همــکاری و حقوق های دلاری دریافت می کنند. 
این روند، توان رقابتی شــرکت های داخلی در جــذب نیروی متخصص را 

کاهش داده و تنها شرکت های بزرگ توان تأمین این حقوق  را دارند.
این موضوع موجب شــده است بســیاری از کســب وکارهای کوچک تر با 
افت کیفیت خدمات، دشــواری در استخدام و حتی تعطیلی مواجه شوند. 
همچنیــن، کاهش نیروی انســانی در حوزه هایی مانند امنیت ســایبری و 
زیرســاخت های دیجیتال، خطر حملات سایبری و ضعف در پاسخ گویی به 

بحران ها را افزایش داده است.

آینده ای مبهم بدون نیروی انسانی ماهر  
درحالی که فناوری هایی مانند هوش مصنوعی به ســرعت در حال تسخیر 
حوزه های پزشکی، بازاریابی و حکمرانی اند، نبود نیروی انسانی متخصص، 
مانعی جدی بر ســر راه بهره برداری از این فرصت هاســت. امیر شجاعان 
هشــدار داده اســت که ایران برای حضــور در انقلاب صنعتــی پنجم به 
سرمایه انسانی نیاز دارد و بدون آن، امکان بهره گیری از ظرفیت های هوش 

مصنوعی و سایر فناوری های نوظهور وجود نخواهد داشت.
اکوسیستم فناوری ایران در آســتانه دوره ای بحرانی قرار دارد؛ دوره ای که 
بیش از آنکه به رشــد اختصاص یابد، نیازمند سیاســت های نجات بخش 
برای بقاســت. تداوم مهاجرت نخبــگان، قطع ارتباط بــا جهان و کمبود 
ابزارها و حمایت های فناورانه، چشــم انداز روشــنی برای اقتصاد دیجیتال 
کشــور باقی نمی گذارد. بدون بازسازی زیرســاخت ها، اصلاح سیاست ها 
 و بازگشــایی مســیرهای جهانــی، ایــران در عرصــه فناوری به حاشــیه 

خواهد رفت.
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Á  در ماه های گذشــته، بحث های مرتبط با مذاکرات بسیار 
مورد توجه بــوده و در این مدت هم چند دور از ایــن مذاکرات برگزار 
شده است. با توجه به برگزاری این مذاکرات، معاونت علمی و فناوری 
برنامه ریزی ای برای برداشته شدن هرچه سریع تر تحریم ها انجام داده 

است؟ الویتی در این زمینه مشخص کرده اید ؟
تــلاش کردیم در این زمینه دو برنامه داشــته باشــیم. یک برنامه برای 
پســاتحریم در نظر گرفته ایم و یــک برنامه هم برای شــرایطی که باز 
تحریم ها ادامه داشــته باشــد. تمامی این برنامه ها مدون اســت و ما 

می دانیم که به عنوان معاونت علمی، اگر توافقی شــد و پســا تحریم 
اتفاق افتاد باید چه گام هایی برداریم و چه فرصت هایی را ایجاد کنیم. 
از طرف دیگر اگر قرار باشــد تحریمی برداشــته نشود و به همین شکل 
ادامه پیدا کند، مشخص کرده ایم که چگونه باید به فناوری و فضای از 
دسترس خارج شده برای کسب وکارهای ایرانی، دسترسی پیدا کنیم. با 
قدرت عرض می کنم که در این زمینه مشــکلی نداریم، اگر همین روند 
ادامــه پیدا کند، ما می توانیم با برنامه ای که در نظر گرفته ایم،  به موارد 

مورد نیازمان در اکوسیستم دسترسی پیدا کنیم.

اکوسیستم استارتاپی کشور که در دهه 90 روزهای رؤیایی و طلایی داشت، در اواخر این دهه با قطع سراسری اینترنت و البته همه گیری 
سر  بر   139۸ سال  از  که  بود  مشکلاتی  از  بخشی  فقط  و...  فعالیت  توقف  مهاجرات،  ورشکستگی،  کرد.  تجربه  را  تلخی  شرایط  کرونا، 
اکوسیستم استارتاپی کشور، فرود آمد. بسیاری از فعالان و کارآفرینان این اکوسیستم اعلام می کنند که در شرایط سخت مقررات گذاری و 
سیاست گذاری های محدودکننده برای این بخش از اقتصاد، سخت تر شدن تحریم ها و توقف ورود سرمایه  خارجی، از دیگر عواملی بوده که 
باعث شده روز به روز اکوسیستم استارتاپی کشور نحیف تر شود. در اوایل دهه 90 استارتاپ هایی که حالا به عنوان بزرگ ترین کسب وکارهای 
اقتصاد دیجیتال کشور شناخته می شوند، توانسته بودند با همان حداقل سرمایه خارجی که امکان ورود به کشور را داشت، رشد کنند، اما 
حالا همین استارتاپ ها به خاطر توقف تزریق سرمایه جدید، از نوآوری دست کشیده اند و سعی می کنند برای زنده ماندن همین شرایط 
را حفظ کنند. در چنین شرایطی پیشی بینی وضعیت استارتاپ های کوچک چندان سخت نیست. حسین افشین، معاون علمی، فناوری 
و اقتصاد دانش بنیان رئیس جمهوری اعلام می کند که آنها برنامه های مشخصی برای تزریق سرمایه به اکوسیستم استارتاپی کشور در نظر 
گرفته اند. همچنین او می گوید در یک برنامه مشخص قدم هایی که در صورت نتیجه  بخش بودن مذاکرات اخیر ایران و آمریکا و پساتحریم 
باید برداشته شود نیز تدوین شده است. اگر چه او می گوید آنها در صورت ادامه دار بودن شرایط تحریم فعلی هم یک برنامه مدون در نظر 
گرفته اند. حسین افشین در گفت وگو با »فن زی« تأکید می کند که آنها در چند ماه اخیر قدم های مشخصی برای از بین بردن تأثیرات تحریم 

فناوری برداشته اند، اما لزومی ندیده اند که به خاطر برخی کارشکنی ها آن را رسانه ای کنند.

معاون علمی، فناوری رئیس جمهور از تلاش برای بی اثر کردن محدودیت ها می گوید:

پشت درهای بسته، علیه تحریم فناوری
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 یک برنامه برای 
پساتحریم در نظر 

گرفته ایم و یک برنامه 
هم برای شرایطی که 

باز تحریم ها ادامه 
داشته باشد. تمامی 
این برنامه ها مدون 
است و ما می دانیم 

که به عنوان معاونت 
علمی، اگر توافقی 

شد و پسا تحریم 
اتفاق افتاد باید چه 
گام هایی برداریم و 
چه فرصت هایی را 

ایجاد کنیم.

Á  یکی از انتقادهایی که شــرکت ها و فعالان اکوسیســتمی 
مطرح می کنند، این موضوع است که نهادهایی مانند معاونت در زمان 
تحریم، برای برداشته شدن محدودیت ها تلاشی نکرده اند و نتوانسته اند 
با نهادهای بین المللی این حوزه وارد چانه زنی شوند تا تحریم هایی که 
خلاف حقوق بین الملل است را رفع کنند. این درحالی است که به گفته 
آنها شما امکانات و منابع مالی بیشتری در این زمینه در اختیار دارید. آیا 

معاونت علمی تصمیم ندارد در این زمینه گامی بردارد؟
در دولت این موضوع تقســیم کار شده اســت و برای ایجاد یکنواختی 
در تعامل با افراد، نهادها، شــرکت ها و... وزارت امور خارجه مســئول 
و متمرکز در این زمینه اســت. همچنین یک ســازمان به نام »سازمان 
تعاملات بین المللی« داریم که این ســازمان بــا محوریت وزارت امور 
خارجه پیگیری های مشخص در این زمینه را انجام می دهد. مشکل ما 
در زمینه دانش بنیان شاید بیشتر در بخش صادرات شرکت ها باشد. در 
بحث های فناوری و انتقال تکنولوژی، تقریبا می شــود گفت  به صورت 

خوبی مشکلاتمان حل شده است.
Á ! جذب سرمایه 

بله، هم در جذب ســرمایه گذار خارجی مشــکل داریم و هم در بحث 
صادراتمان. صادرات ما به یک سری از کشورهایی اروپایی که می توانند 
شرکت های دانش بنیان ما را داشته باشند، با مشکل روبه رو شده است. 
نکتــه بعد هم معضل در بخش انتقال پولمان اســت. وقتی شــرکت 
دانش بنیــان محصولش را صادر می کند با موانع زیادی در مورد اینکه 
چطور پولش را به کشــور برگرداند، مواجه است. در تلاش برای اجرای 
برنامه ها و مکانیزم های مشــخص در این زمینه هســتیم که چه بعد از 

تحریم چه با وجود تحریم، بتوانیم این معضلات را حل کنیم.
Á  به گفته بســیاری از کارشناسان و فعالان حوزه، بخشی از 

تحریم ها مانند آنچه در بخش اینترنت و زیرســاخت یا نر افزاری وجود 
دارد، با گفت وگو از طریــق نهادهای بین المللــی و پیگیری قابل حل 

است، اما تاکنون برای ایجاد این تعامل گامی برداشته نشده است.
زیرســاخت های اینترنت و شــبکه اینترنت بحث هایی دارد که شــاید 
دوســتان ما در وزارت ارتباطات باید پاســخ بدهند. با این حال درست 
می گوییــد که با کمــک روابط داخلــی و به خصوص بــا کمک گرفتن 
از همســایگان می توانیــم برخــی محدودیت ها را رفع کنیم. داشــتن 
دیپلماســی قوی در این زمینه مهم است، دیپلماســی که قوی و آرام 
باشــد در این زمینه مؤثر است. باید حواســمان باشد وقتی صحبت از 
دیپلماســی، مخصوصا در حوزه فناوری می کنیم، حتما باید در سکوت 
اتفــاق بیفتد؛ چرا کــه در غیر این صــورت به دلیل شــرایط تحریم به 
ضد خودش تبدیل می شــود. ما در شــرایط تحریم تلاش کردیم روابط 
خوبی با کشــورهای همســایه داشته باشــیم و در واقع بتوانیم با آنها 
مبادله فناوری انجام دهیم. در همین مدت هم ما مهمان کشــورهای 
همســایه و برخی کشــورهای اروپایــی بودیم و هم آنهــا به معاونت 
آمــده و صحبت های خوبی در بخش فناوری و در مورد اکوسیســتم با 
هم داشــته ایم، اما به خاطر کارشــکنی ها در زمان تحریم لزومی ندارد 
که جزئیات تمامــی تعاملات و برنامه ریزی های خــود در این زمینه را 
رســانه ای کنیم، مانع تراشــانی وجود دارند که می توانند روابط بین دو 

کشور را خراب می کنند.
Á  تا بــه حال معاونــت علمی، فنــاوری بیشــتر در مورد 

دانش بنیان ها صحبت کرده و تمرکزش روی رشــد و توسعه این بخش 
بوده، اما بخش دیگری از اکوسیســتم اقتصاد دیجیتال را شــرکت های 
استارتاپی تشکیل می دهند و اگر معاونت علمی به این بخش هم توجه 
کرده، فقط استارتاپ های بزرگ مورد تمرکز بودند. از شروع به کار شما 
در معاونت بیش از هشــت ماه می گذرد، چه برنامه مشــخصی برای 

استارتاپ ها و شکل گیری استارتاپ های جدید در نظر گرفته اید؟
اســتارتاپ های بــزرگ هــم ماننــد فرزندان بالــغ معاونــت علمی یا 
اکوسیســتم دانش بنیان هســتند. کماکان باید حمایت هایمان را از آنها 
داشــته باشیم که در ادامه به آن اشــاره می کنم، اما استارتاپ کوچک 
چگونه شــکل می گیرد  و چرا کمتر به آن توجه شــده اســت؟ ما یک 

چشــمه داریم؛ دانشــگاه های ما و شــبکه جوان ما، باعث شگل گیری 
استارتاپ های کوچک می شــود، یعنی باید کاری کنیم که دانشجویان، 
افراد نخبه  یا کارآفرین مان ایده داشــته باشند و بعد آن ایده کوچک به 
اســتارتاپ کوچک تبدیل شــود و از آن حمایت کنیم. در سیاســت اول 
سعی کردیم دانشــگاه را تقویت کنیم، سیاستی که برای مدت طولانی 
اســت در کشور پیگیری نشده اســت. طرحی به نام »هاتف« داریم که 
در تلاش هســتیم به کمک آن هســته های پژوهشــی و فناوری جدید 
ایجاد کنیم. در این طرح مجموعه ایده هایی با حمایت معاونت علمی 
متولد و در قدم بعدی به یک هســته دانشــجویی تبدیل می شــود که 
آنها استارتاپ های کوچک را شــکل می دهند. دانشجویی که تازه وارد 
دانشگاه شده است، ویژگی هایی دارد؛ از جمله اینکه انگیزه خوب دارد، 
از طــرف دیگر یک عیب کوچــک دارد و آن اینکه ممکن اســت پولی 
برای شکل دادن به هســته اصلی یک استارتاپ را نداشته باشد. سعی 
می کنیــم هم انگیزه ایجاد کنیم، هم توجه  دانشــجویان را به ســمت 
حوزه هایی ببریم که می تواند ســرمایه گذار جذب کند. همچنین از نظر 
مالی هم تا حدودی آنها را تأمین کنیم. سیاست بعدی که در این زمینه 
دنبال می کنیم، رسانه است. یک برنامه به نام »پل« پیاده سازی کرده ایم 
که بتواند انگیزه، شــوق و شور را به  وجود بیاورد؛ این انگیزه را از طریق 
رسانه می توانیم گســترش دهیم. بنابراین در »پل« تلاش می کنیم بین 
اســتارتاپ ها با بخش های مهم از جمله دانشــگاه، پارک های علمی و 
فناوری، شــرکت های دانش بنیان و در نهایت بــازار اتصال ایجاد کنیم، 
در این زمینه باید رســانه کمک کند. بعــد از کرونا یک اتفاق افتاد و آن 
اینکــه جنب وجوش لازمی که افراد بتوانند کســب و کارهای کوچک را 
شروع کنند، کُند و اصلا فراموش شد. در واقع یک سری از استارتاپ های 
ما بزرگ شــدند و افراد تــازه  وارد به این فکر کردند چــون نمی توانند 
مانند اســنپ، دیوار، دیجی کالا یا هر شــرکت  دیگری بزرگ شوند، پس 
نمی تواننــد فعالیتــی را شــروع کننــد، در صورتی که هر کــدام از این 
استارتاپ هایی که الان بزرگ شــده اند و همه آنها را می شناسند از یک 

ایده کوچک با یک هسته کوچک شروع به کار کرده اند.
Á  سال هاســت  صحبت هایی در مورد ایجاد انگیزه در بین 

جوانان، اتصال دانشــگاه به صنعت، تأمین مالی شرکت های نوآور و... 
شنیده می شود، اما در عمل اتفاق درســت و موثری صورت نمی گیرد. 
همیــن حالا هم شــما در صحبت های خودتان اشــاره کردید که چون 
انگیزه نیست، اســتارتا پ های جدید شکل نمی گیرند یا موج شکل گیری 
اســتارتاپ های جدید فراموش شده اســت. این اتفاق از کجا نشئت 
می گیرد؟ من فکر می کنم اینکه حالا از اســنپ، دیــوار یا دیجی کالای 
جدید خبری نیست به خاطر شرایط حاکم در کشور چه از نظر اقتصادی 
و سیاسی و فشارهایی باشــد که به این بخش از اقتصاد وارد می شود. 
یک جوان حتی اگر ایده ای داشــته باشــد، وقتی سرگذشت کاری این 
اســتارتا پ ها را می بیند و چالش هایی که همچنان با آن بعد از سال ها 
روبه رو هســتند، چندان تمایلی به راه اندازی کسب وکار جدید ندارد و 
تصمیم می گیرد ایده خود را به خارج از کشور ببرد، همچنان که الان هم 

بسیاری از کارآفرینان ما از ایران رفته اند.
دو بحــث در این زمینــه وجــود دارد. در هدفی که در مــورد تقویت 
دانشــگاه ها مطرح کــردم، اصلا هدف این نیســت که دانشــگاه را به 
صنعــت متصل کنیم. من دانشــگاه را بــه عنوان یک موتــور محرکه 
و یــک کارخانه ای که نیــروی تحصیلکرده خوش فکــر تولید می کند، 
نگاه می کنم. ارتباط صنعت با دانشــگاه را جــدا می بینم. در واقع باید 
بتوانم شــرایطی فراهم کنم که فرد و دانشجویی که از دانشگاه می آید، 
طراوت لازم را داشــته باشــد. اگر این طراوت لازم را داشــته باشد، به 
خاطر خوش فکــر بودن، ایده هم دارد. ایــده را می  تواند در جمع های 
دوســتانه ، در خوابگاه   ، در سلف ناهار دانشــگاه یا صحبت با استادش، 
مطرح کند تا جرقه اول کار زده شود، زدن این جرقه شرایط می خواهد. 
وقتی می خواهیم یک گل پرورش پیدا کند، نیاز به چه چیزی دارد؟ نیاز 
به یک گلــدان، خاک حاصلخیز، دانه یا یک بــذر دارد که آن را بکاریم 
و بــه موقع هم آبیاری کنیم تا در نهایت جوانه بزند. این شــرایط برای 
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شــکل گیری ایده در یک دانشجو هم باید به وجود بی آید، یعنی جوانی 
که می خواهد از دانشــگاه بیرون بی آید و ایده ای داشــته باشــد تا کار 
خلاقانه ای انجام دهد، باید بستر برایش فراهم باشد. کار ما در معاونت 
ایجاد آن بســتر یا شکل گیری آن بذر اســت. درست است که وقتی بذر 
بیرون می آید نیاز به هوا، آزادی و پارامترهای دیگر هم دارد تا رشد کند. 
در حال حاضر ما آن بخش از این چرخه را که بتواند بســتر شکل گیری 
ایده را ایجاد کند را نداریم و این حلقه قطع شــده اســت. از ســال ۹۸ 
تا الان تقریبا ایجاد فضا برای رشــد ایده متوقف شــده است و باید این 

موضوع را بپذیریم.
در شــش ماه گذشته ســعی کرده ایم فضای ایجاد رشد را فعال کنیم. 
ثمره این کار با تأخیر خواهد آمد، چرا که باید به دانشــگاه های مختلف 
در اســتان های گوناگون کشــور ســر بزنیم، با نخبگان در سراسر کشور 
صحبت و انگیزه ایجاد کنیم. در بخش رســانه باید خیلی فعال باشیم 
و نشــان دهیم که یک حامی برای افراد دارای ایــده وجود دارد. هنوز 
اســتارت آپ های کوچک مان نمی دانند که درد اســتارت آپ های بزرگ 
چیســت. من اعتقاد ندارم که مشــکلاتی که الان به طور مثال اسنپ، 
دیجی کالا یــا دیوار دارند، بــه گوش یک فردی کــه می خواهد به این 
اکوسیســتم وارد شود، رسیده باشد. من شــرکت ها را هم مانند آدم ها 
می بینم. بچه ها که کوچک هســتند، یک سری مشکلات دارند و مشکل 

بزرگ ترها اصلا قابل اعمال روی بچه های کوچک نیست.
Á  بحث این است که همین استارت آپ هایی که حالا شرایط 

این را دارند که بزرگ شــوند، آن قدر موانع جلوی پای آنها گذاشته شده 
که انگیزه آنها از بین می رود و بسیاری از آنها کشور را ترک می کنند. برای 
نمونه وقتی می خواهیم درباره مشکلی با یک سری مدیران استارت آپی 
یــا کارآفرین صحبت کنیــم، آنها اعلام می کنند که از ایــران رفته اند و 
تمایل هم ندارند در این زمینه صحبت کنند، چون دیگر حرف های شان 

تکراری شده است.
یک سیاســت نانوشــته داریم که اصطلاحا به آن سیاســت شمشادی 
می گویند؛ یعنی آدم ها یا شــرکت ها نباید از یک حدی بیشتر رشد کنند. 
این تفکر را باید عوض کنیم. این شــرکت های بزرگ اند که ثروت آفرینی 
می کنند. ما نباید از شرکت هایی که خیلی بزرگ می شوند، بترسیم. با این 
حال مجموعه  دیدگاه یا باورهایی در کشور وجود دارد که دوست ندارد 
بخش خصوصی زیاد دیده شــود و می خواهند همــه کارها را عموما 
دولتی ها انجام دهند. برای نمونه تا بخش خصوصی می خواهد کاری 
انجــام دهد، می گوییم نه این کار را خود دولت می تواند انجام دهد. در 
سیاســت های کلان مان گفته شده که همه چیز را به بخش خصوصی 
دهیم، ولی همیشــه این مورد را در زبان می گوییم. من هم که اینجا در 
دولت نشســتم، شــاید اگر یک مقداری نگاه کنم، بگویم آن کاری را که 
بخش خصوصــی می تواند انجام دهد، خودم انجــام دهم، این یعنی 
یک ســهمی از کیک را از بخش خصوصی می گیرم. این در حالی است 
کــه بخش خصوصی یک کار را با قیمت کمتر و بازدهی بیشــتر انجام 
می دهد. اگر همین اسنپ دست دولت بود، چه کارش می کردیم؟ باور 
کنید ما نمی توانستیم سرویس دهی در روز داشته باشیم، یعنی هر روز 
یک مشکلی داشتیم، مثلا یک روز مسافر نبود، یک روز ماشین مان خراب 

بود و... ولی بخش خصوصی بلد است مدیریت کند.
در این شــرایط چه کار می تــوان انجام داد؟ ما بایــد به عنوان حامیان 
اکوسیستم این موانع را برداریم. در همین مدت هم که شروع کرده ایم، 
توانســته ایم برخی موانع ها را برداریم، البته نمی گویم همه مشــکلات 
حل شــده، چون انتظارت آن طرف خیلی بیشــتر اســت، بــا این حال 
توانســته ایم تقریبا مشکل شــرکتی مانند دیجی کالا را حل کنیم و حالا 
تقریبــا دارد روی روال کار می کند یا مشــکل اســنپ تقریبــا دارد حل 

می شود... .
Á چه مشکلی؟ 

مشکلات زیادی داشتند.
Á  این حل شــدن به چه معنی است؟ شما می گویید مشکل 

دیجی کالا حل شده اســت! این را که برای نمونه سعید رحمانی، مدیر 

شرکت سرمایه گذار سرآوا، به عنوان یکی از سهام دارن این استارت آپ 
مجبور به ترک کشــور شــد و در نهایت هم بعد از چند ســال با ادامه 
فشارهایی، سرآوا سهامش در دیجی کالا را به شرکت دیگری فروخت، 
حل مشــکل می دانید؟ به نظر شما شرایط برای حل مشکل به گونه ای 

پیش نرفت که هر دو شرکت انتخاب دیگری نداشته  باشند؟
یک کار برای باز کردن مسیر، مسیر بورس است. اگر برای استارت آپ های 
بزرگ مان این مسیر باز شود، آن موقع خرید و فروش سهام خیلی شفاف 
و خیلی واضح انجام می شود. زمانی که من می گویم مثلا فلان مشکل 
حل می شــود، شــما نباید صفر و یک نگاه کنید. صفر یعنی چه؟ یعنی 
یک مجموعه تعطیل شود، یک یعنی چه؟ یعنی یک مجموعه آن طور 
که می خواسته، عمل کند. معاونت سعی کرده که اتصال و ارتباط بین 
اکوسیســتم و حاکمیت را برقرار کند. به هر حال قســمتی از حاکمیت 
یک سری نظراتی دارد که باید اعمال شود و این نظرات جزء پارامترهای 
مهم اســت. این نوع فضا در همه دنیا هم وجود دارد. ما گاهی اوقات 
خودمــان را از دنیا جدا می کنیم و یک مورد را فقط بررســی می کنیم. 
شــما خودتان اگر مــوارد مختلف را دنبال کنید، متوجه می شــوید که 

دولت ها تصدی گری نمی کنند، ولی حکمرانی می کنند.
مــا بایــد بپذیریم کــه دولت تصدی گــری نکنــد، ولــی حکمرانی و 
مقررات گذاری برای اکوسیســتم را انجام دهد. در اینجا با یک تضادی 
مواجه هســتیم، یعنی هم یک جایی دوســت داریم تصدی گری کنیم 
و هــم حکمرانی! بهترین حالت این اســت که قوانیــن و مقررات مان 
را بگذاریم، حکمرانی مشــخص در نظر بگیریــم و بگوییم حالا در این 
فضا شــروع به فعالیت کنیــد و دو طرف هم این موضــوع را بپذیرند. 
در حال حاضــر هر دو طرف یکدیگر را نمی پذیرند. برای نمونه شــرکتی 
فعال در اکوسیســتم بوده که با مشــکل برخورد کرده و بررســی کرده  
و دیده ایــم که خودش نمی  خواهد یک ســری کارهــا را انجام دهد تا 
مشکلش حل شود، آن هم در حالی که انجام این کارها براساس قوانین 
کشــور از او خواسته شده است. در هیچ کشوری از دنیا این گونه نیست 
که کسب وکارها قوانین کشورشــان را نپذیرند. برای رشد در اکوسیستم 
باید دو ســمت این ماجرا، یعنی هم حاکمیت و هم کسب وکارها با هم 
همکاری کنند. هیچ اکوسیســتمی مانند ایران آماده و حاصلخیز برای 

کسب درآمد نیست.
امروز باید خیلی خوشحال باشــیم که سهام اسنپ، تپسی، دیجی کالا، 
دیوار و... این قدر باارزش است. صحبت از عدد و رقم هایی می کنیم که 
در هیچ بازار ســرمایه ای دیده نمی شــود. در واقع اگر شما یک کارخانه 
فولاد، سیمان یا پتروشیمی زده بودید، نمی  توانستید معادل یک شرکت 
دانش بنیان برای سهامدارتان سودآوری داشته باشید. کشور ایران برای 
ایده بســیار مساعد است، اینها دارایی نامشهود است که قابل تبدیل به 
پول است. برای رشد این اکوسیستم دو طرف باید همکاری کنند. ما باید 
دولت حمایتگر باشیم. این حمایت گری هم باید از بُعد معنوی باشد و 

هم مادی. از طرف دیگر باید دولت بیمه گر باشیم.
بازار ایران یک بازار مســاعد برای درآمد اســت؛ اگر همین شرکت ها در 
بازارهــای اروپایــی، آمریکایی و حتی در بازارهــای حوزه خلیج فارس 
باشــند، نمی توانند به اندازه بازار ایران درآمد داشــته باشند، چون شما 
دو حُســن دارید؛ یکی اینکــه زمینه در ایران آماده تر اســت و یک ایده 
کوچک هــم زود می تواند به فنــاوری برســد. دوم اینکه خلق و خوی 
مصرف کننده تــان را خــوب می شناســید، چون از یک جنس هســتید، 
بنابراین مشــتری را می شناســید، یک بازار بکر دســت تان است و مهد 

درآمد است.
بایــد در این اکوسیســتم به یک توافق و یک تعامل برســیم. همیشــه 
هم مشــکل از ســمت حاکمیت نبوده و خیلی وقت ها خود شرکت ها 
نمی خواهند همکاری کنند، یعنی یک موضوع ساده بوده و می توانند با 
انجام یک کار ساده آن را بپذیرند، ولی نمی پذیرند. حالا همین شرکت ها 
اگر در اروپــا، آمریکا یا حــوزه خلیج فارس بروند، بــا محدودیت های 
بیشــتری روبه رو می شوند. من قوانین تمام کشورها را مطالعه کرده ام. 
ما خیلی در اکوسیستم باز عمل می کنیم و از این نظر سیستم اکوسیستم 

یک سیاست نانوشته 
داریم که اصطلاحا به 
آن سیاست شمشادی 
می گویند؛ یعنی 
آدم ها یا شرکت ها 
نباید از یک حدی 
بیشتر رشد کنند. این 
تفکر را باید عوض 
کنیم. این شرکت های 
بزرگ اند که 
ثروت آفرینی می کنند. 
ما نباید از شرکت هایی 
که خیلی بزرگ 
می شوند، بترسیم. 
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با کمک روابط 
داخلی و به خصوص 

با کمک گرفتن از 
همسایگان می توانیم 

برخی محدودیت ها 
را رفع کنیم. داشتن 

دیپلماسی قوی در 
این زمینه مهم است، 

دیپلماسی که قوی 
و آرام باشد در این 

زمینه مؤثر است.

ما خیلی شبیه به اکوسیستم آمریکا است که بسیار سیستم بازی تری از 
اروپا دارد که منقبض عمل می کند. من دغدغه دوســتان در اکوسیستم 
را می پذیرم. ما باید بیشتر فعالیت کنیم، ولی به آن سمت هم حتما باید 
توجه کنیم که یک ایده خام در ایران خیلی ســریع و به سرعت می تواند 

به ثروت تبدیل شود.
Á  درباره بورس حرف زدید و اینکه ورود به بورس می تواند 

به این استارت آپ ها برای رشد کمک کند. از اواسط دهه 90 بسیاری از 
استارت آپ های بزرگ کشــور برای ورود به بورس تلاش کردند، اما در 
نهایت بعد از کلی اما و اگر فقط تپسی توانست وارد فرابورس شود. چرا 
ورود شرکت های اســتارت آپی به بورس این قدر طولانی شده است؟ 
چرا نهاد امنیتی اجازه این ورود را به سادگی نمی دهد. برای نمونه دیوار 
به خاطر نداشتن تأییدیه نهاد امنیتی چند سال است که پشت در بورس 

مانده است. معاونت علمی قرار است چگونه این گره کور را باز کند؟
خوشــبختانه امروز ۱۰۹ شرکت دانش بنیان مان عضو بورس شدند. این 
مســیر در حال باز شدن است. برای ورود هر شرکت به بورس روال های 
مشخصی وجود دارد که باید این روال طبق قانون سپری شود. به طور 
مثال من الان بخواهم پســت دولتی بگیرم، باید طبق قانون مجموعه 
اســتعلاماتی انجام شــود و من نمی توانم بدون انجام این استعلامات 
بگویم باید این شــغل را به من بدهید. موضوع دیوار هم همین است، 
باید بــرای ورود به بورس این روند قانونی طی شــود. بــه اعتقاد من 

مشکل دیوار به راحتی حل شدنی است.
Á  پــس چرا دیوار هنــوز نمی تواند به بورس بــرود و برای 

داشتن یک تأییدیه امنیتی سال ها منتظر مانده است؟
چند هفته پیش با مدیرعامل و هیئت مدیره دیوار جلســه ای داشتیم و 
جلســه دیگری هم با نهاد ناظر برگزار می  کنیم، چون مشــکل خاصی 
برای ورود دیوار به بورس وجود ندارد. اینکه این موضوع این قدر طول 
کشــیده، حالا که من به عنوان واســطه نگاه می کنم، به این بازمی گردد 
کــه دیوار هنوز تمایل برای ورود به بورس ندارد. این تمایل خیلی مهم 
اســت و ما نمی خواهیم کســی را مجبور کنیم، ما هنوز خواستن یا آن 

تمایل را در دیوار برای ورود به بورس نمی بینیم.
Á  اسفند ســال گذشته دیوار تا پای جلسه پذیرش رفت، اما 

تأییدیه امنیتی برایش صادر نشد.
نکته ای که هســت و اشــاره کردم، این است که وقتی شما می خواهید 
کاری انجــام دهید، بایــد مجوز بگیریــد. مثلا وقتــی می خواهید یک 
کســب وکار در حوزه محیط زیست راه بیندازید، باید به شما مجوز داده 
شــود. شــما نمی توانید بگویید به من مجوز نمی دهنــد و من چند ماه 
اســت که می خواهم کار راه بیندازم و سرمایه گذار هم آورده ام ولی به 
من مجوز نمی دهند. شــما باید خودتان مجــوز را بگیرید. نمی توانیم 
بگوییم من مجوز نمی گیــرم و باید مجوز را به من بدهند. اینکه منتظر 
باشــند به آنها آن اجازه داده شود و خودشان هیچ اقدامی نکنند، هیچ 

نتیجه ای به دنبال ندارد.
Á خواسته نهاد امنیتی فراتر از قانون نیست؟ 

من در جریان کارها هســتم و خواسته نهاد امنیتی به هیچ وجه فراتر از 
قانون نیســت. من با هر دو طرف صحبت کــرده ام. نهاد امنیتی نکاتی 

دارد که از نظر من هم درست است.
Á چه نکاتی؟ 

نمی توانم این نکات را بگویم. شــاید دیوار دوســت نداشــته باشد. این 
نکات اجراشــدنی اســت، ولــی دیوار بــه جای حل مشــکل  می گوید 
مشــکل از نهاد امنیتی اســت و این نهاد به من اجازه ورود نمی دهد. 
در حال حاضر می توانم قطعی بگویم اینکه دیوار به بورس برود یا نرود، 
کاملا دســت خودش است. اگر دوستان این شرکت تصمیم به ورود به 
بورس بگیرند، هیچ مشــکلی ندارند و باید مجوز درخواستی را بگیرند. 
نهاد امنیتی چندین دغدغه دارد که این دغدغه ها هم درست است. من 
هم نمی توانم بگویم چون در این ماجرا معاونت تســهیلگر است و در 
حال میانجی گری. شــرایط دیوار برای ورود به بورس آسان است ولی 
آنها از راه ســخت می خواهند این ورود اتفاق بیفتد. خیلی از مشکلات 

اکوسیســتم با گفت وگو حل خواهد شد. لازمه توسعه پایدار، گفت وگو 
بین دو طرف اســت. اینکه دور یک میز بنشینند و یکدیگر را درک کنند. 
در حال حاضر بخش بزرگی از مشــکلات اکوسیســتم اســتارت آپی این 
است که درک متقابلی بین اکوسیستم و حاکمیت صورت نگرفته است. 

برای به توافق رسیدن، باید یک بلوغ بین هر دو طرف اتفاق بیفتد.
Á  ،در واقع شــما می گویید اینکه دیوار بــه بورس برود یا نه 

 دست خودش است؟
امــروز که با شــما صحبت می کنم، دیوار هیچ مشــکلی برای ورود به 
بورس ندارد. ورود این شرکت به بورس بسیار ساده است. من از اسفند 
سال گذشــته این موضوع را پیگیری کرده ام و می توانم بگویم مشکلی 
که از آن صحبت می شود، آن قدر ساده  است که به نظر من حتی مشکل 
هم نیســت. دوســتان تصمیم  بگیرند و بخواهند به بورس بروند، باید 

مجوز بگیرند که این مجوز گرفتن هم خواسته فراتر از قانونی نیست.
Á  با رونــدی از اواخر ســال 1402روبه رو بودیــم که این 

روند در ســال 1403 به اوج رســید؛ خیلی از بنیان گذاران شرکت های 
اســتارتاپی با فروش ســهام خود به فردی دیگر از شرکتی که تأسیس 
کردند، خارج شــدند؛ مانند »میلاد منشــی پور« در تپســی و »مهدی 
شــهیدی« و »حامد منصوری« بنیان گذاران آپ. از طرفی هم برخی از 
سرمایه گذاران شــرکت های استارتاپی از این مجموعه ها خارج شدند و 
سهامشان را به مجموعه جدیدی سپرد اند؛ مانند اتفاقی که برای سرآوا 
با فروش ســهامش در دیجی کالا و هزاردستان رخ داد. به باور فعالان و 
کارآفرینان در اکثر این موارد، فشارها به مدیران این مجموعه ها باعث 
این خروج ها شده است. خیلی ها این نگرانی را مطرح می کنند که ادامه 
این روند باعث از بین رفتن اکوسیســتم استارتاپی خواهد شد.  شما در 
جایگاه معــاون علمی و فناوری هم این نگرانی را دارید و اکوسیســتم 

استارتاپی را در خطر می بینید؟
ابدا؛ خیلی محکم هم این نظر را دارم. این روند را اگر مطالعه کنید در 
همه جای دنیا اتفاق افتاده اســت. برای نمونه ایلان ماســک به عنوان 
ســمبل کســی که اســتارتاپ های مختلفی راه انداختــه، از چند تا از 
شــرکت هایی که از ابتدا تا انتها در آنها بوده، به زور خارج شــده است. 

اتفاقا این نشان دهنده بلوغ است.
Á  درســت اســت، اما این افــراد وقتی از شــرکتی خارج 

می شــوند در اکوسیســتم می مانند و از دانش و قدرت نــوآوری آنها 
استفاده می شــود. آیا این روند در ایران هم این گونه است؟ چرا وقتی 
بنیان گذاری از شرکت اســتارتاپی خود در ایران خارج می شود، ادامه 

کارش در این اکوسیستم متوقف می شود و به خارج مهاجرت می کند؟
آدم هــا به وجود می آینــد و جای هم را می گیرند. آقای ایلان ماســک 
می آیــد و شــرکت های مختلــف راه می اندازد و می گویــد خودم هم 
باید مدیرعامل باشــم، اما می گویند نمی شــود. با یــک قیمت ارزان او 
را در تنگنــا قرار می دهند تا از مجموعه خارج شــود. این ذات طبیعی 

اکوسیستم است.
Á شما می گویید در اکوسیستم ما هم همین اتفاق می افتد؟ 

دقیقــا. من می گویم اگر ریزش نباشــد، رویش هم بــه وجود نمی آید. 
اگــر تغییری در آن به وجود نیاید، توســعه ای هم اتفاق نمی افتد. الان 
ممکن اســت عده ای نقد کنند و بگویند معاونت علمی در دور جدید با 
مدیریت جدید در تلاش برای از بین بردن یک ســری شرکت دانش بنیان 
اســت. این یک دید است. اما دید دیگر هم این است که اتفاقا معاونت 
علمی تلاش می کند تا از یک برند حفاظت کند. شــما ممکن است به 
من بگویید که مگر چند آقای X یا آقای Y داریم که در این سطح بتوانند 
دست به نوآوری و ایجاد شرکت استارتاپی پرقدرت بزنند؟ کاملا هم این 
حرف درست است، اما باید کمی وسیع تر نگاه کنیم که این ایده ها و این 

مدیرعامل ها در اکوسیستم می چرخند.
Á  در ایران می مانند؟ مشــاهدات ولی نشــان می دهد که 

مهاجرت می کنند.
این طور نیســت، اکثر آنها در حال ایجاد استارتاپ های جدید هستند. به 
اعتقاد من این اتفاق منفی نیست. شما ممکن است بگویید  به نظر من 
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ما باید بپذیریم که 
دولت تصدی گری 
نکند، ولی حکمرانی 
و مقررات گذاری 
برای اکوسیستم را 
انجام دهد. در اینجا 
با یک تضادی مواجه 
هستیم، یعنی هم یک 
جایی دوست داریم 
تصدی گری کنیم و 
هم حکمرانی! بهترین 
حالت این است که 
قوانین و مقررات مان 
را بگذاریم، حکمرانی 
مشخص در نظر 
بگیریم و بگوییم حالا 
در این فضا شروع 
به فعالیت کنید و دو 
طرف هم این موضوع 
را بپذیرند. 

این افرادی که از اکوسیســتم خارج می شــوند، نشانه خوبی است؛ من 
نمی توانم بگویم خوب است، اما به نظرم بد هم نیست.

Á   به اعتقاد بســیاری از فعالان اکوسیســتم استارتاپی هم 
خروج بنیان گذاران از یک شــرکت طبیعی اســت؛ چرا که یا از دانش 
آنها در اکوسیســتم مجدد استفاده می شــود یا آنها استارتاپ جدیدی 
راه  می اندازند. اما این رونــد طبیعی در دنیا، در ایران اتفاق نمی افتد و 
مدیران و سرمایه گذاران به خاطر مجموعه فشارها و سیاست گذاری های 

اشتباه، مجبور به ترک شرکت و واگذاری سهامشان می شوند.
در خارج هم اجبار بوده، من اصلا نمی گویم این روند خوب یا بد است، 
فقط نمی خواهم ناامیدی به وجود  آید. ممکن است من کاری را شروع 
کنم و شکســت بخورم. باز هم ایلان ماســک را مثال می زنم. در حوزه 
پرتــاب ماهواره به فضا چند بار شکســت می خورد تــا بالاخره موفق 
می شــود. اگر او در ایران بود تا الان دســتگیر شده بود؛ چون می گفتند  
کلاهبردار است. به اکوسیستم آنها هم که نگاه کنید، افراد فعال در آن 
با ناملایمات شدید برخورد می کنند، سرشان کلاه می گذارند،  نهادی که 
در دولت یا بخش خصوصی اســت، ممکن است آنها را از اکوسیستم 

بیرون کند و... این یک سیر طبیعی است.
برای مک دونالد چه اتفاقی افتــاد؟ دو برادر مک دونالد را ایجاد کردند 
و با برنامه ریزی کسب وکارشــان بزرگ شد. در قدم بعد، نفر سومی هم 
به آنها اضافه شــد و گفــت من یک ایده دارم؛ به مــن مجوز بدهید تا 
شــعبه های مک دونالد را در جاهای مختلف دیگر هم بزنم. در نهایت 
قدرتش از دو بنیان گذار اصلی بیشتر شد و آنها را حذف کرد و گفت شما 
می توانید یک همبرگری دیگر بزنید، اما نمی توانید از اســم مک دونالد 
استفاده کنید. آیا اکوسیستم دانش بنیان در آمریکا از بین رفت؟ این یک 
سیر طبیعی است. بازار اکوسیستم دانش بنیان همان طور که هیجانی و 
جذاب است، همان طور هم می تواند خطرناک باشد. باید بگذاریم روند 
طبیعی طی شود. تنها کاری که باید بکنیم، جلوگیری از مداخله اضافه 
است. دوست ندارم از حرف های من بد برداشت شود. من می گویم که 
ما باید کمک کنیم  اتفاقات این چنینی کم رنگ شود، اما نباید این اتفاقات 
باعث ناامیدی شــود و بگوییم دارد یک اکوسیســتم نابود می شود. این 
یک ریزش و تولد اســت. در همین شرایط هم باید فضا را کنترل کنیم و 

اجازه ندهیم دست های دیگر وارد فضا شود.
Á  در کنار خروج هایی که در اکوسیستم استارتاپی کشور شروع 

شــده، اتفاق دیگر، افزایش مهاجرات مدیران اســتارتاپی و کارآفرینان 
است که تقریبا از ســال 139۸ اوج گرفت. آیا معاونت برنامه ای برای 
بازگردانــدن نیروهای نخبه و مدیــران کارآفرین به کشــور دارد؟ مثلا 
برنامه ای دارید که فردی مانند »سعید رحمانی« به کشور بازگردد و روند 

سرمایه گذاری و مدیریت در اکوسیستم را دوباره آغاز کند؟
شاید  کاری که ما باید انجام دهیم و خیلی مهم است، این باشد که مرز 
را برداریم. الان اکوسیســتمی از ایرانی هایی داریم که در اکوسیستمی 
مانند اروپا، کشــور آمریکا یا حتی در حوزه خلیــج فارس کار می کنند. 
اینکه با برنامه هایی مشخص بتوانیم ارتباط بین شرکت های دانش بنیان 
و افراد متخصصمان در خارج از کشور برقرار کنیم، شاید بهتر از حضور 
فیزیکی آنها باشــد. امــروز باید فضایی را آماده کنیم کــه افراد بتوانند 
از فضای کاری ایران، از فضای کاری اشــتراکی بین متخصصان ایرانی، 
ایرانی هــای خارج از کشــور یا افراد خارجی اســتفاده کننــد. در واقع 
بــازار اینجــا بتواند با هر دو طــرف در ارتباط باشــد. در نهایت به فکر 
حضور فیزیکی این افراد باشــیم. بعضا در این زمینه اشــتباه می کنیم، 
فکر می کنیم اول باید فرد را بکشــانیم و به ایــران بیاوریم تا بتوانیم از 
فعالیتش اســتفاده کنیم. این در حالی اســت که ما باید اول برای این 
افراد جاذبه های اقتصــادی ایجاد کنیم تا مرحله به مرحله علاقه پیدا 
کنند که ســالی یک  بار، دو بار و... به کشور بیایند. نگرش مان را باید به 

حوزه مهاجرت معکوس عوض کنیم.
Á  برنامه مشــخص شــما در مورد تأمین مالی استارتاپ ها 

چیســت؟ صندوق نــوآوری به عنوان بــازوی کمکی شــما در بخش 
ســرمایه گذاری، اعلام می کند مبالغــی را به فعالان این اکوسیســتم 

تخصیص داده است، اما وقتی با اکثر کســب وکارهای این اکوسیستم 
صحبت می شــود،  می گویند تــا الان نتوانســته اند از این حمایت های 
مالی استفاده کنند. روند تأمین مالی درست برای اکوسیستم استارتاپی 

چگونه قرار است اصلاح شود؟
تأمیــن مالی در این زمینه را در چند دســته باید دید؛ یک دســته تأمین 
مالی خرد برای استارتاپ هاســت و یک دســته هم تأمیــن مالی برای 
شرکت هایی که به یک بلوغ  رسیده اند. برای این شرکت ها  باید شرایطی 
ایجاد کنیم که در ســه بخش بین یک تا ۱۰ میلیارد، ۱۰ تا ۱۰۰ میلیارد و 
بالاتر امکان دریافت وام داشته باشند. برای هر سه بخش ما برنامه در 
نظر گرفته ایم. برای پرداخت وام در دســته بالاتر، تلاش های مشخصی 
شــده است. در آیین نامه ای که به تازگی دولت برای سال سرمایه گذاری 
و حمایت از تولید مصوب کــرد، معاونت علمی با کمک بانک مرکزی 
می تواند گواهی اوراق منتشر کند. اسم این اوراق را هم »اوراق توسعه 
فناوری« گذاشــته ایم. مجوز گرفته ایم که تا 2۰ همت این اوراق را برای 
دسته ای از شــرکت ها که نیاز مالی بالا دارند، منتشر کنیم. برای دسته 
بعدی از استارتاپ ها که نیازمند حمایت مالی حداقلی هستند، با کمک 
صندوق نــوآوری و معاونت علمی، توانایی تأمین مالی وجود دارد. به 
اضافــه اینکه در این بخش تأمین مالی جمعــی را هم فعال کرده ایم. 
البته هزینه تأمین مالی جمعی بالاســت، با این حال تلاش می کنیم  این 

هزینه را از طریق وجوه اداره شده تعدیل کنیم.
Á  اما بخش درخور توجهی از اســتارتاپ ها با وجود سال ها

برنامه ریــزی در این زمینه، هنوز نتوانســته اند از کمک های تأمین مالی 
معاونت استفاده کنند.

درســت اســت. برای آن بخش از اســتارتاپ ها که زیاد هم هســتند و 
اتفاقــا حمایت های کمی هم می خواهند، مثلا یک یا دو میلیارد تومان، 
در حال برنامه ریزی هســتیم که هم از طریــق معاونت و هم صندوق 
نوآوری،  تأمین مالی صورت بگیرد. یــک چیز را فراموش نکنید؛  زمانی 
بودجه صندوق نوآوری ســه همت بوده و شــاید تعداد شــرکت های 
دانش بنیان فقط هزا شــرکت بود، اما امروز شرکت های دانش بنیان به 
بیش از ۱۰هزارتا رســیده و بودجه صندوق 2۰ همت اســت. این میزان 
بودجه را به دلاری تقسیم کنید، تقریبا افزایش بودجه ای اتفاق نیفتاده 
و ثابت مانده اســت. با کمک قوانینی که در قانون جهش دانش بنیان 
وجود دارد، باید این فاصله بین بودجه ثابت و افزایش تعداد شرکت ها 
را جبران کنیم. بودجه صندوق در ســال گذشــته زیر پنج همت بود و 
الان به 2۰ همت رسیده و تا پایان برنامه حتما سرمایه صندوق نوآوری 
به ۵۰ همت خواهد رســید. مواد در نظر گرفته شــده در قانون جهش 
دانش بنیان، فضایی ایجاد می کند کــه از اعتبارهای مالیاتی، پول هایی 
به اکوسیســتم آورده شــود؛ اگر این مواد قانونی به درستی اجرا شود، 
می توانیم به تأمین مالی شــرکت ها کمک کنیم و یک اتفاق خوب برای 

اکوسیستم رقم بزنیم.
از طرف دیگر، آیین نامه های قانون تأمین مالی هم در حال نهایی شــدن 
است. آن قانون هم فرصت های بســیار خوبی برای اکوسیستم فراهم 
می کنــد. ما به عنوان معاونــت علمی، در تمام جلســات تصویب این 
آیین نامه که در وزارت اقتصاد اســت، شــرکت کردیم. در این آیین نامه 
توانستیم برای شبکه دانش بنیان بندهای خوبی در نظر بگیریم. یکی از 
مهم ترین بندهایی که در این آیین نامه گنجانده ایم، »ارزیابی دارایی های 
نامشهود شــرکت ها« اســت که برای ســال ها معضل بوده است. در 
بسیاری از مواقع، شــرکت های دانش بنیان می خواسته  اند  شرکتشان را 
به عنوان وثیقه بگذارند، اما ارزیاب فقط می دید یک دفتر است که چند 
میــز و صندلی دارد و اعلام می کرد که جمع این شــرکت 2۰۰ میلیون 
هــم ارزش ندارد. بنابراین در آیین نامه قانــون تأمین مالی، دارایی های 
نامشــهود هم در کنار دارایی مشــهود مورد ارزیابی قرار می گیرد تا این 
بخش هم به عنوان دارایی یک شــرکت در نظر گرفته شود. در نهایت، 
بانک ها موظف هســتند این دارایی ارزیابی شرکت ها را به عنوان وثیقه 
قبول کنند. معتقدم اجرای این قانون باعث می شــود اتفاق های خوبی 

در اکوسیستم در بحث تأمین مالی بیفتد.
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کشورهایی که نمی توانند با ایران در حوزه فناوری همکاری کنند  
تحریم هــای فناورانه علیه ایــران عمدتا تحت نظر نهادهایی ماننــد OFAC وزارت 
خزانه داری آمریکا و اتحادیه اروپا اعمال می شوند. این تحریم ها منجر به محدودیت 
همکاری شــرکت های فنــاوری با ایران شــده اند، حتی در مواردی که تســهیلات یا 
مجوزهای خاصی مانند GL D-1, D-2 وجود دارد. در جدول زیر برخی از کشورهایی 
کــه قانونا یا عملا نمی توانند در حوزه فناوری با ایران همکاری کنند، به همراه دلیل، 

شرکت های درگیر و استثناهای احتمالی آمده است.) جدول شماره ۱(
در کنار تحریم های گسترده فناوری، وزارت خزانه داری آمریکا )OFAC( برای کاهش 
فشار بر کاربران عادی، دو مجوز عمومی محدود صادر کرده که مختص ایران هستند:
General License D( 1-GL D-1(: ایــن مجــوز اجــازه می دهد برخی 

خدمات ارتباطی پایه مثل ایمیل، پیام رسان، تماس صوتی و تصویری، مرورگرهای وب 
و اپلیکیشن های ساده گفت وگو در اختیار کاربران ایرانی قرار گیرد. هدف از این مجوز، 

حمایت از جریان آزاد اطلاعات بین مردم است نه دولت ها.
General License D( 2-GL D-2(: این مجوز گســتره بیشتری دارد و به 

توسعه دهندگان نرم افزار اجازه می دهد ابزارهایی مانند SDK، پلتفرم های کدنویسی، 
آموزش برنامه نویسی، ابزارهای ابری محدود، و دسترسی به خدمات SaaS خاص را 

به کاربران ایرانی ارائه کنند.

یکی می سوزد، یکی می پزد  
جدول بالا نشان می دهد که گرچه ایران تنها کشوری نیست که با تحریم های فناورانه 
مواجه اســت، اما عمق و گســتردگی تحریم های اعمال شــده بر ایران، در مقایسه با 
ســایر کشــورها، کم نظیر اســت. آمریکا به عنوان بازیگر اصلی تحریم، از طریق دفتر 
کنترل دارایی های خارجی )OFAC(تقریبا تمامی همکاری های فناورانه شرکت های 
آمریکایی با ایران را ممنوع کرده است. حتی شرکت هایی که به لحاظ فنی می توانند 
از مجوزهایی مانند GL D-1 یا D-2 اســتفاده کنند، به دلیل ترس از عواقب حقوقی 
یا آســیب به اعتبار برند، از تعامل بــا کاربران ایرانی خــودداری می کنند. در مقابل، 
کشــورهایی مانند چیــن یا عراق اگرچــه در برخی حوزه ها مشــمول تحریم اند، اما 
همچنان فضای همکاری فناورانه و ســرمایه گذاری خارجی در آنها باز اســت. برای 
مثال، شــرکت هایی چون SAP یا Oracle در عراق فعال اند، و برندهای بزرگی مانند 

Tesla و Apple، حتی در بازار تحت فشار چین، همچنان حضور پررنگ دارند.
اتحادیه اروپا نیز با وجود برخی تحریم ها، سیاســت فناورانه اش را به شکلی اعمال 
می کند که تحریم به صورت موردی و هدفمند باشد، نه فراگیر و کور. این تفاوت باعث 
شده ایران در عمل به یکی از منزوی ترین نقاط جغرافیای دیجیتال جهان تبدیل شود؛ 
جایی که بســیاری از شرکت ها حتی تمایلی به بررســی امکان همکاری ندارند. این 
تحلیل نشان می دهد که تحریم، برخلاف ظاهر رسمی و متوازن آن، در اجرا به شدت 
نابرابر و وابسته به زمینه سیاسی و اقتصادی هر کشور است و در مورد ایران، بیش از 
آنکه با قواعد تجاری ســنجیده شود، تابع فشارهای سیاسی و فضای عمومی روابط 

بین الملل است.

شدت تحریم فناوری: ایران در برابر سایر کشورها  
گرچه تحریم های فناورانه در ظاهر تابع یک منطق حقوقی بین المللی هستند، اما در 

عمل، شــدت و تأثیر آنها بر کشورهای مختلف تفاوت قابل توجهی دارد. این تفاوت 
از عواملــی چون حجم بازار، موقعیت ژئوپلیتیکی، تعامل اقتصادی با غرب، و حتی 
اعتبار بین المللی نشــئت می گیرد. برای مثال، ایران با شدیدترین نوع تحریم فناوری 
مواجه اســت؛ شــرکت های آمریکایی و حتی بسیاری از شــرکت های غیرآمریکایی، 
نه تنها اجازه همکاری تجاری ندارند، بلکه خدمات عمومی )مثل API، فضای ابری، 
پلتفرم های توســعه( را نیز مسدود کرده اند. از طرف دیگر، چین با وجود تحریم های 
صادراتی آمریکا در حوزه های خاص مانند نیمه هادی ها یا هوش مصنوعی، همچنان 
پذیرای سرمایه گذاری شــرکت هایی مثلTesla،Apple و Intel است. در مورد عراق، 
تحریم ها اغلب مالی هستند، و شــرکت های فناوری بزرگ مانند Oracle،Huawei و 
SAP بدون مانع جدی فعالیت می کنند. روســیه نیز با تحریم هایی پس از حمله به 
اوکراین مواجه شــد، اما هنوز راه هایی برای دسترسی به سرویس های جهانی دارد. 
تنهــا در مواردی خاص، مانند خدمات CDN یا زیرســاخت ابــری، محدودیت هایی 
جدی اعمال شده است. جدول شماره 2 نشان می دهد که شدت و دامنه تحریم های 
فناورانه علیه کشورهای مختلف یکسان نیســت. درحالی که ایران با شدیدترین نوع 
تحریم فناوری روبه روســت و دسترســی به بســیاری از خدمات پایه ای نیز برای آن 
محدود شــده، کشــورهایی مانند چین و عراق همچنان امکان همکاری رســمی با 

شرکت های بین المللی را دارند. 

چرا شدت تحریم های فناوری علیه ایران بیشتر است؟  
تحریم هایــی که شــرکت های فناوری جهانی علیــه ایران اعمــال کرده اند، به طور 
محسوسی از شدت بیشتری نســبت به دیگر کشورهای تحریم شده برخوردارند. این 
شــدت نه تنها ناشی از فهرست تحریم های رسمی آمریکا یا اتحادیه اروپاست، بلکه 

حاصل تلاقی چهار عامل اصلی است:
1. تحریم های اولیه )Primary Sanctions(: برخلاف بسیاری از کشورها که فقط با 
تحریم های ثانویه مواجهند، ایران از دهه ۱۳۵۸ تحت تحریم های اولیه خزانه داری 
آمریکا )OFAC( قرار دارد. این نوع تحریم ها به طور مستقیم، هرگونه تعامل مالی، 
تجاری یا فناورانه شرکت های آمریکایی با ایران را ممنوع می کند؛ حتی اگر شرکت 

خارج از آمریکا باشد، اما از فناوری آمریکایی استفاده کند.
2. قرارگرفتن در لیست SDN: بسیاری از نهادهای کلیدی در ایران، از جمله بانک ها، 
نهادهای آموزشی و زیرساختی، در لیست )SDN( )اشخاص تحریم شده خاص( قرار 
دارند. این موضوع باعث می شود که همکاری با ایران برای شرکت ها نه تنها پرریسک، 

بلکه از نظر حقوقی غیرممکن باشد.
 ،FATF 3. نبود سیستم بانکی قابل اتصال: به دلیل تحریم های مالی و خروج ایران از
حتی در مواردی که تعامل با ایران از نظر تئوریک ممکن باشد، در عمل پرداخت، 
 Adobe یا Google لایسنس، و تراکنش مالی امکان پذیر نیست. شرکت هایی مانند

برای ثبت کاربر، نیاز به پرداخت امن دارند که برای ایران مسدود است.
4. هزینه شهرت )Reputational Risk(: برای بسیاری از شرکت ها، همکاری با ایران 
مساوی است با ترس از واکنش سیاسی، رسانه ای و حتی کاربران دیگر. در مواردی 
مثل GitHub یا OpenAI، حتی زمانی که مجوزهای عمومی برای ارائه خدمات به 
کاربران ایرانی صادر شد GL D-1، D-2، باز هم به دلیل نگرانی از تبعات احتمالی، 
توجه داشت که ساختار  باید  این عوامل،  کنار  در  داشتند.  نگه  را محدود  خدمات 

 دسترسی به فناوری های پیشرفته برای همه کشورها یکسان نیست. تحریم های بین المللی، به ویژه از سوی ایالات متحده، باعث شده اند که 
برخی کشورها، از جمله ایران، با محدودیت های جدی در زمینه فناوری مواجه شوند. برای مثال، شرکت های آمریکایی مانند گوگل و اپل به دلیل 
تحریم های اعمال شده توسط دفتر کنترل دارایی های خارجی وزارت خزانه داری آمریکا )OFAC(، از ارائه خدمات به کاربران ایرانی خودداری 
می کنند. این محدودیت ها شامل سرویس هایی مانند Google Play، Google App Engine و ChatGPT می شود. در مقابل، کشورهایی مانند 
چین و عراق، با وجود تحریم های مشابه، توانسته اند در برخی حوزه های فناوری با شرکت های بین المللی همکاری کنند. برای نمونه، شرکت های 
چینی مانند هواوی با وجود محدودیت های صادراتی، همچنان در بازارهای جهانی فعالیت دارند. این تفاوت در اعمال تحریم ها و تأثیرات آنها بر 
کشورهای مختلف، سؤالاتی را درباره عدالت و کارایی این سیاست ها مطرح می کند. چرا برخی کشورها با وجود تحریم ها می توانند به فناوری های 

پیشرفته دسترسی داشته باشند، درحالی که دیگران کاملا از این دسترسی محروم اند؟ 

نگاهی به سختگیری اعمال تحریم علیه ایران در مقایسه با دیگر کشورها

همه برابرند، اما نه در ترازوی تحریم فناوری

راضیه امینی
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گرچه ایران تنها 
کشوری نیست 
که با تحریم های 
فناورانه مواجه 
است، اما عمق و 
گستردگی تحریم های 
اعمال شده بر ایران، 
در مقایسه با سایر 
کشورها، کم نظیر 
است. آمریکا به عنوان 
بازیگر اصلی تحریم، 
از طریق دفتر کنترل 
دارایی های خارجی 
)OFAC(تقریبا 
تمامی همکاری های 
فناورانه شرکت های 
آمریکایی با ایران را 
ممنوع کرده است.

سیاست خارجی ایران و سطح تنش با غرب، نقش مهمی در سخت گیری شرکت های 
فناوری ایفا کرده است. درحالی که کشورهایی مانند روسیه، چین یا حتی عراق در 
سطح بین المللی فضاهای مذاکره و همکاری حفظ کرده اند، وضعیت ایران با ابهام 
حقوقی و امنیتی همراه بوده است و این یعنی شرکت ها معمولا ترجیح می دهند با 

ایران کار نکنند، حتی وقتی می توانند.

روایت شرکت ها: وقتی سکوت از ریسک عاقلانه تر است  
در برخورد با ایران، بسیاری از شرکت های فناوری جهانی راهی را انتخاب کرده اند 
که از نظر حقوقی ساده ترین اســت: سکوت و عدم سرویس دهی کامل. حتی در 
مواردی کــه مجوزهای عمومی مثل GL D-1 یا D-2 اجازه ارائه برخی خدمات 
ارتباطی و توســعه ای را می دهد، شــرکت ها به دلیل ترس از پیامدهای سیاسی، 
حقوقی یا رســانه ای ترجیح داده اند ایران را به طور کامل کنار بگذارند. برای مثال 
در سال 2۰۱۹، شرکت GitHub در اقدامی گسترده دسترسی کاربران ایرانی، سوری 
و کره شــمالی به مخازن خصوصی را مســدود کرد. با اینکه در سال 2۰2۱ اعلام 
کرد خدمات عمومی مجددا فعال شــده اند، بســیاری از توسعه دهندگان ایرانی 
 & 2۰۱۹ ,GitHub Blog( هنوز هم از محدودیت های غیررسمی گزارش می دهند
2۰2۱( . شــرکت OpenAI در سال 2۰2۴، دسترسی به ChatGPT را برای کاربران 
ایرانی، روسی و چینی محدود کرد، با این استدلال که پایبند به تحریم های دولت 
آمریکا است. اما در عمل، برخی کاربران از بازشدن مقطعی دسترسی خبر دادند، 
 ،Google . )2۰2۴ ,BankInfoSecurity(بدون توضیح رسمی از ســوی شــرکت
 Firebase، Google Play، در سال های مختلف دسترســی به سرویس هایی مانند
Google Cloud و Google App Engine را محــدود کــرده و حتــی وقتی مجوز 
D-2 امکان ارائه برخی خدمات را فراهم کرد، تغییری در سیاست عملی شرکت 
ایجاد نشد. Adobe با وجود تقاضاهای متعدد از سوی کاربران و توسعه دهندگان 
ایرانی، در سال 2۰۱۹ تمام حساب های ایرانی را به دلیل تحریم مسدود کرد و هنوز 
هم اجازه ســاخت اکانت از ایران را نمی دهد؛ حتی بــرای خدمات رایگان مانند 
Adobe Reader. در مقابل، همین شــرکت ها با کشــورهایی مانند چین یا روسیه 
رویکــرد متفاوتی دارند. در مورد چین، اگرچه تحریم هایی بر صادرات نیمه هادی 
 Apple، Microsoft، Tesla و هوش مصنوعی اعمال شــده، ولی برندهایی چون
و Oracle به فعالیت خود در این کشــور ادامه داده اند. در مورد روســیه، با وجود 
تحریم های سنگین از سال 2۰22، بسیاری از سرویس ها فقط در سطح زیرساخت 

دچار محدودیت شده اند.

استثناها و فضای خاکستری: آیا همه چیز ممنوع است؟  
یکی از پیامدهای اصلی تحریم های گسترده و اجرای نامتقارن آنها، ایجاد یک فضای 
مبهم و خاکســتری اســت؛ فضایی که در آن، نه شرکت ها دقیقا می دانند چه چیزی 

مجاز است و نه کاربران مطمئن اند چه چیز غیرقانونی.

کاربران: سرگردان میان VPN، هویت جعلی و امید مقطعی  
برای کاربران ایرانی، تجربه دسترســی به ســرویس های فناوری شبیه بازی شانسی 
اســت. یک روز ChatGPT بدون فیلتر باز می شــود، روز دیگر اکانت Adobe ناگهان 
 ،VPN غیرفعال می شود. این ناپایداری باعث شده بســیاری از کاربران به استفاده از
اکانت های با شــماره خارجی، و مسیرهای غیررسمی روی بیاورند نه از روی تخلف، 

بلکه برای انجام فعالیت هایی که در دیگر کشورها »حق بدیهی« تلقی می شود.

شرکت ها: میان قانون و ترس از مجازات  
شــرکت هایی مثل GitHub، Google یا Zoom گاهی با وجود صدور مجوز رســمی 
از دولــت آمریکا )مثلا GL D-2 برای خدمــات ارتباطی(، باز هم از ارائه خدمات به 
کاربــران ایرانی خودداری می کنند. دلیل؟ نه الزام حقوقی، بلکه ترس از هزینه برند، 
شکایت رسانه ای و نبود تفسیر واضح از قانون است. درواقع، امنیت حقوقی برای این 

شرکت ها فقط در »عدم تعامل مطلق« نهفته است.

استثناهایی که کمتر شناخته شده اند  
ایران، از نظر قانونی، همچنان به برخی خدمات دسترسی دارد مثلا:

GL D-1 امکان استفاده از خدمات پیام رسان و آموزش آنلاین بر اساس
دسترسی به GitHub Public Repositories طبق بازگشایی سال 2۰2۱

امکان استفاده از برخی APIهای غیرتجاری  
چون این اطلاعات به خوبی در داخل و خارج منتشر نمی شود، کاربران در عمل مانند 
کشور کاملا تحریم شده عمل می کنند. نتیجه؟ رشد بازار سیاه، خطر نشت اطلاعات، 

وابستگی به واسطه، و کاهش امنیت دیجیتال.

نابرابری دیجیتال، سیاست پنهان فناوری  
یکی از تفاوت های اساسی تحریم های فناوری علیه ایران با سایر کشورها، میزان فشار 
مســتقیم بر کاربران عادی اینترنتی است. در بسیاری از کشورها که تحت تحریم های 
بین المللی قرار دارند -از جمله روســیه، چین، سوریه یا حتی کره شمالی- تحریم ها 
معمولا متوجه نهادهای دولتی، نظامی یا صنایع حساس هستند. اما در مورد ایران، 
دامنه تحریم ها به گونه ای گسترده شده که کاربران عادی، دانشجویان، برنامه نویسان، و 
حتی استارتاپ های کوچک نیز از دسترسی به بسیاری از خدمات پایه دیجیتال محروم 

شده اند. برای مثال:
 GitHub، Google Cloud، Figma، کاربــران ایرانی در ســال های اخیــر بارهــا از 
ChatGPT، Adobe و سایر پلتفرم ها به صورت کامل بلاک شده اند؛ نه به دلیل تخلف، 

IP بلکه صرفا به دلیل موقعیت جغرافیایی یا
 این در حالی است که کاربران روسیه با وجود جنگ اوکراین، همچنان به بسیاری از 

این سرویس ها از جمله GitHub و Amazon Web Servicesدسترسی دارند.
 در چین، با وجود تنش با غرب و تحریم های گسترده صادراتی، شرکت های بزرگی 
ماننــد Apple، Microsoft و حتــی Tesla هنوز فعال هســتند و کاربــران چینی به 

نسخه های بومی یا محدودشده بسیاری از سرویس ها دسترسی دارند.
ایــن تفاوت در عمل، نوعی فشــار دیجیتال فراگیر ایجاد می کند کــه عملا ایران را از 
اکوسیستم جهانی فناوری جدا کرده. نه تنها دولت بلکه کاربران عادی نیز قربانی یک 
نوع حذف دیجیتال چندلایه شده اند؛ ترکیبی از تحریم دولتی، خودتحریمی شرکت ها، 
و نبود زیرســاخت جایگزین. تحریم های فناورانه علیه ایران، دیگر فقط یک سیاست 
امنیتی نیستند بلکه زبان نابرابری دیجیتال در جهان امروزند. در دنیایی که فناوری به 
بســتر آموزش، اشتغال، سلامت و توسعه تبدیل شده، بستن درهای دیجیتال به روی 
یک کشور، یعنی محروم سازی نسل هایش از آینده. شرکت های فناوری، حتی در جایی 
که قانونا اجازه دارند خدماتی ارائه دهند، از ایران چشم پوشی می کنند نه فقط به خاطر 
قانون، بلکه به خاطر ترس، ابهام و فقدان چارچوب روشــن. در چنین فضایی، آنچه 
بیش از همه تهدید می شود، فقط دسترسی به اپلیکیشن یا سرویس نیست؛ بلکه حق 

توسعه، مشارکت و حق دیده شدن در جهان دیجیتال است.

استثناها/مجوزهاشرکت های متأثردلیلکشور

D ,1-GL D-2 )محدود(Google, Apple, Meta, OpenAIتحریم های اولیه OFACآمریکا

برخی استثناهاNokia, Ericsson, SAPتحریم های ثانویه و فناوری های خاصاتحادیه اروپا

نداردShopify, OpenTextپیروی از سیاست آمریکاکانادا

نداردSamsung, LG )محدود(فشار آمریکا + حساسیت صنعتیکره جنوبی

نمونه واقعیامکان همکاری رسمیسطح خدمات فناوری ممنوعتحریم شده؟کشور

مسدود شدن GitHub، ChatGPT، Google Cloudتقریباً صفرگسترده: API، Cloud، AIبله )کامل(ایران

محدودیت صادرات تراشه، حضور Tesla و Appleبله، حتی سرمایه گذاری خارجیمحدود در حوزه خاصبله )بخشی(چین

خروج Lumen و Cogent، اما دسترسی GitHub بازبله، با ریسکمتوسط؛ بیشتر در زیرساختبله )از ۲۰۲۲(روسیه

همکاری SAP، Huawei و Oracleبلهفناوری تقریباً آزادبله )مالی(عراق

مسدود بودن خدمات دامنه، DNS، اپلیکیشن هانهبسیار شدیدبلهسوریه
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محسن بهاروند
دیپلمات سابق

متأسفانه ســازوکار اعمال تحریم، به یک ابزار بدیهی اجبار در تنظیم روابط بین  
کشورها تبدیل شده است؛ ســازوکاری که به  نظر می رسد هیچ قانون و مقررات 
منسجمی هم برای تعریف چارچوب های آن وجود ندارد. بنابراین جای تعجب 
نیست که در این ساختار ناشفاف قدرت، کار به جایی برسد که ما شهروندان این 
جهان نابرابر، حتی ندانیم تحریم ها در چه حوزه هایی می تواند اعمال شود و در 
چه مواردی نمی تواند. درواقع مسئله ســاختاری است که کشورهایی به  علت 
قدرت سیاسی بیشتر می توانند فشــار و اجبار مضاعفی را به کشورهای دیگر به 
بهانه تحریم اعمال کنند. درنهایت مجموع این قوانین نانوشته، نظام بین الملل را 
به جهانی سلسله مراتبی و عرفی تبدیل کرده است که اجازه اعمال تحریم های 

خلاف حقوق بین الملل را به کشورها می دهد.
همه این ساختار ناروشن و سلیقه ای، درباره تحریم های فناوری هم مصداق دارد؛ 
یعنی کشورهایی بنا به قدرت های سیاسی و اقتصادی شان تصمیم می گیرند که 
مردم یک کشور دیگر را از حق بدیهی توسعه Right to Development محروم 
کنند. این مسئله در حالی است که در میثاق بین المللی اقتصادی-اجتماعی در 
سال ۱۹۶۵ و پیش از آن، حق توسعه برای ملت ها به رسمیت شناخته شده و به 
آن احترام گذاشته می شد. تنها نتیجه ای که از این مسئله می توان گرفت آن است 
که شهروندان کشورهای تحریم شــده، قربانی یک تنبیه دسته جمعی ناعادلانه 

می شوند که به شکل سلیقه ای علیه آنها اعمال و اجرا می شود.
ماجرا زمانی تلخ تر می شود که بدانیم قطعه های این پازل  نابرابر، با پدیده ای به 
نام یک جانبه گرایی منفعل تکمیل می شود. درواقع این مسئله زمانی رخ می دهد 
که کشــورهای دیگری غیر از این دو گروه -تحریم کننده اصلی و تحریم شونده- 
موضع گیری حمایتی نسبت به تحریم ها می گیرند و حتی در مواردی بسیار بیشتر 
 over( از کشورهای قدرتمند جهانی، محدودیت ها را تعریف و تحریم ها را مؤثرتر
compliance( می کنند. درنهایت این مســئله رفتاری را ایجاد می کند که من نام 
آن را یک جانبه گرایی منفعل؛ passive unilateralism گذاشتم. یعنی کشورهایی 
که تحریم کننده مســتقیم نیســتند و اتفاقا به غیرقانونی بودن بسیاری از موارد 
تحریم هم آگاهند اما به شــکلی رفتار می کنند که تحریم ها مؤثرتر شوند. با علم 
به همه این مسائل در ادامه این یادداشت به راه حل های حداقلی برای مقابله با 

این مسئله خواهم پرداخت:

فناوری هم جزو موارد ممنوع تحریمی باید باشد  
پیــش از آنکه به راه های مقابله با تحریم های فناورانــه بپردازم، باید به توجیه 
کشورهای تحریم  کننده هم توجه داشته باشیم؛ به این معنا باید گفت که نفس 
اعمال تحریم ، برخلاف قاعده نظام بین الملل اســت؛ چراکه این نظام براســاس 
حاکمیت برابر، تعریف شده و تحریم  -به معنی تحمیل اراده یکی بر دیگری- با 
این اصل برابری در تناقض است. اما بسیاری از کشورها با نگاهی سطحی نسبت 
به این مسئله، تحریم هایشــان را توجیه می کنند: آنها با ادعاهایی بشردوستانه، 
انواع تحریم ها را علیه کشــورها اعمــال می کنند. نمونه این مســئله را درباره 
جنگ ها می بینیم؛ با اینکه دربــاره جنگ ها، قواعد صریحی می گوید که نباید به 
افراد غیرنظامی، محیط زیســت و... آســیب زده شــود، اما بارها دیده ایم که در 
جنگ ها این مسئله رعایت نمی شود. اما چرا این اتفاق ها تکرار می شود و موضوع 
رفتار بشردوســتانه در حد یک ادعا باقی می ماند؟ در یک پاسخ ساده باید گفت 
چون مصالح سیاسی برای کشورهای قدرتمند از به رسمیت شناختن حق توسعه 
برای دیگر کشــورها مهم تر اســت. نمونه دیگری از ایــن توجیه ها، تحریم های 
فناوری اســت؛ کشورهای تحریم کننده ادعا می کنند که فناوری را هم مانند دارو 
و غذا تحریم نمی کنند. اما در عمل وقتی نظام بانکی یک کشور تحریم می شود، 
به طور غیرمستقیم به آن کشــور اجازه خرید دارو، ورود فناوری و مواد غذایی را 
هم نمی دهند. این تناقض درباره قانون D-2 هم دیده می شود؛ آمریکا طبق این 

قانون از فناوری هایی که به دسترســی آزادانه تر کاربران آنلاین یک کشور کمک 
می کنند، حمایت کرده، اما خودش یک شــرکت زیرساخت ابری ایرانی را تحریم 
می کند! با این تفاسیر با توجه به سازوکار پیچیده تحریم ها باید گفت که دسترسی 
 General( بــه فناوری ماننــد دارو و مواد غذایی باید جزو موارد دسترســی آزاد

license( برای کشورها محسوب شود و نباید در موارد تحریمی قرار بگیرد.

چه باید کرد؟  
برای پاســخ به این پرســش، درباره موضع و جایگاه سازمان ملل باید شفافیتی 
ذهنی داشــته باشیم؛ این ســازمان یک دبیرخانه )منشی خانه (ی جهانی است. 
به این معنی فقط منشــی )نویسنده ( تصمیم  دولت های بزرگ جهانی است. به 
همین دلیل اســت که در اتفاق های بزرگ جهانی به  اشــتباه برخی انتظار دارند 
که این ســازمان اقدام خاصی انجام دهد اما می بینیم که تنها دنباله رو تصمیم 
همان کشورهای قدرتمند است. یادمان نرود که در جهانی سلسه مراتبی زندگی 
می کنیم که قدرت ها به  شــکل عرفی تعریف و تقســیم شــده است. با علم به 
این جهــان عرفی و سلســله مراتبی می توان اقدام هایی بــرای بهبود وضعیت 

کشورهایی که درگیر تحریم می شوند، داشت:
تعریف و تدوین قواعد تحریم؛ نیاز اســت کــه اعضای جامعه بین المللی یعنی 
کشورها و سازمان ها قواعد روشنی در این باره تعریف کنند و قواعد و قوانین تحریم 
در سطح بین الملل تدوین شود. تحریم مثل هر پدیده جدیدی از نظام بین الملل 
نیاز دارد تا درباره آن گفت وگو، و به پرســش های مرتبط با آن پاســخ داده شود. 
ایجاد اتحادیه های بین المللی؛ در جهانی که از یک سو با کشورهای تحریم کننده 
 passive unilateralism و از طــرف دیگر با کشــورهای یک جانبه گرای منفعــل
ســروکار داریم، ایجاد اتحادیه هایی مانند بریکس می تواند به قدرت کشورهای 
تحریم شــده کمک کند. یعنی سازوکاری تعریف شود که دست کم به کشورهای 
دنباله رو جهانی که بیشتر از تحریم کنندگان اصلی، تحریم را مؤثر می کنند، گوشزد 

کند که تحریم کردن نیازی از شما را پاسخ نمی دهد.
همچنین یکی از کارویژه های اتحادیه هایی شــبیه بریکس می تواند یادآوری این 
باشد که تحریم فقط یک اقدام یک جانبه  است و براساس قوانین منشور ملل متحد 
نیســت. چراکه طبق قوانین منشور ملل متحد، تنها با تشخیص شورای امنیت و 
وقتی که کشوری صلح و امنیت بین الملل را تهدید می کند، اجازه تحریم کردنش 
وجود دارد؛ نه هر زمانی کــه قدرت های جهانی اراده کنند. اما وقتی خلاف این 
مســئله رخ می دهد، تأثیرات سیاسی و روانی تحریم به مراتب  مؤثرتر از سازوکار 
حقوقی روی شهروندان آن کشــورها است. در نتیجه سازوکارهای منطقه ای با 
همین کارویژه کاهش اثرات سیاســی و روانی ایــن یک جانبه گرایی، می تواند در 

ساختار تحریم های بین المللی تا حدود زیادی مؤثر باشند.
دولت ها مســئول اند؛ درنهایت هم باید به نقش دولت ها اشاره کرد. کشورهایی 
که مورد تحریم قرار می گیرند باید اقدامات پیشگیرانه ای داشته باشند که مانع از 
ورود به جریان تحریم شود. این مراقبت و اقدام پیشگیرانه به طور مستقیم جزو 
وظایف دولت هاســت. دولت ها می بایست با علم به عرف های نظام بین الملل 
و به مجموعه ای از قواعد، به نحوی مقید شــوند که مانع از ورود کشورشــان به 
تحریم شــود. چراکه اگر کشوری وارد جریان تحریم شــد، فرایند آن قابل کنترل 
نیست؛ در نتیجه همیشه باید اولویتش پیشگیری از ورود به جریان تحریم باشد.

یکــی دیگــر از راه های مؤثر و پیشــگیرانه، تعامل با جهان و دیپلماســی فعال 
Engagement اســت. دولت هــا باید ســعی کنند تا جایی که ممکن اســت با 
مهارت هــای دیپلماتیک و تعامل با جهان روبه رو شــوند. حتی اگر دولت ها در 
این باره ایده های جدید یا متفاوتی نســبت به بقیه کشورها دارند، باید در تعامل 
جهانی به  گونه ای رفتار کنند که از ورود کشورشان به تحریم به عنوان یک مسئله 

مخرب پیشگیری کنند.

درباره سازوکار حقوقی تحریم های فناوری علیه کشورها

شهروندانِ یک جهان عرفیِ سلسه مراتبی هستیم
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تحریم ها و دسترسی به فناوری های نوین  
یکی از زمینه هایی که تحریم ها بر آن تأثیر داشــته اند، حوزه فناوری است. 
کشــورهایی که تحت تحریم قــرار گرفته اند، با چالش هــای متعددی در 
زمینه دسترسی به نرم افزارها، پلتفرم های آموزشی، زیرساخت های ابری، و 
 ،Coursera ،حتی سخت افزارهای تخصصی مواجه هستند. به عنوان مثال
یکــی از بزرگ ترین پلتفرم های آموزشــی آنلاین در جهان، طی ســال های 
گذشــته بارها خدمات خود را برای کاربران ایرانی، ســوری، کره شمالی و 
کوبایی مســدود کرده است. این شــرکت در توضیحات خود بیان می کند: 
»مقررات کنتــرل صادرات ایــالات متحده آمریکا، شــرکت های آمریکایی 
ماننــد Coursera را از ارائه خدمات به کاربران در مناطق خاصی که تحت 
تحریم هستند، منع می کند. به منظور تبعیت از این مقررات، این شرکت به 
کاربران در برخی کشــورها یا مناطق اجازه دسترسی به تمامی بخش های 
وب سایت خود، از جمله محتوای برخی برنامه های تحصیلی را نمی دهد. 
این کشورها یا مناطق ممکن است شامل ایران، سودان، شبه جزیره کریمه، 
کوبا، ســوریه، کره شــمالی باشــند و بســته به تغییرات در مقررات کنترل 
صادرات ایالات متحده، قابل تغییر هســتند«. این اقــدام، اگرچه در ظاهر 
تبعیت از قوانین ایالات متحده اســت، اما در عمل منجر به آن می شود که 
دانشجویان، پژوهشــگران، و متخصصان در کشورهای مذکور از آموزش با 

کیفیت جهانی محروم شوند.
در حوزه سخت افزار نیز دسترسی به قطعات حساس و تجهیزات تحقیقاتی 
برای دانشــگاه ها و مراکز پژوهشــی در ایران بسیار محدود شده است. این 
محدودیت ها باعث شده بسیاری از پژوهش های علمی یا متوقف شده یا از 

مسیرهای غیررسمی، با هزینه بالا و کیفیت پایین تر دنبال شوند.
در گــزارش »Caught in the Crossfire« از مؤسســه اینترنت و حکمرانی 
 Coursera، ،جهانی، آمده است پلتفرم هایی مانند برخی برنامه های گوگل
Zoom و دیگر خدمات حیاتی آموزشــی، تجاری و ارتباطی که در ســطح 
جهانی نماد »توانمندســازی« افراد هســتند، برای کاربران ایرانی به طور 
کامل در دسترس نیستند یا دسترسی به برخی از امکانات آن ممکن نیست. 
نمونــه بارز آن، تداوم تحریم ابزارهای دیجیتال اساســی مانند پلتفرم های 
توسعه نرم افزار، ســرویس های ابری، و وب سایت های تجارت الکترونیک 
اســت. این سیاســت ها صنعت فناوری ایران را فلج کرده اند و مانع از آن 
شــده اند که توســعه دهندگان، کســب وکارهای نوپا و کارآفرینان دیجیتال 

جوان به ابزارهای لازم برای نوآوری و رقابت دسترسی داشته باشند.
 GitHub، Amazon Web این گزارش بیــان می کنــد پلتفرم هایی ماننــد
Services و Adobe خدمات خود را به روی کاربران ایرانی بسته اند، و مردم 
برای دسترســی به این ابزارها ناچارند به بازارهای غیررســمی و پرریسک 
روی آورنــد. برای مثال، فایل Endpoint Matrix شــرکت Adobe نشــان 
می دهــد که برای دریافــت خدمات کامل، کاربر بایــد از میان ۵۳۱ آدرس 
مختلــف عبور کند. بســیاری از این آدرس ها در ایــران به دلیل تحریم های 
آمریکا یا محدودیت های داخلی مســدود شــده اند. مسئله حتی پیچیده تر 
می شود زمانی که بدانیم برخی از ابزارهای فنی ضروری برای فعالیت های 
پژوهشــی، طراحی مهندســی، یا حتی حفاظت از داده ها نیز در فهرست 
تحریم ها قرار می گیرند. بســیاری از دانشــگاه های ایران اعلام کرده اند که 
عدم امکان استفاده رسمی از نرم افزارهای آماری مانند SPSS بسته آماری 
برای علوم اجتماعی یا ابزارهای طراحی مانند AutoCAD به شــدت روند 
آموزش و تحقیق را با چالش مواجه کرده اســت. همچنین شــرکت های 
دانش بنیان ایرانی برای فروش یا عرضه محصولات خود در بازار جهانی با 
درهای بسته مواجهند زیرا حتی پلتفرم های تجارت الکترونیک بین المللی 
مانند Amazon یا Apple Developer Program نیز محدودیت هایی برای 

ثبت کاربران ایرانی ایجاد کرده اند.

تأثیرات غیرمستقیم: نقض حقوق بنیادین  
تحریم هــا، به ویژه در شــکل یک جانبــه، می توانند به صورت مســتقیم یا 
غیرمســتقیم منجر به نقض حقوق بشــر شــوند. یکی از این حقوق، حق 
دسترســی آزاد به اطلاعات اســت. مادة نوزدهم میثاق بین المللی حقوق 
مدنی و سیاســی مصوب ۱۹۶۶ مجمع عمومی ســازمان ملل متحد بیان 
مــی دارد: »هرکس حق آزادی بیان دارد. این حق شــامل آزادی تفحص و 
تحصیل و اشــاعه اطلاعات و افکار از هر قبیل، بدون توجه به ســرحدات، 
خواه شــفاهی یا به صورت نوشــته یا چاپ یا به صــورت هنری، یا به هر 
وســیله دیگر، به انتخاب خود شــخص اســت«. لذا برخی از تحریم ها به 
صورت مســتقیم یا غیرمســتقیم می توانند نقض کننده این حقوق باشند. 
همچنین اعلامیه جهانی حقوق بشــر )۱۹۴۸( بر آزادی بیان و دسترســی 
به اطلاعــات تأکید دارد. وقتی تحریم ها مانع دسترســی مــردم به منابع 
آموزشی، خبری، پژوهشــی یا فنی می شود، این حقوق به صورت ملموس 

تحریم ها یکی از ابزارهای اصلی سیاست خارجی هستند که در طول تاریخ به طرق مختلف اعمال و اجرا شده اند. از تحریم های اقتصادی 
گرفته تا محدودیت هایی که در حوزه فناوری شاهد آن هستیم. در این نوشتار، به طور خاص بر تأثیر تحریم ها بر حوزه فناوری و ارتباط با 
آن با حقوق بشر تمرکز می کنیم؛ حوزه ای که اگرچه کمتر در ادبیات عمومی برجسته شده، اما نقش تعیین کننده ای در فرصت های آموزشی، 
شغلی، اجتماعی و سیاسی مردم دارد. در طول سالیان، آنچه در رویه و تاریخ تحریم ها قابل مشاهده است، تحریم های اقتصادی بین المللی، 
منطقه ای و یک جانبه دولت ها بوده و هست. تحریم های اقتصادی به عنوان یک ابزار جنگی کنار سایر اقدامات نظامی اعمال و اجرا می شدند. 
لذا در اعمال تحریم ها ما با انواع متفاوتی از تحریم ها مواجهیم؛ تحریم های شورای امنیت سازمان ملل متحد، تحریم های اتحادیه اروپا و 
تحریم های یک جانبه کشورها مانند ایالات متحده آمریکا. تحریم ها در گذشته بیشتر در قالب های سنتی همچون ممنوعیت تجارت یا انتقال 
پول ظاهر می شدند، اما در دهه اخیر، شکل های نوین تری از تحریم ها ظهور کرده اند که به صورت مستقیم یا غیرمستقیم با فناوری های 
روز، فضای دیجیتال و حقوق ارتباطات و اطلاعات پیوند دارند. به عنوان مثال، وقتی یک توسعه دهنده نرم افزار ایرانی قادر به استفاده از 
سرویس هایی مانند Google Cloud، یا Amazon Web Services نیست، این فقط یک محدودیت فنی نیست؛ بلکه می تواند به معنای 

ازدست رفتن فرصت های شغلی، ناتوانی در رقابت با همتایان جهانی، و حتی محرومیت از حق توسعه حرفه ای باشد.

مقابله با اقدامات دولت ها یا نقض حقوق شهروندان

تحریم ها، حقوق بشر و فناوری

زهرا مشرف جوادی
دکترای حقوق بین الملل 

از دانشگاه علامه 
و پژوهشگر حقوق 

بین الملل
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نقض می شــوند. علاوه بر آن، محرومیت از خدمــات اینترنتی یا ابزارهای 
دیجیتال می تواند منجر به کاهش فرصت های شــغلی شود؛ به ویژه برای 
جوانان و زنان در کشورهای در حال توسعه که فضای آنلاین برای آنها تنها 

مسیر ارتباط با دنیای حرفه ای جهانی است.
تحریم ها در بســیاری موارد باعث می شــوند بازارهای سیاه برای نرم افزار، 
ســخت افزار و حتی آموزش شــکل بگیرد. این بازارها اغلب با هزینه های 
بــالا و کیفیت پایین همراهند و در برخی مــوارد خطرات امنیتی نیز دارند. 
برای مثال، دانشــجویانی که به دلیل تحریم قادر به دسترســی به نســخه 
رسمی نرم افزارهای مهندسی نیستند، مجبورند از نسخه های غیرقانونی و 
آسیب پذیر استفاده کنند که ممکن است اطلاعات آنها را به  خطر بیندازد.
همچنین دسترســی به منابع علمــی و پایگاه هــای داده مانند JSTORیا
Springer برای بســیاری از محققان در کشورهای تحریم شده غیرممکن یا 
بسیار پرهزینه است. این محرومیت ها به نوعی قطع ارتباط علمی با جهان 
محسوب می شود و می تواند شکاف علمی میان کشورهای جنوب و شمال 
را عمیق تر کند. این در حالی است که دسترسی آزاد به اطلاعات علمی یک 

نیاز حیاتی برای توسعه پایدار است.

دیدگاه نهادهای بین المللی درباره تحریم و حقوق بشر  
کمیته حقوق اقتصادی، اجتماعــی و فرهنگی، نهاد ناظر بر اجرای میثاق 
بین المللی حقــوق اقتصــادی، اجتماعی و فرهنگــی )۱۹۶۶(، در نظریه 
تفســیری شــماره ۸ )۱۹۹۷( با عنوان ارتباط بیــن تحریم های اقتصادی و 
احترام به حقوق اقتصــادی، اجتماعی و فرهنگی بیان کرده: »تحریم های 
اقتصــادی بایــد همواره اصــول مندرج در میثــاق را درنظــر بگیرند. این 

زیرســؤال  قصد  به هیچ وجه  کمیته 
بردن لزوم اعمــال تحریم در موارد 
مقتضــی بر  اســاس فصــل هفتم 
منشــور ملل متحد یا ســایر حقوق 
بین الملــل ذی ربــط را نــدارد؛ اما 
آن اصول منشــور کــه در رابطه با 
موضوع حقوق بشــر هستند )مواد 
توجــه  مــورد  بایــد   )۵۶ و   ۵۵ ،۱
 قــرار گیرنــد تا بــر تحریم هــا قابل

اعمال شوند«.
کمیته مذکور در ادامه بیان می کند، 
ایــن کمیته بــر این باور اســت که 

تحریم ها همواره بر حقوق شناسایی شــده در میثــاق اثر منفی می گذارند؛ 
برای مثــال، تحریم ها غالبا در توزیع مواد غذایی، دارو و بهداشــت اخلال 
ایجــاد می کنند و کیفیــت غذا و دسترســی به آب آشــامیدنی را به خطر 
می اندازنــد و به شــدت کارآیی نظام های آموزشــی و بهداشــت اولیه را 
مختل، و به حق کار آسیب وارد می کنند. به صورت ناخودآگاه، تحریم های 
اقتصادی می توانند منجر به اســتحکام اقشــار ســرکوبگر، پیدایی قطعی 
بــازار ســیاه و ایجاد محدودیــت فرصت ها بــرای نشــان دادن مخالفت 
سیاســی  شود. درواقع، این مســئله که صلح و امنیت بین المللی مستلزم 
اعمال تحریم اســت، توجیه کننــده عدم یا نقض تعهدات حقوق بشــری 
نیســت. کمیته در پایان نظریه خود نتیجــه می گیرد: »همچنان که جامعه 
بین المللی اصرار می کند که هر کشور تحت تحریم باید به حقوق سیاسی 
و مدنی شــهروندانش احترام بگذارد، به همین میزان، آن دولت و جامعه 
 بین الملل باید هر اقدام ممکنی را برای برای حمایت از مردم آســیب دیده

انجام دهند«.
همچنیــن در پرونده ایران علیــه آمریکا در دیوان بین المللی دادگســتری 
)2۰۱۸(، دیوان تأکید کرد تحریم های آمریکا که مانع واردات دارو، تجهیزات 
پزشکی، و قطعات هواپیما به ایران می شوند، می توانند جان انسان ها را در 
معرض خطر قرار دهند و با اصول انسان دوســتانه مغایرت دارند. دیوان از 
آمریکا خواســت که صادرات اقلام بشردوســتانه به ایران را تسهیل کند و 
از اعمــال محدودیت در این زمینه بپرهیزد. این پرونده نمونه ای روشــن از 
آن اســت که تحریم ها، اگر بدون درنظرگرفتن نیازهای بشری اعمال شوند، 

می توانند از منظر حقوق بین الملل مسئولیت آور باشند.

مسئولیت شرکت های فناوری در برابر حقوق بشر  
در ســال های اخیر، فشار بر شرکت های فناوری برای رعایت مسئولیت های 
حقوق بشری بیشتر شده است. شورای حقوق بشر سازمان ملل در »اصول 
راهنمای کســب وکار و حقوق بشر«، قطع نامه شماره ۱۷/۴ شورای حقوق 
بشــر )2۰۱۱(، تأکید کرده است که شــرکت ها باید در ارزیابی آثار اقدامات 
خود بر حقوق بشــر، مســئول باشــند. در این اصول راهنما بیان می شود 
که مســئولیت احترام به حقوق بشــر، یک اســتاندارد جهانــی برای تمام 
شــرکت های تجاری فارغ از محل فعالیت آنهاست. در همین راستا، برخی 
از شرکت های بزرگ بیشــتر تحت فشار قرار گرفته اند تا بررسی کنند که آیا 
محدودسازی دسترسی کاربران از کشورهایی خاص با حقوق بشر مغایرت 
دارد یا نه. اما در عمل، بســیاری از این شــرکت ها برای پرهیز از مواجهه با 
ریسک های حقوقی و مالی ناشی از قوانین تحریم های ثانویه ایالات متحده، 
ترجیح می دهند خدمات خود را به طور کامل در اختیار کاربران کشورهایی 
مانند ایران، ســوریه یا کره شــمالی قرار ندهند. هنوز هم جای این ســؤال 
اســت که این شرکت ها تا کجا و بر اساس چه سازوکاری می توانند مسئول 
شناخته شوند. از ســوی دیگر، برخی شرکت های کوچک تر یا سازمان های 
غیرانتفاعــی، تلاش کرده اند راهکارهایی بــرای دورزدن محدودیت ها پیدا 
کنند. برای مثال، برخی دانشــگاه ها یا مؤسسات علمی نسخه های آفلاین 
منابع درســی را برای ارسال به دانشــجویان در مناطق تحریم شده آماده 
کرده انــد. برخی دیگر نیز از فناوری دیگر با شــبکه های توزیع شــده برای 
تســهیل دسترسی استفاده می کنند. با این حال، این اقدامات اغلب موقت، 
پرهزینــه، و ناکارآمدند و نمی توانند 
و  آزاد، رسمی  جایگزین دسترســی 

پایدار به فناوری و اطلاعات باشند.

نتیجه گیری: اثر تحریم  
تحریم ها یک ابزار سیاست اند که در 
نظام بین الملل هم مورد پذیرش قرار 
گرفته اند، ما به طور کلی نمی توانیم 
اعمــال و اجــرای تحریــم  را نقض 
حقــوق بین الملــل، حقوق بشــر  یا 
حقوق بشردوستانه بدانیم. اما دامنه 
تحریم هــا، اثــر آن بر شــهروندان و 
حقوق آنان و همچنین تناسب میان تحریم و آثار آن می تواند موضوع سؤال 
یا مســئولیت بین المللی باشد. اگر تحریم ها واقعا با هدف حمایت از حقوق 
بشــر، حفظ صلح و امنیت جهانی اعمال می شوند، باید از ایجاد آسیب های 
گســترده به همان مردمی که قرار اســت حمایت شوند، پرهیز کنند. جهانی 
که به سوی دیجیتالی شدن پیش می رود، نباید در میانه راه انسان ها را از حق 

دسترسی به دانش، اطلاعات و فرصت های برابر محروم کند.
)Global Digital Compact( در پایان اشاره به سند پیمان جهانی دیجیتال
از ســوی سازمان ملل جالب توجه است. در این سند واژه »تحریم« به طور 
مســتقیم ذکر نشده، اما در بخش های مختلف سند، به صورت غیرمستقیم 
به آثــار منفی اقداماتی چــون تحریم های دیجیتال و محدودســازی های 
مشابه اشــاره شده است. برای مثال در این ســند کشورهای عضو متعهد 
می شوند از ایجاد محدودیت در جریان آزاد اطلاعات و ایده ها که با حقوق 
بین الملل مغایر است، خودداری کنند. در سایر بندها صراحتا بر خودداری 
از »قطــع اینترنــت« یا »اقداماتی که دسترســی به اینترنــت را هدف قرار 
می دهد« تأکید شده است. همچنین در اهداف کلی سند، بر ضرورت »رفع 
شــکاف دیجیتال« و »افزایش شــمول دیجیتال در اقتصاد جهانی« به ویژه 
برای کشورهای در حال توسعه تأکید شده است. افزون بر این، بخش هایی 
از ســند به حکمرانــی داده و هــوش مصنوعی اختصــاص دارد و تأکید 
می شود که چارچوب های توسعه فناوری باید منطبق با حقوق بشر، بدون 
تبعیض، و در راســتای توسعه پایدار باشند. مسائلی که با اعمال تحریم ها 

غیرممکن یا بسیار محدود خواهند بود.

تحریم ها، به ویژه 
در شکل یک جانبه، 
می توانند به صورت 

مستقیم یا غیرمستقیم 
منجر به نقض حقوق 

بشر شوند. یکی از این 
حقوق، حق دسترسی 

آزاد به اطلاعات 
است.
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  ۲0۲۵-۲0۱۵ MENA روند رشد اکوسیستم استارتاپ
منطقه خاورمیانه و شــمال آفریقا )MENA( در دهه گذشــته شاهد رشد 
بی سابقه ای در اکوسیستم استارتاپی و فناوری پیشرفته بوده است. از سال 
2۰۱۵، تعداد اســتارتاپ های فعال در این منطقه ســه برابر شده و این رشد 
نشــان دهنده تحول بنیادین در اقتصاد منطقه از مدل سنتی متکی بر نفت 

به سمت اقتصاد دانش بنیان است.
آمارهــا نشــان می دهد کــه ســرمایه گذاری خطرپذیر در اســتارتاپ های 
منطقــه MENA از حدود ۵۰۰ میلیون دلار در ســال 2۰۱۵ به بیش از ۵.۵ 
میلیارد دلار در ســال 2۰2۵ افزایش یافته اســت. این رشد ۱۱۰۰ درصدی، 
منعکس کننده اعتماد فزاینده ســرمایه گذاران به پتانســیل منطقه است. 
نرخ رشد متوسط سالانه 2۵ درصدی در تعداد استارتاپ های تازه تأسیس، 

حاکی از پویایی اکوسیستم و افزایش کارآفرینی در منطقه است.
مراکز نوآوری منطقه نیز تحول چشــمگیری داشــته اند. شــهرهایی مانند 
دبــی، قاهره، اســتانبول، ریاض و تل آویو به قطب هــای منطقه ای فناوری 
تبدیل شــده اند. این مراکز با ایجاد زیرســاخت های لازم، تسهیل دسترسی 
به سرمایه و فراهم کردن شــبکه های حمایتی، محیطی مساعد برای رشد 

استارتاپ ها فراهم کرده اند.
اســتارتاپ های منطقه MENA در ســال های اخیر از مرزهای محلی فراتر 
رفته و به بازارهای منطقه ای و حتی جهانی وارد شــده اند. این گســترش 
جغرافیایــی، عــلاوه بــر افزایش بــازار هدف، بــه جذب ســرمایه گذاران 
 Careem، Souq بین المللی نیز کمک کرده است. شرکت های موفقی مانند
و Talabat نمونه هــای بارز این موفقیت های فراملی هســتند که برخی از 

آنها توسط غول های جهانی مانند اوبر و آمازون خریداری شده اند.

اکوسیستم های پیشرو و شرکت های موفق  
در میان کشورهای منطقه MENA، چهار کشور به عنوان رهبران اکوسیستم 
استارتاپی و فناوری پیشرفته شناخته می شوند: امارات متحده عربی، مصر، 
عربســتان ســعودی و ترکیه. هر یک از این کشــورها با سرمایه گذاری های 
هدفمنــد و ایجاد محیط حمایتی، موفق به جــذب تعداد قابل توجهی از 
استارتاپ های نوآور شــده اند. امارات متحده عربی، به ویژه دبی و ابوظبی، 
با بهره گیری از زیرساخت های پیشرفته، مشوق های مالیاتی و سیاست های 
مهاجرتی جذاب بــرای کارآفرینان، به مرکز اصلی اســتارتاپ های منطقه 

تبدیل شده اســت. شــرکت هایی مانند Careem )اکنون بخشی از اوبر( و 
Souq )اکنون بخشــی از آمازون( از موفقیت های شاخص این اکوسیستم 

هستند.
مصــر بــا بــازار داخلی بــزرگ صد میلیــون نفــری و نیــروی کار جوان 
و تحصیل کــرده، به ســرعت در حــال تبدیل شــدن بــه یکــی از پویاترین 
اکوسیســتم های اســتارتاپی منطقه اســت. Paymob اســتارتاپ فین تک 
مصری، با ارائه راهکارهای پرداخت دیجیتال توانســته ارزش بازار خود را 
به بیش از ۵۰۰ میلیون دلار برساند. Swvl یک پلتفرم حمل ونقل اشتراکی، 
دیگر نمونه موفق مصری اســت که در بورس نزدک عرضه عمومی شده 

است.

فین تک  
بــا ۳۵ درصد از کل ســرمایه گذاری ها، حوزه فین تک پیشــتاز اکوسیســتم 
 Paytabs مصر و Fawry ،امارات Tabby است. شرکت هایی مانند MENA
عربســتان با ارائه راهکارهای پرداخت، خدمات بانکــی دیجیتال و اعتبار 

خرد، انقلابی در دسترسی مالی ایجاد کرده اند.

تجارت الکترونیک و لجستیک  
بــا 2۸ درصــد از ســرمایه گذاری ها، این بخــش در حــال دگرگون کردن 
خرده فروشی منطقه است. Noon امارات/عربستان، Hepsiburada ترکیه 
و Chari مراکــش از بازیگران اصلی این حوزه هســتند که زنجیره تأمین و 

توزیع کالا را متحول کرده اند.

هوش مصنوعی و داده  
 InstaDeep .با رشــد ۴۵ درصد سالانه، ســریع ترین بخش در حال رشد است
 White تونس بــا همکاری هــای بین المللی در زمینــه هوش مصنوعــی، و
Payments عربستان با راهکارهای پردازش داده، پیشگامان این حوزه هستند. 
عربســتان سعودی با ســرمایه گذاری گســترده در چارچوب برنامه چشم انداز 
2۰۳۰، در حال ایجاد تحولی اساسی در اکوسیستم نوآوری خود است. صندوق 
ســرمایه گذاری عمومی )PIF( عربستان با تزریق میلیاردها دلار، نقش کلیدی 
در رشد اســتارتاپ های فناوری داشته است. Unifonic، اســتارتاپ ارتباطات 

ابری، و Jahez، پلتفرم تحویل غذا، از نمونه های موفق این کشور هستند.

از  شماری  بازگشت  و  اینترنت  توسعه  با  زمانی که  گرفت؛  شکل  دنیا  از  تقریبی  فاصله  با  ایرانی  استارتاپ های  اول  موج   90 دهه  اوایل 
فارغ التحصیلان و کارآفرینان از خارج، به نتیجه رسیدن برجام و رفع بخش قابل توجهی از تحریم ها، استارتاپ های نوپا در تهران و چند شهر 
بزرگ پا گرفتند. اما دوران رؤیایی برای کسب وکارهای نوپا زیاد دوام نیاورد؛ خروج آمریکا از برجام، توقف تزریق سرمایه گذاری خارجی در 
اکوسیستم و فشارها و محدودیت های داخلی در نهایت باعث شد، آن همه امید و خلاقیت ته نشین شود. تا جایی که نه تنها از اکوسیستم 
اقتصاد دیجیتال دنیا بسیار عقب مانده ایم، حتی از کشورهای منطقه خاورمیانه که فعالیتشان در ایران را بسیار دیرتر شروع کرده اند، نیز عقب 
افتاده ایم. در ادامه به بررسی جامع تحولات اکوسیستم استارتاپی و فناوری پیشرفته در منطقه خاورمیانه و شمال آفریقا )MENA(از سال 
2015 تاکنون می پردازد. تحلیل ما شامل رشد چشمگیر سرمایه گذاری خطرپذیر، ظهور یونیکورن ها، برنامه های حمایتی دولت ها و چالش های 

پیش روی این اکوسیستم نوظهور است.

 چطورمنطقه منا 
از اکوسیستم فناوری ایران جلو افتاد؟

علیرضا کلاهی
رئیس کمیسیون صنایع 

اتاق ایران
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ترکیه با بازار بزرگ داخلی و موقعیت استراتژیک بین اروپا و آسیا، اکوسیستم 
متنوعی از استارتاپ ها را پرورش داده است. Getir، استارتاپ تحویل سریع 
مواد غذایی، و Trendyol، پلتفرم تجارت الکترونیک، به ارزش چند میلیارد 

دلاری رسیده اند و در بازارهای بین المللی نیز فعالیت می کنند.

یونیکورن ها و ارزش گذاری شرکت ها  
یکی از شاخص های کلیدی بلوغ اکوسیستم استارتاپی، ظهور یونیکورن ها 
 MENA اســتارتاپ های با ارزش بیش از یک میلیارد دلار( است. منطقه(
که تا ســال 2۰۱۵ فقــط دو یونیکورن داشــت، اکنون میزبــان بیش از ۱۵ 
شرکت یونیکورن است که نشان دهنده جهش قابل توجه در ارزش گذاری 

شرکت های فناوری منطقه است.
میانگین ارزش گــذاری اســتارتاپ ها در دور های مختلف ســرمایه گذاری 
نیز افزایش چشــمگیری داشــته اســت. میانگیــن ارزش گــذاری در دور 
ســرمایه گذاری سری A از حدود ســه میلیون دلار در سال 2۰۱۵ به بیش 
از ۱2 میلیون دلار در ســال 2۰2۵ رسیده است. این افزایش ۳۰۰ درصدی، 
نشان دهنده رشــد اعتماد سرمایه گذاران و افزایش کیفیت و مقیاس پذیری 

استارتاپ های منطقه است.

یونیکورن ها به تفکیک کشورها  
امارات متحده عربی – 5 یونیکورن

Careem )اکنون بخشی از اوبر(
Property Finder

Kitopi
ترکیه – 4 یونیکورن

Getir
Trendyol

Dream Games
عربستان سعودی – 3 یونیکورن

STC Pay
Jahez

Unifonic
سایر کشورها – 3 یونیکورن

Fawry مصر
Swvl مصر

Rain بحرین
در مقایســه با مناطق توســعه یافته تر مانند ایالات متحده، اروپا و آســیای 
شــرقی، ارزش گذاری اســتارتاپ های منطقه MENA هنــوز فاصله قابل 
توجهــی دارد. به عنوان مثــال، میانگین ارزش گذاری در دور ســری B در 
ســیلیکون ولی حدود ۵۰ میلیون دلار است، درحالی که این رقم در منطقه 
MENA حدود 2۰ میلیون دلار است. با این حال، این شکاف در حال کاهش 
اســت و با بلوغ اکوسیستم و افزایش حضور ســرمایه گذاران بین المللی، 

انتظار می رود ارزش گذاری ها به استانداردهای جهانی نزدیک تر شود.
روند خروج موفق استارتاپ ها نیز در ســال های اخیر افزایش یافته است. 
از ســال 2۰۱۵ تاکنون، بیش از ۷۰ معامله خــروج موفق از طریق ادغام و 
اکتســاب )M&A( یا عرضه اولیه سهام )IPO( در منطقه ثبت شده است. 
برجســته ترین این موارد، خرید Careem توســط اوبر به ارزش ۳.۱ میلیارد 
دلار در ســال 2۰۱۹ و خرید Souq توســط آمازون بــه ارزش ۵۸۰ میلیون 
دلار در ســال 2۰۱۷ بوده اســت. این معاملات موفق، نه تنها بازده مناسبی 
برای ســرمایه گذاران ایجاد کرده، بلکه باعث بازگشت سرمایه و تجربه به 
اکوسیستم شده و سیکل مثبتی از سرمایه گذاری مجدد و کارآفرینی سریالی 

را شکل داده است.
ایران نیز علی رغم چالش های ناشی از تحریم های بین المللی، شاهد رشد 
قابل توجهی در اکوسیســتم اســتارتاپی بوده است. اســتارتاپ هایی مانند 
دیجی کالا، تپسی و اسنپ به ارزش گذاری های قابل توجهی دست یافته اند، 
هرچند بــه دلیل محدودیت های بین المللی، دسترســی آنها به ســرمایه 

خارجی محدود بوده است.

نقش سرمایه گذاری خطرپذیر و تأمین مالی  
اکوسیســتم ســرمایه گذاری خطرپذیر )VC( در منطقه MENA طی دهه 
گذشــته تحول چشمگیری داشته است. تعداد صندوق های سرمایه گذاری 
خطرپذیر فعال در منطقه از حدود ۱۰ صندوق در سال 2۰۱۵ به بیش از ۸۰ 
صندوق در سال 2۰2۵ افزایش یافته است. این صندوق ها شامل بازیگران 

محلی مانند:
)Middle East Venture Partners )MEVP

Wamda Capital
STV

و همچنین صندوق های بین المللی هستند که به طور فزاینده ای به منطقه 
علاقه نشان داده اند مانند:

Sequoia Capital
Tiger Global

.SoftBank
حجم ســرمایه گذاری خطرپذیر در بخش های مختلــف نیز تغییرات قابل 
توجهی داشــته اســت. در ســال 2۰2۵، فین تک با جذب ۳۵ درصد از کل 
ســرمایه گذاری ها، پیشــتاز بوده اســت. پس از آن، تجــارت الکترونیک و 
لجســتیک با دو درصد، و هوش مصنوعی و تحلیل داده با ۱۵ درصد قرار 
دارند. این توزیع نشان دهنده تمرکز سرمایه گذاران بر بخش هایی است که 

پتانسیل بالایی برای تحول دیجیتال در منطقه دارند.

برنامه و مشوق های مالیاتی  
دولت هــای منطقه MENA در دهه گذشــته نقش فعالــی در حمایت از 
اکوسیستم استارتاپی و فناوری پیشــرفته ایفا کرده اند. استراتژی های ملی 
متعــددی با هدف تنوع بخشــی به اقتصــاد و حرکت به ســمت اقتصاد 
دانش بنیان تدوین و اجرا شده است. برخی از برجسته ترین این استراتژی ها 
عبارتند از چشــم انداز 2۰۳۰ عربســتان، اســتراتژی ملی نــوآوری امارات، 
اســتراتژی مصــر دیجیتال و برنامه ترکیــه 2۰2۳. مناطــق آزاد فناوری و 
پارک های علم و فناوری نقش مهمی در ایجاد زیرســاخت های لازم برای 
رشــد استارتاپ ها داشته اند. منطقه آزاد فناوری دبی )DTEC( در امارات، 
پارک فناوری قاهره در مصر، تکنوپارک اســتانبول در ترکیه و پارک فناوری 
پردیــس در ایران از نمونه های موفق این مراکز هســتند. این مراکز با ارائه 
زیرساخت های فیزیکی، دسترســی به شبکه های تخصصی و مشاوره های 
حقوقی و مالی، محیطی مســاعد برای رشد اســتارتاپ ها فراهم می کنند. 
مشــوق های مالیاتی و یارانه ای متنوعی نیز توسط دولت های منطقه ارائه 
شده اســت. در امارات، معافیت مالیاتی صددرصدی برای استارتاپ های 
فناوری در مناطق آزاد، و در عربستان، یارانه های قابل توجه برای استخدام 
نیروی کار محلی در شــرکت های فناوری ارائه می شــود. در ترکیه، برنامه 
“Techno-Initiative Capital Support” تــا ۸۵ درصــد از هزینه هــای 

تحقیق و توسعه استارتاپ ها را پوشش می دهد.
امارات متحده عربی

 برنامــه Hub71 ابوظبی: ســرمایه گذاری ۵۰۰ میلیون دلاری برای جذب 
استارتاپ های جهانی

 معافیت مالیاتی و یارانه مسکن برای کارآفرینان
 صدور ویزای طلایی ۱۰ ساله برای متخصصان فناوری

عربستان سعودی
 برنامه Monshaat با بودجه ۱.۵ میلیارد دلاری برای توســعه SMEها و 

استارتاپ ها
 ســرمایه گذاری ۶.۴ میلیارد دلاری در توســعه فناوری های پیشــرفته و 

هوش مصنوعی
 پوشــش تا ۵۰ درصد حقوق کارکنان سعودی در شرکت های فناوری به 

مدت دو سال
ترکیه

  برنامه TUBITAK با بودجه ســالانه ۵۰۰ میلیون دلار برای حمایت از 
تحقیق و توسعه

 معافیت مالیاتی صددرصدی برای فعالیت های R&D در تکنوپارک ها
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 پوشش تا ۷۵ درصد هزینه های ثبت پتنت بین المللی
ایران

 صندوق نوآوری و شکوفایی با سرمایه اولیه یک میلیارد دلار برای تأمین 
مالی شرکت های دانش بنیان

 معافیت مالیاتی ۱۵ ســاله برای شرکت های مستقر در پارک های علم و 
فناوری

 معافیت گمرکی برای واردات تجهیزات تحقیقاتی و آزمایشگاهی
برنامه های ســرمایه گذاری دولتی نیز نقش مهمی در توســعه اکوسیستم 
داشته اند. صندوق سرمایه گذاری عمومی )PIF( عربستان با سرمایه بیش 
از ۶۰۰ میلیارد دلار، بخش قابل توجهی از منابع خود را به ســرمایه گذاری 
در فناوری هــای پیشــرفته اختصــاص داده اســت. در امــارات، صندوق 
 GlobalFoundries با ســرمایه گذاری در شــرکت هایی مانند Mubadala
)تولیدکننــده نیمه هــادی( و Virgin Galactic )گردشــگری فضایی(، به 
دنبال توســعه صنایع پیشــرفته اســت. در ترکیه، صندوق توسعه فناوری 
)TTGV( با سرمایه گذاری در استارتاپ های مرحله اولیه، نقش مهمی در 

شکل گیری اکوسیستم داشته است.
تأثیر این برنامه های دولتی بر اکوسیســتم قابل توجه بوده است. به عنوان 
مثال، در امارات، تعداد استارتاپ های فعال از حدود ۴۰۰ در سال 2۰۱۵ به 
بیش از ســه هزار در سال 2۰2۵ افزایش یافته اســت. در عربستان، میزان 
ســرمایه گذاری خطرپذیر از کمتر از ۵۰ میلیون دلار در سال 2۰۱۵ به بیش 
از ۱.۵ میلیارد دلار در ســال 2۰2۵ رسیده اســت. با این حال، چالش هایی 
نیز وجود دارد، از جمله بوروکراســی پیچیده، تغییرات مکرر در سیاست ها 
و عدم هماهنگی بین نهادهای مختلف دولتی که می تواند اثربخشــی این 

برنامه ها را محدود کند.
مشــاهده شکوفایی و رشد جهشی شــرکت های استارتاپ و فناوری بالا در 
منطقه، اندوه و افسوســمان را دوچندان می کند. زمانی که در سال ۱۳۹۰ 
شرکت سرآوا را راه انداختیم هنوز در کشورهای منطقه هیچ حرکت جدی 
در این حوزه شــکل نگرفته بود. با امضای برجــام و هیجانی که در جهان 
در مورد فرصت های اقتصادی ایران شــکل گرفت، اکوسیستم ایران بازتاب 
ویژه ای پیدا کرد. کنسرســیومی متشــکل از چندین صندوق سرمایه گذاری 
خارجی مطرح اروپایی که بیش از 2۰۰ میلیون یورو در سرآوا سرمایه گذاری 
کردند. سرمایه گذاری در شــرکتی که نه زمینی داشت و نه ساختمان و نه 
متصل به منابع طبیعی کشــور بود و این سرمایه گذاری، سرمایه گذاری در 
مغز و دانش کارآفرینان ایرانی بود که تا آن زمان بی ســابقه بود. نشــریات 
معتبر جهان مانند اکونومیســت و بلومبرگ در مورد استارتاپ های ایرانی 
می نوشتند و می گفتند که ایران فقط نفت و گاز نیست بلکه سرمایه انسانی 
قابل توجه و ارزشمندی دارد. همزمان جامعه گسترده و قدرتمند ایرانیان 
Silicon Valley علاقــه زیادی بــه حضور و ســرمایه گذاری در این حوزه 
داشتند، اما متأسفانه برخی بدبینی ها و تنگ نظری ها مانع بالفعل شدن این 
ظرفیت های بالقوه شد و خروج ترامپ از برجام مزید نیز بر علت شد. کاملا 
معتقدم که اگر سیر دیگری طی شده بود، امروز ارزش اکوسیستم در ایران 
در حد کشــورهای مطرح منطقه بود و چندین unicorn داشــتیم. حتی با 
تحریم نیز شــرکت های اســتارتاپ ایرانی می توانستند رشد بیشتری داشته 
باشــند، ولی برخی تصمیمات اشتباه باعث آسیب شده است. فقط یکی از 
نمونه ها، ممنوعیت واردات لباس و کفش بود. این ممنوعیت باعث خروج 
شــرکت هایی مانند دیجی استایل از این بازار و واگذاری آن به کالای قاچاق 
و تقلبی شــد. آمار حکایت از آن دارد که بین 2۵-۳۰ درصد فروش شرکت 
Trendyol ترکیه، عددی در محدوده ۱.۵ میلیارد یورو در ســال فروش به 

ایران است.

چالش ها و فرصت های پیش رو  
بــا وجــود پیشــرفت های چشــمگیر اکوسیســتم اســتارتاپی و فنــاوری 
پیشــرفته در منطقــه MENA، این اکوسیســتم همچنان بــا چالش های 
متعــددی روبه رو اســت. شــناخت و رفــع ایــن چالش هــا و همچنین 
 بهره بــرداری از فرصت های نوظهور، برای تداوم رشــد پایدار اکوسیســتم 

ضروری است.

چالش ها:
۱. محدودیت های قانونی و تنظیم گری

 قوانین ورشکستگی سختگیرانه
 قوانین مالکیت فکری ناکارآمد

 چارچوب های تنظیم گری غیرمنعطف برای کسب وکارهای نوآورانه
 تغییرات مکرر در مقررات و عدم شفافیت قانونی

2. محدودیت های زیرساختی
 شــکاف های مهم در دسترســی به اینترنت پرســرعت، خدمات ابری و 

زیرساخت های پرداخت دیجیتال
 هزینه بالای خدمات اینترنتی

 محدودیت های پهنای باند
۳. چالش های جذب و حفظ استعدادها

 کمبود نیروی متخصص در حوزه هایی مانند هوش مصنوعی، توســعه 
نرم افزار و تحلیل داده

  فرار مغزها
 شکاف بین نیازهای صنعت و آموزش های دانشگاهی

۴. دسترسی محدود به سرمایه در مراحل پیشرفته
 کمبود سرمایه برای دورهای رشد و توسعه )سری C و بالاتر(

 وابستگی به سرمایه گذاران خارجی برای مراحل بعدی رشد
فرصت ها:

۱. انرژی تجدیدپذیر
 سرمایه گذاری های کلان در انرژی خورشیدی و بادی

 استارتاپ هایی مانند Yellow Door Energy امارات و Solarize مصر
2. هوش مصنوعی و داده

 تقاضای بالا در حوزه های سلامت، مالی، لجستیک
o InstaDeep تونس، ArabyAI مصر

۳. مدیریت آب و امنیت غذایی
 کم آبی و وابستگی به واردات مواد غذایی

 Pure Harvest ،تونســی – تولید آب از رطوبــت هوا o Kumulus Water
امارات – گلخانه هوشمند

 نتیجه گیری و چشم انداز آینده
چشم انداز اکوسیستم استارتاپی و فناوری پیشرفته منطقه MENA تا سال 

2۰۳۰ بسیار امیدوارکننده است.
 حجم ســرمایه گذاری خطرپذیر تا سال 2۰۳۰ به بیش از ۱۰ میلیارد دلار 

سالانه خواهد رسید.
 انتظار می رود تعداد یونیکورن های منطقه به بیش از ۳۰ شرکت افزایش 

یابد.
 حداقل پنج شــرکت به ارزش بیش از ۱۰ میلیارد دلار )دکاکورن( دست 

یابند.
عوامل حیاتی برای موفقیت پایدار اکوسیستم:

۱. اصلاحات قانونی و تنظیم گری
 ساده سازی قوانین ورشکستگی

 تقویت حقوق مالکیت فکری
 چارچوب های تنظیم گری انعطاف پذیر برای کسب وکارهای نوآورانه

2. توسعه سرمایه انسانی
STEM تقویت آموزش های مرتبط با 

 همکاری نزدیک تر بین دانشگاه ها و صنعت
 برنامه های جذب استعدادهای بین المللی

۳. همگرایی منطقه ای
 تسهیل جریان سرمایه، استعدادها و دانش

 همکاری های نزدیک تر
 کاهش موانع تجاری بین کشورها

۴. توسعه بازارهای سرمایه
 تعمیق بازارهای سرمایه محلی

)IPO( تسهیل فرایند عرضه اولیه سهام 
 ایجاد مسیرهای متنوع تر برای خروج موفق
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