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سال بیست ودوم     شماره ۵۲۱۵ فن زیفن زی

فناوریبازگشت به دوران رونق 

دهه ۸۰ میلادی، دوره رونق فناوری 
بــود که همــه کمپانی ها با هم بر ســر 
نوآوری های جدید و عرضه محصولات 
نوین رقابت می کردند. سریال آمریکایی 
Halt and Catch Fire به خوبی توانسته 
آن دوران و رقابــت بین کمپانی ها را به 
تصویر بکشــد. داســتان این سریال یک 
دوره ۱۰ساله را نشان می دهد؛ در زمان 
انقــلاب رایانه هــای شــخصی در دهه 
۱۹۸۰ و روزهای اولیه شبکه جهانی وب 
در اوایل دهه ۱۹۹۰. در این دوره، شرکت 
IBM به بازار رایانه های شخصی دست 

می یابد.
 «Halt and Catch Fire» ماجــرای
در مــورد جو مک میلان، یــک بازاریاب 
است که قصد دارد وارد شرکت کاردیف 
الکترونیک شود و با شناختی از گوردون 
کلارک دارد، او را تشــویق می کند تا کار 
ساخت کامپیوترهای شخصی و خانگی 
را که قبــلا ایده اش را منتشــر کرده اما 
در ســاخت آن موفــق نبوده اســت از 
ســر بگیرد. آنها در ایــن راه تیم خود را 
می ســازند و از روی چیپ های شرکت 
IBM ســعی می کنند این کامپیوترها را 

تولید کنند.
البته این ســریال بیوگرافی نیســت 
و خط داســتان هم ســاختگی اســت، 
اما به خوبی اوضاع آن دوران را نشــان 
می دهد. اســم این فیلم در ابتدا شــاید 
عجیب باشــد، اما جالب است بدانید با 
اینکه اســم این فیلم «بایســت و آتش 
بگیر» ترجمه شــده اســت، در حقیقت 
در   (Halt and Catch Fire)  HCF
مهندسی کامپیوتر یک اصطلاح عامیانه 
کامپیوتری  ماشــین  کد  و دستورالعمل 
اســت که باعث می شود فعالیت واحد 
پردازش مرکــزی رایانه (CPU) متوقف 

شود.
سایت weird در تحلیلی از این فیلم 
برنامه نویســان  از  «یکی  اســت:  آورده 
در ســریال می گویــد: «می دانم  جوان 
که چیزی در راه اســت؛ چیــزی بزرگ، 
مانند قطار و تنها چیزی که می خواهم 
این اســت که ســوار شــوم. اما سرعت 
و  می شــود  ســریع تر  و  ســریع تر  آن 
از دســت  را  آن  کــه  مــن می ترســم 
بدهــم... نمی خواهــم عقــب بمانم». 
ســریال  ضدقهرمانــان  و  قهرمانــان 
Halt and Catch Fire می تواننــد آینده 
را ببینند و ســعی می کننــد از آن جلو 
بزنند. بــا اینکــه این ســریال در ظاهر 
دربــاره فنــاوری اســت، اما بیشــتر بر 
افرادی متمرکز اســت که زندگی شــان 
حــول محــور جعبه های مدار و ســیم 
می چرخد. شــخصیت های اصلی بارها  
آینده را پیــش از  آنکه برســد، دیده اند 
و با لپ تاپ، بازی هــای آنلاین، تجارت 
اینترنتی و شــبکه جهانی وب  پیشروی 
می کننــد، امــا همان طــور که ســریال 
پیش می رود، داســتان متفاوتی روایت 
می شود و نشان می دهد شایسته سالاری 
درخشان سیلیکون ولی فقط یک سراب 
است و ایده های زیبا هم نمی توانند شما 
را در برابر شرکت های بزرگ تر محافظت 

کند».
همان طــور که در ایــن تحلیل آمده 
اســت، یکــی از جنبه های خــوب این 
سریال شــخصیت های آن هستند. آنها 
در اغلــب مــوارد مغــرور و خودخواه 
رؤیاپردازانی  همچنیــن  امــا  هســتند، 
هســتند کــه می  خواهند کشــف کنند 
چگونه فناوری می تواند جهان را بهبود 
بخشد. این شــخصیت ها یکدیگر را پیدا 
کردند تا رؤیای خــود را دنبال کنند. این 
تضادها در کنار موضوع فناورانه سریال 
باعث شــده اســت منتقدان و مردم از 
این ســریال استقبال کنند؛ به شکلی که 
برنده دو جایزه و ۱۴ بــار نامزد دریافت 
جایزه شــده است. این سریال از اول ماه 
ژوئن ۲۰۱۴ تا ۱۴ اکتبر ۲۰۱۷ پخش شــد 
و شامل چهار فصل و ۴۰ قسمت است.

مولوی، شمس و روش آموزش
... اســتفاده از تمثیل و داســتان، شعر و موســیقی، همخوانی و 
دف نوازی. در برخی رشــته های آموزشی محتوا را هم می توان با 
بهره گیری از روایت، شــعر و نمایش نامه انتقال داد، اما در برخی 
رشته های علمی که چنین امکانی وجود ندارد، می توان با استفاده 
از جاذبه هایی که گفته شــد، شرایط و محیط بانشاطی برای آموزش و کلاس 
فراهم کرد؛ یعنی خلق یک شــرایط پرشــور برای ورود به آموزش و تدریس. 
روش تدریس و تکنیک های جذاب آموزشــی که مولوی به کار می برد، امروز 
می تواند برای دانشــجویان و دانش آموزان ما جذاب باشد. منظور این نیست 
که اســتاد در کلاس درس به مثابه مولوی دف به دســت گیرد و سماع پیشه 

کند، بلکه دائم به شیوه های جذاب برای آموزش و تدریس بیندیشید.
بارها از شــعر، داســتان، فیلم نامه و نمایش نامه برای آموزش و تدریس 
بهره برده ام؛ گاه محتوای کلاســی را به ایــن روش منتقل کرده ام و گاه برای 
ایجاد شــور و نشاط و ایجاد شرایط برای آغاز کلاس؛ در هر دو حالت بیشترین 
تمرکز و توجه را از دانشجویان دیده ام. انسان ها روایت را دوست دارند و مدام 
روایت پردازی می کنند. زندگی بدون روایت ممکن نیســت و شاید بتوان گفت  
ما داســتان ها را زندگی می کنیم. نســل جدید عاشق روایت و داستان است و 
می توان برای انتقال دانش از آن بهره برد. ادبیات ما سرشار از روایت، تمثیل و 
داستان است. کتاب مثنوی معنوی یکی از مهم ترین آنها ست. معلم و استاد 
باید هنرمند باشد؛ هنر ایجاد شــور و طرب برای تدریس و انتقال دانش؛ هنر 

روایت کردن و داستان سرایی.
درس معلم ار بُوَد زمزمه محبتی/ جمعه به مکتب آورد طفل گریزپای را 
بیــان یک نمونه از بهره بــردن مولوی از تمثیل و داســتان، خالی از لطف 
نیست؛ حکایت طوطی و مرد بقال. مرد بقالی یک طوطی در دکان داشت که 
مشــتریان را با حرف هایش سرگرم می کرد. یک روز بقال برای کاری ناچار شد 
به منزل برود و طوطی را در دکان تنها گذاشــت. طوطی در دکان پرواز کرد و 
از قضا شیشه های روغن را ریخت. مرد بقال وقتی برگشت و وضعیت را دید، 
از ناراحتی آن چنان بر ســر طوطی کوبید که تمام پرهای سر طوطی ریخت و 
کچل شد. یک روز درویش کچل از جلوی دکان مرد بقال گذشت و طوطی آن 

مرد را دید، به سخن آمد و گفت:
از چه  ای کل با کلان آمیختی؟/ تو مگر از شیشه روغن ریختی؟

این داستان را مولوی برای نقد کسانی که مقایسه های بیجا و تعمیم های 
ناورا می کنند، به کار برده است.

از قیاسش خنده آمد خلق را/ کو چو خود پنداشت صاحب دلق را
کار پاکان را قیاس از خود مگیر/ گرچه ماند در نبشتن شیر و شیر

شرایط دشوار کشور و مصالح ملی
آیا ایــران طرح یا برنامــه مبتکرانه ای برای یافتــن راه حل گذر از 
وضعیت تــازه طراحی کرده کــه در عرصــه بین المللی از چنان 
ظرفیتی برخوردار باشــد که بتواند دیگر کشــورها را به حمایت از 
این طرح وادارد؟ آیا برخی کشورهای مهم منطقه مانند عربستان، 
مصر، ترکیه، عراق و دیگر کشــورها این آمادگی را دارند که با ارائه یک طرح 
ابتــکاری به میانجیگری در منازعه دیپلماتیک شــکل گرفته وارد شــوند؟ آیا 
امکان انعطافی در رویکرد کشــور درباره مباحث چالشــی وجود دارد؟ یکی 
از ســناریوهای محتمل پیش روی کشور، امکان رویارویی دوباره نظامی است. 
آیا درباره چنین احتمالی همه ارکان کشــور آمادگی دارند؟ آیا برای دورکردن 
ســایه جنگ از کشــور، ابتکار عمل شــجاعانه و عزتمندانه ای اندیشیده شده 
اســت؟ آیا می توان به افکار عمومی اطمینان داد  تمام ارکان اداره کشــور در 

حال تلاش هستند تا سایه جنگ از کشور دور شود؟
۴- پرهیز از تحریک افکار عمومی با ســخنان نســنجیده و فشــار مضاعف بر 
شهروندان برای موضوعات فرهنگی و اجتماعی بسیار ضروری است. در غیر 
ایــن صورت، هر نوع برخورد افراطی و شــعاری با این دســت از موضوعات 
می توانــد به محــرک و جرقه ای تنش زا بــرای افکار عمومی بدل شــود. آیا 
امکان برخی اصلاحات برای گســترش فضای مشارکت و امید در عرصه ملی 

وجود دارد؟
۵- مدیریــت بخش اقتصادی و اصلاحات ســاختاری اقتصادی و تقویت 
توان کشــور و از جمله یافتن راه هایی برای مقابله مؤثر با تورم، گرانی، کاهش 
ارزش پول ملــی و افزایش قیمت ارزهای خارجــی از دیگر ضروریات فوری 
شرایط امروز کشــور است. آیا نظام تدبیر کشــور می تواند در این باره به یاری 
اقشــار کم درآمد و میانی کشور برنامه های اثربخشــی تدوین و اجرا کند؟ آیا 
اقتصاد کشور ظرفیت طراحی و اجرای چنین طراحی هایی را دارد؟ این بخش 
از اصلاحــات و توجهات بیــش از هر بخش دیگری دارای اهمیت اساســی 
اســت؛ چون با زندگی و سرنوشــت میلیون ها هم وطنی ســروکار دارد که با 

انبوهی از مسائل دست و پنجه نرم می کنند.

تدبیری برای پسابرجام بی فرجام
- غنی سازی ۶۰ درصدی

- بی طرف نماندن تهران در جنگ روسیه علیه اوکراین
- طرح زمستان سرد که علاوه بر غیرانسانی بودن، تحریک اروپا را 

موجب می شد که شد
- فعال شدن سازوکار ماشه.

با وجود اهمیت موارد پیش گفته و ضروری بودن پرداختن به تک تک آنها، 
هدف این یادداشــت انداختن نگاهی به جلو به قصد چاره جویی اســت. این 
نگاه مســتلزم آن است که خود را در شرایط جدید پیدا کنیم؛ به گونه ای که از 
تاب آوری ملی و توان و ظرفیت های داخلی درکی واقعی و از میزان همراهی 
کشورهایی همچون چین و روسیه ارزیابی دقیقی داشته باشیم. بدیهی است 
که همراهی مورد اشــاره وقتی معنا می یابد که آن دو کشــور حاضر باشــند 
علاوه بر وتوی هر پیش نویس قطع نامه ای که خواهان بردن ایران به ذیل بند 
۴۲ فصل هفتم منشــور ملل متحد باشد، به تحریم های بازگشته وقعی ننهند 
و روابط تجــاری و اقتصادی خود را با تهران محفــوظ دارند. در این صورت 
می توان امیدوار بود که اجرای ســازوکار ماشه تأثیر حیاتی بر کلان اقتصادی 

کشورمان نخواهد داشت.
عــدم همراهــی احتمالی مســکو و پکن در حــد عملیاتی مورد اشــاره، 
وضعیت را تغییر می دهد و تأثیراتی ســوء از خود به جا می گذارد. این حالت 
همانا بدترین ســناریوی ممکن بوده و مدیریت بحران در سفت و سخت ترین 
شکل خود را طلب می کند. در راستای اعمال چنین مدیریتی، کشور باید آماده 
باشــد تا زمان فرصت یافتن دیپلماسی برای عرض اندام، کمربندها را محکم 
ببنــدد و تعامل و نگاه بــه داخل را در کلیه جهات منظــور دارد. این تدبیر و 
تمهید حکم می کند  حاکمیت با نیروی پیشــران دولت با منظورداشتن امنیت 
روانی جامعه و تنویر افکار عمومی و اطلاع رسانی به موقع و مناسب، خود را 
در جایگاه «حکمران در وضعیت ویژه» ببیند. مطابق با چنین وضعیتی کشور 
را باید به گونه ای اداره کرد که معیشــت و اشــتغال مردم دچار اختلال نشود 
و کســب وکارها، به ویژه کوچک و متوســط، از حرکت نایستند و تهدید نظامی 

متوجه کشور نشود.
واقعه تلــخ پیش آمــده و به محاق رفتن دیپلماســی به ویژه به واســطه 
زورگویی ها و زیاده خواهی های کرانه نشــینان دو سوی آتلانتیک، راهی به جز 
پایمردی و ایســتادگی ملی جلوی پای ملت ما نگذارده اســت. برون داد این 
اهتمام ســترگ، ماندگاری کشور است که به مخاطره افتاده و در انتظار نجات 

از مهلکه مانده است.

سونیتا ســراب پور: وزارت ارتباطات پس از چندین ماه مذاکره موفق 
شــد وزارت بهداشت را متقاعد کند تا از ایجاد سامانه ای جدید برای 
اتصال داروخانه ها و پلتفرم های ســلامت دیجیتال صرف نظر کند. 
احسان چیت ساز، معاون سیاست گذاری و برنامه ریزی توسعه فاوا و 
اقتصاد دیجیتال وزارت ارتباطات، با تأیید این خبر به «شرق» می گوید 
با ورود مستقیم رئیس جمهوری، دیگر سامانه ای جدید برای ارتباط 
داروخانه ها و پلتفرم های ســلامت دیجیتال که کار دارو رسانی هم 
انجام می دهند، راه اندازی نخواهد شــد. آن طور که او اعلام می کند، 
در مقابل توافق شــده که پلتفرم ها الگوریتمی بی طرف و شفاف را 
برای معرفی داروخانه ها طراحی کنند تا از مشکلاتی ازجمله ایجاد 
انحصــار یا فروش داروی بدون نســخه جلوگیری شــود. همچنین 
آن طور که چیت ساز خبر می دهد، پلتفرم ها همچنان مجوز اقتصادی 
خود را از اتحادیه کســب وکارهای مجازی دریافت می کنند، اما برای 
فعالیــت تخصصی دارویی ملزم به هماهنگی با وزارت بهداشــت 
خواهند بود. به گفته او ضوابط ارائه مجوز در این زمینه را هم هیئت 
مقررات زدایی و تسهیل مجوزهای کسب وکار مشخص خواهد کرد. 
براســاس توضیحات چیت ســاز، برای تضمین نظارت حاکمیتی نیز 
تصمیم بر این شــده که یک داشــبورد جامع نظارتی از طرف وزارت 
ارتباطات طراحی شــود. این داشــبورد به وزارت بهداشــت امکان 
خواهد داد بر توزیع دارو، عملکرد دارورســان ها و فعالیت پلتفرم ها 

نظارت کند.

چند سال جنگ و کشمکش
در چند ســال اخیر و به ویژه یک سال اخیر کسب وکارهای حوزه 
سلامت دیجیتال با سنگ اندازی های زیادی از سوی وزارت بهداشت، 
ســازمان تأمین اجتماعی و دیگر نهادهای دولتی روبه رو شــده اند. 
دراین بیــن پلتفرم هایی که کار دارورســانی را هــم انجام می دهند، 
بیشترین کشمکش را بر ســر فعالیت توزیع اینترنتی دارو داشته اند. 
اوج اختلافات در این زمینه به اردیبهشــت سال جاری باز می گردد؛ 
زمانی که ســتار هاشــمی، وزیر ارتباطات، درباره ســنگ اندازی های 
وزارت بهداشت بر ســر فعالیت پلتفرم های توزیع اینترنتی دارو، به 
رئیس جمهور اعتراض کرده بود و در ادامه انجمن داروســازان ایران 
هم در نامه ای به مســعود پزشکیان، خواســته اند به وزیر ارتباطات 
دستور دهد تا به جای نگرانی برای درآمد بیشتر و اقتصاد پلتفرم ها، 
به وزارت بهداشــت به عنوان تنها متولی نظام ســلامت و صالح به 
تعیین خط مشــی این حوزه احترام بگذارد. این انجمن با زیر ســؤال 
بردن فعالیت پلتفرم های توزیع اینترنتی دارو گفته بود این پلتفرم ها 
به دنبال منفعت طلبی، کســب درآمــد و ایجاد فســاد در این بازار 
هســتند. در مقابل این ادعا هم سازمان نظام صنفی رایانه ای کشور 
در نامه ای به وزیر ارتباطات نوشــت: «این پلتفرم ها با ایجاد بســتر 
شــفاف سفارش گیری و تحویل دارو به شــکل سریع و آسان، ضمن 
صرفه جویــی در زمــان و هزینه کاربران، در راســتای تحقق اهداف 
کلان اقتصــاد دیجیتال نیز نقش بســزایی بر عهده دارند». ارســال 
نامــه اعتراضی و انتقادی از ســوی صنف بــه رئیس جمهوری و از 
ســوی دیگر زیر مجموعه های وزارت بهداشت به مسعود پزشکیان 
همچنان ادامه داشــت تا در نهایت ۳۱ اردیبهشت ماه سازمان غذا و 
دارو در نامه ای همکاری همه داروخانه ها را با ســکوهای اینترنتی، 
کســب وکارهای مجازی حمل ونقل کالا درباره نسخه پیچی، تهیه و 
ارســال هرگونه اقلام دارویی ممنوع کرد. در این نامه اعلام شده بود 
کــه این ممنوعیت تا زمان ابلاغ «دســتورالعمل و ضوابط فنی ثبت 
و پردازش ســفارش های خدمات برخط دارورســانی» از طرف این 
سازمان ادامه خواهد داشت و با متخلفان مستند بر قوانین برخورد 
خواهد شد. در حالی وزارت بهداشت در یک سال گذشته تمام تلاش 
خود برای جلوگیری از فعالیت پلتفرم هــای فعال در حوزه فروش 
اینترنتی دارو را به کار بســته است که براساس دستورالعمل وزارت 
ارتباطات و بهداشــت نیز هیچ یک از پلتفرم ها حق نســخه پیچی یا 
تهیه و انبار دارو را ندارند و این وظیفه تنها بر عهده داروخانه است. 
درواقع این پلتفرم ها و کســب  وکارهای آنلاین صرفا در حوزه حمل 
دارو فعالیت می کنند. آنچه در  این بین بیشتر باعث نگرانی و اعتراض 
فعــالان بخش خصوصــی، صنف ها و انجمن های این حوزه شــد، 
تلاش وزارت بهداشــت برای ایجاد ســامانه ای است تا داروخانه ها 
به صورت مســتقیم با پلتفرم های توزیع دارو ارتباط نگیرند و همه 
فعالیت ها از طریق این سامانه انجام شود. از زمان مطرح شدن تلاش 
وزارت بهداشت برای یک ســامانه جدید، آن هم برای کنترل بخش 
خصوصی، اعتراض های زیادی به این تصمیم مطرح شــده اســت. 
همان زمان نصراالله پژمان فر، رئیس کمیســیون اصل ۹۰ مجلس، با 
اشاره به اینکه راه  اندازی ســامانه به هیچ وجه مورد پذیرش نیست، 
به «شــرق» گفته بود: «ایــن موضوع نقض صریح قانــون اجرائی 
سیاســت های کلی اصل ۴۴ قانون اساسی، تبصره بند ت ماده ۱۰۷ و 
ماده ۷۰ قانون برنامه هفتم پیشرفت، ماده ۱۳ قانون خدمات کشوری 
و همچنین ماده ۷۱ مکرر قانون محاســبات بوده و بهره برداری از آن 
غیرقانونی است». همچنین او تأکید کرده بود که رئیس سازمان غذا 
و دارو به دلیل تضییع اموال دولتی باید پاسخ گو باشد و کمیسیون به 

اتلاف بیت المال ورود خواهد کرد.

جلوگیری از یک تصمیم اشتباه
بیش از ســه ماه از این خط ونشــان  کشــیدن وزارت بهداشــت 
بــرای پلتفرم های توزیع آنلایــن دارو می گذرد و نه ایــن وزارتخانه 
دســتورالعملی مشــخص برای فعالیت در این بخش تدوین کرده 
و نه ســامانه ای که قرار بــوده برای کنترل پلتفرم هــا در این زمینه 
راه انــدازی کند. در این فضای بلاتکلیفی هم هفته گذشــته پلتفرم 
«دکتر دکتر» بدون اطلاع و توضیحی به مدیران این پلتفرم به دنبال 
شکایت سازمان غذا و دارو به مدت ۴۸ ساعت مسدود شد. پیگیری 
«شرق» مشخص می کرد که راه اندازی قابلیتی که مربوط به خدمات 
داروخانه ای روی این پلتفرم می شــده، باعث شــده تا سازمان غذا و 

دارو دستور به مسدودکردن پلتفرم «دکتر دکتر» را بدهد.
در شرایطی که پلتفرم های توزیع آنلاین دارو برای ماه هاست که 
نمی توانند طبق مجوز کسب وکاری که دریافت کنند، وزارت ارتباطات 
می گویــد تلاش کــرده از طریــق رئیس جمهور جنگ بیــن وزارت 

بهداشت و این کسب وکارها را خاتمه دهد.
احسان چیت ساز، معاون سیاســت گذاری و برنامه ریزی توسعه 
فاوا و اقتصاد دیجیتال، به «شــرق» می گوید توانســته اند با دســتور 
مجــدد رئیس جمهور و همچنین ورود جدی محمدجعفر قائم پناه، 
معاون اجرائی مسعود پزشکیان، وزارت بهداشت را راضی کنند که 
از راه اندازی یک سامانه جدید صرف نظر کند. چیت ساز می گوید این 

اتفاق نقطه عطفی در حکمرانی اقتصاد دیجیتال کشور است.

چیت ســاز درباره روند مذاکره با وزارت بهداشــت به «شــرق» 
می گویــد: «در چارچــوب اجرای جزء  ۴  بند «الف» مــاده ۶۹ و ماده 
۱۰۷ قانون برنامه هفتم پیشرفت، وزارت بهداشت، درمان و آموزش 
پزشکی را به عنوان تنظیم گر اصلی حوزه سلامت و وزارت ارتباطات 
محتوای اقتصــاد دیجیتال معرفی کرده اســت، موضوع نظارت بر 
داروخانه های آنلاین و پلتفرم های دارویی به یکی از مســائل کلیدی 
حکمرانی دیجیتال کشور بدل شد». او ادامه داد: «در ابتدا طرحی از 
ســوی وزارت بهداشت و سازمان غذا و دارو مطرح شد که براساس  
آن «سوئیچ حکمرانی» ایجاد می شد تا همه پلتفرم ها به آن متصل 
شــوند و کنترل متمرکز در اختیار وزارت بهداشــت قرار گیرد. اما در 
ادامه و با ورود مســتقیم ریاســت جمهوری، این مسیر تغییر یافت. 
دکتر مســعود پزشکیان، رئیس جمهور، در خردادماه طی نامه ای به 
وزیــر ارتباطات تصریح کرد که هرگونه تصمیــم در این حوزه باید با 
هماهنگی وزارت بهداشت انجام شود. سپس با صدور دستور جدید، 
موضوع به  طور جدی در دستور کار قرار گرفت. به دنبال آن، جلسه ای 
با ریاســت دکتر قائم پناه، معاون اجرائی رئیس جمهور، برگزار شد تا 
راه حل نهایی جمع بندی شود. این سطح از ورود عالی ترین مقامات 
اجرائی کشور نشان دهنده اهمیت حیاتی موضوع سلامت دیجیتال 
برای دولت است». به گفته او در این جلسه مشترک میان نمایندگان 
وزارت بهداشــت و وزارت ارتباطات، بحث های کارشناســی به این 
نتیجه رســید که ایجاد «ســوئیچ حکمرانی» ضرورتی ندارد و حتی 
می تواند مانعی برای توســعه اقتصاد دیجیتال باشــد و کمکی به 
سلامت دیجیتال نمی کند. آن طور که چیت ساز توضیح می دهد، در 
مقابل توافق شــد که پلتفرم ها الگوریتمی بی طرف و شفاف را برای 
معرفــی داروخانه ها طراحی کنند. او دربــاره جزئیات این الگورتیم 
می گوید: «طبق این الگوریتم در ســه مرحله و بر اساس شعاع های 
۵۰۰ متر، دو هزار متر و سپس گستره وسیع تر نزدیک ترین داروخانه ها 
را به کاربران معرفی می کند. این سازوکار نه انحصار ایجاد می کند و 
نه امتیاز ویژه ای برای یک بازیگر خاص، بلکه عدالت در دسترسی و 

رقابت سالم را تقویت خواهد کرد».
از ســوی دیگر معاون اقتصــاد دیجیتــال وزارت ارتباطات خبر 
می دهد کــه هم زمان با حذف این ســوئیچ، بــرای تضمین نظارت 
حاکمیتی، تصمیم بر این شده است که یک داشبورد جامع نظارتی از 
طرف وزارت ارتباطات طراحی شود: «این داشبورد به وزارت بهداشت 
امــکان می دهد بــر توزیع دارو، عملکــرد دارورســان ها و فعالیت 
پلتفرم ها نظارت کند. به  این  ترتیب دولت وارد لایه اجرا نمی شود و 
صرفا نقش سیاست گذار و تنظیم گر را ایفا می کند؛ مدلی که در ادبیات 
اقتصاد دیجیتال به عنوان «حکمرانی هوشمند» شناخته می شود». 
به باور او نتیجه این تصمیم، شفاف ســازی فرایند صدور و نظارت بر 
مجوزها بدون تعریف مجوز جدید اســت. چیت ساز تأیید می کند که 
با سیاســت گذاری جدید، پلتفرم ها همچنان مجوز اقتصادی خود را 
از اتحادیه کسب وکارهای مجازی دریافت می کنند، اما برای فعالیت 
تخصصی دارویی ملزم به هماهنگی با وزارت بهداشت خواهند بود: 
«این ترکیب باعث می شود هم سلامت عمومی تحت نظارت دقیق 
قرار گیرد و هم بستر نوآوری و توسعه اقتصاد دیجیتال تقویت شود». 
چیت ســاز معتقد است تغییر نظر وزارت بهداشــت برای راه اندازی 
سامانه جدید بدون دستور و پیگیری رئیس جمهور امکان پذیر نبوده 
است. او در این مورد می گوید: «این توافق که به ابتکار رئیس جمهور 
و با هدایت معاون اجرائی ایشــان به سرانجام رسید، نقطه عطفی 
در حکمرانی ســلامت دیجیتال ایران به شــمار می آید. ما شاهد آن 
هستیم که عالی ترین ســطح دولت، هم سلامت مردم را در اولویت 
قرار داده و هم به ضرورت های اقتصاد دیجیتال توجه کرده است. این 
هم افزایی میان اقتصاد سلامت و اقتصاد دیجیتال نه تنها به شفافیت 
و جلوگیری از تخلفات کمک می کند، بلکه ایران را در مسیر توسعه 

پایدار و حکمرانی هوشمند قرار می دهد».

پای مجوز جدید در راه است؟
براســاس توضیحات چیت ســاز این گونه به نظر می رسد که در 
شــرایطی قرار شــده وزارت بهداشت از راه اندازی ســامانه نظارتی 
صرف نظر کنــد که پلتفرم هــای توزیع آنلایــن دارو مجوز فعالیت 
خــود را از این وزارتخانه دریافت کنند؛ اتفاقی که برخلاف شــعار و 

سیاست گذاری دولت برای کاهش صدور مجوز های جدید است.
با این حال، چیت ســاز معتقد است به عنوان یک حامی اقتصاد 
دیجیتــال، پلتفرم های فعــال در این بخــش، از آنجا که خدمات 
تخصصی و حساســی به جامعه ارائه می دهند، باید از وزارتخانه 
تخصصی در این زمینه هم مجوز بگیرند. او در پاسخ به این سؤال 
که این نگرانی وجــود دارد که ارائه مجــوز جدید به پلتفرم های 
فروش آنلاین دارو از ســوی وزارت بهداشــت دوباره دســتاویزی 
جدید برای جلوگیری از رشــد فعالیت این پلتفرم ها در بازار شود، 
می گویــد: «ضوابط ارائه این مجوز از ســوی هیئت مقررات زدایی 
که زیر نظر وزارت اقتصاد فعالیت می کند، تعیین می شود. وظیفه 
این هیئت تعیین چارچوب و شفاف ســازی فرایندها در درگاه ملی 
مجوزهاســت؛ به این معنا که مشــخص می کند کدام دســتگاه 
صلاحیت صدور یک مجوز تخصصی را دارد، چه مدارکی باید در 
ســامانه ثبت شــود و آیا مجوزی اضافی یا تکراری در حال صدور 
اســت یا خیــر». او ادامه می دهد: «در حــوزه پلتفرم های دارویی 
نیز این هیئت تنها مرجــع را تعیین می کند و همان طور که قانون 
تصریح کرده، مرجع اصلی صدور مجوز تخصصی وزارت بهداشت 
و به طور مشخص ســازمان غذا و دارو است. بنابراین پلتفرم ها از 
یک  سو مجوز اقتصادی خود را از اتحادیه کسب وکارهای مجازی 
دریافــت می کنند و از ســوی دیگر مجوز تخصصــی دارویی را از 
وزارت بهداشــت و هیئت مقررات زدایی صرفا این مســیرها را در 
درگاه ملی مجوزها یکپارچه و شفاف می کند تا هم از موازی کاری 

جلوگیری شود و هم نظارت قانونی تضمین شود».

آیا مشکل پلتفرم های فروش آنلاین دارو حل می شود؟
مذاکــرات میــان وزارت ارتباطــات و وزارت بهداشــت هنوز به 
شکل یک دســتورالعمل درنیامده و تنها به شــکل شفافی بین این 
دو وزارتخانه این توافق حاصل شــده است. با این حال، اگر این توافق 
به شــکل قانونی به اجرا درآید، از نظر پلتفرم های آنلاین توزیع دارو 
منطقی تر است؛ چراکه اساسا نقش آنها دارورسانی مستقیم نیست.

آناهیتــا عامره، معــاون حقوقی پلتفرم «اکســون» که در حوزه 
سلامت دیجیتال فعالیت می کند، در گفت وگو با «شرق» از این تصمیم 
استقبال می کند. او تأکید می کند که وزارت بهداشت و سازمان غذا و 
دارو اگر از ابتدا متوجه می شــدند که این پلتفرم ها نقشی در نوشتن 
نسخه ندارند و تنها دارو را توزیع می کنند، چنین مشکلاتی به وجود 

نمی آمد. او در پاســخ به این ســؤال که اما عده ای در این وزارتخانه 
مدعی هستند برخی پلتفرم ها با گرفتن ارتباط با داروخانه ها به شکل 
غیرقانونی دارو به دست مصرف کننده می رسانند، تأکید کرد که چرا 

نام این پلتفرم ها اعلام نمی شود.
او می گوید: «نســخه تنها به پلتفرم ارســال می شود و سپس به 
داروخانه ارجاع داده می شــود. مســئولیت عرضه داروهای خاص 
و حساس، همچون داروهای ســقط جنین یا داروهای اعتیادآور، بر 
عهده داروخانه هاست و این موضوع باید از سوی وزارت بهداشت به 

داروخانه ها ابلاغ شود. پلتفرم ها صرفا نقش واسطه دارند».
او بــا اشــاره به انتقادها مبنــی بر دخالت پلتفرم هــا در عرضه 
مســتقیم دارو ادامه داد: «پلتفرم های هم ســطح ما اساسا به دنبال 
چنین حاشیه هایی نیستند. مشــکلات عمدتا به پلتفرم های بزرگ با 
پشتوانه دولتی مربوط است که حتی در صورت بروز مشکل می توانند 
با چند تماس، مســائل را حل کنند؛ در حالی که شرکت های کوچک 
هیــچ جایگاهی ندارند و صرفا طبــق آیین نامه ها و بخش نامه های 
رســمی فعالیت می کنند». این فعال حوزه سلامت دیجیتال اعلام 
می کند: «اگر دارو به صورت آنلاین عرضه نشود، همچنان داروها در 
بازارهای غیررســمی مانند ناصرخسرو در دسترس هستند. مقایسه 
پلتفرم ها با ناصرخسرو عادلانه نیست. اگر قرار بر برخورد باشد، چرا 
بازار ناصرخسرو جمع نمی شود؟ در حالی که ظرف چند روز می توان 
یک پلتفرم را مســدود کرد». او در بخش دیگری از سخنان خود به 
ضعف مقررات گذاری در این حوزه اشــاره کرد: «ســه سال است که 
نتوانسته اند یک بخش نامه جامع تدوین کنند. حتی مواد بخش نامه 
موجود با یکدیگر همخوانی ندارند. بســیاری از داروخانه ها ضوابط 
فروش را رعایت نمی کنند، اما پلتفرم ها ناچار به اجرای دقیق قوانین 
هستند». عامره در واکنش به احتمال دریافت مجوز فعالیت جدید 
از وزارت بهداشــت توضیح داد: «اگر در آینده گرفتن مجوز از وزارت 
بهداشت الزامی شود، مشکلی با این موضوع نداریم، به شرطی که 
امنیت داده های کاربران حفظ شود. اطلاعات بیماران محرمانه است 

و نباید مورد سوءاستفاده قرار گیرد».

بخش خصوصی بی خبر از تصمیم گیری های جدید
در حالــی وزارت ارتباطات اعلام می کند که توانســته به توافقی 
با وزارت بهداشت بر ســر فعالیت پلتفرم های آنلاین دارو برسد  که 

بخش خصوصی از این توافق ابراز بی اطلاعی می کند.
مهدی خدادادی، رئیس کمیســیون ســلامت دیجیتال سازمان 
نظام صنفی رایانه ای، با انتقاد از دخالت ندادن بخش خصوصی در 
چنین مذاکره هایی به «شــرق» می گوید: «بارها درخواست کرده ایم 
که هرچند وزارت بهداشــت سیاســت گذار حوزه سلامت است، اما 
در حــوزه اقتصاد دیجیتــال باید نظر بخش خصوصی نیز شــنیده 
شود. حتی در جلسه ســه هفته پیش کمیسیون اصل ۹۰ مقرر شد 
دســتورالعمل جدید ســازمان غذا و دارو برای اظهار نظر به بخش 
خصوصی ارســال شود، اما هنوز هیچ نسخه ای به دست ما نرسیده 
است». او با اشاره به تلاش سازمان غذا و دارو برای راه اندازی سامانه 
مرجــع و حالا توافق با وزارت ارتباطات بر ســر جایگزینی آن با یک 
داشــبورد نظارتی اعلام کرد: «این تصمیم مثبت اســت؛ زیرا دولت 
نمی تواند در فرایندهای عملیاتی بین بخش خصوصی نقش آفرینی 
کند. تحقق سرویس «Fulfillment» در کسب وکارهای آنلاین وابسته 
به سرعت و کیفیت پاسخ گویی است؛ مسئله ای که در کسب وکارها 
می تواند باعث موفقیت یا شکست و تسلط بر بازار شود و ایجاد یک 
سامانه دولتی عملا تجربه کاربر را تخریب خواهد کرد». به گفته این 
فعال حوزه سلامت دیجیتال، موضوع اصلی این است که پلتفرم ها 
نســخه بیمار را به داروخانه ارســال می کنند و مسئولیت تأیید یا رد 
برخی داروها (مانند داروهای ســقط جنین یا مواد تحت کنترل) بر 
عهده داروخانه اســت. «اینکه تمام ایرادات در بخش توزیع دارو به 
پلتفرم ها وارد می شود، منطقی نیست. ما تنها واسطه ایم و اگر دارویی 
ممنوع است، باید وزارت بهداشت صراحتا آن را به داروخانه ها ابلاغ 
کند». خدادادی همچنین در مورد احتمال گرفتن مجوز جدید برای 
پلتفرم های توزیع آنلاین دارو  اعلام کرد: «متأسفانه جریان مشخص 
نیســت؛ع زیرا به دلیل ابراز لطف دوستان، بخش خصوصی ظاهرا 
آخرین نفر است که از تصمیمات مطلع می شود. با این حال، اگر چنین 
تصمیمی اتخاذ شــده اســت، در رابطه با مجوز  ما باید طبق قانون 
عمل کنیم. هر آنچه قانون مقرر کرده باشــد، بخش خصوصی تابع 
آن است. من نه می خواهم بگویم بخش خصوصی مجوز می گیرد 
یا نمی گیرد، بلکه تابع مقررات هستیم». البته خدادادی معتقد است  
به جای ارائه مجوز جدید بهتر است ضوابط منطقی و درستی تدوین 
شود: «اخیرا در حوزه پلتفرم های آزمایشگاهی به جای مجوز جدید 
ضوابط مشــخصی تعیین شــد؛ به این صورت که وزارت بهداشت 
ضوابطی برای پلتفرم های آزمایش در محل تعیین کرد و این ضوابط 
به پیوست مجوز کسب وکار اضافه شد. به این ترتیب، هر شرکتی که 
می خواهد در این حوزه فعالیت کند، باید ضوابط فنی را تأیید، امضا و 
تعهد دهد و سپس مجاز به فعالیت شود». به باور او، به جای اینکه 
وزارت بهداشــت مجوز جدید صادر کند و دوباره بوروکراسی ایجاد 
شــود، می توان همان روند را اجرا کرد؛ یعنی ضوابط ۱۷گانه وزارت 
بهداشت به پیوســت مجوز اتحادیه کسب وکارهای مجازی اضافه 
شود و پلتفرم ها با تأیید و تعهد، مجاز به فعالیت شوند. توافق اخیر 
وزارت ارتباطات و وزارت بهداشت با هدایت مستقیم رئیس جمهور، 

در  عطفــی  نقطــه  می توانــد 
دیجیتــال  ســلامت  حکمرانــی 
ایران به شــمار آید. کنارگذاشــتن 
ایده «ســامانه مرجــع دولتی» و 
جایگزینی آن با الگوریتم شــفاف 
پلتفرم ها و یک داشبورد نظارتی، 
نشــان دهنده تغییر رویکرد دولت 
از کنترل مستقیم به «تنظیم گری 
هوشمند» است. هرچند نگرانی ها 
درباره احتمــال صدور مجوزهای 
جدید از ســوی وزارت بهداشــت 
همچنان باقی است، اما این توافق 
اگر به شکل دستورالعمل رسمی 
و با مشــارکت بخش خصوصی 
اجرا شــود، می تواند هم مســیر 
توسعه اقتصاد دیجیتال را هموار 
کنــد و هــم شــفافیت و نظارت 
مؤثر در حــوزه حســاس دارو را 

تضمین کند.

عقب نشینی وزارت بهداشت از راه اندازی سامانه کنترل پلتفرم های توزیع دارو

الگوریتم جایگزین سامانه دولتی
آپارات يادداشت

ادامـه از 
صفحه

اول

ادامـه از 
صفحه

اول

ادامـه از 
صفحه

اول

وزارت  بیــن  توافــق 
وزارت  و  ارتباطــات 
بهداشــت که بــه ابتکار 
رئیس جمهور و با هدایت 
ایشــان  اجرائی  معاون 
نقطه  رسید،  سرانجام  به 
حکمرانــی  در  عطفــی 
ســلامت دیجیتال ایران 
بــه شــمار می آیــد. ما 
شــاهد آن هســتیم که 
دولت،  سطح  عالی ترین 
هم ســلامت مردم را در 
اولویت قــرار داده و هم 
اقتصاد  ضرورت های  به 
دیجیتال توجه کرده است


