
هف��ت س��ال از زلزله ب��م مي گذرد؛ زلزل��ه اي كه مديري��ت كلان حوادث 
غيرمترقبه را به چالش��ي ديگر كش��يد. زلزله اي كه ه��زاران تن از هموطنان 
را به دامن مرگ س��پرد و بس��ياري ديگر را دس��ت به گريبان انواع مشكلات 
كرد؛ مش��كلاتي كه متاس��فانه تا ب��ه امروز ادامه دارد و به رغم ش��عارها، در 
ح��وزه عم��ل عدم موفقيت را تجربه مي كن��د. حدود دو هفته پس از زلزله از 
ط��رف انجم��ن حمايت از حقوق كودكان به بم رفتم. اندوه س��نگين و عميق 
بم را نابس��اماني هاي مديريتي و اجرايي دوچندان مي كرد. نيروها و امكانات 

بس��ياري از اقصي نقاط كش��ور و دنيا در آنجا بودند. 
حدود س��اعت 6 صبح به بم رس��يدم و به قصد رسيدن به چادر انجمن كه 
از اولين روزهاي پس از زلزله براي ياري كودكان بم برپا  ش��ده بود، حركت 
ك��ردم. جواني خوزس��تاني را دي��دم كه تنها به بم آمده بود. مي گفت آش��پز 
اس��ت و به قصد كمك آمده و آماده اس��ت تا هر كمك ديگري كه نياز باشد 
انجام دهد، كه البته از اين افراد دلس��وز در ش��هر زياد بود. چادر انجمن در 
كم��پ امام خميني مس��تقر بود، جايي كه يك مركز خيري��ه امريكايي تهيه 
غذاي آس��يب ديدگان را بر عهده گرفته بود. گويا در آن زمان و مكان مليت 

معنايي نداش��ت و ياري انس��ان ها حرف اول را مي زد.
انجم��ن همان روزهاي اول پس از فاجع��ه در دو چادر بزرگ فعاليتش را 
ش��روع كرده بود. هر روز صبح اول وقت بچه ها دور و بر چادر انجمن تجمع 
مي كردن��د و داوطلبان و همياران انجمن با تدارك برنامه هايي از قبيل بازي، 
نقاش��ي و برنامه هاي متنوع ديگر آنها را سرگرم مي كردند بلكه بتوانند دوران 
س��وگ و مصيب��ت را راحت ت��ر بگذرانند. در اين برهه س��ازمان هاي مدني و 
غيردولتي زيادي بودند كه در اين زمينه- حمايت از كودكان- كار مي كردند 

و جاي خالي نهادهاي مس��وول به ش��دت خالي بود.
اولين كلاس آموزش��ي براي كودكان مدرس��ه رو با رويك��ردي متفاوت و 
متناس��ب براي كودكان بحران توسط انجمن راه اندازي شد. پس از آن اولين 
كلاس هاي درس حدود دو ماه و نيم پس از زلزله توس��ط آموزش و پرورش 

راه ان��دازي ش��د، البته بدون تفاوتي از نظر محتواي درس��ي يا روش��ي براي 
انطباق با وضعيت كودكان در بحران. مدارس بازگش��ايي ش��د، اما با حضور 
كمتر از نصف دانش آموزان قبلي و حتي در بعضي كلاس ها با حضور يك سوم 
دانش آموزان و جاي دانش آموزان بس��ياري خالي ب��ود. آموزگاران مي گفتند 
حي��ن درس دادن ناگه��ان همه به گريه مي افتاديم و آن س��ال را آموزگاران 
و دانش آم��وزان با بغض و گريه به پايان رس��اندند، برخي بچه ها نمره هاي با 

ارفاق گرفتند و آن س��ال گذش��ت.
 س��ال بعد نابس��اماني هاي ش��ديد زندگي مردم به رغم كمك هاي زياد از 
داخل و خارج كش��ور و شرايط نامناس��ب زندگي، اين كودكان را تحت تاثير 
قرار مي داد. در اين سال كودكان بم با افت تحصيلي رو به رو شدند و كمتر 
برنام��ه اي  ب��ه منظور گذران دوران س��وگ در مدارس ب��ه اجرا درآمد. پس 
از دو س��ال كه به اتفاق همكاران روانش��ناس و ديگر داوطلبان انجمن براي 
اجراي برنامه هايي به بم رفتيم، ش��دت س��وگ به جد پيدا بود و نياز به كار 
مش��اوره اي و روانكاوي براي بهبود فضا و روحيه ها به ش��دت مش��هودتر.  در 
زمينه ديگر حمايت ها نيز خلاء برنامه براي كودكان در حد گس��ترده اي قابل 
مش��اهده ب��ود. تغيير نوع زندگي ها از زندگ��ي در يك واحد بزرگ به زندگي 
در ي��ك كانتينر كوچك آث��ار جبران ناپذيري بر وضعيت كودكان گذاش��ت. 
حدود دو سال و نيم پس از زلزله )تابستان 1383( كودكان زيادي مشاهده 

مي ش��دند كه در خيابان مي خوابيدند.
 بعضي از كودكان پس از مرگ والدين نزد يكي از اقوام زندگي مي كردند 
و آنه��ا ك��ه خود به نوع��ي از وضعيت اقتصادي و ام��رار معاش در رنج بودند 
بخشي از فشار زندگي را بر دوش شكننده اين كودكان وارد مي كردند و آنها 
مجبور به فرار از خانه و گذراندن ش��ب ها در خيابان بودند. مجموع ش��رايط 

نش��ان دهنده نوعي بي برنامگي در حوزه ه��اي اجتماعي در ارتباط با كودكان 
بود. آموزش و پرورش به عنوان مهم ترين، مس��وول ترين و ملموس ترين نهاد 
مرتب��ط با ك��ودكان برنامه اي ب��راي حمايت از كودكان نداش��ت. آموزگاران 
مجب��ور بودند براي كودكان بحران همان برنامه هايي را اجرا كنند كه مربوط 
به ش��رايط عادي بود. حتي نظام آموزش��ي برنامه اي مدون، انديش��مندانه و 

منس��جم براي كاركناني كه خود بحران زده بودند، نداش��ت. 
مي ت��وان گف��ت به طور كلي متول��ي خاصي براي پيگي��ري امور كودكان 
نبود و حتي س��ازمان بهزيس��تي در ارتباط با برخي از كودكان خاص )مانند 
كودكاني كه بازمانده اي نداش��تند كه از آنها نگهداري كند( در حد محدودي 
فع��ال بود. به  رغم دغدغه ه��ا و فعاليت هاي نهادهاي مدني مرتبط با كودكان 
و به خصوص انجمن حمايت از حقوق كودكان و طرح پيش��نهاداتي مبني بر 
ضرورت تخصيص بودجه و برنامه مناس��ب براي كودكان در وضعيت بحران، 
همچني��ن اع��لام آمادگي براي ارائه تجارب در اين خصوص متاس��فانه اغلب 
نهادهاي دولتي اس��تقبالي از اين امر نداش��تند و هنوز نيز برنامه اي در اين 
ارتباط تدوين و ارائه نش��ده و طبعاً بودجه اي نيز در نظر گرفته نش��ده است.

با توجه به اينكه كش��ور ما از جمله كشورهاي در معرض بحران و اتفاقات 
طبيع��ي اس��ت و يگان��ه راه پيش��گيري و كاهش آث��ار تخريبي اي��ن وقايع، 
برنامه ري��زي و پيش بيني اس��ت، ضرورت دارد نهاده��اي مرتبط با تخصيص 
بودجه و تدوين برنامه مناس��ب براي اين مهم مجهز ش��وند. تدوين برنامه اي 
جامع براي دوران گذر از بحران براي كودكان در حوزه هاي آموزش و پرورش 
و سلامت از جمله مهم ترين اين اقدامات است. در كنار آن تخصيص بودجه اي 
تح��ت عنوان »حمايت از ك��ودكان در معرض بحران«  در بودجه هاي دولتي 
اقدامي اس��ت كه به برنامه ها معناي اجرايي تري مي بخش��د. اگر امروز براي 
كودكان مان انديش��ه نكنيم، چون گذش��ته، فرداي آنان و كش��ورمان تيره تر 

از ام��روز خواه��د ب��ود.
*مديرعامل اس�بق انجمن حمايت از حقوق كودكان
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خودم يك شاهدم

ببرم، فقط مي خواهم واقعيت را با منطقي علمي 
عنوان كنم. ضمن اينكه در آن زمان امكانات هم 
نبود. به هر حال  به نظر مي رسيد همه با هم كار 
مي كردند بدون  داشتن مدل  فرماندهي واحد. به 
ياد دارم ما به عنوان سازمان بهزيستي كار اجرايي 
و امداد و نجات مي كرديم. هلال احمر بود و خيلي 
دس��تگاه هاي ديگر هم وارد شده بودند. البته به 
نوع��ي اين روش نيز خوب بود اما مش��كل اصلي 
اين بود كه هيچ كس كار تخصصي خود را انجام 
نمي داد. علت اصلي واقعه نداشتن يك مدل واحد 
فرماندهي و يك فرماندهي واحد براي جلوگيري 

از موازي كاري بود.
- ب�ا تم�ام اي�ن اوص�اف چند س�اعت بعد 
توانس�تيد اوض�اع بم را به حال�ت خارج از 

بحران درآوريد؟
ببينيد اوضاع پس از  زلزله در بم به چهاردليل 
عمده خيلي اسفناك بود. يك اينكه زلزله پيش از 
صب��ح اتفاق افتاد و همه خواب بودند، دوم اينكه 
مركز زلزله در مركز شهر و شلوغ ترين نقطه شهر 
بود و به عبارتي يك زلزله شهري بود و سوم اينكه 
قدرت زلزله نزديك به هفت ريش��تر يعني بسيار 
شديد بود و از همه مهم تر اينكه مسوولان به موقع 
در جريان قرار نگرفتند و بعضي ها حتي ظهر مطلع 
شدند. خيلي دير توانستيم اوضاع را تحت كنترل 
درآوريم، در حالي كه در زلزله كرمان سه دقيقه 
پس از زلزله مسوولان شروع به عمليات كردند.

باي��د تاكيد كن��م تمام نارس��ايي ها در بم به 
خاطر درس نگرفتن صحيح از حوادث و س��وانح 
گذشته بوده است. البته در زلزله كرمان هم مركز 
ژئوفيزيك زمان و مكان دقيق را نيم س��اعت پس 
از وقوع اعلام كرد و ما از امدادگران  محل مطلع 
ش��ديم. بنابراين به نظر مي رسد مركز ژئوفيزيك 
ني��از به تدوين  راهبردي براي كوتاه كردن زمان 

آگاهي رساني و مطلع شدن دارد. 
- در زلزله بم چقدر طول كش�يد تا عمليات 

نجات شروع شود؟ 
خب ببينيد در زلزله بم كارها خيلي با تاخير 
انجام ش��د. حتي سگ هاي زنده ياب كه در زلزله 
اخي��ر بلافاصله با مام��وران نيروهاي امدادي در 
منطق��ه حضور يافتند، در زلزله بم پس از دو روز 
وارد كار شدند كه اين موجب از دست رفتن خيلي 
از افرادي ش��د كه زي��ر آوار مانده بودند. در عين 
حال عمليات نجات به شكل فعلي آن را در سال 
82 نداش��تيم. بعد از زلزل��ه بم موضوع نجات در 
دستور كار جدي جمعيت هلال احمر قرار گرفت.

- البت�ه ابعاد زلزل�ه اخير با زلزله بزرگي كه 
بم را ويران كرد اصلًا قابل مقايسه نيست.

بله، اما خب به هر حال در آن زمان به خاطر 
نب��ود فرماندهي متمركز اش��كالاتي اتفاق افتاد. 
در آن زمان از هلال احمر گرفته تا بهزيس��تي و 
ني��روي انتظامي و ارتش موازي  كاري مي كردند. 
ام��ا با سياس��ت هاي راهبردي ام��داد و نجات و 
تعوي��ض مديريت واحد عمليات��ي پس از زلزله 
ويرانگر بم اكنون اين مشكلات را نداريم يا كمتر 
داريم. در حادثه كرمان اين گروه ها همه با هلال 
احمر همكاري خوبي داش��تند. يك بحث ديگر 
س��اماندهي كمك هاي مردمي بود. با اينكه اين 
كمك ه��ا خيلي زياد بود اما بخش بزرگي از آنها 
هدر رفت در حالي كه به خيلي از آس��يب زدگان 

امكانات كمي رس��يد.

- فك�ر مي كني�د اگر ب�ا تجرب�ه و امكانات 
الان عملي�ات امداد و نج�ات را در بم انجام 
مي داديم تا چه ح�د از تعداد تلفات كاهش 

مي  يافت؟
 ب��ه جرات مي توانم بگوي��م اگر در آن زمان 
ه��م امكانات الان را داش��تيم و اقدامات بهتري 
را انجام مي داديم دس��ت كم 10 هزار نفر از آمار 

كشته ش��دگان كاهش پيدا مي كرد.
- از اينه�ا ك�ه بگذري�م ش�ما در آن زمان 
نماينده سازمان بهزيستي در منطقه بوديد 
و پس از عمليات امداد و نجات مس�ووليت 
رسيدگي به اوضاع اجتماعي شهر زلزله زده 
را برعهده داشتيد. بفرماييد از نظر بهداشت 

روان براي آس�يب ديدگان چه كرديد؟
در مورد بم تيم قوي س��لامت روان تش��كيل 
داديم كه اين تيم تقريباً يك هفته پس از زلزله 
وارد عمل ش��د و تا ش��ش ماه پس از آن به كار 

خود ادامه داد.
- يعني از آن زمان به بعد آسيب ديدگان را 
رها كرديد؟ لطفاً اقداماتي كه براي جلوگيري 
از بروز و تشديد آسيب هاي اجتماعي در بم 
انجام دادي�د به تفصي�ل بفرماييد. در اين 
ميان چند گروه آس�يب ديده يا آسيب پذير 

را شناس�ايي كرديد؟ 
خ��ب ببينيد بم پيش از زلزله نيز مش��كلات 
اجتماعي زيادي داشت، مثلًا مواد مخدر در آنجا 
ي��ك معضل بزرگ بود. اما با وجود اين ش��رايط 
بغرنج ما آن زمان به خوبي بر علم روانشناس��ي 
مس��لط نبوديم. البته در همان زمان بهزيس��تي 
بهت��ر از همه گروه ها و دس��تگاه هاي ديگر عمل 

كرد اما اقدامات آن كافي نبود. البته بايد متذكر 
شوم كه كار حمايت رواني آسيب ديدگان نه تنها 
رها نشد بلكه با امكانات و اقتضائات مديريت آن 

موقع در حد استان انجام شد.
- ب�ا تم�ام اينه�ا در آن زم�ان چق�در به 
مش�كلات روان�ي و آس�يب هاي اجتماعي 

توجه شد؟
خب در ابتدا توجه چنداني نش��د. پس از آن 
هر چند اقدامات��ي صورت گرفت اما كافي نبود. 
الان هم بايد دستگاه هاي دولتي اقدامات گذشته 
را در اي��ن م��ورد دنبال كنند. م��ا در آن زمان 
ويژگي ه��اي فرهنگي، رواني و زمينه مش��كلات 

بم را نديده بوديم. 
- به هر حال از زماني كه كميته سلامت روان 
را تشكيل داديد دقيقاً به چه مسائلي توجه 
كردي�د؟ مثلًا در م�ورد  معلولاني كه به جا 
مانده بودند، كودكان بي سرپرست، زنان و...
خب در آن زمان چند مركز نگهداري كودكان 
بي سرپرست در كرمان و شهرهاي اطراف تشكيل 
داديم و كودكان بدون سرپرس��ت را به آن مراكز 
ارجاع داديم تا زماني كه اقوام آنها پيدا ش��وند و 
زنان بي سرپرست نيز تحت حمايت سازمان قرار 
گرفته و همچنين مش��كلات معلولان در پروسه 
كاري خ��ود مورد ارزيابي و اق��دام قرار گرفت يا 
اينكه بر اس��اس شرايط محيط در اختيار اقوام و 

آشنايان آنها قرار گرفتند. 
-  و اگ�ر ق�وم و خويش�ي براي آنه�ا باقي 

نمانده بود؟
در اين ش��رايط بايد در همان مراكز نگهداري 
مي شدند. در مورد معلولان هم آنها را ساماندهي 
كردي��م و تجهيزات��ي را ك��ه لازم داش��تند در 

اختيارشان قرار داديم.
- اين اقدامات تا كي ادامه داشت؟ الان هم 

اين حمايت ها وجود دارد؟ 
اي��ن اقدام��ات به ص��ورت منس��جم و بدون 
انقطاع ادامه داش��ت و به احتم��ال زياد تاكنون 

نيز ادامه دارد.
- با توجه به اينكه ش�ما تا سال گذشته در 
بهزيستي مسووليت داشتيد دقيقاً بفرماييد 
اين اقدامات به چه شكلي ادامه پيدا كرد؟ 

اقدام��ات حمايتي ج��زء برنامه ه��اي ثابت و 
لاينفك س��ازمان بهزيس��تي اس��ت و تا مرحله 
بازتوان��ي مددج��و س��ودمند خواه��د ب��ود. اين 
اقدام��ات ادامه دارد. به هر ح��ال براي معلولان، 
كودكان بي سرپرست و زنان بي سرپرست اقدامات 
حمايتي زيادي ش��د. حتي ما در آن زمان اقدام 
به فرزندخواندگي هم كردي��م. ليكن اقدامات تا 

بازتواني  بايد ادامه پيدا كند.
- خ�ب نكت�ه همي�ن جاس�ت. بر اس�اس 
گزارش ه�ا پس از زلزله ب�م پنج هزار و 200 
ك�ودك بي سرپرس�ت ماندند. هم�ان طور 
كه مي دانيد قواني�ن فرزندخواندگي آنقدر 
در كش�ور ما دس�ت و پاگير است كه گفته 
مي شود بسياري از اين كودكان هنوز بدون 

سرپرست مانده اند.
م��ا ت��لاش كردي��م تم��ام درخواس��ت هاي 
فرزندخواندگ��ي  را ب��ا دق��ت بررس��ي كنيم. با 
متقاضي��ان مصاحبه ه��اي روانش��ناختي كرديم 
و ب��ا توجه به احراز صلاحي��ت زوجين كودكان 
آن  و  كردي��م   واگ��ذار  را  بي سرپرس��ت مانده 
كودكاني را نيز كه به خانواده ها واگذار نش��دند 

در مراك��ز ك��ودكان نگه داش��تيم. باي��د توج��ه 
داش��ت واگذاري كودكان امري پسنديده است 
و  باي��د با لحاظ كردن تمام مخاطرات، ش��رايط، 
ظرفيت ه��ا و احتياطات همه جانبه باش��د. زنان 
بدون سرپرس��ت مانده نيز همگي تحت پوشش 

قرار گرفتند. 
- ب�ا اين اوصاف با توجه به ش�رايط خاصي 
ك�ه براي مردم بم به وجود آمد، اس�تثنا يا 
تس�هيلات خاصي به غير از ضوابط موجود 
در كشور كه براي كودكان بدون سرپرست 
و زنان بدون سرپرست وجود دارد، براي اين 

گروه ها در بم قائل شديد؟
و  پذيرف��ت  انج��ام  مس��اعدت هاي خوب��ي 
بهزيس��تي تا ح��دي كه در توان داش��ت از اين 
اف��راد به خوبي حمايت كرد. لازم به ذكر اس��ت 
كودك بي سرپرس��ت و زن بي سرپرس��ت ناشي 
از هر پديده اي باش��د از قوانين يكساني تبعيت 
مي كند لذا بهزيس��تي بر اساس شرايط و ضوابط 

كارشناس��ي اين اقدام را انجام مي دهد. 
 )NGO( مردم نه�اد  س�ازمان هاي  از   -

استفاده كرديد؟
بله تا آنجايي كه بس��تر فراهم بود اس��تفاده 
كرديم، مثلًا در س��اخت و سازهاي پس از زلزله 
و همچنين در مسائل حمايتي و روانشناختي نيز 
از NGO هاي  صاحب صلاحيت استفاده مي شد.
- ام�ا مطالع�ات برخ�ي از اي�ن انجمن ه�ا 
ك�ه هن�وز در ب�م فعاليت مي كنند، نش�ان 
مي دهد وضعيت آسيب هاي اجتماعي در بم 
ساماندهي نمي شود و عوارض اين آسيب ها 
مانند خش�ونت در خان�واده و از اين قبيل 

هنوز گريبانگير مردم است.
خير من اينكه در اين مورد كاري نمي كنند را 
قبول ندارم. به هر حال ما در آن زمان اقدامات 
خوب��ي را ش��روع كرديم و مطمئن هس��تم كه 
الان نيز مس��وولان آنها را ادام��ه مي دهند. اما 
نكت��ه كارشناس��ي كه نبايد فرام��وش كرد اين 
اس��ت كه آس��يب هاي اجتماعي ناش��ي از علل 
مقطعي اس��ت كه بايد م��ورد بازبيني و ارزيابي 
قرار گيرد كه س��ازمان بهزيس��تي در بخشي از 

آن عل��ل نق��ش دارد.
- فكر مي كنيد تا چند س�ال ديگر بايد در 

اين بعد روي بم كار كنيم؟
ب��ه هر حال با توجه به اينك��ه بم از پيش از 
زلزله نيز با مشكلاتي مواجه بود به نظر مي رسد 
تا سال هاي زيادي بايد تيم هاي ويژه كارشناسي 
آس��يب هاي اجتماع��ي  در منطقه خدمات ارائه 
دهند. هر چند در طول زمان  نيز بايد آسيب هاي 
جديد را به موضوع اضافه كرد. البته الان وضعيت 

خوبي در بم وجود دارد.
- تا س�ال گذش�ته كه ش�ما در بهزيستي 
مس�ووليت داش�تيد، چن�د ك�ودك و زن 
بي سرپرس�ت را تحت حمايت قرار داديد و 

چند فرزندخواندگي انجام شد؟ 
پيشنهاد  مي كنم براي اطلاع دقيق و  خاص 
از اين موضوع آخرين آمار و اطلاعات  مسوولان 
فعلي بهزيستي و دست اندركاران موضوع را مورد 

بررس��ي قرار دهيد.
- ام�ا ش�ما در بهزيس�تي مس�ووليت هاي 

اساسي داش�تيد، چطور به ياد نمي آوريد؟
خب من كار اجرايي نمي كردم و مسووليت ها 

را تقس��يم مي كردم و به مديران مي س��پردم. 

بازبيني پرونده بم در گفت و گوي شرق با دبيركل جمعيت هلال احمر

آزمون درس هاي بم در زلزله كرمان
 انگار با وجود گذش��ت هفت س��ال هنوز ياد 
روزه��اي تلخ ب��م نمي خواهد رن��گ كهنگي به 
خود بگيرد. انگار كائنات هم دست به دست هم 
داده اند تا دوباره به ياد بياوريم كه در زمس��تان 
سرد سال  82 مصيبتي بزرگ  گريبان يك شهر 
را گرفت و ش��ام بي��ش از 40 هزار نفر را  بدون 
س��حر كرد. هفته پيش زلزله 6/5 ريش��تري كه 
روس��تايي  را در فاصله 50 كيلومتري بم لرزاند 
بهانه اي ش��د تا دوباره پرونده هفت سال گذشته 

شهر خرماهاي سياه ايران را ورق بزنيم.
نماينده آن زمان سازمان بهزيستي كشور در 
منطقه مي گويد: تجربه بم  نقطه عطفي ش��د تا 
مديري��ت بحران را بهت��ر بياموزيم و امروز زلزله 
كرمان را با قدرتي بيش��تر كنترل كنيم. با ظاهر 
رستمي دبيركل جمعيت هلال احمر به بازبيني 
عملكرد مس��وولان در اين حادثه پرداختيم و از 
درس هايي ك��ه از زلزله ب��م آموختيم، صحبت 
كردي��م؛ درس هايي ارزش��مند به ان��دازه جان 

40 هزار نفر. 
رس��تمي كه بعدها مش��اور رئيس بهزيستي 
كشور شد، عمليات امداد  و نجات هفته گذشته 
در زلزل��ه كرمان را بر عهده داش��ت و اين زلزله 
اخي��ر را ي��ادآور روزهاي س��ردرگمي در ميان 
ويرانه ه��اي بم مي داند: »اگر در آن زمان تجربه 
و امكان��ات امروز را داش��تيم 10 ه��زار نفر را از 

مرگ نجات مي داديم.«
 - - -

- متاس�فانه زلزل�ه كرم�ان كه چند ش�ب 
پي�ش اتفاق افتاد ي�اد و خاطره زلزله بم را 

زنده كرد.
بل��ه، ام��ا عمليات ام��داد و نجات ب��م اصلًا 
ب��ه موفقي��ت كرمان نب��ود. در مس��ائل امداد و 
نجات نقطه يابي بحران بس��يار مهم است. مركز 
ژئوفيزيك ما گاهي اش��تباه مي كند كه در زلزله 
بم اين اش��تباه خيلي زياد ب��ود. زلزله بم تجربه 
بزرگي براي ما بود و در زلزله كرمان فاز جديدي 
براي ما به وجود آمد. تجربه بم باعث ش��د تا در 
زلزله هفته گذش��ته كرمان نيروهاي عملياتي و 
امدادي خيلي سريع برسند و كمتر از 12 ساعت 
عمليات اسكان اضطراري و تغذيه آسيب ديدگان 
را ب��ه س��رعت انج��ام دهيم كه هم��ه به خاطر 

فرماندهي خوب بود.
- فرماندهي در بم چطور بود؟

در بم مش��كل جدي فرماندهي وجود داشت. 
البته مس��وولان در آن زم��ان همه خيلي تلاش 
كردند اما چون تجرب��ه جديد بود همه غافلگير 
ش��ده بودند. احس��اس مي كنم آن زمان ضعف 
جدي اطلاع رس��اني داش��تيم. يعني مس��وولان 
خيلي دير از حادثه خبردار شدند و حتي بسياري 
از آنه��ا از طري��ق راديو خبر وق��وع زلزله بم را 
شنيدند. اين عدم اطلاع رساني به موقع و سريع 
باعث شد كار امداد و نجات با تاخير انجام شود. 
دومين اش��تباه اين بود كه شناخت از منطقه و 
تخمين ميزان خسارت وجود نداشت و از سوي 
ديگر عمق فاجعه به خوبي درك نش��ده بود. به 
خاطر همين فرماندهي درس��ت ش��كل نگرفت 
و هر دس��تگاهي كه مي آمد ب��ه نوعي جداگانه 

كار مي ك��رد.
همي��ن بي نظم��ي در امداد و نج��ات باعث 
ش��د اقدامات ضروري با تاخير انجام شود. مثلًا 
خيل��ي از بازمانده ها در همان محل حادثه چادر 
دريافت كردند و در واقع س��اعت ها كنار جنازه 
عزيزان خ��ود بودند كه اين آس��يب هاي رواني 
زيادي براي آنه��ا ايجاد كرد. از طرف ديگر اين 
روش اس��كان بازمانده ها موجب شد تا ماموران 
ام��داد و نجات ه��م نتوانند كار خود را به خوبي 
پيش ببرند. به هر حال مش��كلات فرماندهي در 
آن زم��ان آنقدر زياد بود كه نهادهاي حاضر هر 
ي��ك در خارج از تخص��ص خود كار مي كردند و 

به نوعي موازي كاري مي ش��د.
- يعن�ي در زمان زلزله بم محور فرماندهي 

وجود نداشت؟ 
اگر صادقانه بخواهم بگويم ما در آن زمان تحت 
يك فرماندهي واحد عمل نمي كرديم. س��ال 82 
كه زلزله، بم را لرزاند، جمعيت هلال احمر آنقدر 
قدرت نداش��ت كه بتواند فرماندهي را در دست 
بگيرد. البته نمي خواهم مس��وولان را زير س��وال 

 مينا يوسفي

در بم مشكل جدي فرماندهي وجود 
داشت. البته مسوولان در آن 
زمان همه خيلي تلاش كردند 

اما چون تجربه جديد بود همه غافلگير 
شده بودند. احساس مي كنم آن زمان 

ضعف جدي اطلاع رساني داشتيم.
 يعني مسوولان خيلي دير از حادثه 

خبردار شدند.


