
ش�رق: دورکاری و تمامی موضوعات مطرح شده حول 
آن در ابت��دای امر به ملزوماتی نیاز دارد که تامین آنها 
از جمله سخت‌افزار، نرم‌افزار و دسترسی به پهنای باند 
مناسب اینترنت، تامین امنیت متناسب را نیز می‌طلبد.

آنچه در این بین به دغدغه کارمندان مشمول طرح 
دورکاری تبدیل شده، امنیت شغلی آنها است و از سوی 
دیگر امنیت اطلاعات در دست دورکاران از دغدغه‌های 

دستگاه‌های برخوردار از نیروهای دور کار است.
تصویب اج��رای این طرح از س��وی دولت بیش از 
دیگر دس��تگاه‌های دولتی، برای متولیان فاوای کشور 
به موضوعی جدی تبدیل ش��ده است زیرا در این میان 
تامین پیش‌نیازهای آن یکی از اساسی‌ترین اموری است 
که باید به آن پرداخته ش��ود و فناوری اطلاعات نقش 

پررنگ‌تری را ایفا می‌کند.
دورکاری به ش��کل کلی یعنی انجام وظایف محول 
ش��ده بدون حضور فیزیکی در محل کار. همان که در 

دنیا به Teleworking شناخته شده است.
آیین‌نامه دورکاری 30 خرداد ماه س��ال 89 تدوین 
و به دس��تگاه‌های زیرمجموعه دولت ابلاغ شده است. 
بر اس��اس ماده یک آیین‌نام��ه دورکاری که به تعاریف 
و اصلاح��ات به کار رفته در آیین‌نامه پرداخته اس��ت، 
دورکاری ی��ا کار در خان��ه، انجام وظایف محول ش��ده 
با عدم حضور فیزیکی کارمند واجد ش��رایط در محل 
کار س��ازمان خود با رعایت ضوابط و برای دوره زمانی 

مشخص معنی شده است.
اولی��ن وزارتخان��ه‌ای که داوطلبان��ه دورکاری را در 
برخی از بخش‌های خود اجرا کرده است وزارت فناوری 
اطلاعات و ارتباطات بوده است و اولین سازمان دولتی 
نیز که در این بخش فعالیت‌های چش��مگیری داشته 
س��ازمان میراث فرهنگی، گردشگری و صنایع دستی 

بوده است.
رضایت 90 درصدی دورکاران

حمیدرض��ا عطایی عضو كارگ��روه دوركاری وزارت 
ارتباطات و فناوری اطلاعات در تازه‌ترین اظهارات خود 
درباره دورکاری اعلام کرده است که دوركاری مشاغل 
تحقیقات��ی وزارت ارتباطات به میزان 90 درصد مثبت 

ارزیابی شده است.
ب��ه گفت��ه وی، دوره جدی��د دوركاری در وزارت 
ارتباطات و فناوری اطلاعات و شركت‌ها و سازمان‌های 
وابسته، از ابتدای اردیبهشت ماه سال جاری آغاز شده 
است و دوره‌های دوركاری در این وزارتخانه در بازه‌های 

شش ماهه تعریف شده است.
عضو كارگ��روه دوركاری وزارت ارتباطات و فناوری 
اطلاعات گفت: »برآورد نتیجه دوركاری در ش��ركت‌ها 
و س��ازمان‌های وزارت ارتباطات، در مشاغل تحقیقاتی 
90 تا 95 درصد مثبت ارزیابی ش��ده است و بیشترین 
ارزیابی مثبت متعلق به مش��اغل تحقیقاتی بوده و در 

سایر مشاغل نیز ارزیابی‌ها انجام شده است.«
تغییر در شیوه مدیریتی دورکاری

علی‌رضی رییس امور توسعه دولت الکترونیکی که 
50 درصد پرسنل آن دورکار شده‌اند، مهم‌ترین مساله 
م��ورد توجه در دورکاری را تغییر در ش��یوه مدیریتی 
می‌داند و معتقد است که باید برنامه‌ریزی‌ و زمان‌بندی 
مطابق با این تحولات تغییر کند و فقط وجود تجهیزات 

فنی کافی نخواهد بود.«

او به ایجاد پیش��خوان برای خدماتی که به ش��کل 
الکترونیکی عرضه می‌شوند اش��اره کرد و گفت: »باید 
خدمات با هدف ایجاد پیشخوان انتخاب و الکترونیکی 

شوند.«
منظور وی از ایجاد پیشخوان، آن قسمتی از برنامه 
است که کارمندان در محیط کار به آن دسترسی دارند 
و طبیعتا اگر قرار باشد بیرون از محیط کار هم بتوانند به 
آن دسترسی داشته باشند، حتما باید مسایل محرمانگی 

و امنیت به شیوه‌ای در نظر گرفته شود.
او در ادامه به نقش��ه جامع دولت الکترونیکی اشاره 
کرد که جزو اهداف معاونت توس��عه و مدیریت نیروی 
انس��انی است و یادآور شد که مساله دورکاری در حین 
تهیه این س��ند از س��ال 87 مطرح شد و اکنون سعی 
می‌شود بحث دورکاری پررنگ‌تر از گذشته دنبال شود 

و هدف فقط عرضه الکترونیکی خدمات نباشد.
عدم ضرورت دسترسی دورکاران به اینترنت

سعید مهدیون مدیرعامل شرکت فناوری اطلاعات 
و ریی��س کمیته فنی کارگروه مدیری��ت فاوای دولت، 
دورکاری را عاملی برای دگردیسی بنگاه‌های اقتصادی 
دانس��ت و گف��ت: »تعریف‌ه��ای متع��ددی از س��وی 
س��ازمان‌های جهانی و بین‌الملل��ی در این زمینه ارایه 
شده اس��ت. از جمله ILO سازمان بین‌المللی کار که 
دورکاری ی��ا teleworking به نوع��ی از کار اطلاق 
می‌شود که فعالیت در محل دفتر مرکزی یا محل تولید 
نباشد. در نتیجه لزوما دورکاری صرفا به معنای کار در 
منزل نیست. هرچند می‌تواند در منزل هم انجام شود. 
ام��ا به هر حال ارتباط پرس��نلی کمتر یا حذف خواهد 

شد.«
او با اش��اره به طرح دولت برای توسعه دورکاری در 
کش��ور، گفت: »بزرگ‌ترین س��رمایه هر بنگاه، نیروی 
انسانی آن اس��ت و بهترین بهره‌وری، استفاده بهینه از 

نیروی کار است که با دورکاری امکان پذیر می‌شود.«
مدیرعامل شرکت فناوری اطلاعات اتصال کارمندان 

دورکار به اینترنت را ضروری نمی‌داند و به جای آن بر 
لزوم ایجاد شبکه ملی اطلاعات تاکید می‌کند. 

او در ای��ن ب��اره توضیح می‌دهد که ب��رای برقراری 
ارتباط فرد دورکار با دفتر مرکزی‌اش، اتصال به اینترنت 
ضروری نیست و یک ش��بکه داخلی کوچک با ایمنی 
بیشتر، برای برقراری ارتباط کافی خواهد بود. به همین 
علت اس��ت که دورکاری بدون ش��بکه ملی اطلاعات 
مفهوم��ی ن��دارد. در دورکاری، اینترن��ت دیگر به درد 
نمی‌خورد، چراکه بنگاه‌ها باید هزینه مضاعفی برای امن 
کردن اطلاعات خود در شبکه‌ای که همه در آن حضور 

دارند، هزینه کنند.
او در ادام��ه ب��رای تامین امنیت ش��بکه‌ها، گفت: 
»همه بنگاه‌ها می‌توانند شبکه‌های کوچک برای خود 
داشته باشند که این شبکه‌ها مسلما از امنیت بیشتری 

برخوردار خواهند بود.«
مهدیون معتقد است هنگامی که اپراتورهای شبکه 
بخشی از هزینه ایمن‌سازی را به عهده بگیرند،‌ اینجا اوج 

نقطه دورکاری خواهد بود.
او افزود: »فراهم کردن خدماتی مانند ایمیل، نشست 
غی��ر حضوری از طریق »تل��ه کنفرانس« و غیره نیز از 
دیگر نیازهای دورکاری است که این ارتباطات با توسعه 

شبکه وایرلس به راحتی امکانپذیر است.«
به خطر افتادن امنیت شغلی دورکاران صحت ندارد

عل��ی حکیم‌ج��وادی، مع��اون وزی��ر ارتباط��ات و 
فناوری اطلاعات و رییس س��ازمان فن��اوری اطلاعات 
ایران با اش��اره ب��ه اینکه توصیه‌نامه‌های��ی در رابطه با 
دورکاری برای ارس��ال به دستگاه‌ها تدوین شده است، 
 درب��اره امنیت ش��غلی کارکنان دورکار ش��ده، گفت: 
»پی��ش داوری‌هایی در مورد دورکاری در جامعه وجود 
دارد و اینکه با دور کاری امنیت شغلی کارکنان به خطر 
می‌افتد، در حالی‌که این موضوع صحت ندارد. دورکاری 
یک روش سازماندهی کار است و محتوای اصلی نهفته 
در دورکاری این اس��ت که کارکن��ان می‌توانند دور از 

محل اداره با استفاده از فناوری‌های پیشرفته ارتباطات 
راه دور و رایانه، فعالیت‌های خود را انجام دهند.«

او ضم��ن اش��اره به اس��تقبال بخ��ش خصوصی از 
دورکاری نس��بت به بخش‌های دولتی در کش��ورهای 
پیش��رفته دنیا، شاخص‌هایی که دولت در برنامه پنجم 
توسعه برای فناوری اطلاعات در نظر گرفته را برشمرد. 
شاخص‌هایی که محقق شدن هر کدام از آنها به تنهایی 
می‌تواند در اشاعه و ترغیب کارمندان به دورکاری بسیار 

مفید باشد.
ش��اخص‌هایی همچون عرضه خدمات الکترونیکی 
بین دس��تگاهی به میزان صد درص��د خدمات، عرضه 
خدم��ات الکترونیک��ی میان دس��تگاه‌ها و م��ردم به 
میزان 70 درصد از خدمات، توس��عه شاخص آمادگی 
الکترونی��ک 0/8، توس��عه پورت‌های پرس��رعت 512 
کیلوبیت برای 50 درصد خانوارها، جایگزینی اسکناس 
و شبه پول با پرداخت الکترونیکی به میزان 80 درصد، 
تشکیل پرونده س�المت الکترونیکی برای صد درصد 
جمعیت، پوش��ش کارت هوش��مند مل��ی صد درصد 
جمعیت، توسعه شاخص فناوری اطلاعات و ارتباطات  

6/22 درصد.
 او در ادامه با سنگین دانستن این آمار و شاخص‌ها، 
گفت: »خوش��بختانه اقدامات بسیاری در جهت ایجاد 
این معیارها و رس��یدن به این شاخص‌ها در حال انجام 
است. اما این مقدار کافی نیست و قطعا باید به موازات 
آن برنامه‌ریزی‌های لازم صورت بگیرد. ضمن اینکه همه 

این گزینه‌ها نقش موثری در دورکاری ایفا می‌کنند.«
حکیم‌جوادی در توسعه فناوری اطلاعات بر محتوا 
و امنیت تاکید کرد و گفت: »در زمینه محتوا راه‌اندازی 
شبکه ملی محتوا بسیار موثر است به این صورت که از 
طریق اتصال دانش��گاه‌ها به یکدیگر و انجام پروژه‌های 
تحقیقاتی میان آنها تعامل علمی و محتوایی مناسبی 

شکل می‌گیرد.«
معاون وزیر فاوا و رییس س��ازمان فناوری اطلاعات 
ایران در ادامه به چهار نقش وزارت ارتباطات به عنوان 
توانمندس��از و حامی استقرار دورکاری در کشور اشاره 
ک��رد و آنها را چنین برش��مرد: »بهره‌گیری از فناوری 
اطلاعات با فراهم کردن انواع روش‌های دسترس��ی به 
ش��بکه ملی اطلاعات به صورت پایدار و امن در کشور، 
مدیریت توسعه ارایه خدمات توسط مراکز داده داخلی 
به‌صورت امن و پایدار به دستگاه‌ها )تامین راه‌حل‌های 
ملی نگه��داری اطلاعات و س��رویس‌ها در مراکز داده 
ملی یا استانی(، نقش دیگر ما است که اکنون در حال 
راه‌اندازی دیتاس��نترهای اس��تانی هستیم و همچنین 
دیتا س��نتر ملی نیز توسط شرکت زیرساخت به زودی 
راه‌اندازی خواهد شد تا مشکل پهنای باند و دسترسی 

را به حداقل برسانیم.«
او وظیف��ه بع��دی وزارت ارتباط��ات در حمایت از 
دورکاری را تهیه و انتش��ار استانداردها و چارچوب‌های 
فن��ی،‌ تدوی��ن و توصیه‌نامه‌ه��ای مناس��ب مواجهه با 
مخاط��رات عنوان کرد و گف��ت: »در این راس��تا باید 
اس��تانداردهای لازم را تهیه و تدوین کنیم.« همینطور 
چهارمین نقش نیز حمایت از گسترش و ارایه خدمات 
الکترونیکی توس��ط دس��تگاه‌ها از طریق ش��بکه ملی 
است بنا به گفته‌های او به منظور کاهش شکاف میان 

استان‌ها این خدمات نیز در استان‌ها ایجاد شده است.

بدافزارها ی��ا ‌Malwareه��ا برنامه‌هایی کوچک و 
مخرب هس��تند که می‌توانند اطلاعات را نابود کنند یا 
در کار با رایانه اختلال ایجاد کنند. ضمن اینکه بدافزارها 
معمولا برای اهداف جاسوسی و سرقت اطلاعات تنظیم 

می‌شوند و می‌توانند هویت ما را در خطر قرار دهند.
واژه بدافزار به طیف گسترده‌ای از برنامه‌های مخرب 
اش��اره دارد که هر کدام تحت ش��رایط خاصی تولید و 
تکثیر می‌ش��وند. ب��ا این حال روش‌های انتش��ار اغلب 
این نرم‌افزارها نس��بتا شناخته ش��ده است و می‌توان با 
رعایت چند نکته کوچک تا حد زیادی از آلودگی رایانه 
جلوگیری کرد که در ادامه با برخی از این روش‌ها آشنا 

می‌شوید.
فقط صفحات مطمئن را باز کنید

این توصیه آنقدر بدیهی است که گاهی به دلیل همین 
ویژگی نادیده گرفته می‌شود. اگر به لینک یا فایلی برای 
دانلود اطمینان ندارید پس باید از بازکردن یا بارگذاری 
آن جلوگیری کنید. اغلب بدافزارها در س��ایت‌هایی که 
محتوای غیرقانونی دارند بیشتر دیده می‌شوند. به عنوان 
مثال وقتی که به دنبال ش��ماره س��ریال ی��ک نرم‌افزار 
برای شکستن قفل آن هستید احتمال آلودگی در این 
سایت‌ها به شدت افزایش پیدا می‌کند. ضمن اینکه این 
آلودگی فقط مخصوص س��ایت‌های خاص نیست پس 
اگر از سلامت یک پیوند اطمینان ندارید از آن صرف‌نظر 
کنید.برخی برنامه‌ها نیز می‌توانند در یافتن این سایت‌ها 
 Web of Trust (WOT) موثر باشند به عنوان مثال
برای مرورگرهای  ابزارک  یک 
اینترنتی اس��ت ک��ه علاوه بر 
یک پایگاه اطلاعاتی بزرگ از 
سایت‌های آلوده، دارای برخی 

روش‌های شناسایی است. 
HTML را خاموش کنید

ایمیل‌، یک��ی از موثرترین 
انتش��ار بدافزارها  ش��یوه‌های 

اس��ت. زمانی که یک ایمیل را باز می‌کنید اگر محتوای 
آن آلوده به بدافزارها باشد می‌تواند به صورت خودکار و 
بدون هیچ اطلاعی اقدام به اجرا و نصب اسکریپت‌های 
مخرب کند. ایمیل‌ها معمولا به ش��کل یک متن ساده 
نمای��ش داده می‌ش��وند در این حال��ت خطری متوجه 
کاربر نیس��ت. اما اگر اج��رای فرمان‌های HTML در 
ایمیل فعال ش��ده باش��د آنگاه بدافزاره��ا می‌توانند از 
طریق اس��کریپت‌ها اجرا ش��وند. به همین دلیل است 
ک��ه س��رویس‌دهنده‌های معتبر، عکس‌ه��ا و محتوای 
چندرسانه‌ای را در حالت عادی نشان نمی‌دهند و قبل 
از نمایش آنه��ا از کاربر اجازه می‌گیرند. البته می‌توانید 
فقط به فرستنده‌هایی که اطمینان دارید اجازه نمایش 

محتوای غیرمتنی را بدهید و مابقی را فیلتر کنید.
پیوست ناشناس دانلود نکنید

از زمانی که اج��رای خودکار محتوای ایمیل‌ها روی 
اکثر سرویس‌دهنده‌ها غیرفعال شده، خرابکاران از ارسال 
فایل‌های ضمیمه بیشتر استفاده می‌کنند. به عنوان مثال 
ایمیلی را دریافت می‌کنید که ناشناس است اما شما را 
ترغیب می‌کند که برای اطلاعات بیش��تر به پیوس��ت 
و فایل ضمیم��ه ایمیل مراجعه کنی��د. این ضمیمه‌ها 
می‌توانند آلوده به بدافزارها باش��ند پس اگر فرس��تنده 
را نمی‌شناسید برای دستیابی به اطلاعات بیشتر تلاش 
نکنید. اگر این اطلاعات واقعا مهم باشند از شما خواسته 

می‌شود که به وب‌سایت مربوطه مراجعه کنید.
ویروس‌ها و آنتی‌ویروس‌ها

در حال گش��ت و گذار در اینترنت هس��تید و یک 
صفحه اینترنتی به ش��ما هش��دار می‌دهد که سیستم 
شما آلوده است. یک سری اسم و عدد هم در آن آورده 

شده که مطمئن شوید وضعیت تا چه حد بحرانی است. 
برای جلوگیری از آلودگی و پاکس��ازی رایانه، شما را به 
یک صفحه جدید راهنمایی می‌کنند و لینک دانلود یک 
آنتی‌ویروس را در اختیارتان قرار می‌دهند. با دانلود این 
آنتی‌ویروس در حقیقت گرفتار ویروس اصلی می‌شوید و 
آنچه تاکنون دیده‌اید تنها ظاهرسازی برای دانلود ویروس 
‌اصلی بوده است. این روش یکی از موثرترین شیوه‌های 
فریب کاربران اس��ت و برای پیشگیری از آلودگی کافی 
اس��ت که پنجره را ببندید. البته گاهی اوقات هم گفته 
می‌شود که استفاده از این آنتی‌ویروس رایگان نیست و 
تنها در مدت زمان محدودی قابل اس��تفاده خواهد بود. 

پس فریب این شیوه‌ها را نخورید.
خوشبختانه تعداد زیادی آنتی‌ویروس‌ و نرم‌افزارهای 
پاکس��ازی رایگان در اینترنت وجود دارد که می‌توانید 
از آنها اس��تفاده کنید. پیش��نهاد می‌کنم از برنامه‌هایی 
 Microsoft و AntiVir مث��ل آنتی‌ویروس رای��گان
Security Essentials استفاده کنید. برای جلوگیری 
Malwarebytes Anti- از بدافزاره��ا نی��ز برنام��ه
"Malware یکی از بهترین گزینه‌ها است که از طریق 

جست وجوی گوگل به آسانی آنها را پیدا می‌کنید.
درایوهای بیرونی را کنترل کنید

زمانی که ی��ک بدافزار رایانه را آلوده می‌کند قبل از 
هر اقدامی به دنبال روش��ی برای تکثیر و انتش��ار خود 
است. به همین دلیل تمام خروجی‌ها که توانایی ذخیره 
اطلاعات را دارند می‌توانند به بدافزارها آلوده شوند. فرقی 
نمی‌کند که این خروجی درون شبکه است یا یک فلش 
دیسک که به سیستم متصل شده و حتی ممکن است 
این فایل‌ها روی دیس��ک هم ذخیره شوند. پس وقتی 

یک فلش دیس��ک را به کامپیوتر وصل می‌کنید قبل از 
بازکردن محتویات آن، از طریق آنتی‌ویروس آن را اسکن 
کنید. بهتر اس��ت برای دیسک‌ها نیز این روش را مورد 
اس��تفاده قرار دهید. اغلب آنتی‌ویروس‌ها گزینه‌ای را به 
منوی امکانات سیستم اضافه می‌کنند که با انتخاب آن 
می‌توانید یک فایل، پوش��ه یا درایو را بررسی کنید. اگر 
روی سیستم خود آنتی ویروس دارید، تنها کاری که باید 
انجام دهید کلیک راست روی فایل یا پوشه مورد نظر و 

انتخاب گزینه اسکن است. 
برنامه‌های مطمئن را نصب کنید

گاهی اوقات سازندگان برنامه‌های مخرب از پوشش 
یک نرم‌افزار کاربردی برای توس��عه بدافزارها استفاده 
می‌کنند. در نتیجه وقتی یک نرم‌افزار را نصب می‌کنید 
ممکن اس��ت بدون اطلاع شما به همراه آن تعدادی از 
جاسوس‌ها و برنامه‌های مخرب هم نصب شوند. برای 
پیشگیری از این مشکل فقط به نرم‌افزارهای شناخته 
شده اجازه نصب دهید و برنامه‌هایی که تولیدکننده آن 

را نمی‌شناسید، نصب نکنید.
 ممکن اس��ت افراد شناختی از شرکت‌های معتبر 
نرم‌افزاری نداشته باشند پس تنها راه باقی مانده دانلود 
نرم‌اف��زار از س��ایت‌های معتبر اس��ت. معمولا حجم و 
اندازه یک س��ایت و توانایی آن در معرفی و پیش��نهاد 
برنامه می‌تواند به عنوان معیاری از دقت آن س��نجیده 
ش��ود با این حال با کمی جست‌وجو خواهید توانست 

سایت‌های ارایه‌دهنده نرم‌افزار را بهتر بشناسید.
یکی از روش‌هایی که اخیرا میان بدافزارها رایج شده 
اس��ت پیش��نهاد نصب نوار ابزار روی مرورگر اینترنتی 
اس��ت تا از طریق آن بتوانید به برخی از امکانات سایت 
دسترس��ی داشته باشید و از آخرین تغییرات آن مطلع 

شوید. 
پیش��نهاد می‌کنم این مورد را تنها برای سایت‌های 
معتب��ر انج��ام دهی��د و از نص��ب هرگون��ه برنام��ه از 

تولیدکنندگان یا سایت‌های ناشناس خودداری کنید.

راهنما

6 راه برای پیشگیری از بدافزارها
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خبر خارجی صفحه کلید

مدير كل روابط عمومي قوه قضاييه:

مقابله با جرايم رايانه‌اي از دغدغه‌هاي 
اساسي قوه قضاييه است

ايسنا: مديركل روابط عمومي و تشريفات قوه قضاييه ��
گفت: اطلاع‌رساني مرز بسيار حساسي با تبليغات دارد 
و اين امر همواره بايد مدنظر مس��وولان روابط عمومي 
قرار گيرد.  حس��ن رحيمي در همايش مسوولان روابط 
عمومي و شوراهاي حل اختلاف كل كشور كه با ميزباني 
دادگستري كل استان اردبيل برگزار شد و دادگستري‌هاي 
تابعه استان به صورت ويديوكنفرانسي در همايش شركت 
داشتند با تشريح اوضاع حاكم بر اطلاع‌رساني دنياي امروز 
فناوري را اساس اطلاع‌رساني تاثير‌گذار دانست و گفت: 
قوه قضاييه به بركت مديريت علمي آيت‌الله‌لاريجاني در 
استفاده از نوآوري‌هاي الكترونكي، موفقيت چشمگيري 
حاصل كرده، به‌طوريك‌ه حوزه اطلاع‌رساني قضايي نيز 
از اين توسعه بي‌بهره نبوده است.  مديركل روابط عمومي 
و اطلاع‌رساني قوه قضاييه حساسيت اخبار قضايي را به 
لحاظ تاثير مستقيم آن بر سرنوشت جامعه به‌و‍يژه امنيت 
اجتماعي يادآور شد و از دس��ت‌اندركاران اطلاع‌رساني 
دستگاه قضايي كش��ور خواست تا بيش از پيش به اين 
مهم توجه كنند.  رحيمي از ابلاغ آيين‌نامه جديد نظام 
جامع اطلاع‌رساني قوه قضاييه در آينده نزدكي خبر داد 
و گفت: وجود 72س��ايت اينترنتي در داخل قوه قضاييه 
در ش��رايط كنوني، نويد خوبي براي آينده اطلاع‌رساني 
دس��تگاه قضاي��ي اس��ت.  وي همچني��ن توطئه‌ها و 
سرمايه‌گذاري‌هاي سنگين دشمنان قسم خورده نظام 
در بحث جنگ نرم به و‍يژه اس��تفاده در فضاي اينترنتي 
را تش��ريح كرد و افزود: رس��يدگي به جرايم رايانه‌اي و 
اينترنتي از دغدغه‌هاي اساسي قوه قضاييه بوده و به‌طور 

جد در حال پيگيري است.

 مذاکره با صداوسیما 
برای IPTV همچنان ادامه دارد

موبنا: مدیرعامل ش��رکت مخابرات ایران اعلام کرد: ��
»مذاک��رات با صدا و س��یما برای راه ان��دازی تلویزیون 
اینترنتی )IP-TV( نهایی نشده و همچنان ادامه دارد.« 
صابر فیضی گفت: »کانال‌های انتقال تصویر شبکه برای 
این ارایه این س��رویس آماده است و به محض دریافت 
اطلاعات و محتوای مورد نظر از س��ازمان صداوس��یما 
این سرویس به متقاضیان عرضه خواهد شد.« او افزود: 
»کانال‌های انتقال تصویر شبکه برای ارایه این سرویس 
آماده شده و مذاکرات با صداوسیمای جمهوری اسلامی 
ایران در این زمینه آغاز شده است.« فیضی گفت: »ارایه 
IPTV مستلزم تهیه محتوا برای انتشار، مدیریت محتوا 
و رساندن آن با کیفیت و امنیت مناسب به کاربر نهایی 
اس��ت و برای این منظور ش��بکه تس��ت شده و منتظر 
دریافت محتوا از سازمان صدا و سیما هستیم.« او افزود: 
»ارایه س��رویس ویدیوی درخواستی به مشتریان نهایی 
ش��ده است و در این زمینه باتوجه به محتوای مذکور با 

وزارت فرهنگ و ارشاد وارد مذاکره شده‌ایم.«

 تمام مدیران بدانند 
دولت الکترونیکی ضرورت است

ايس�نا:معاون توسعه مدیریت و س��رمایه انسانی ��
رییس‌جمه��وری نقش مدی��ران را همچ��ون موتور 
محرکه‌ای عنوان کرد و گفت: »تمام مدیران باید بدانند 
دول��ت الکترونیک یک ضرورت اس��ت و برای کاهش 
هزینه‌ها، افزایش بهره‌وری و بهبود نیروی انسانی راهی 
به جز این نداریم که به سمت دورکاری برویم.« فروزنده 
در چهارمین کنفرانس نظام اداری الکترونیک با اشاره به 
اینکه هدف از تشکیلات اداری چه در بخش خصوصی 
و چه دولتی ب��ر محور رضایت از مردم اس��ت، افزود: 
»هدف اصلی باید رضایت و مش��تری‌محوری باشد و 
این موضوع نه تنها در اسناد بالا‌دستی و دستورالعمل‌ها 
بیان شده، بلکه در نامه حضرت علی )ع( به مالک اشتر 
نیز ش��اهدیم که رضایت مردم مورد تاکید واقع شده 
اس��ت.« او فعالیت‌های اقتصادی را دارای چهار محور 
دانست و گفت: »آزاد‌سازی، تعاونی با رویکرد گسترش 
مالکیت عمومی، واگذاری و سیاست‌های ضدانحصاری 
که برمبنای آن دولت موظف اس��ت فضای رقابتی را 
فراهم کند؛ از چهار محور فعالیت‌های اقتصادی به شمار 
می‌رون��د.« فروزنده به تکالیف عمده بخش دولتی در 
سال جهاد اقتصادی پرداخت و افزود: »رشد اقتصادی 
هش��ت درصد باتوجه به این ش��عار باید حفظ شود و 
یک سوم از رشد اقتصادی به سمت بهره‌وری برود که 
دولت الکترونیکی می‌تواند چشم اسفنديار این موضوع 
به حس��اب آید و پیش ‌بردن سیاس��ت‌های اصل 44 
و تربیت بخش خصوصی از جمله مواردی اس��ت که 
می‌تواند تحقق این ش��عار را به دنبال داشته باشد.« او 
اف��زود: »ادبیاتی را در نظام اداری برای تحول ش��روع 
کرده‌ایم که توسعه نظام اداری الکترونیک از مهمترین 
آنها به ش��مار می‌آید که فراهم‌آوری زیرس��اخت‌های 
قانونی بس��تر اجرای آن را مهیا می‌سازد و بستر‌های 
قانونی هم در دستورالعمل‌ها و هم در اسناد بالادستی 
دیده شده است و حتی براساس آن به تمامی دستگاه‌ها 
اع�الم کرده‌ایم که باید پایگاه اینترنت��ی و یا پورتالی 
داش��ته باشند که براس��اس آن آمار روشنی را بتوانیم 
از کلیه کارمندان دستگاه‌ها داشته باشیم و زمینه‌های 

رشد و پیشرفت را محقق سازیم.«  

فاصله دور ایران تا رسیدن به استاندارد دورکاری
دورکاران ایرانی نگران امنیت شغلی خود هستند

 لپ تاپ جدید جی اسکرین 
با دو صفحه نمایش

ش��رکت جی اس��کرین، لپ‌تاپ‌های جدید خود ��
را با عنوان اس��پیس بوک، ب��رای پیش فروش عرضه 
کرده اس��ت.  لپ‌تاپ‌های این شرکت دارای دو صفحه 
نمایش 17/3 اینچی مجزا بوده که می‌توانند تصاویر تا 
رزوليشن 1920 در 1080 را پشتیبانی کنند. هر یک 
از صفحه نمایش‌های دستگاه به صورت افقی باز و بسته 
می‌شوند و به کاربران حرفه‌ای فضای گرافیکی لازم را 
ارایه می‌کنند. پردازنده از نوع Corei5، چهار گیگابایت 
حافظه اصلی، پردازنده گرافیکی یک گیگابایتی و 500 
گیگابایت هارددیسک از امکانات این سری لپ‌تاپ‌ها 
بوده و هنوز به طور قطعی تاریخ انتش��ار آنها مشخص 

نشده است. 

آمازون تبلت لمسی می‌سازد
شرکت آمازون، فروشگاه بزرگ آنلاین )که درحال ��

حاضر درحال تولید دس��تگاه کتابخوان محبوبی با 
عنوان کیندل اس��ت(، در آینده‌ای نزدیک وارد بازار 
تبلت‌ها خواهد شد. وال اس��تریت ژورنال، با استناد 
ب��ه منابعی که از ذکر نام آنها خودداری کرده، با ارایه  
گزارش��ی می‌نویسد: »ش��رکت آمازون تا قبل از ماه 
اکتبر امسال تبلت رنگی- لمسی جدیدی را معرفی 
می‌کن��د که با نمونه‌های بزرگی چ��ون آی‌پد دو به 
رقابت خواهد پرداخت.« افراد آش��نا به این محصول 
ادعا می‌کنن��د صفحه نمایش این دس��تگاه جدید 
9 اینچی بوده و سیس��تم عامل ب��ه کار رفته در آن 
اندروید گوگل است. شایعات در مورد تبلت تولیدی 
آمازون از حدود یک س��ال پیش آغاز شد و برخی از 
گزارش‌ها خبر از همکاری آمازون با سامسونگ را داده 
و ادعا می‌کنند تولیدکننده نهایی دستگاه، این شرکت 

کره‌ای خواهد بود.

 پنتاگون حملات جدید هکرها 
را تایید کرد

 احتم��الا چندی پی��ش در خبره��ا خوانده‌اید ��
که گروه هکرهای »ناش��ناس«، ادعای دسترس��ی 
ب��ه اطلاعات مرک��ز و مقر فرمانده��ی وزارت دفاع 
ایالات متحده را توس��ط یک پست منتشر کردند. 
چندی پی��ش پنتاگ��ون از وقوع ای��ن حمله خبر 
داده و ب��ا تایی��د آن اذعان می‌کن��د »هزاران فایل 
این سازمان در یک حمله سایبری توسط هکرها« 
ربوده ش��ده‌اند. ویلیام لین، معاون وزیر دفاع، در این 
زمینه گفت: »باتوجه به حملات صورت گرفته اطلاعات 
و سیستم‌های بسیار حساس ما به دست هکرها رسیده 
است. در قرن بیست و یکم، بیت‌ها و بایت‌ها می‌توانند 
به اندازه گلوله‌ها و بمب‌ها خطرآفرین باش��ند.« آقای 
لین در سخنرانی خود در دانشگاه دفاع ملی واشنگتن 
می‌افزاید: »در ماه مارس امسال، حدود 24 هزار فایل، 
ح��اوی داده‌های مهم پنتاگون از ش��بکه وزارت دفاع 
ربوده ش��ده‌اند که این میزان سرقت در تاریخ حملات 
س��ایبری ایالات متحده یکی از بزرگ‌ترین نمونه‌ها به 

شمار می‌رود.«

 جراحان از کینکت مایکروسافت
بهره می‌گیرند

کاربران کنس��ول بازی ایکس‌باکس 360 به نحوه ��
عملکرد دس��تگاه کینکت )حرکت‌س��نج جانبی( در 
س��رگرمی‌های روزانه خود اعتماد می‌کنن��د. ولی آیا 
زمانی که بحث مرگ و زندگی در میان اس��ت، باز هم 
می‌توان به این وس��یله اعتماد کرد؟  پزش��کان مرکز 
علوم بهداشتی تورنتو، به این موضوع امیدوار هستند 
و درح��ال حاض��ر از کینکت به منظ��ور فراهم کردن 
شناسایی حرکات بلادرنگ بدون استفاده از ماوس بهره 
می‌گیرند.  در طول عملیات جراحی پزش��کان مجبور 
بودند مابین حرکات بعدی عمل، از اتاق خارج شده و با 
استریل دست و صورت از ماوس و صفحه کلید استفاده 
کنن��د.  از هم اکنون و با اس��تفاده از فناوری کینکت، 
پزشکان می‌توانند اسکن‌های مورد نیاز خود را از اتاق 
جراحی و بدون نیاز به خروج از آنجا مشاهده کنند.  این 
اولین باری نیست که دستگاه کینکت در یک چنین 
محیط‌هایی استفاده می‌شود و بیماران بسیاری درحال 

حاضر از قابلیت‌های آن بهره می‌برند.

با فوت کردن توییت کنید
رای��گان  نرم‌اف��زار  ی��ک   Breath Bird  
مخصوص ش��بکه اجتماع��ی توییتر اس��ت که به 
کاربرانی با مشکلات جسمی امکان می‌دهد بتوانند 
تنها با ف��وت کردن به یک میکروفون پس��ت‌های 
توییتری خود را ارس��ال کنند. ش��رکت ژاپنی تک 
فیرم، با همکاری دانش��گاه ک��ی او، این نرم‌افزار را 
برای دس��تگاه‌های آی‌پد تولی��د کرده‌اند. طرز کار

Breath Bird بدی��ن ص��ورت اس��ت ک��ه ی��ک 
مکان‌نم��ای متحرک روی حروف جابه‌جا ش��ده و 
آنه��ا را یکی یکی برجس��ته می‌کند. کاربر با تغییر 
نح��وه تنفس خ��ود در هدس��ت می‌تواند حروف و 

کلمات را انتخاب کند.

فاطمه ملکی

سعید صباغی‌پور

بابک نقاش


