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تاك

سواد رسانه ای، نیاز کودکان امروز

آموزش ســواد رســانه ای به کــودکان در دوران  �
پیش از دبســتان به معنی آموختــن چگونگی تفکر 
و تحلیل اطلاعات و محتوایی اســت کــه کودکان از 
طریــق تلویزیون، رادیــو، اینترنت، مجــلات، کتاب و 
امثال آن دریافت می کنند. در حقیقت سواد رسانه ای 
مانند علم تغذیه عمل می کنــد و مفید یا مضربودن 
اطلاعــات دریافتــی و میزان مصرف مــورد نیاز آن را 
برای رشــد ذهنی و شناختی کودک مهیا می کند. نوع 
تفکر کودکان پیش از دبستان- یعنی تمایل به واقعی 
جلوه دادن تخیلات، پیوند عاطفی با شــخصیت های 
ســاختگی و سادگی روح آنها - آموزش مهارت سواد 
رسانه ای را پیچیده تر می کند. همین طور حجم بالای 
آگهی های تبلیغاتی، مطالب مربوط به افراد بزرگ سال 
که نامتناسب با ســن کودکان است و این واقعیت که 
کودکان در این ســن قادر به خواندن نیســتند، آنها را 
نسبت به درک درست اطلاعاتی که از طریق رسانه ها 
ارائه می شود، سوءاســتفاده های سایبری، سردرگمی 
و حتی ترس در هنگام هجوم اطلاعات نامتناســب با 
سن، آسیب پذیر می کند.  اولین قدم آموزش به کودکان 
باید از ســوی والدین انجام گیــرد. والدین به کودکان 
کمک  می کنند تا آنها درک درســتی از مطالبی که در 
حال دیدن و شــنیدن آن هستند، داشته باشند. والدین 
باید به آنها یــاد دهند که فیلم ، بازی، تصاویر، کلمات 
یا موســیقی توســط افرادی ساخته شــده که ممکن 
است از ســاخت آنها هدف خاصی داشته  باشند. این 
مورد در آگهی های بازرگانی کاربرد بیشــتری دارد که 
تولیدکنندگان برای فروش محصــولات خود از انواع 
جاذبه های بصری برای جــذب مخاطب، مخصوصا 
کودکان اســتفاده می کنند تا بتوانند محصولاتشان را 
به فروش برســانند. تحقیقات نشان داده اند همراهی 
والدین در حین تماشا و استفاده از تلویزیون یا گوشی، 
تبلت، وضع قوانینی برای اســتفاده از آنها و گفت وگو 
با کودکان درباره محتوای برنامه به رشد تفکر نقادانه 
آنها کمک می کند و اثرات منفی رسانه ها را روی آنها 
کم رنگ تر می کند.  آموزش سواد رسانه ای به کودکان 
را؛ از خواندن کتاب گرفته تا تبلیغ تلویزیونی، آغاز کنید. 
برای انجام این کار از آنها بخواهید درباره چیزهایی که 
می بینند و می شــنوند حرف بزنند، فکر کنند و توضیح 
دهند.  به عنوان نمونه می توان از آنها ســؤال های زیر 

را پرسید: 
 برنامه های تلویزیونی: این برنامه درباره چیه؟ در این 
برنامه چی دیدی یا شنیدی که این طور فکر می کنی؟ 
شخصیت/ اسباب بازی/ شیئی که در این برنامه دیدی 
از فاصله نزدیک نشان داده شد یا از فاصله دور؟ فکر 

می کنی چرا؟ 
 برنامه های تبلیغاتــی: به نظرت چطوری این تبلیغ 

می تونه نشون بده که این کیک خوشمزه است؟ 
 کتاب داستان: چه کسی داستان را تعریف می کنه؟ 
از کجا می دونی؟ این داســتان چه حسی بهت میده؟ 
چه موضوعی در داســتان وجود داره که باعث میشه 

چنین احساسی داشته باشی؟ 
 فیلم سینمایی: توی این فیلم چه اتفاقی افتاد؟ نظر 

تو درباره اش چیه؟ 
 بازی های آنلاین: وقتــی روی موس کلیک می کنی 
چه اتفاقی می افته؟ وقتی کلیک می کنی چه صدایی 

می شنوی؟ 
 بسته بندی کالاها و اسباب بازی ها: چه عکسی روی 

جعبه است؟ داخل جعبه سفید است یا سیاه؟
*پژوهشگر مؤسسه مطالعاتی تربیت مدرس

یادداشت

«مکتب خونه»؛
 آکادمی آنلاین مهارت ها

دیجیتال  � رســانه  بزرگ تریــن  «مکتب خونــه» 
آموزش مجــازی در ایران اســت کــه در بیش از 
پنج ســال فعالیت خود توانسته خدمتی بزرگ در 
جهت دسترســی ایرانیان و فارســی زبانان سراسر 
دنیا به آموزش باکیفیت فارســی ارائه دهد. هدف 
مکتب خونه در دســترس قــراردادن آمــوزش با 
کیفیت بالا برای همه فارسی زبانان است. ما اعتقاد 
داریــم که هیچ کس نباید به خاطر هیچ چیز از لذت 
یادگرفتن محروم شــود. نباید سن وسال یا مکان و 
موقعیت و امکانات مالــی، افرادی را از یادگیری و 

موفقیت بازدارد. 
«مکتب خونه» از سال ۹۱ فعالیت خودش را از 
دانشکده برق دانشگاه شریف (جایی که تیم اولیه 
مکتب خونه در آنجا بودند) شــروع کرد. بااین حال 
به مــرور بــا همراهــی داوطلبانه عده زیــادی از 
دانشجویان و استادان، این نقطه آغاز به دانشکده ها 
و دانشگاه های متعدد دیگری هم تسری پیدا کرد. 

تیــم مکتب خونــه کار خــودش را بــا شــعار 
برتریــن  دروس  فیلم هــای  رایــگان  «ارائــه 
جایــی  تــا  داد  ادامــه  ایــران»  دانشــگاه های 
کــه بــه بزرگ تریــن رســانه دیجیتال آموزشــی
 MOOC (Massive Open Online Course)
در ایران تبدیل شده اســت که امکان دسترسی به 
درس  های دانشــگاه های برتر کشور مانند صنعتی  
شریف، تهران، امیرکبیر، علوم پزشکی تهران و... را 
به تمام دانشــجویان کشور و تمام فارسی زبانان در 

سراسر دنیا به صورت رایگان می دهد. 
مکتب خونــه در هــر تــرم تحصیلــی، تعداد 
مشــخصی درس از دانشــگاه های برتر کشور را با 
هماهنگی اســتاد شــروع به فیلم برداری می کند. 
سپس در طول ترم، جلسات به صورت منظم و به 
مرور زمان با کمترین فاصله از برگزاری آن کلاس در 

دانشگاه، روی وب سایت قرار می گیرد. 
همچنیــن برخــی دانشــجویان یــا اســتادان 
دانشگاهشــان  درس هــای  دارنــد  علاقــه  کــه 
از  بگیــرد،  قــرار  مکتب خونــه  وب ســایت  روی 
کلاس هایشــان فیلم بــرداری و فیلم هــا را بــرای 
مکتب خونه ارســال می کنند تا در صورت داشــتن 
روی وب سایت مکتب خونه استانداردهای سایت، 

 قرار بگیرد. 
مکتب خونه در این مدت توانسته مجموعه ای 
هشــت هزار  و  درس   ۳۰۰ از  بیــش  از  بی نظیــر 
ویدئوی آموزشــی باکیفیت و رایگان در حوزه های 
مختلف ایجاد کند که ســالانه یک میلیون دانشجو 
از آن اســتفاده می کنند. در ســال ۹۵ بیش از ۶۰۰ 
ترابایت از ویدئوهای آموزشی مکتب خونه از سوی 
دانشــجویان اقصا نقاط کشور و جهان دانلود شده 
اســت.  علاوه بر دروس دانشــگاهی، مکتب خونه 
به تازگی نســل جدیدی از آموزش مجازی را با نام 

«مکتب پلاس» ارائه کرده است. 
دوره هــای مکتب پلاس، دوره هــای کوتاه مدت 
کاربردی هســتند که با همکاری دانشگاه های برتر 
کشــور تهیه شــده اند و به صورت تعاملــی ارائه 
می شــوند. هدف از این دوره ها تربیت نیروی ماهر 
مورد نیاز برای ورود به بازار کار اســت، به صورتی 
که افراد با کسب مهارت مورد نیاز و گذراندن دوره، 
می توانند در شرکت ها یا به صورت فردی مشغول 

به کار شوند و کسب درآمد کنند. 

آموزش وپرورش در سالی که گذشت

آموزش وپرورش، ســال ۹۶ را با زمزمه استیضاح 
آموزش وپــرورش،  ســابق  وزیــر  دانش آشــتیانی، 
آغــاز کرد. او ۱۱ آبــان ۱۳۹۵ با ۱۵۷ رأی، جانشــین 
فانــی در وزارت آموزش وپــرورش شــد. حضــور 
فخرالدین احمدی  دانش آشــتیانی در کسوت وزارت 
آموزش وپرورش در شرایطی انجام شد که وزارتخانه 
نه تنها با مشکلات قبلی دســت وپنجه نرم می کرد، 
بلکه حواشــی تخلف در صندوق ذخیره فرهنگیان 
نیز بار روانی دیگری را بر فضای آموزشی و پرورشی 
کشــور تحمیل کــرده بود. او از معدود کســانی بود 
که در زمــان گرفتن رأی اعتمــاد، برنامه کوتاه مدت 
و برنامــه بلندمدت مشــخص و تفکیک شــده ای را 
به مجلس شورای اســلامی ارائه می کند و در عمر 
کوتــاه وزارتش، در مســیر همان برنامه ارائه شــده 
پیــش مــی رود. دانش آشــتیانی با شــعار«رهبری 
معلمان در مدارس»، بــرای اولین بار فارغ از عنوان 
«سفرهای اســتانی» با دیدارهای سرزده از مدارس 
مختلف کشــور، باب تعامل ســتادی ها بــا مدیران 
مدرســه را باز کــرد. او بارها اعلام کرد: «ســفت و 
ســخت ســهام معلمان را نمایندگی خواهد کرد و 
اجازه نمی دهد روی تخلفات مالی سرپوش گذاشته 
شود» و در نهایت مقاومت هایش برای تن ندادن به 

خواســته های پشت پرده نشــینان و پافشاری  او برای 
اجرای برنامه ها و شعارهایش، باعث شد در آستانه 
بــا حرف وحدیث های  ریاســت جمهوری  انتخابات 
بســیاری روبه رو شود. انتشــار خبر کشف محموله 
پوشــاکی مربــوط بــه شــرکتی متعلق بــه وی و 
دخترش، در نهایت منجر به پیاده شــدن او از کابینه 
روحانی در دولت دوازدهم شــد. دانش آشتیانی این 
مســئله را بداخلاقی های انتخاباتی و ســناریوهای 
تبلیغاتی عنوان کرد که در آســتانه روز معلم دامن 
وی را گرفتــه بــود. «انتشــار اخبار جعلــی و دروغ 
که متأســفانه ازجمله شــگردها و تاکتیک های این 
روزهای کشور اســت، در این مورد خاص به سؤالی 
از ســخنگوی محترم قوه قضائیه تبدیل شد و پس از 
آن دستمایه تبلیغ و اتهام یکی از نامزدهای انتخابات 
ریاســت جمهوری علیه دولت در تلویزیون و برخی 
رســانه های بی اخلاق شد. خوشبختانه حکم برائت 
دخترم از این اتهام و اعلام دروغ بودن خبر از ســوی 
وزیر محترم دادگستری، حقیقت ماجرا را روشن کرد. 
در این سناریو و سناریوهایی از این دست، هیچ ابایی 
از تضییع حقــوق، آبرو و حیثیت افراد وجود ندارد و 
در عجله برای کسب قدرت، تمسک به هر امر خلاف 

شرع، اخلاق و قانون، مجاز شناخته می شود».

در ماه بهمن، وزیــر آموزش وپرورش در صفحه 
شــخصی توییترش از حذف آزمون هــای بی ثمر در 
دوره ابتدایی خبر داد. در نهایت با انتشار خبر حذف 
آزمون ورودی مدارس سمپاد و نمونه دولتی در پایه 
هفتم و حذف این مدارس در دوره اول متوســطه تا 
سه ســال آینده از سوی وزیر آموزش وپرورش، بحث 
و جنجال های بسیاری میان مخالفان و موافقان این 
طرح شــکل گرفت؛ موافقان حذف آزمون مدارس 
ســمپاد این طــرح را شــجاعانه ترین تصمیم وزیر 
آموزش وپــرورش عنــوان کردند. یکــی از موافقان 
اصلی این طرح، رضوان حکیم زاده، معاون آموزش 
ابتدایــی وزارت آموزش وپرورش، اســت. او معتقد 
است کسانی می توانند هزینه کنند تا فرزندانشان در 
این ماراتن نفس گیر برنده شوند که جزء خانواده های 
متمکــن هســتند. وی معتقد اســت ایــن مخالف 
«عدالت آموزشی» است؛ اما مخالفان حذف آزمون 
مدارس ســمپاد با اعــلام این موضوع کــه موافق 
حذف آزمون و اصلاح نحــوه پذیرش دانش آموزان 
در این نــوع مدارس هســتند، مخالفت خــود را با 
حذف مدارس ســمپاد در آینده اعلام کردند. یکی از 
مخالفان جدی این طرح، فاطمه مهاجرانی، رئیس 
مرکز ملی پرورش اســتعدادهای درخشان است. او 

با طرح این مســئله که در سند تحول نظام آموزشی 
صحبت از «عدالت آموزشــی» است و نه «مساوات 
آموزشی»، معتقد است تعدد این مدارس در گذشته 
و تغییر روند برگزاری آزمون سمپاد منجر به این شد 
کــه امروز در هر کوچه و برزنی مدرســه «ســمپاد» 
وجود داشته باشد. البته هنوز طرحی تصویب نشده 
و این موضوع در شــورای عالی انقلاب فرهنگی در 
دســت بررسی اســت. برخی از کارشناســان حوزه 
آموزش وپرورش مهدی نوید ادهم، دبیر شورای عالی 
آموزش وپرورش، را به عنوان یکی از حامیان جدی و 
پیگیر طرح حذف آزمون مدارس خاص نام می برند 
و می گویند این طرح به اصرار و  به دســت ایشان به 
جای اینکه برای تصویب به مجلس شورای اسلامی 
بــرود، به شــورای عالی انقلاب فرهنگی فرســتاده 
شده اســت. او درحالی از این طرح حمایت می کند 
که در زمان حاج بابایی که مدارس سمپاد به صورت 
قارچ گونه رشــد ســه برابری داشــتند و حتی نحوه 
برگزاری آزمون تغییرات زیادی داشت، در سمت دبیر 
شــورای عالی آموزش وپرورش بود و در مخالفت با 
این روند عکس العملی نداشــته است. کارشناسان 
آموزش وپرورش لقب «مردی برای تمام فصول» را 

به ایشان داده اند. 

دردسرهاى وزیر سابق مردى براى تمام فصول

ناپاکی- شعر ۱۰- پیش شــماره تلفن- از مقام های 
کلیســایی- رمان معــروف محمــود دولت آبادی
 ۱۱- فهم و شــعور- پایتخت مصر- ماهی کنسروی 
۱۲- دزدیــدن- از تیم های فوتبال اســپانیا- پس از 

مرحلــه قبل ۱۳- هماهنگی- از چهار عمل ریاضی 
۱۴- بزرگ و عظیم- شــنونده- دیگــر ۱۵- اعلان- 
درزی در لبــاس بــرای تنگ کردن- محــل پیدایش 

چیزی. 
افقی: 

  ۱- ســفید آذری- جزیــره ای در خلیج فارس- 
چند رئیــس ۲- طعام- از هفت قلم آرایش قدیم 
بانوان- دویدن ۳- خشــک- آســیاب آشپزخانه- 
پــرگار ۴- گلــه چهــار پایــان- از ماشــین آلات 
کشــاورزی- تیپا ۵- ناپســند داشــتن – عطر مایه 
۶- بستنی یخی- کمدین سیرک- کالا ۷- ویتامین 
انعقاد خــون- خودداری کردن- لازم ۸- لوکس- 
آینــده- لغت نامه عرب ۹- وقت مناســب انجام 
روســتایی شــب  شــکارچیان-  رئیــس  کاری- 
 ۱۰- لیکــن- هفدهمین ســوره قرآن- کشــوری 
اروپایی در همســایگی آلمان و چک ۱۱- باردار- 
شهر باســتانی بوشهر ۱۲- افزایش ابعاد جسم بر 
اثر گرما- میت- ســنت و آییــن ۱۳- از میوه های 
روغنــی- تزئین صحنــه نمایش- ســخن، گفتار
 ۱۴- رمق آخر- تأخیر- پیگیری ۱۵- رمانی نوشته 
رضا امیرخانی- برخوردار- رب النوع خورشید در 

مصر باستان. 
عمودی: 

 ۱- واپســین- بســندگی- شــهری در لرستان 
۲- اســتحکام- ناگزیر- مادر اختراع اســت ۳- از 
ساخته های سینمایی آلفرد هیچکاک- همنشینی 
۴- ســر بی مو- پیام آوری- فارغ البال ۵- مخفف 
اینک- اتومبیل کرایه داخل شهری- به طور امانت 
۶- دریــغ و افســوس- چیره و غالب- چاشــنی 
غذایی ۷- بیماری- شــعله آتش- دکان کوچک 
۸- فراوانی- بالاترین درجه دانشــگاهی- تکراری 
۹- نشــر اســکناس از ابداعات این کشور است- 
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زمان پیشنهادی: ۲۰ دقیقه 
سودوکو
سودوکو Sudoku یك واژه ترکیبي 
ژاپني به معناي عددهاي بي تکرار 
است و امروزه به جدولي از اعداد 
گفته مي شود که به عنوان یك 
سرگرمي رایج در نشریات کشورهاي 
مختلف به چاپ مي رسد. 

زمان پیشنهادی: ۴۰ دقیقه
قانون هاي حل جدول سودوکو:
۱- در هر سطر و ستون باید اعداد یك 
تا ۹ نوشته شود. بدیهي است که هیچ 
عددي نباید تکرار شود. 
۲- در هر مربع ۳×۳ اعداد یك تا 
۹ باید نوشته شود و در نتیجه هیچ 
عددي نباید تکرار شود.

سخت  2067 سودوکو

سودوکو ساده 2067

در ســالی که گذشت، آموزش وپرورش با فرازونشیب های بسیاری همراه بود؛ اما از فقدان پویایی و تحرک سطح ستادی آموزش وپرورش 
به دلیل فربه بودن این وزارتخانه و دغدغه های مدارس به دلیل کاغذبازی های فرسایشــی و تنگی معیشت معلمان که بگذریم، اشخاصی 

بوده اند که در سال ۹۶ محل توجه فرهنگیان قرار گرفته و نقل محافل حقیقی و مجازی آنها بوده اند.

امروزه اکوسیســتم زنجیــره ارزش اپراتورهای 
موبایل بــا تغییرات عمیقی مواجه شــده اســت. 
اپراتورهــای موبایــل دیگر بــا مشــترکینی روبه رو 
نیستند که تنها خدمات سنتی نظیر صوت و پیامک 
را دریافــت می کردند بلکــه انتظار دسترســی به 
خدمات دیتای پهن باند همانند دسترسی روزانه به 
برق جزء نیازهای حیاتی کاربران شــده و این آغازی 
است برای یک چالش بزرگ. فراهم شدن بستر ارائه 
خدمات دیتای پهن باند بی ســیم عــلاوه بر اعمال 
هزینه های زیاد به اپراتورهای موبایل دست رقبای 
قدرتمندی به نام تأمین کنندگان محتوا را به ســبد 
تأمین کننده  باز می کند. شــرکت های  درآمدی شان 
محتوا بــا ســواری گرفتن رایگان از بســتر اینترنت 
باندپهن ایجادشــده درآمدهــای خود را به صورت  
نمایــی افزایــش می دهند و از طرفــی درآمدهای 
ســنتی اپراتورهــای موبایل را تحت الشــعاع قرار 

مي دهند، بدون آنکه درآمدشان را با شریک دیگری 
تقسیم کنند. در ایران نیز نمونه بارز این موج تلگرام 
اســت که با استقبال بی نظیر کاربران ایرانی مواجه 
شده و همین چند صباح گذشته رگولاتوری مجبور 
به فیلترکــردن قابلیت تماس تلفنی آن در کمترین 

زمان ممکن شد. 
تا چند ســال گذشــته و در آغاز راه، شرکت های 
تأمین کننده محتوا عمدتا روی حوزه چندرســانه ای 
و سرگرمی تمرکز داشتند و اپراتورهای موبایل تنها 
با تصــور بهره نبردن از این بازارهــای جدید خیلی 
به مقابله فعال با این ســرویس ها نمی اندیشیدند. 
اما به مــرور حوزه هایی نظیــر مکالمات صوتی و 
پیام رســانی که ســبد اصلی درآمــدی اپراتورهای 
موبایل را تشــکیل می دادند نیز هدف قرار گرفتند. 
شــرکت های تأمین کننده محتوا بــا چابکی بالایی 
که داشــتند و ارائه خدمات متنوع، باعث جذابیت 
هرچه بیشــتر برنامه های خود شدند و اپراتورهای 
موبایل را مجبــور به اتخاذ اســتراتژی قدرتمندی 
در برابر آنها کردند. خدمــات محتوایی نظیر بازی، 
تجارت الکترونیک، خدمات مکان محور، ویدئو و... 
مشــترکین تلفن همراه را روزبه روز بیشــتر به خود 

جذب کــرده و زنگ خطــری بــرای ارائه دهندگان 
زیرســاخت اینترنت به صدا درآورده اســت. طبق 
آخرین بررســی ها درحال حاضر رشد درآمد حاصل 
از خدمات محتوایی توســط تلفن همراه در دنیا از 
رشــد درآمد حاصل از مکالمه های تلفنی پیشــی 
گرفته است. آرپو به ازای هر کاربر نیز برای خدمات 
صــدا در مقایســه با خدمــات محتوایــی در حال 

کاهش است و این تمایز قابل لمس است. 
اپراتورهای بزرگ موبایلی با مشــاهده تغییراتی 
که در ســبد درآمدی شــان در حال اتفاق اســت، 
بیشتر ترجیح داده اند اســتراتژی رقابت را به جای 
همــکاری با تأمین کنندگان محتــوا انتخاب کرده و 
خود صاحب تمامی بازار شــوند. البته شاید از دید 
شــرکت های تأمین کننده محتوا موضوع کمی فرق 
کند و ایــن خــود تأمین کنندگان محتوا باشــند که 
حاضر به همکاری بــا اپراتورهای موبایل نبوده اند. 
چراکه برای ارائه خدماتشــان تنها به بستر اینترنت 
آنها احتیاج داشــتند و حاضر به پرداخت بخشــی 
از درآمــد خود بــه شــریک جدیدی نیســتند. در 
مدل هایی که برای همکاری بین اپراتورهای موبایل 
و تأمین کنندگان محتوا ارائه شــده است، اپراتورها 

با اســتفاده از ارائه خدمــات CDN، خدمات ابری 
Cloud، ارائــه گجت های محتوایی ســمت کاربر، 
خدمــات پرداخــت روی صورت حســاب، خدمات 
مکان محــور، خدمــات پلتفــرم توســعه و اجرای 
خدمــات SDP، تبلیغات اپراتور و اتصال برنامک ها 
به ســیم کارت، سرویس هایی را برای تأمین کنندگان 
محتوا فراهــم می کنند که لزوما بر بســتر اینترنت 
نبوده و می تواند در یک مدل هوشــمندانه با تعداد 
زیادی تأمین کننده محتوا مشارکت کنند و در درآمد 
آنها شــریک شــوند. مدلی که بــرای این همکاری 
پیشنهاد می شــود، مبتنی بر نگاه پلتفرمی است تا 
بتواند گســتره وســیعی از تأمین کنندگان محتوا را 

پوشش دهی کند. 
بــا توجه بــه فیدبک هایی کــه از بــازار گرفته 
می شود، به نظر می رســد تأمین کنندگان محتوا نیز 
به دلایل کلیدی نظیر توزیع محتوا، کاهش هزینه ها 
و افزایش درآمد به مشارکت با اپراتورها علاقه مند 
هســتند. از طرفی اپراتورهای موبایل چون چابکی 
لازم در ارائه خدمات محتوایی به تنهایی را ندارند، 
در مدل همکارانه با تأمین کنندگان محتوا به اهداف 

خود بیشتر دست پیدا خواهند کرد. 

بهبود ارتباط win- win بین اپراتورها و تولید کنندگان محتوا و سایر ذى نفعان

 آمنه ولى جانى*
 مهدى حبیبى

 سیدعلى میرخاندوزى
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