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اینترنتی که ارزان نیست
 کمتر از یک ســال از ورود اپراتورهای اول و دوم  �

کشــور به عرصه ارائــه  خدمات اینترنــت پهن باند 
همــراه 3G و 4G می گذرد. در ایــن میان، اگرچه در 
همین مدت دو بار این بخش تعرفه گذاری شــده اما 
به گفته مشترکان، همچنان مصرف آزاد اینترنت این 
بخش برای آنها مقرون به صرفه نیســت. بنابر اعلام 
رســمی ســازمان تنظیم مقررات ارتباطات در حال 
حاضر در حوزه سیم کارت های دائمی هر سه اپراتور 
مبلغی معادل نیم ریال را بابت مصرف هر کیلوبایت 
داده همراه در نظر گرفته اند. درباره ســیم کارت های 
اعتباری نیز همراه اول و ایرانسل برای هر کیلوبایت 
داده تعرفه ای معادل ۰٫۷۵ ریال و رایتل ۰٫۵ ریال را 
اعمال می کنند. با وجود این، صحبت های مشترکان 
مختلف گویای آن است که حتی در ارزان ترین اپراتور 
ارائه کننده اینترنت در سیم کارت های اعتباری، هزار 
یا حتی چند هزار تومان از شــارژ مشترک فقط پس 
از چنــد دقیقه، مصرف شــده اســت.حال در چنین 
شــرایطی اگر مشــترکی به دلیل بی دقتی، اینترنت 
سیم کارت دائمی خود را برای مدتی طولانی روشن 
گذاشــته باشد و بسته ای برای آن فعال نکرده باشد، 
قطعا زیان قابل توجهی متوجه او خواهد شــد. این 
در حالی اســت که پیش از این حتی تعرفه ای بیش 
از نیم ریال برای این بخش تعریف شــده و برای هر 
کیلوبایــت داده تعرفه ای معــادل ۲٫۵ ریال در نظر 
گرفته شــده بود که پس از اعتراضات مردمی، وزیر 
ارتباطــات از اصلاح تعرفه های موجــود خبر داده 
و پس از مدتی این رقم تــا حدود یک پنجم کاهش 
یافته و به نیم ریال رســید. به گزارش ایســنا، چندی 
پیش علیرضــا شــاه میرزایی، عضو شــورای عالی 
فضــای مجازی، در یک برنامــه تلویزیونی به انتقاد 
از تعرفه های قبلــی اینترنت همراه پرداخته و گفته 
بود با تعرفه ۲٫۵ ریالی دانلود یک فیلم ســینمایی 
هزینــه ای حدود ۲۶۰ هزار تومان بــه دنبال خواهد 
داشت. حال حتی اگر با تعرفه ۰٫۵ ریالی هم در نظر 
بگیریم، هزینه دانلود یک فیلم ســینمایی به وسیله 
اینترنــت موبایل حدود ۵۰ هزار تومان می شــود که 
قطعا این هزینــه برای دانلود یــک فیلم رقم قابل 
قبولی به شــمار نمی رود. نکته دیگــر آنکه، با تمام 
این تفاســیر تاکنون صحبتــی از کاهش تعرفه های 
ایــن بخش مطرح نبــوده و دراین خصوص همواره 
به مشــترکان تذکر داده شــده که پیش از اســتفاده 
از اینترنت همراه، حتما به فعال ســازی بســته های 

تشویقی اپراتورها بپردازند.
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صفحه شخصی وزیر ارتباطات در 
اینستاگرام

مهــر: وزیــر ارتباطــات و فنــاوری اطلاعــات در  �
جهت گســترش اســتفاده از ابزارهــای ارتباطی در 
فضای مجازی، به شــبکه اجتماعی اشــتراک گذاری 
«اینســتاگرام» پیوســت. محمود واعظی با اعلام این 
خبر در صفحه شــخصی خود در شــبکه اجتماعی 
کلوب گفت: «با توجه به گســترش ابزارهای ارتباطی 
در فضــای مجازی و لزوم اســتفاده از این ابزارها در 
جهت ارتباط با مردم، صفحه شخصی خود در شبکه 
اینســتاگرام را راه اندازی کــردم». او اظهار امیدواری 
کرد که با عضویت در این شــبکه اجتماعی بتواند با 
اســتفاده مطلوب و بهینه از ایــن ابزارهای ارتباطی، 
زمینه را برای خدمت رســانی بیشــتر و پاســخ گویی 

سریع تر به مردم فراهم کند. 

بازار ۱۲ میلیارد دلاری خدمات 
ابری بهداشت 

�  Research and Markets رایورز: مرکز تحقیقاتی
براســاس آخرین بررسی خود گزارشــی را در مورد 
وضعیت بــازار جهانی خدمات پــردازش ابری در 
حوزه بهداشت و درمان منتشر کرد. براساس گزارش 
بیزنس وایر، این مرکز تحقیقاتی گفت: در سال ۲۰۱۴ 
میلادی ارزش بازار جهانــی خدمات پردازش ابری 
در حوزه بهداشــت و درمــان ۴٫۲ میلیارد دلار بوده 
است که پیش بینی می شود با میانگین رشد سالانه 
۲۰٫۱ درصــدی رقــم مذکور تا ســال ۲۰۲۰ میلادی 
به ۱۲٫۶ میلیارد دلار برســد. پیش بینی شــده است 
خدمات پــردازش ابری مرتبط به حوزه بهداشــت 
و درمان در پنج ســال آینده رشــد قابل ملاحظه ای 
را تجربه کند. بازار جهانــی خدمات ابری در حوزه 
بهداشــت و درمــان بــه دو بخش سیســتم های 
اطلاعاتی کلینیکی (CIS) و سیستم های اطلاعاتی 
غیر کلینیکی (NCIS) تقسیم می شود که پیش بینی 
شده است در سال ۲۰۱۵ میلادی هر دو بخش رشد 
قابل ملاحظــه ای را تجربه کنند. کارشناســان مرکز 
پیش بینــی   Research and Markets تحقیقاتــی 
کردنــد ارزش بــازار جهانی خدمات ابــری مرتبط 
با صنعت بهداشــت و درمان در پایان ســال ۲۰۱۵ 

میلادی ۵٫۷۳ میلیارد دلار خواهد بود. 

ورود شرکت های تجارت الکترونیک 
به چین

دولت چین به شرکت های  � شــماران سیســتم: 
خارجی اجازه می دهــد در حوزه تجارت الکترونیک 
در این کشــور بــه فعالیت بپردازنــد. به گفته وزارت 
صنعــت و فناوری اطلاعات چیــن، این گام به عنوان 
راهــکاری برای تشــویق ســرمایه گذاری خارجی به 
حضور در چین و توسعه صنعت تجارت الکترونیک 
و ایجاد رقابت سالم در آن قلمداد می شود. براساس 
گزارش رویترز، هنوز مشــخص نیست این تصمیم بر 
شــرکت های تجارت الکترونیکی کــه درحال حاضر 
در چین مشــغول به کار هســتند، چه تأثیری خواهد 
گذاشت. هم اینک برخی خرده فروش های سرشناس 
آمریکایــی از قبیل شــرکت آمــازون و وال مارت در 
چین حضــور و فعالیــت دارند. در ســال های اخیر 
حوزه تجارت الکترونیک چین از رشــد و شــکوفایی 
قابل توجهــی برخوردار بوده اســت. ایــن امر بعضا 
مدیون شــرکت هایی همچــون JD.com و علی بابا 
اســت. گفتنی است در ســال های اخیر، دولت چین 
با وضع مالیات کم و حــذف برخی محدودیت ها، از 
صنعت تجارت آنلاین این کشور حمایت کرده است. 

درخواست اروپایی ها برای حذف 
یک میلیون لینک از گوگل

فارس: براســاس یکی از قوانین مصوب اتحادیه  �
اروپا، شهروندان کشورهای عضو این سازمان خواستار 
حــذف بیــش از ۱٫۱ میلیون لینک از گوگل شــده اند. 
به گزارش ســیلیکون ریپابلیک، قانون مذکور گوگل را 
ملزم می کند درخواســت های دریافتی در این زمینه 
را بررســی و لینک های مربوط به شهروندان اروپایی 
را که به اعتبار و حســن شهرتشــان لطمــه می زند، 
حذف کند. اروپاییان معتقدند برخی اطلاعات موجود 
درمــورد افراد در فضای مجــازی می تواند موقعیت 
حرفــه ای و خانوادگی آنها را بــه خطر بیندازد و باید 
لینــک آنها از جســت وجوگر گوگل حذف شــود. این 
قانون جنجال های حقوقی و قانونی فراوانی به همراه 
آورده است و برخی کارشناسان معتقدند می توان از 
آن برای حذف ســوابق سوء برخی افراد هم استفاده 
کرد. بررسی ها نشان می دهد گوگل در مجموع بیش 
از ۲۸۱ هزار درخواســت بــرای حذف لینــک اخبار 
و اطلاعــات مربوط بــه شــهروندان اروپایی دریافت 
کرده اســت و از این طریق باید بیــش از ۱٫۱ میلیون 
لینــک را حذف  کند. گوگل بعد از بررســی لینک های 
مذکور حــدود ۶۰۲ هزار لینک را حذف کرده اســت. 
در میان مردم کشــورهای اروپایی فرانسویان بیش از 
دیگران درخواست هایی برای حذف لینک از موتور 
جســت وجوهای خود ارائه کرده اند و یک پنجم کل 
درخواست ها مربوط به این افراد است، اما از میان 
این درخواســت ها فقط به ۵۲ درصد از آنها عمل 
شده است. اهالی بریتانیا در رتبه دوم بوده و به ۶۳ 
درصد از درخواست هایشان عمل شده است. البته 
باید توجه داشت که حذف این لینک ها فقط مربوط 
 google.co.uk به دامنه های اروپایی گــوگل مانند
یــا google.fr اســت و دامنه اصلی گــوگل یعنی 

google.com را شامل نمی شود.

آیین نامه اجرائی تحقق دولــت الکترونیک در ایران 
با گذشــت نزدیک به ۱۳ ســال از تدوین ایــن آیین نامه، 
ایران وضعیت قابل قبولــی در بخش دولت الکترونیک 
ندارد. گرچه توسعه دولت الکترونیکی در ایران یکی از 
اصلی ترین محورهای ســند تکفا به حساب می آید، اما 
این طرح در ســال ۸۴ متوقف شد و به تبع آن در اجرای 
دولت الکترونیک در کشور وقفه ایجاد شد. البته تبصره 
«۱۳» قانون بودجه ســال ۸۵ نیز دســتگاه های اجرائی 
را به ایجاد ســامانه های الکترونیکی ارائه کلیه خدمات 
دولتی مکلف کرد و پس از آن در سال ۸۶ شورای عالی 
فناوری اطلاعات، ســند نظام جامع فنــاوری اطلاعات 
کشــور را به تصویب رســاند تا بار دیگر توســعه دولت 
الکترونیکی به عنوان یکــی از محورهای اصلی، مدنظر 
قرار گیرد. با وجود تمامی این اسناد راهبردی، ضمانتی 
برای عملیاتی کردن دولت الکترونیک در کشور به وجود 
نیامد و تدوین نقشــه راه دولــت الکترونیکی در دولت 
نهم و پس از آن در دولت دهم نیز کارســاز واقع نشــد. 
به این دلیل دولت الکترونیک تاکنون به معنای واقعی 
در کشور اجرا نشده و دستگاه های دولتی خدمات خود 
را همچنان به صــورت حضوری به مردم ارائه می کنند. 
طبق برنامه پنجم توسعه، ایران باید در شاخص توسعه 
دولت الکترونیک ایران در پایان برنامه پنجم - سال ۹۵ - 
در رتبه دوم منطقه قرار گیرد. همچنین یکی از مهم ترین 
ســرفصل های این قانون در این بخش، مربوط به ماده 
۴۶ است که اتصال تمامی دستگاه های دولتی به شبکه 
ملــی اطلاعات و ارائه صددرصد خدمــات دولتی را به 
وزارت ارتباطات تکلیف کرده است. بررسی شاخص های 
توســعه فناوری اطلاعات کشورهای جهان، هر دو سال 
یک بار توســط ســازمان ملل متحد منتشــر می شــود و 
براساس آخرین آماری که مربوط به سال ۲۰۱۴ می شود، 
ایران در رتبه شــاخص دولت الکترونیکی و ارائه برخط 
خدمات دولتی، در رتبه ۱۰۰ در میان ۱۸۴ کشــور جهان 
قرار دارد و جایگاهش نســبت به بازه های زمانی قبلی، 
دو پله صعود را نشان می دهد. به گزارش مهر، شاخص 
توســعه دولت الکترونیکی از ترکیب ســه زیرشاخص 
«خدمات برخط»، «زیرساخت های فناوری اطلاعات» و 
«منابع انسانی» تشکیل شده که در زیرشاخص خدمات 
برخط کشورهای کره جنوبی، هلند، انگلستان، دانمارک 
و آمریکا پنج کشور ابتدایی فهرست را تشکیل می دهند 
و کشور کره جنوبی جایگاه اول این فهرست را در اختیار 
دارد. در این رتبه بندی کشــور امــارات با ۲۱ پله صعود 
رتبه ۲۸ دنیا را در ارائه خدمات آنلاین به خود اختصاص 

داده اســت. در بررســی های صورت گرفته از وضعیت 
شاخص های دولت الکترونیک در منطقه نیز که مربوط 
به ســال ۲۰۱۲ می شــود، ایران رتبــه ۱۶ را در میان ۲۴ 
کشــور منطقه به خود اختصــاص داده و بعد از اردن و 
قرقیزســتان و قبل از مصر قرار دارد. در بخش خدمات 
آنلاین نیز ایران رتبه ۱۰ را در میان ۲۴ کشــور منطقه در 
اختیار دارد و رشد چهارپله ای نسبت به بازه های زمانی 
قبلی دارد. در این آمار، دو کشــور امــارات و بحرین در 
منطقه بهترین خدمــات آنلاین دولتی را ارائه می دهند. 
از لحاظ آمادگی شاخص های توسعه فناوری اطلاعات 
که یکی از آنها دولت الکترونیکی محسوب می شود و از 
ســوی بانک جهانی اعلام شده، ایران رتبه ۱۲ را در میان 
۱۷ کشــور منطقه به خود اختصــاص داده که البته این 
آمار مربوط به سال ۲۰۱۰ بوده و کشورهای عمان، مصر 
و عربستان در جایگاه بالاتری از ایران و آذربایجان بعد از 

کشورمان قرار دارد. 
مشکل از کجاست؟ 

بــا وجود آنکــه در کشــور مــا در ســال های اخیر 
فعالیت هایی بــرای الکترونیکی کــردن خدمات دولتی 
انجام شد، اما این فعالیت ها با توجه به نبود یک برنامه 
واحد منســجم بلندمدت، به نتیجه قابل قبولی دســت 
نیافته اســت. به نظر می رســد نبود یک برنامه واحد در 
زمینه توسعه فناوری اطلاعات و ارتباطات و به خصوص 
در بخــش دولــت الکترونیــک، یکــی از موانع اصلی 
توســعه دولت الکترونیک در کشور است و در این راستا 

وظیفه سیاســت گذاران تدوین یک برنامه جامع و واحد 
با متولی مشــخص و نیز اولویت بندی خدمات عمومی 
الکترونیکی دولت و شناســایی وضعیت فعلی اســت. 
مهدی فقیهی، مدیر فناوری های نوین مرکز پژوهش های 
مجلس شورای اســلامی در گفت وگو با مهر، می گوید: 
در برنامه پنجم توســعه متولی مشخصی برای دولت 
الکترونیک دیده نشده و هر قسمت از این طرح، در قالب 
یک سرفصل به دستگاه های اجرائی تکلیف شده است. 
او اجرائی کردن نقشــه راه دولت الکترونیک در کشــور 
را نیازمند نظارت از ســوی نهادهای بالادستی می داند 
و می گوید: اتصال دســتگاه های دولتی به شــبکه ملی 
اطلاعات ازجمله تکالیف برنامه پنجم توسعه است اما 
این پایان کار نیست و باید در درون دستگاه های اجرائی 
مهندســی مجدد فرایندها اتفاق بیفتــد، تا یک خدمت 
به صورت واقعی الکترونیکی تولید شود، پس از آن، این 
خدمت باید روی شبکه ملی اطلاعات قرار گیرد تا مردم 
بتوانند از آن اســتفاده کنند. به گفته او اشــتراک گذاری، 
تبادل و تعامل اطلاعات دســتگاه های اجرائی، از دیگر 
الزامات اجرای طرح دولت الکترونیک در کشــور است 
که در این زمینه ممانعت بســیاری از سوی دستگاه های 
اجرائی صورت می گیرد و بسیاری از دستگاه ها اعتقادی 

به تبادل اطلاعات و اشتراک گذاری خدمات ندارند. 
دستگاه هایی که به شبکه ملی وصل شدند

در ایــن زمینه معاون ســازمان فنــاوری اطلاعات 
از اتصــال تمامــی دســتگاه های اجرائی ملــی برای 

به اشتراک گذاری خدمات دولتی در شبکه ملی اطلاعات 
به عنوان اجــرای تکلیف ماده ۴۶ قانــون برنامه پنجم 
توســعه خبر می دهــد. علی اصغر انصــاری می گوید: 
قانون برنامه پنجم توسعه اتصال دستگاه های اجرائی 
به شــبکه ملــی اطلاعــات را در دو بخش بــه وزارت 
ارتباطــات و فنــاوری اطلاعــات تکلیف کرده اســت؛ 
به نحوی کــه مرحله اول مطابق بنــد «الف» ماده ۴۶ 
دســتگاه های اجرائی، ملزم به اتصال به شــبکه ملی 
اطلاعات می شــوند. ایــن به این مفهوم اســت که هر 
دستگاه با زیرمجموعه و ســازمان های تابع خود برای 
ارتباط درون دســتگاهی باید به شــبکه ملی اطلاعات 
متصل شــده و براین اســاس اطلاعات و خدمات شبکه 
اختصاصی خودشــان را تبادل کنند. او ادامه می دهد: 
پــس از ابــلاغ قانــون برنامــه پنجم توســعه، اغلب 
دستگاه های اجرائی نیازمندی های خود را برای اتصال 
به شــبکه ملی اعلام کردند و پس از الکترونیکی کردن 
خدمات و ارتباطات بین دســتگاهی، تا پایان ســال دوم 
برنامه پنجم توســعه، تمامی دســتگاه های متقاضی 
برای ارتباطات درون دستگاهی به شبکه ملی اطلاعات 
متصل شــدند. در این مرحله بیش از ۱۵۰ هزار دستگاه 
دولتی، ادارات تابعه و وابســته به آنها به شــبکه ملی 
اطلاعات متصل شدند. او می افزاید: اما بند «ب» و «ج» 
ماده ۴۶ قانون برنامه پنجم توســعه، وزارت ارتباطات 
را مکلف به ایجاد زیرســاخت ها برای اشــتراک گذاری 
خدمات و تعاملات دســتگاه های دولتی کرده است. در 
مورد اجرای این قانون نیز باید بستر شبکه ملی اطلاعات 
برای تعامل و اشــتراک گذاری خدمات بین دستگاه های 
دولتــی آماده می شــد که ایــن اقدام در حــال حاضر 
صورت گرفته است. به گفته او، براساس این تکلیف باید 
حدود ۱۳۰ دستگاه اجرائی اصلی تا پایان برنامه پنجم 
توســعه، خدمات خود را از طریق شبکه ملی اطلاعات 
به اشــتراک بگذارند و ارائه خدمت در قالب ۱۴ خوشه 
به صورت الکترونیکی انجام شــود که در این زمینه نیز 
اتصال این دستگاه ها به ســوییچ شبکه ملی آغاز شده 
اســت. بنابر اظهارات انصاری، در فاز نخســت، حدود 
۵۰ دســتگاه و در فاز دوم حدود ۸۰ دستگاه ملی برای 
اشــتراک گذاری خدمات به شبکه ملی اطلاعات متصل 
می شــوند که فاز نخســت تا یک ماه آینده و فاز دوم تا 
پایان تابســتان امسال عملیاتی می شــود. با اجرای این 
پروژه تا پایان تابستان جاری تمامی دستگاه های اجرائی 
بــرای ارائه خدمات دولت الکترونیکی به شــبکه ملی 

اطلاعات متصل خواهند شد. 

بررسی وضعیت ایران در دولت الکترونیک

اتصال ۱۳۰ دستگاه به شبکه ملی اطلاعات

ایــران می گوید:  معاون شــرکت مخابرات  شــرق: 
شــرکت مخابرات ایران نزدیک به چهار ماه اســت 
کــه درخواســت تأمین پهنــای بانــد موردنیاز خود 
را به شــرکت ارتباطات زیرســاخت داده اســت اما 
تاکنون این شــرکت، پاسخی به این درخواست نداده 
اســت. به گفتــه داوود زارعیان درخواســت نزدیک 
بــه چهارهزارو۶۵۰ مگابیت پهنــای باند اینترنت به 
شــرکت ارتباطات زیرساخت داده شــده و تا زمانی 
که ایــن ظرفیت، تأمین نشــود، مخابــرات اینترنت 
نمی فروشــد. معــاون شــرکت مخابرات ایــران در 
گفت وگو با «مهر» می افزاید: این شرکت درخواست 

خــود را برای ارائه بالغ بــر ۳۰ لینک STM1 معادل 
بیــش از چهارهــزارو ۶۵۰ مگابیت بــر ثانیه پهنای 
بانــد، به شــرکت ارتباطــات زیرســاخت ارائه داده 
اســت. توقف فــروش اینترنــت و عدم تأمین پهنای 
باند مخابرات به دلیل بدهی ۳۵۰ میلیاردی شــرکت 
مخابرات ایران به شرکت ارتباطات زیرساخت، بوده 
اســت که چندی پیش شــرکت ارتباطات زیرساخت 
اعلام کرد به دلیل رعایت حق مصرف کننده، تا زمانی 
که مخابــرات بدهی خود را تســویه نکنــد، امکان 
فروش پهنای باند به این شــرکت را نخواهد داشت. 
حامدرضا اسماعیلی مدیر روابط عمومی زیرساخت 
نیز گفته: مدیران و سهام داران شرکت مخابرات ایران 
باید در این مدت واکنش شایسته و به موقعی نسبت 
به پرداخت دیون خود نشان می دادند. او گفته بود: 
«شرکت زیرساخت نمی تواند حقوق عمومی را فدای 
منافــع ســهام داران برخی شــرکت های خصوصی 
کنــد». داوود زارعیــان نیز در پاســخ بــه اظهارات 
مدیران زیرساخت می گوید: «شرکت مخابرات ایران 
مشتری اصلی شرکت ارتباطات زیرساخت در حوزه 
پهنای باند اینترنت و لینک های بین شــهری است و 
از گذشــته نیز با این شــرکت مراودات مالی گسترده 
داشته اســت و از آنجایی که شرکت مخابرات ایران 
بخش عمده ای از طلب شرکت ارتباطات زیرساخت 
را از مشــترکان دریافت می کند، تأخیــر در پرداخت 
هزینه ها به شــرکت زیرســاخت امری طبیعی است 

و در طول شــش ســال گذشــته وجود داشته است 
و آنچــه هم اکنون اتفاق افتاده اســت جای ســؤال 
دارد». این مقام مســئول در شرکت مخابرات، بدهی 
خود را متوجه مشــترکان دانســته و درواقع توپ را 
به زمین کاربران اینترنت خود به دلیل عدم پرداخت 
بدهی به مخابرات می انــدازد. زارعیان بدهی مردم 
به مخابــرات در بخش تلفن ثابــت و تلفن همراه، 
را بالــغ بر هــزارو ۸۰۰ میلیارد تومــان - به تفکیک 
۹۰۰ میلیارد تومان بــرای هر بخش- اعلام می کند. 
او درعین حــال بخش دیگری از بدهــکاری مردم را 
متوجه شرکت ارتباطات زیرساخت به دلیل افزایش 
تعرفــه تلفــن بین الملــل می دانــد و 
می گوید: شــرکت ارتباطات زیرساخت 
سال گذشــته تعرفه تلفن بین الملل را 
تا ۲۰ برابر افزایش داده اســت. به دلیل 
تعرفه، لاوصولی شــرکت  تغییــر  این 
مخابرات ایران از مردم در بخش تلفن 
ثابت افزایــش یافت؛ چراکــه عده ای 
از مشــترکان ناآگاهانــه از تلفن ثابت 
برای تماس بین الملل اســتفاده کردند 
و قبض های خــود را پرداخت نکردند. 
البته او بیان می کند رقم اعلام شــده از 
ســوی شرکت ارتباطات زیرســاخت صحیح نبوده و 
این عدد به مراتب کمتر از ۳۵۰ میلیارد تومان است. 
بااین حال داوود زارعیان در واکنش به عدم فروش 
پهنای باند اینترنت از ســوی زیرساخت بیان می کند: 
«مخابرات بخشــی از مطالبات زیرســاخت را زمانی 
خواهــد داد کــه لاوصولی های مشــترکان وصول 
شــود». او ادامه می دهد: «اگر پهنای باند را تحویل 
دهنــد، واگذاری را انجام می دهیــم و تلاش خود را 
برای تأمین پهنای بانــد نیز به کار خواهیم گرفت اما 
درصورتی کــه پهنــای باند به مخابــرات اختصاص 
نیافت، حقوق مشــترکان قبلی را ضایــع نخواهیم 
کــرد و با هــدف حفظ مشــترکان فعلــی، اینترنت 
نمی فروشــیم. به گفته او سیاست مخابرات در حوزه 
اینترنــت، تأمین پهنای بانــد موردنیاز قبل از مصرف 
۸۰ درصد ظرفیت در هر اســتان است و درخواست 
پهنای بانــد را قبل از اینکه ظرفیــت اینترنت در هر 
اســتانی به اتمام برســد، به زیرســاخت داده ایم و 
بــرای مثال در اســتان کرمان از یک ماه گذشــته که 
پهنای باند نداشــته ایم هیچ گونــه واگذاری صورت 
نگرفتــه اســت». او درعین حال به نقش ســازمان 
تنظیم مقــررات و ارتباطات رادیویی اشــاره می کند 
و می گوید: رگولاتوری بایــد به صورت بی طرف، این 
مســائل را برطرف کند و همان طور کــه بر فعالیت 
شــرکت خصوصی مخابرات نظــارت دارد، فعالیت 

شرکت دولتی زیرساخت را نیز ارزیابی کند. 

توقف فروش اینترنت مخابرات به دلیل عدم تسویه حساب
بدهکارى 1800 میلیارد تومانى مردم به مخابرات


