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فعالان بخش خصوصی از ۲ تصمیم دردسرساز  وزارت صمت می گویند
۱۱۰ کارخانه فولاد خصوصی در آستانه تعطیلی

یکی از فعالان صنعت فولاد: ۱۰۰ هزار  نفر در آستانه بی کاری هستند
شرق: در هفته های گذشــته اخبــاری مبنی بر مشکلات 
جــدی کارخانجــات تولیــد فــولاد، به ویــژه در بخش 
خصوصی به خروجی رسانه ها رسید. صنعتی بزرگ در 
ایران که اکنون نزدیک به دو دهه است با سرمایه گذاری 
و آغاز فعالیت جدی بخش خصوصی نه تنها کشــور را 
بــه خودکفایی در زمینه فولاد رســاند، بلکه مازاد تولید 
امــکان را برای صــادرات و ارزآوری نیــز فراهم کرد. با 
روی کار آمدن دولت ســیزدهم و گذشــت چنــد ماه از 
فعالیــت آن، تغییراتی در شــیوه عرضه و قیمت گذاری 
فولاد به وجود آمد که با رویه پیشین متفاوت بود. اوایل 
مهــر ۱۴۰۰ روح االله ایزدخواه، عضو کمیســیون صنایع و 
معادن مجلس خبر داد که بر اساس جلسات برگزار شده 
میــان وزیر صمت و کمیســیون صنایــع مجلس، همه 
فولاد تولیدی کشور به منظور ایجاد شفافیت در مبادلات 
و تنظیــم بهینه بازار به دور از شــیوه های دســتوری در 
بورس کالا عرضه می شود. نتایج این کار به گفته فعالان 
خصوصی صنعت چندان جالب نبوده و اکنون ســخن 
از تعطیلی بخش درخــور  توجهی از واحدهای تولیدی 
فــولاد در میان اســت و به گفته فعالان بــا ادامه رویه 
کنونی ممکن اســت کل این صنعــت به ویژه در بخش 
خصوصی زمین گیر شــود. در تاریــخ چهاردهم دی ماه 
انجمــن تولیدکنندگان فولاد «اعتراض شــدید» خود به 
نحوه قیمت گذاری در بورس را به رســانه ها کشــاند و 
نوشت این ســازمان «یکی از تاریک ترین دوره  های خود 
را ســپری می کند». دو بخش نامه صادرشده در سه ماه 
پیش به گفته فعالان عامل اصلی واردآمدن این شــوک 
بــه صنعت فولاد کشــور بوده که صنعت فــولاد را در 
بخش خصوصی به منطقه ضرردهی رســانده اســت 
و واحدهای تولیــدی یکی پس از دیگــری به تعطیلی 
کشــیده می شــوند. تعــدادی از فعالان این حــوزه در 
روزهای گذشــته و در تماس با «شرق» خواستار پیگیری 
ایــن موضوع بودند و آمار و اطلاعاتــی را هم در اختیار 
خبرنــگار این روزنامه قرار دادنــد. در ادامه جزئیات این 
ماجرا و ســخنان بعضی از فعالان حوزه فولاد را با هم 
می خوانیم. تلاش های «شــرق» برای انتشــار سخنان و 
پاسخ مســئولان دولتی تأثیرگذار بی نتیجه ماند؛ هرچند 
در روزهای آتی هم امکان انتشــار هر توضیح یا پاســخ 

از سوی مسئولان تصمیم گیر در این زمینه وجود دارد.
بیش از  ۱۰۰ هزار  نفر در آستانه بی کاری!

بــه گفته یک فعــال حــوزه صنعت فــولاد تا قبل 
از بحــران دو ماهــه اخیــر، در کشــور ســالانه بالغ بر 
۳۰ میلیــون تُن فولاد خام (مشــتمل بــر ۱۰ میلیون تُن 
تختال (اسلب) فولادی و ۲۰ میلیون تُن شمش (بیلت) 
فولادی تولید می شــد که این ســطح از تولید، افتخاری 
ملی بود و کشــور را در رتبه دهــم تولیدکنندگان فولاد 
جهان قرار داده بود. شــمش فولادی محصولی اســت 
کــه در کارخانجــات نورد تبدیــل به میلگــرد، تیرآهن، 
نبشــی و سایر فولادهای طویل ســاختمانی می شود. از 
مجموع این ۲۰ میلیون تُن شــمش فولادی، ۱۳ میلیون 

کارخانجــات  در  آن  تُــن 
دولتی، خصولتی و مقیاس 
و  تولیــد می شــود  بــزرگ 
تُن  میلیــون  حدود هفــت 
دیگــر هــم در ۱۱۰ کارخانه 
فــولادی  شــمش  تولیــد 
بخــش خصوصی به روش 
الکتریســیته  کوره هــای 
القایــی تولید می شــود که 
در تغییرات بخش نامه ای و 
تغییر ساختار ناگهانی از دو 
ماه پیــش در وزارت صمت 
و بــورس کالا، همــه ایــن 
بــه  ۱۱۰ کارخانــه یکبــاره 
تعطیلی کشــانده شــده اند 
و بیــش از صــد هــزار نفر 

اشــتغال مستقیم و غیرمســتقیم در این کارخانجات که 
با خانواده های شــان ۲۰۰ تا ۳۰۰ هزار نفر از مردم کشور 
را تشــکیل می دهند، در معرض بی کاری قرار گرفته اند. 
به گفتــه این فعــال صنعتــی حتی تولید شــمش در 
کارخانجات دولتی و خصولتی هم از این آسیب مصون 
نمانده و در واقع این کارخانجات چون ســه حلقه قبل 
از تولید شــمش در زنجیره فولاد، یعنی کنسانتره، گندله 
و آهن اســنفجی را هم دارند، با کمک سود حلقه های 
قبلی، زیان حاصل از بخش فولاد سازی (تولید شمش) 
را جبــران می کنند و بــه حیات خود ادامــه می دهند؛ 
وگرنه مانند فولادسازان بخش خصوصی که دارای تنها 
یک حلقه (حلقه فولاد ســازی یا همان تولید شــمش) 
هســتند، آنها هم باید دچار توقف تولید می شدند. برای 
روشن شــدن این مطلب باید گفــت کارخانجات دولتی 
از تولیــد کنســانتره، فرضا کیلویی ۵۰۰ تومــان، از تولید 
گندله فرضا کیلویی هزار تومان و از تولید آهن اسفنجی 
کیلویی ســه هــزار تومــان و در مجمــوع چهارهزارو 
۵۰۰ تومــان تا قبل از شــمش، ســود می برنــد؛ اما در 
بخش شــمش کیلویی ســه هزار تومان زیان می کنند. 
به این ترتیب هنوز برایند کل زنجیره فولاد برای ایشان در 

حدود کیلویی هزارو ۵۰۰ تومان مثبت است.
۲ بخش نامه دردسرســاز؛ فاز اول «مهندسی قیمت» 

آهن اسفنجی
فردی معتبــر و صاحب نام در حــوزه صنعت تولید 
شــمش فولادی نامه ای در اختیار «شــرق» قرار داد که 
تمام شواهد از صحت  آن حکایت دارد؛ هرچند «شرق» 
به طور مستقل امکان صحت سنجی آن را ندارد و امکان 
پاســخ گویی برای طرف های مرتبــط را وظیفه حرفه ای 
خود می داند. بر اســاس این نامــه، روز دوم بهمن ۱۴۰۰ 
دبیــر انجمــن تولیدکنندگان فــولاد کشــور، در نامه ای 
به ریاســت ســازمان بورس از او خواســته که نسبت به 
«ســازوکار جلوگیــری از تعطیلی کارخانجــات فولاد» 
به دلیــل ناممکن بــودن تأمین مواد اولیــه و نیز قیمت 

غیراقتصــادی فروش آن به رویه فعلــی (پیرو مذاکرات 
قبلــی) اعلام موضــع کنند. امــا این رویــه فعلی و دو 
بخش نامه دقیقا چه تغییری در روند کار ایجاد کرده  اند؟ 
یکــی از فعالان صنعــت فولاد به «شــرق» می گوید دو 
تغییر ایجادشــده به این صورت بــوده؛ تغییر اول اینکه 
تا دو مــاه پیش، مبنــای تعیین قیمت آهن اســفنجی، 
بخش نامــه ای از وزارت صمــت بــود که قیمــت آن را 
۵۰ درصد قیمت شــمش فولاد خوزســتان معامله شده 
در بــورس کالا تعییــن می کرد. این ۵۰ درصــد مبنی بر 
کارشناسی و حسابرسی انجام شــده خود وزارت صمت 
در ســنوات قبل بوده، اما وزارت صمت در دو، سه  ماهه 
اخیر، با کنار گذاشتن بخش نامه قبلی خود، تولیدکنندگان 
آهن اســفنجی را ملــزم کرد محصول خــود را فقط در 
بــورس کالا عرضه کنند. به گفتــه این فعال صنعتی اگر 
کل آهن اسفنجی قابل عرضه در بورس کالا در هر هفته، 
یعنی حدود ۱۶۰ هزار تُن، در بورس عرضه می شــد (که 
نیاز بازار هم بیش از این هفته ای ۱۶۰ هزار تُن نیســت)، 
قیمت این کالا تعادل داشــت؛ با این حال متأســفانه به 
قصد جهش قیمت، تولیدکنندگان آهن اسفنجی عرضه 
خود را به شکل مهندسی شده در تناژ های خیلی کم مثلا 
دو هــزار تُن یا ۱۰ هزار تن انجام دادنــد که به علت این 
عرضه های کوچک در مقابل تقاضای هفتگی حدود ۱۶۰ 
هزار تُن، قیمت آهن اســفنجی عملا از هفت هزارو ۵۰۰ 
تومــان قبل از ورود به بورس کالا به حدود ۹ هزار تومان 
جهش کرده است. قیمت تمام شده آهن اسفنجی حدود 
شــش هزار تومان اســت و همان قیمت فــروش قبلی 
هفت هزارو ۵۰۰ تومانی سود مناسبی برای تولیدکنندگان 
آهن اســفنجی باقی می گذاشــت، اما بــا قیمت کنونی 
که مصنوعی اســت، فشــار بر کارخانه های تک حلقه ای 

افزایش چشمگیری پیدا کرده است.
فاز دوم؛ کاهش قیمت شــمش با عرضه ۱۰۰ درصدی 

در بورس
اما گام دوم تغییر در بخش نامه های وزارت صمت 

ایــن بــود کــه هم زمــان با 
 ۶۰ فروش  قبلی،  بخش نامه 
درصدی شــمش در داخل و 
صدور مازاد آن لغو شــد و با 
صدور بخش نامــه ای جدید 
بنا شــد صد درصد شــمش 
بــورس  در  بایــد  تولیــدی 
کالا عرضه شــود و ســپس 
هرچــه در بــورس فــروش 
نرفت، می تواند صادر شــود. 
از  یکی  هیئت مدیــره  رئیس 
فولاد  تولیــد  کارخانه هــای 
خصوصی کشــور به «شرق» 
می گوید: «بــا توجه به اینکه 
به خوبی  وزارت صمت  خود 
تولید شــمش  می دانــد که 
در حال حاضــر یعنــی در واقع تا دو مــاه قبل، معادل 
دو برابــر نیاز داخل کشــور بوده اســت، اصــولا الزام 
تولید کنندگان شمش فولادی به عرضه کل ۲۰ میلیون 
تُن تولید سالانه شــمش به بورس کالا در حالی که نیاز 
بازار فقط ۱۰ میلیون تُن اســت، طبیعتا باعث می شود 
حداقل نیمی از شمش عرضه شده در طول سال فروش 
نــرود و از آنجا که طبق مقررات بورس کالا، هر کالایی 
کــه فروش نرود، کف دچار ســه درصد کاهش قیمت 
می شــود، عملا نیمی از شمش فولادی عرضه شده در 
بورس، هر هفته سه درصد کاهش قیمت پیدا می کند». 
به گفته این فعال صنعتی، این رویه باعث شده قیمت 
شــمش از حدود کیلویی ۱۵ هزار تومان به کیلویی ۱۲ 
هــزار تومان کاهش یابد که ایــن کاهش قیمت همراه 
بــا افزایش کیلویی هزارو ۵۰۰ تومانی آهن اســفنجی، 
کیلویی سه هزار تومان زیان برای تولید کنندگان شمش 
باقی می گذارد و آنها را به تعطیلی کشــانده است. به 
گفتــه او ادامــه فعالیت کارخانه خصوصــی با وجود 
چنین زیانی اصلا امکان پذیر نیست و همگی یا تعطیل 

شده یا به حالت نیمه تعطیل درآمده اند.
 «صحبت درباره موضوع تابو شده  است»

فعــالان از ایــن مســئله شــکایت دارند کــه حتی 
نمی شــود درباره موضوع حرف زد. به گفته یکی از این 
فعالان «صحبت درباره موضوع کاهش قیمت شــمش 
تابو شده است. می گویند این حرف  علیه ارزانی و کنترل 
قیمت است. اصلا نمی شــود حرفی زد. کفر که نیست. 
قیمت به مرحله زیان رســیده است. آیا این کفر است؟ 
این بخش نامه ســه ماه است صادر شده و دو ماه است 
آثار آن مشــخص شده. قیمت شــمش با حاشیه سود 
بســیار کم برای تولید کننده، نزدیک ۱۵ هزار تومان بوده 
و پله  پله بــه ۱۲ هزار تومان کاهش پیــدا کرده؛ این زیر 
قیمت تمام شده است. یکی هم مبنای قیمت گذاری ۹۵ 
درصد قیمت فوب صادراتی ایران در بندرعباس اســت 
که اشکال دارد. مثلا اگر شمش قیمتش ۵۵۰ دلار است، 

۹۵ درصد قیمت آن بر  اساس دلار نیمایی می شود کف 
قیمت بورس. حالا این پیش بینی را نداشتند که با تحریم 
آمریکا شمش ایران صد دلار قیمتش زیر قیمت شمش 
دنیا اســت. فروش آن هم پایین آمــده. توجه ندارند که 
هزینه های ما در لوازم یدکی، مواد اولیه و نسوزها همه 
بر  اساس قیمت ارز آزاد است. این هم مزید بر علت. کلا 
چرخ سیســتم صنعت فولاد متوقف شده است». یکی 
دیگر از افراد مطلع از موضوع می گوید اگر کشــورهای 
دشمن ایران می خواســتند صنعت فولاد ایران را زمین 
بزنند، با چنین ســرعتی امکان نداشت. اما راه حل برای 

عبور از این بحران چیست؟
حل این بحران نصف روز  زمان می برد

از یکی از فعــالان صنعت فولاد جویای راه حل عبور 
از این بحران شدیم. در متنی که برای «شرق» ارسال شد، 
به این موارد اشــاره شده اســت: اول پایه قیمتی شمش 
فولادی در بورس کالا از ۹۵ درصد قیمت فوب شــمش 
صادراتــی ایران کــه در حال حاضر ۵۵۰ دلار اســت، به 
قیمت شــمش در بازار جهانی که صد دلار بالاتر از نرخ 
صادراتی ایران است (به ۶۵۰ دلار) اصلاح شود؛ زیرا به 
دلیل تحریم های ظالمانه اقتصادی، نرخ صادرات شمش 
ایران صد دلار ارزان تر از همه دنیاســت. در نتیجه اگر ما 
قیمت داخلی را بر  اســاس قیمــت تحریم تنظیم کنیم، 
کارخانجات داخلی تعطیل می شــوند و آمریکا به هدف 
خود که تعطیلی صنعت فولاد ایران بوده است، می رسد. 
ثانیــا حذف مقررات کاهش ســه درصــد از پایه قیمت 
فروش شــمش در بورس کالا در صــورت فروش نرفتن 
شــمش یکی از راه ها برای جلوگیری از ســقوط قیمت 
است. ثالثا قیمت پایه آهن اسفنجی در بورس کالا، بعد 
از عرضــه کامل (یعنی عرضه هفتــه ای ۱۶۰ هزار تُن) و 
آن هــم پس از چهار هفته متوالی عرضه کامل کشــف 
شــود و به عنوان پایه در هفته های آتی اعمال شــود؛ در 
غیر  ایــن  صورت همان ۵۰ درصد قیمت شــمش فولاد 
خوزستان معامله شده در هفته قبل ملاک تعیین قیمت 
پایه آهن اسفنجی در بورس کالا باشد و هر هفته رقابت 
از آن پایه صــورت گیرد. رابعا با توجه بــه دوبرابر بودن 
تولید شــمش نســبت به نیاز داخلی، اجازه داده شــود 
تولیدکنندگان القایی شــمش صادرات خود را بر  اساس 
فروش ارز به نرخ سنا به سیستم بانکی انجام دهند؛ زیرا 
این تولیدکنندگان مواد اولیــه جانبی و لوازم یدکی خود 
را از بازار داخل بر  اســاس نرخ روز ارز تهیه می کنند. در 
نهایت با توجه به اینکه تولید شمش در داخل کشور دو 
برابر نیاز داخل است، عرضه نصف تولید داخل در بورس 
کفایت می کند و تولیدکنندگان مجاز باشــند ۵۰ درصد از 
شــمش خود را بدون عرضه در بــورس کالا صادر کنند. 
به نوشــته این فعال صنعت فولاد با اعمال این تغییرات 
ساده «که ابلاغ آنها نصف روز بیشتر طول نمی کشد»، کل 
این ۱۱۰ کارخانه که ســال های سال در خدمت صنعت و 
اقتصاد کشور بوده اند و اکنون به «مرز فلاکت و تعطیلی 

افتاده اند» مجددا به کار مشغول خواهند شد.

واکنش گمرک به جریان اتهامات 
پرونده «کروز»

ایسنا: رئیس کل گمرک ایران در رابطه با اتهامات  �
اخیر مطرح شــده در پرونده شــرکت کــروز مبنی بر 
دریافت رشــوه کارکنان گمرک گفــت فعلا نمی توان 
به طور قطعی اظهار نظر کرد و باید منتظر رأی قطعی 
بود. علیرضا مقدســی در نشســت خبری دیروز خود 
در پاســخ به پرسشــی درباره اعلام نماینده دادستان 
در دادگاه پرونده شــرکت کروز مبنی بر دریافت رشوه 
حدود ۲۰۰ نفر از کارکنان گمرک گفت: درخصوص این 
پرونده که مربوط به سنوات گذشته است، بررسی های 
قضائی در حال رســیدگی اســت و اکنون در مرحله 
تفهیم اتهام قــرار دارد که در ایــن مرحله نمی توان 
به طــور قطعی در ایــن زمینه اظهارنظر کــرد و باید 
تــا زمان اعلام رأی قطعی صبر کرد. مقدســی با بیان 
اینکه قیمت هر دستگاه ایکس ری ۱۰۰ تا ۱۲۰ میلیارد 
تومان است، گفت: اکنون در ۱۷ مبادی مهم کشور ۱۸ 
دستگاه ایکس ری کامیونی مســتقر شده است و این 
دستگاه ها هر یک دقیقه یک کامیون یا کانتینر را اسکن 
می کنند. از سوی دیگر برای تهیه ۱۸ دستگاه دیگر نیز 
از ظرفیت منابع مالی بخش خصوصی استفاده شده 
اســت. توجه داشته باشــید این ایکس ری ها ساخت 
ایران است که بین ۹ تا ۱۸ ماه دیگر از این ایکس ری ها 
اســتفاده می شود. مقدســی درباره ورود ۲۳ تن مرغ 
از ترکیــه و ترخیص نشــدن آنها اعلام کــرد: معادل 
۲۳ تن مرغ معادل ۲۰۰ روز در ســردخانه مورد تأیید 
دامپزشــکی نگهداری شــد و قرار بوده تا دامپزشکی 
مجوز آنها را صادر کنــد که صدور این مجوز طولانی 
شــد تا در نهایت گمرک متوجه شد این تعداد مرغ در 
ســردخانه مدنظر وجود ندارد. وی افزود: پس از این 
بررسی ها دامپزشــکی اعلام کرد ۲۳ تن مرغ وارداتی 
نمی توانند مورد اســتفاده قرار بگیرند و در نهایت این 
تعداد مرغ در تهران و شهرهای دیگر پیدا و جمع آوری 
شــد. در این زمینه، گمرک گزارش جرم کرده اســت. 
رئیس کل گمرک دربــاره پرونده کره های وارداتی هم 
گفت: این پرونده در ابتدا به دفاتر ستادی ارجاع شده 
و هم اکنون در محل صدور رأی در کمیســیون بدوی 

رسیدگی به اختلافات گمرکی قرار دارد. 

احیاي برجام 
و دیوان بین المللي دادگستري

این راه حل، معطوف به پذیرش صلاحیت «دیوان 
بین المللی دادگســتری» و نظر و رأی آن در چارچوب 
معادله برجام اســت. این به آن معناست که هرگونه 
مناقشــه حقوقی بین المللی که مرتبط با کشور   های 
عضو برجام (و راجع به برجام) باشــد، باید به دیوان 
بین المللی دادگستری ارجاع داده شود و همه اعضای 
عضو توافق برجام هم باید صلاحیت این دیوان و رأی 
نهایــی آن را بپذیرند. در اغلب معاهدات بین المللی، 
جهت اجــرای بهتــر و مناســب تر چشــم انداز   ها و 
دیدگاه   هــای یک معاهده از ســوی اعضــای متعهد 
یا حل وفصــل عادلانه اختلافــات میان آنها، اشــاره 
بــه صلاحیت دیــوان بین المللی دادگســتری جهت 
حل مناقشــات می شــود. با این حال، مشکل اصلی 
این اســت که برجام یا هر گونه توافق هسته   ای آتی، 
یک معاهده نیســت. امــا برای این مســئله هم یک 
راه حــل وجود دارد. کشــور   های عضو گــروه پنج به 
علاوه یــک می توانند برجام را ذیــل «توافق اجرائی» 
یا «قــرار موقت»، بر اســاس بخش اول بنــد دوم از 
معاهده ویــن درباره حقــوق قرارداد   ها تعریف کنند. 
معاهده به این معناست که توافقی بین المللی میان 
دولت   های مختلف به صــورت کتبی و تحت نظارت 
مقررات حقوق بین الملل حاصل شده است. از این رو، 
یک توافق و قــرارداد مکتوب نیــز می تواند موضوع 
«معاهده وین در مورد قانون معاهدات» باشد. در این 
مورد، هیچ نیازی به موافقت سنای آمریکا یا پارلمان 
ایران نیســت و از ســوی دیگر، دولت   های آتی آمریکا 
نیز عملا با یــک الزام عینی و حقوقی جهت التزام به 
توافق برجام روبه رو می   شوند. در این راستا، اگر دولت 
آتی آمریکا بخواهد از توافــق برجام همچون دولت 
ترامپ خارج شود، ایران می تواند به دیوان بین المللی 
دادگســتری مراجعه کند و خواستار دریافت خسارت 
شود. در این راستا، قضات دیوان بین المللی دادگستری 
با اســتناد به اصل برتری و تفوق حقوق بین الملل بر 
حقــوق داخلی، پرداختــن به پرونده مذکــور را قابل 
قبول می   دانند و آن را در دستور کار خود قرار خواهند 
داد. این مســئله در نوع خود می تواند یک بازدارندگی 
حقوقــی را علیه دولت   های آتــی آمریکا ایجاد کند و 
مانع از آن شود که آنها به صورت یک جانبه از برجام 
خارج شــوند. جدای از اینها، ایران نیز انگیزه بیشتری 
خواهد داشت که در چارچوب معادله هسته   ای خود، 
به رویه   های دیپلماتیک و دیپلماسی روی خوش نشان 
دهد. از طرفی، جهت رفع نقاط ضعف حقوقی توافق 
هســته   ای ایران، ضروری است کشور   های عضو گروه 
پنج به علاوه یک، ســند جدیدی را امضا کنند؛ زیرا بر 
اســاس بخش اول از بند ۱۲ «معاهــده وین در مورد 
حقوق معاهدات»: «رضایت یک دولت که متعهد به 
یک معاهده است، از طریق امضای نماینده آن کشور 
بیان می شود. مسئله   ای که در متن خود معاهده نیز بر 
آن تأکید می شود». به طور کلی این طور به نظر می رسد 
که اگر این رویکرد در پیش گرفته شود، احتمال اینکه 
روند دیپلماتیک در چارچوب مذاکرات وین با موفقیت 

همراه شود تا حد زیادی تقویت می شود.

تغییر و تحولات مداوم محیطــی، بهبود و بالندگی 
ســازمانی را در موقعیت های گوناگــون اجتناب ناپذیر 
می سازد. ســازمان ها و شرکت ها به جهت همسوشدن 
با تغییرات پرشــتاب محیطی نیازمند بهبود، توســعه و 
گسترش قدرت عملیات اجرائی نیروهای خود هستند. 
یکی از فرایندهایی که شایستگی های موجود در مدیران 
و به تبع آن کارکنــان را تقویت می کند و منجر به ایجاد 

بالندگی در فرد می شود، آموزش است.
آمــوزش یکی از کلیدی  تریــن ابزارهای موفقیت در 
مدیریــت مجموعه های تولیدی اســت کــه از آموزش 
فــردی تــا جمعی را شــامل می شــود و بــا توجه به 
تکنولــوژی آنلایــن و حضــوری انجام می شــود. باید 
بپذیریم برای یادگیری مدیریــت بهینه، به روز و کارآمد، 
بایــد مثل هر کار ثمربخش دیگری، آموزش دید و وقت 
کافی بــرای یادگیری مهارت برای مدیران قائل شــد و 
آدم ها با آموزش به خلق و قله می رسند. رهبران بزرگ 
کسب وکارها، برای ساختن ســازمان و شرکت قدرتمند 
و الگــو ، وقت زیــادی صرف می کنند که بخشــی از آن 

همیشه به آموزش تعلق دارد.
وظیفه مدیران در تجارت در دنیای امروزی ســود و 
کسب درآمد، رهبری کسب وکار، کنترل بحران در مواقع 
لازم و در نهایت مدیریت کارمندان است که هرکدام این 
موارد مرتب با شــرایط و پیچیدگی های عصر جدید در 
حال تغییر و نیازمند آموزش های تازه اســت. با سرعت 
تغییرات و پوست اندازی پیاپی و برآمدن مسائل نوپدید، 
ایجاد یا تقویت این ویژگی ها برای مدیران هر مجموعه 
برای دســتیابی به اهداف و افق های جدید، بیش از هر 
چیزی به آموزش مســتمر وابسته است. گروه صنعتی 
سرکان یکی از پیشــروترین مجموعه ها در امر آموزش 
مدیران خود در سال های اخیر بوده، به طوری که هر ماه 
دوره هایی را برای مدیران خود در نظر گرفته و توانسته 
از این مســیر به رشد و توسعه قابل توجهی دست پیدا 

کند. 
 بــا برگزاری همایش ماهانــه مدیران گروه صنعتی 
«سرکان»(توســعه فردی)، جوایز برندگان قرعه کشــی 
پاییزی این گروه صنعتی نیــز با حضور محمد چراغی، 

مدیرعامل گروه صنعتی ســرکان، فرزاد مقدم، مشــاور 
و استراتژیســت برند، احمد حلت، اســتاد دانشــگاه و 
جمعی از نمایندگان و اعضای گروه صنعتی سرکان، در 
محل «مؤسسه آموزش عالی آزاد اندیشه معین» برگزار 
شد و به نوعی از این آموزش های مستمر در این شرکت 
رونمایی شــد. آموزش هایی که بی ســروصدا موجبات 
رشــد و تعالی شرکت را فراهم کرده و کارنامه کاری آن 

گواهی است بر این تأثیرگذاری.
 دکتر احمد حلت، اســتاد دانشــگاه، در این مراسم 
به اهمیت رشــد و توســعه فردی و خدماتی که برخی 
از کمپانی هــای دنیا برای کارکنان خود انجام می دهند، 
اشاره کرد و گفت: یکی از کارهای اساسی که شرکت های 
موفق در ســازمان های خود انجام می دهند، ایجاد یک 
انرژی و روح مثبت در آن ســازمان و فراهم کردن زمینه  

همدلی بین کارکنان و اعضای آنهاست.
وی در ادامه به اصطلاح  امپاتی(empathy) اشاره 
کرد و افــزود: امپاتی یعنی خــود را در جایگاه دیگری 
قراردادن اســت. درواقع اینکه اگر جای مشــتری بودم 
وی چه انتظاری از شــرکت داشــت یا برعکس. اگر این 
تعریف در سازمان ها شکل بگیرد به طور قطع موفقیت 

آن را به دنبال خواهد داشت.
حلت تأکید کرد: برخی متأسفانه بر این باورند که با 
نابودکردن دیگری قدرتمند می شوند درحالی که اگر فرد 

منفی باشد، به طور مداوم امواج منفی از اطراف و دنیا 
دریافت خواهد کرد.

به گفته این استاد دانشگاه، سازمانی همچون گروه 
صنعتی سرکان، باید متفاوت عمل کند؛ یعنی بتواند یک 
حس خوب به اعضای خود دهد و درواقع بین کارکنان 
خود امپاتی داشــته باشد. وی خاطرنشان کرد: اگر قرار 
باشد امروز شــرکت سرکان یک کار خلاقانه انجام دهد 
این است که بیندیشد چگونه می تواند یک خدمت مفید 
به کارکنان خود ارائه دهد. به اعتقاد حلت، برنامه ریزی 
منفی موجب خدشه دارشــدن روح ســازمان می شود، 

بنابراین باید به جای کوبیدن رقبا خود را ساخت.
وی بــا بیان اینکه قانون جذب برای نخســتین بار از 
جانب وی به عنوان یک ایرانی مطرح و نقد شده است، 
گفــت: این قانون می گوید قدم بــردار و تلاش کن و اگر 
رؤیاهای خود را به درســتی اجرا کنی کائنات نیز کمک 

خواهد کرد.
این اســتاد دانشگاه خاطرنشان کرد: سرکان امروز با 
توجه به عملکرد، ارائه محصولات و رفتار کارکنان خود 
حرف تــازه می زند و درواقع بنیان گــذار یک امپراتوری 
بزرگ اســت که می توان به عنوان یک اتفاق خوب از آن 

یاد کرد.
حلت با بیان اینکه همواره موانع و مشکلات سختی 
وجــود دارد افزود: با این حال، این شــرکت می تواند با 

داشــتن خدمات خوب برند سرکان را تقویت کند. وی با 
بیان اینکه امروز خدمات این شرکت به طور کامل روشن 
و شــفاف اســت تصریح کرد: برای رسیدن به موفقیت 
بایــد ابتدا امپاتی کرد؛ یعنی خــود را جای دیگران قرار 

داد و انرژی مثبت به همکاران این سازمان تزریق کرد.
مؤســس مجله موفقیت با تأکید بر اینکه رنج وقتی 
معنی پیدا می کند دیگر آزاردهنده نیست، گفت: هر چه 
در برابر غم ها و ســختی ها محکم و مقاوم بود به طور 

قطع انرژی مثبت نیز افزایش خواهد یافت.
وی افزود : با افزایش انرژی مثبت، کارهای بزرگ 
و رســالت عظیمی در انتظار گروه صنعتی ســرکان 

خواهد بود.
رفتارها  تغییــر  موجــب  اجتماعــی  شــبکه های 

سازمان ها شده است
فرزاد مقدم، مشاور و استراتژیست برند نیز در ادامه 
این مراسم به سازمان های جدید در عصر دیجیتال اشاره 
کرد و گفت: امروزه، تغییراتی در شــکل ســازماندهی 
سازمان ها از نظر تکنولوژی، نحوه ارتباطات و نسل هایی 
که به عنوان کارکنان و حتی مشتریان هستند ایجاد شده 
است که باعث شــده برخی از سازمان ها خود را با این 
تغییرات وفق دهند و برخی دنباله رو این تغییرات باشند 

اما برخی هم به طور قطع از بین خواهند رفت.
این استراتژیســت برند، به نقش شــبکه اجتماعی 

اشــاره کرد و افزود: امروز ساختار ســازمان ها از شکل 
سلسله مراتبی که در گذشــته وجود داشت و ارتباط را 
با بیرون و داخل سازمان کند می کرد به شکل شبکه ای 
تغییر پیدا کرده است. وی ادامه داد: البته این تغییرات 
خواسته خود سازمان ها نیست بلکه حضور شبکه های 
اجتماعــی آنها را مجبور کرده تا به این ســمت ســوق 
پیدا کنند. به گفته مقدم، امروزه می توان با بســیاری از 
مدیران به راحتی از طریق همین شــبکه های اجتماعی 
ارتباط برقرار کرد درحالی که در گذشته باید نامه نگاری 

و مکاتبات زیادی صورت می گرفت.
مشــاور برنــد با بیــان اینکه ایــن تغییرات نشــان 
می دهد که شبکه های اجتماعی موجب تغییر رفتارها 
شده اســت، خاطرنشان کرد: اگر ســازمان ها خود را با 
شــرایط موجود وفق دهند و برای آن برنامه ریزی کنند 
تا عملکــرد خود را از طریــق همین شــبکه ها انتقال 
دهنــد، می توانند در این مســیر همگام شــوند، در غیر 
این  صورت با مشــکلات عدیده ای روبه رو خواهند شد. 
وی در ادامــه به دوره های تغییر رفتارهای ســازمان ها 
اشاره کرد و گفت: در گذشــته ما ناچار بودیم هر آنچه 
را تولید می شــود، خریداری کنیم امــا امروز با افزایش 
عرضه نسبت به تقاضا، ســازمان ها مجبور شدند تا در 
فروش، بازاریابی و ارائه خدمات و ارتباطات خود بیشتر 

سرمایه گذاری کنند.
فــرزاد مقــدم بــه ضــرورت هویت ســاختن و 
هویت دادن به مشتری اشاره کرد و افزود: همان طور 
که در هرم مازلو اشــاره شده به محض اینکه مقدار 
کمــی از نیازهای فیزیولوژیک و امنیت افراد  برطرف 
شود، آدمیان در دهه اخیر سریع تر و با شتاب بیشتری 
به ســمت رفــع نیازهای تعلــق و احتــرام حرکت 
می کنند. در چنین فضایی، مسئله هویت و معنا برای 
مخاطبان اهمیت دوچندان یافته و هویت مفهومی 
اســت که از محیــط بیرونی، اطراف و شــبکه ها به 
ما داده می شــود. گفتنی اســت در این مراســم به 
۱۰ نفر از برندگان قرعه کشــی پاییــزی گروه صنعتی 
ســرکان، جوایزی از جمله خودرو کوییــک، دنا، تیبا، 

موتورسیکلت و... اهدا شد.

در مراسم اهدای جوایز قرعه کشی پاییزی گروه صنعتی «سرکان» مطرح شد

«سرکان» پیشرو در توسعه فردی مدیران 
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