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گذر

بار سازمان ها بر دوش
 ۲۰ درصد نیروی کار

اجرا تنها مســئولیت اصلی مدیران است که قابل  �
تفویض نیســت، مانند رانندگی که حیــن آن فرمان را 
نمی توان در اختیار دیگری قرار داد. باید گفت ماجرای 
شــرکت هایی که ورشکسته می شــوند و دنبال مقصر 
می گردند تنها یک مقصــر دارد و آن هم مقام اجرائی 
اســت.هر ســازمانی معمولا از مدیران ارشد، میانی و 
کارکنان خط مقدم و تحلیلگران (معماران سیســتم) 
تشکیل شــده است. در هر شــرکتی در این رده ها پنج 
نقش مهــم اجرائی وجــود دارد، برای مثــال، در رده 
مدیران ارشد بحث شفاف ســازی استراتژیک وظیفه و 
تکلیف بسیار مهمی اســت. مدیران میانی نیز وظیفه 
طراحی مــدل عملیات و آغــاز و پایــان طرح ها را بر 
عهده دارند. نقش های ترکیبی گوناگون، ازجمله نقش 
ترکیبــی پروژه ها، ســاختار مالی و حل وفصــل کارها، 
اجرای برنامه و ســنجش عملکردهــا، ازجمله دیگر 
اقدام هاســت که کنترل ســه ماهه یا ســالانه کارها را 
امکان پذیر می کند، اما دراین میان چند فاکتور وجود دارد 
که سبب تخریب روش ها و استراتژی ها می شود.گاهی 
اوقات مدیران استراتژی غیراجرائی را دنبال می کنند یا 
به عبارتی دیگر مدیران به دلیل شرایط گنگ و ابهام آمیز 
بــازار، نمی دانند به کدام قســمت بــازار حمله کنند و 
همــه در فضای گنگ حرکت می کننــد و نمی دانند در 
کدام مسیر حرکت کنند.در کنار نبود استراتژی اجرائی، 
دانش فنی ضعیف نیز از دیگر مواردی است که سبب 
موفق نشدن مدیران در رسیدن به اهداف می شود؛ برای 
مثال مدیری خواهان صادرات اســت، اما نمی داند چه 
اقداماتی باید انجام دهد.همچنین سومین فاکتوری که 
سبب تخریب روش ها می شود، عدم  تمرکز و هم افزایی 
است. درحال حاضر ۹۸ درصد صنایع کشور به صورت 
فردمحور و به صورت صنایع کوچک و متوسط مشغول 
فعالیت هســتند که عــدم تمرکــز و هم افزایی در این 
واحدهای تولیــدی به وفور دیده می شــود.برای مثال 
هیأت مدیــره در یک زمــان واحد می خواهــد چند کار 
مختلــف ازجمله واردات از چین، ساختمان ســازی در 
عراق و ورود به بــازار خودرو را دنبال کند یا به عبارتی 
دیگر در یک زمان واحد مدیــر به چند کار فکر می کند 
که این اقدام تخریب کننده روش هاست، بنابراین مدیران 
ارشد در همه زمینه ها دخالت می کنند و دغدغه دارند 
و خواهان پیش رفتن کارهایشان هستند؛ پس مدیران و 
هیأت مدیره هایی که در یک زمان می خواهند ۱۰ کار را 
انجام دهند طبیعتا با مشــکل مواجه خواهند شد. یک 
اجرای خوب ویژگی های مختلفی دارد، ازجمله تمرکز 
بر اهداف به شــدت مهم، رویکرد و اجرا، شاخص های 
پیش برنده و طراحی ســاختار پاســخ گویی. همچنین 
ســه خط فکری در هر سازمانی وجود دارد که رویکرد 
مالی، عملیاتی و منابع انســانی از جمله آن است. در 
رویکرد عملیاتی ســه عامل ارتقای تکنولوژی، افزایش 
ظرفیت و مدیریت کیفیت بسیار مهم است و در بخش 
کیفیت می توان کار را با استقرار سیستم های کیفیت و 
اســتراتژی تولید بدون نقص به نحو احسن دنبال کرد.
به طور کلی ۷۰ درصد شکســت استراتژی ها به دلیل 
ضعف در اجراست. همچنین در هر سازمانی ۸۰ درصد 
نیروها بود و نبودشــان بر خروجی عملکرد ســازمان 
تفاوتــی ندارد و تنها ۲۰ درصــد نیروها بار اصلی را به 
دوش می کشــند. به طور کلی در هــر محیط کاری دو 
نیرو با هم در تقابل هستند که باید مدیریت شوند.همه 
ما درگیر کارهای روزمره هستیم که این نوع کار معمولا 
جنسشــان از نوع کارهای فوری اســت که بر کار ما اثر 
می گذارد، امــا کارهای هدفمند از ما اثرپذیر هســتند.
همچنین عامل دیگری که ســبب حرکت ســازمان ها 
به ســمت جلو می شــود، عمل براساس شاخص های 
پیش برنده اســت که جدیت و نظم در اجرای برنامه ها 
در این عامل بسیار حائز اهمیت است، اما حتی بعضی 

از سازمان ها توان هدف گذاری هم ندارند. 
*مدیر پروژه طرح اندازه گیری توان اجرائی
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بانک مرکزی: نرخ تورم تیرماه
 ۱۵/۶ درصد است

شرق: اداره آمــار اقتصادی بانک مرکزی شاخص  �
بهــای کالاها و خدمات مصرفی در مناطق شــهری 
ایــران در تیرماه ۱۳۹۴ را اعلام کرد که براین اســاس 
نرخ تورم در ۱۲ماهه منتهی به تیرماه ۱۳۹۴ نســبت 
بــه ۱۲ماهه منتهی بــه تیرمــاه ۱۳۹۳ معادل۱۵٫۶ 
درصد است.شاخص بهای کالاها و خدمات مصرفی 
در مناطق شــهری ایــران در تیرمــاه ۱۳۹۴ به عدد 
۲۲۴٫۷ رسید که نسبت به ماه قبل ۰٫۴ درصد کاهش 
یافت.شــاخص مذکور در تیرماه ۱۳۹۴ نسبت به ماه 
مشابه ســال قبل معادل ۱۴٫۲ درصد افزایش داشته 
اســت.این در حالی اســت که مرکز آمار ایران، نرخ 
تورم در ۱۲ ماهه منتهی به تیرماه سال جاری را ۱۴٫۱ 
درصد اعلام کرده بود.همچنین براساس اعلام مرکز 
آمــار، نرخ تورم نقطه به نقطــه ۱۲٫۸ درصد (تیر ۹۴ 
نســبت به تیر ۹۳) و نرخ تورم ماهانه یعنی ۳۱ روز 
منتهی به آخر تیر در مقایســه بــا ۳۱ روز منتهی به 

خرداد ۹۴ معادل ۱٫۲درصد برآورد شده است.

ارزش تجارت جهانی انواع وســایل نقلیه و قطعات و 
اجــزای آنها (به جز قطار و تراموا) از مرز ۱۴۰۰ میلیارد دلار 
در سال ۲۰۱۴ میلادی فراتر رفت که نیمی از آن مربوط به 
خودروهای شــخصی، ۲۷ درصد قطعات و اجزای خودرو 
و ۹ درصد خودروهای حمل بار بوده اســت و ســه کشور 
آلمان با ۲۶۸میلیارد دلار، ژاپن (۱۴۳میلیارد دلار) و آمریکا 
(۱۳۶میلیارد دلار) پیشــروان صادرات جهانی به شــمار 
می روند. در همین ســال صادرات انواع خودرو سواری در 
جهان از مرز ۷۰۰ میلیارد دلار گذشت که باز هم کشورهای 
آلمان (۱۶۴میلیــارد دلار)، ژاپن (۸۹میلیارد دلار) و آمریکا 
(۶۲میلیارد دلار) صدرنشین محسوب می شوند. در باشگاه 
صادرکنندگان خودروهای ســواری، کشــورهای اسپانیا با 
۳۱میلیارد دلار صادرات (رتبه هشتم)، ترکیه با ۷٫۳میلیارد 
دلار (پانزدهــم)، تایلند با ۶٫۵میلیارد دلار (هفدهم)، هند 
با ۵٫۸میلیــارد دلار (نوزدهم) و چین بــا ۴٫۶میلیارد دلار 
(بیست ودوم) نیز قرار دارند. در سال ۲۰۱۴ میلادی، با وجود 
صادرات ۳۳میلیارد دلاری انواع خودرو سواری و قطعات 
و اجزای آن توسط چین، این کشور ۸۷میلیارد دلار واردات 
داشــته اســت. در زمینه صادرات خودروهای شــخصی، 
درحالی که صــادرات چین با ۲ درصد کاهش نســبت به 
ســال قبل از آن به سقف ۵میلیارد دلار نرسید، واردات این 
کشور با ۲۶ درصد افزایش به ۶۰میلیارد دلار بالغ شد. چهار 
کشــور آلمان (با ۲۸ درصد)، آمریکا (۲۱ درصد)، انگلستان 
(۱۷ درصــد) و ژاپن (۱۴ درصد)، ۸۰ درصد بازار خودروهای 
ســواری وارداتی چیــن را در اختیــار دارند. صــادرات و 
همچنین واردات قطعات و اجــزای خودرو چین در حول 
و حــوش ۲۸میلیارد دلار باقی ماند. بخش مهم صادرات 
خودروهای شــخصی چین مربوط به خودروهای سواری 
بنزینــی (با حجم موتور ۱۵۰۰ تا ۳۰۰۰ سی ســی) با ارزش 
۲٫۱میلیــارد دلار و ســهم ۰٫۶۳ درصد از جهان اســت. در 
بین اقلام صادراتی وسایل نقلیه، چین با صادرات بیش از 
۱۵میلیارد دلار انواع موتورســیکلت و دوچرخه و قطعات 
آن و ســهم ۳۰ درصدی از بازار جهانی، رتبــه اول را دارد.
چین بزرگ ترین تولیدکننده خودرو جهان با تولید ۱۸میلیون 
دستگاه خودرو ســواری شخصی در سال ۲۰۱۳ محسوب 
می شــود که بیش از ۶۰ درصد تولید چین مربوط به تولید 
مشترک تحت لیسانس برندهای معتبر آمریکایی، آلمانی 
و ژاپنی و مابقی تولید خودرو با برندهای داخلی اســت. از 
کل تولید خودرو چین کمتر از ۵۰۰ هزار دستگاه (۳ درصد از 
کل) صادر می شود. با وجود توان صنعتی و صادراتی چین 
در بســیاری از زمینه ها، این کشــور در زمینه خودروسازی، 
نه تنها فاصله بس دورودرازی تا کشورهای پیشرو دارد، که 
رقبای زیادی در اروپای شرقی، ترکیه، هند، تایلند و برزیل را 
نیز باید پشت سر بگذارد تا خود را به عنوان یک خودروساز 
کلاس جهانــی مطرح کند و هنــوز به عنوان یک کشــور 
موتورســیکلت و دوچرخه  ساز شــناخته می شود.در سال 
۲۰۱۴ میلادی (دی ماه ۱۳۹۲ لغایت دی ماه ۱۳۹۳) ارزش 
صادرات انواع وسایل نقلیه (به جز قطار و تراموا) و قطعات 
چینی به ایران با ۲٫۴ برابر افزایش نســبت به سال پیش از 
آن، به دو میلیارد دلار بالغ شــد. صادرات خودرو ســواری 
چین به ایران با شتاب تندی از میزان ۲۰ میلیون دلار در سال 
۲۰۰۹ میلادی (۱۳۸۸) به بیش از ۴۰۰ میلیون دلار در سال 
۲۰۱۳ رسید و در سال ۲۰۱۴ از مرز ۸۰۰ میلیون دلار گذشت. 
در شرایطی که ارزش صادرات خودرو شخصی (با حجم 
موتور بین هزارو ۵۰۰ تا سه هزار سی سی) چین ۰٫۶۳ درصد 
از کل تجارت جهانی در ســال ۲۰۱۴ میلادی را شامل شد، 
در همین ســال صــادرات چین به ایران به مــرز ۲۰۰ هزار 
دستگاه رسید که به ترتیب با سهم ۳۴ و ۳۱ درصدی از کل 
تعداد و ارزش صادرات چین، ایران مقام نخست را به خود 
اختصاص داد. در این رده از خودروهای شــخصی، از سال 
۲۰۱۰ میلادی به بعد، ایران همواره اولین یا دومین کشــور 

واردکننده از چین بوده است.
در بین ۱۳ کشور همســایه ایران، بازار ترکیه، پاکستان، 
ارمنستان، ترکمنستان و افغانستان کاملا به روی خودروهای 
کلاس متوسط سواری چینی بسته بوده و سهم این کشور از 
بازار ۲۰ میلیارد دلاری همسایگان ایران، فقط چهاردرصد 
اســت. آلمان (۲۵ درصد از کل)، ژاپن (۲۴ درصد) و آمریکا 
(۱۶ درصد) در حدود دوسوم بازار این کشورها را در دست 
دارند که البته از نظر تعداد دستگاه وارداتی، ژاپن اول است. 
در کشورهای ترکیه و قطر، خودروهای آلمانی، در روسیه، 
کویت و بحرین خودروهای ژاپنی و در عربستان ســعودی 
و امارات متحده عربــی خودروهــای آمریکایــی و البته در 
ایران چینی ها، صدرنشــین بازار هستند.در سال های اخیر، 
شرکت های خودروســاز کشــور هم با واردات قطعات و 

اجزا و تولید تحت لیســانس برندهای چینی هم ســعی 
داشــته اند در مســابقه واگذاری بازار کشور با هدف تست 
بازار خودروسازان چینی از رقابت با واردکنندگان بازنمانند. 
«مدیران خودرو» با مونتاژ خودرو ام وی ام (شــرکت چری) 
از ســابقه طولانی تری نســبت به دیگران برخوردار است. 
با بازشــدن پای خودروســازان چینی، هم اکنــون بیش از 
هشــت خودروســاز چینی با عرضه واردات یا مونتاژ ۲۷ 
مدل خودرو در کشــور حضور جدی دارند. چینی ها اولین 
صادرکننده قطعات و اجزای خودرو به ایران هستند.عذر و 
بهانه شرکت های خودروسازی برای واردات قطعات چینی 
جهت مونتاژ خودرو، وجود تحریم هاست، اما باید اشاره کرد 
که در طی دوره اقتصاد نفتی (۹۰-۱۳۷۸) واردات قطعات 
و اجزای خودرو با بیش از ۱۲ برابر افزایش (هرسال یک برابر 
افزایش متوسط) به حدود پنج میلیارد دلار در سال ۱۳۹۰ 
رسید که نشان دهنده رشد ســالانه عمق وابستگی تولید 
خودرو به مونتاژ قطعات وارداتی (و به ویژه چینی)، پیش از 
بروز تحریم های نهایی در کشور است، به صورتی که پس از 
وقوع آنها تولید خودرو به کمتر از نصف رسید. با وجود همه 
شعارهای خودروسازشدن، جهانی شدن و اعلام رتبه های 
اول از ســوی مسئولان، خودروسازی هر سال بیشتر در دام 
وابستگی به قطعات و اجزای وارداتی فرو رفت.نکته حائز 
اهمیت و تکان دهنده دیگر این اســت که با مقایسه تولید 
ســال ۱۳۹۰ (۲۰۱۱) شرکت های ایرانی با تولید سال ۲۰۱۳ 
خودروهای برند داخلی چینی، ملاحظه می شــود، تولید 
ایران خودرو از شــرکت های دانگ فنگ، گریت وال، جیلی و 
چری بالاتر است و تولید شرکت های سایپا یا پارس خودرو 
از شــرکت هایی مانند برلیانس و لیفان بیشتر است، حتی 
کل صادرات خودروهای سواری چین با تعداد کمتر از ۵۰۰  
هزار دستگاه در سال، از تولید ایران خودرو کمتر است. پس 
از سال ها حمایت و ســرمایه گذاری و پرداخت هزینه های 
هنگفــت ملی و اجبار مــردم به اســتفاده از خودروهای 
داخلی به اسم توسعه صنعت ملی، بسیار جای تأسف و 
تأثر دارد که درنهایت خودروســازی کشور محتاج واردات 
خودروها یا مشــارکت با خودروسازهای کوچک و متوسط 
و تازه کار (کپی کار و بی کیفیت) چینی برای ادامه فعالیت 

است.
اگرچه واردات قطعات ارزان قیمت و بی کیفیت چینی 
و مونتاژ آنها در بازار بســته و انحصاری خودرو به سود 
شرکت های خودروساز است، اما دراین میان چه منافعی 
برای اقتصاد ملی و چه اثری بر توســعه صنعتی و رشد 
تکنولوژی خودروسازی کشــور خواهد داشت؟ اگر قرار 
است صنعت خودرو کشور به جای تکیه بر زنجیره تولید 
و قطعه ســازان داخلی، با اتکا به قطعــات وارداتی (آن 
هم نامرغوب چینی) بــه فعالیت خود ادامه دهد، پس 
چگونه نام صنعت بر آن اطلاق خواهد شد؟ درحالی که 
بعضــی از واحدهای قطعه ســازی داخلی به تعطیلی 
کشــیده شــده اند و آنها که فعالیت دارند با مشــکلات 
نقدینگی و ســفارش و زیان دهی روبه رو هستند، واردات 
خودرو و قطعات خــودرو از چین چه توجیه صنعتی و 
ملی ای دارد؟اگر خودروســازان (یا بهتر است گفته شود 
مونتاژکنندگان خودرو) کشــور هنوز حتــی توان مونتاژ 
خودرو در حد خودروســازان تازه کار چینی را هم ندارند، 
بهتر نیســت دســت از حمایت بی رویــه از این صنعت 
برداشــته شود. به نظر می رسد، مشکل از دولت ها است 
که با سیاست گذاری ها و اقدامات و حتی اداره و دخالت 
مستقیم در اداره این صنعت، مانع از رشد و رقابتی شدن 
آن شــده و می شــوند. و ســؤال آخر این است که چرا با 
وجود این همه کشور و شرکت خودروساز و بازار گسترده 
تأمین قطعات و اجزای آن در ســطح جهــان، ایران باید 
سرنوشت محتوم بازار تســت خودروهای ساخت چین 
را بپذیرد. به نظر می رســد اگرچه مونتاژ خودرو در ایران 
هیچ منافعی برای اقتصاد کشــور در بر نداشــته است، 
اما ســود سرشار آن برای دست اندرکاران، واردکنندگان و 
لابی های حامی آنها در حدی اســت که در هر شرایطی 
حتی به بهای ازبین بردن قطعه ســازان داخلی یا مونتاژ 
خودروهــای ناایمن و بی کیفیت چینی، دســت از تداوم 
پشتیبانی از آن برنمی دارند. اصرار نداشتن دولت چین بر 
مصرف خودروهای چینی توسط مردم این کشور و اجبار 
دولت ایران به مصرف خودروهای چینی توســط مردم، 
از پارادایم های سیاست گذاری اقتصادی و تجاری دولت 
اســت. اگر ایرانی نمی تواند خودرو بســازد، دلیلی برای 
مصرف خودرو وارداتی یا مونتاژی چینی نیز ندارد. حداقل 
این اســت که با بهای خــودرو نامرغوب چینی می توان 
خودرو دست دوم و سالم اروپایی وارد کرد.  صرفِ نظر از 
همه مسائل ذکرشده، هزینه های انسانی و جانی افزایش 
آلودگی هوا و سوانح رانندگی را نیز باید مد نظر داشت که 

به هیچ عنوان محاسبه و جبران پذیر نیستند.
واردات خودرو و قطعات و اجزای آن از چین به هر عذر 

و علت، نه در شأن ایران است و نه ایرانیان.

رتبه نخست چین در صادرات دوچرخه و موتورسیکلت

ایران از دوچرخه ساز جهان، خودرو می خرد

استقبال خوب از سایپا در نمایشگاه 
اتومکانیکای مکزیک

سایپانیوز: گروه خودروسازی سایپا برای اولین بار  �
در نمایشــگاه اتومکانیکای مکزیــک حضور یافت و 
با اســتقبال مناسبی از ســوی تجار و بازدیدکنندگان 
این نمایشگاه مواجه شد که نوید دهنده راهی روشن 
در آغــاز فعالیت های صادراتی آتــی در این منطقه 
اســت.  گروه خودروسازی ســایپا برای اولین بار در 
نمایشــگاه اتومکانیکای مکزیک حضــور یافت و با 
اســتقبال مناسبی از سوی تجار و بازدیدکنندگان این 
نمایشــگاه روبه رو شــد که نوید دهنده راهی روشن 
در آغــاز فعالیت های صادراتی آتــی در این منطقه 
است. به گزارش ســایپانیوز، نمایشگاه اتومکانیکای 
مکزیــک یکی از بزرگ تریــن و مهم ترین رویدادهای 
خودرویی منطقه آمریکای لاتین محســوب می شود 
که هرســاله با ایجاد فرصتی منحصربه فرد پذیرای 
خودروسازان برتر جهان و بازدیدکنندگان علاقه مند 
به این صنعت اســت.  گروه خودروســازی سایپا در 
راســتای برنامه هــای صادراتی خــود و حضور در 
بازارهای مختلف، امســال بــرای اولین بار از طریق 
نماینــده خــود در نمایشــگاه اتومکانیکای کشــور 
مکزیک شــرکت کرد. براســاس این گــزارش، گروه 
خودروســازی سایپا با هدف ارائه دستاوردهای خود 
در زمینه خودرو و قطعه ســازی و به منظور معرفی 
هرچه بیشــتر توانمندی هــا و فعالیت های خود، در 
این رویداد مهــم حضور یافت و اقــدام به نمایش 
گزیده ای از محصولات و قطعات تولیدشــده توسط 
شــرکت های گروه بــا مزیت های بالقــوه صادراتی، 
جهت بهره بــرداری از این رخــداد بین المللی کرد. 
براســاس اطلاعات موجود درخصوص حجم تولید 
نزدیک به چهار  میلیون دستگاه خودرو در این کشور 
در سال ۲۰۱۴، انتظار می رود مجموعه قطعه سازان 
گروه ســایپا بتوانند بخشی از شــبکه زنجیره تأمین 
OEM و OES بازار و منطقــه را به خود اختصاص 
دهند. همچنین با توجه به ارســال ســه دســتگاه 
خــودرو نمونه به مکزیــک، انتظار مــی رود با اخذ 
قریب الوقوع استاندارد و همولوگیشن این بازار، سایپا 
بتوانــد اولین محموله از محصــولات خود را روانه 

بازار کرده و به فروش برساند. 

خبر ویژه

ستاد مدیریت حمل ونقل و سوخت 
به وزارت  راه رفت

هیأت وزیران با انتزاع ســتاد مدیریت حمل ونقل و  �
سوخت از نهاد ریاست جمهوری و انتقال آن به وزارت 
راه و شهرسازی موافقت کردند. جلسه هیأت وزیران به 
ریاست اسحاق جهانگیری، معاون اول رئیس جمهوری 
برگزار شــد که در آن ضمــن موافقت با انتزاع ســتاد 
مدیریت حمل ونقل و سوخت از نهاد ریاست جمهوری، 
اصلاح تصویب نامه موضوع روان سازی تأمین سوخت 

مورد نیاز ناوگان حمل ونقل بار و مسافر مصوب شد. 

تجمع مال باختگان مؤسسه میزان 
مقابل مجلس

تســنیم: جمعی از مال باختگان مؤسســه مالی  �
میزان در اعتراض به عدم بازگرداندن سپرده  هایشان 
در مقابــل مجلس شــورای اســلامی تجمع کردند. 
نماینــده تجمع کننــدگان مال باخته مؤسســه مالی 
میزان با بیــان اینکه بیشــتر مال باختگان از اقشــار 
ضعیف جامعــه بوده اند، گفت: تاکنون هیچ مبلغی 
از سپرده به آنها بازگردانده نشده است، این مؤسسه 
اگــر پول ندارد چگونه با کارمنــدان خود با پرداخت 

کامل حقوق و مزایا تسویه کرده است. 
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