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لیلاز: معجزه تبدیل کدو تنبل به 
کالسکه طلایی نداریم

ایرنا: یک تحلیلگر مسائل اقتصادی با بیان اینکه  �
اقتصاد ایــران باید روند ســرمایه گذاری را در بخش 
تولیــد و صنعت احیا کنــد، گفت: بایــد راه رفته را 
برگردیم؛ معجزه ای که بتوانــد کدو تنبل را تبدیل به 
کالســکه طلایی کند، وجود ندارد. سعید لیلاز افزود: 
درحالی که دوســوم تشکیل سرمایه کشــور تا اواخر 
ســال ۱۳۸۴ ماشــین آلات بود، اکنون ایــن میزان به 
یک ســوم کاهش پیدا کرده است. باید نسبت تشکیل 
ســرمایه بــه «GDP» (تولید ناخالــص داخلی) که 
اکنون به ۲۵ درصد رســیده اســت، بــه میزان اوج 
پیشــین خود، یعنی ۴۰ درصد برگردد. این کارشناس 
اقتصادی ادامه داد: رشد سالیانه بهره وری اقتصادی 
که در ۱۰ ســال گذشــته منفی یا صفر بود، دست کم 
باید به سه تا پنج درصد برسد؛ یعنی بتوانیم حداقل 
یک ســوم تــا ۴۰ درصد رشــد اقتصــادی را از محل 
ارتقای بهره وری تأمین کنیم. در ۶۰ ســال گذشــته، 
بخش مســکن، موتور محرک رشــد اقتصادی ایران 
نامیده می شد؛ اما پیش بینی می شود از این پس دیگر 
شاهد رشــد اقتصادی به ســبب انفجار در تقاضای 
مسکن نباشیم. لیلاز تأکید کرد: «عصر سلطه مسکن 
بر رشــد اقتصادی و ایجاد اشتغال در تاریخ ایران به 
پایان رسیده است و دیگر هیچ زمینه ای درباره اینکه 
بــا تحریک بخش مســکن می توان بــه ۱۲۰  میلیون 
تــا ۱۳۰  میلیون مترمربع ساختمان ســازی در ســال 
رســید، وجود نخواهد داشــت. اگر منظــور از رونق 
مسکن، بازگشــت به دوران ســاخت ۱۲۰ میلیون تا 
۱۳۰  میلیــون مترمربــع در ســال های ۱۳۹۰ و ۱۳۹۱ 
باشــد، معتقدم بازار مسکن ایران به رونق گذشته باز 
نخواهد گشــت؛ یعنی اگر اقتصاد به شرایط عادی و 
رونق خود برگــردد تا ۸۰  میلیون مترمربع در ســال 
باید مسکن شهری ساخته شــود. تولید ۱۳۰ میلیون 
متر مربع مسکن در سال در صورتی تکرار می شود که 
بار دیگر به سیاست انبساط پولی با رشد ۴۵ درصدی 
نقدینگــی روی بیاوریم و در عین حال بتوانیم ســالی 
۲۰۰  میلیارد دلار درآمد ارزی داشــته باشیم؛ بنابراین 
دولت باید از این پس، انرژی خود را از بخش مســکن 
به تقاضاهای واقعی معطوف کند». لیلاز افزود: اگر 
بخواهیم به مطالبه اقتصــادی رهبر معظم انقلاب 
که انعکاسی از نیاز ملی است، جامه عمل بپوشانیم، 
باید به ســراغ بخش تولید و صنعــت برویم؛ زیرا در 
۱۰ سال گذشته سهم ماشــین آلات در سرمایه گذاری 

و تشکیل سرمایه در ایران به شدت کاهش پیدا کرد.

خبر

اقتصاد

چشم امید تابلو برق ایرانی 
به صادرات

ظرفیت تولیدکنندگان ایرانی برای ســاخت تابلو  �
برق استاندارد، ســالانه ۲۵۰ هزار ســلول است؛ اما 
این ظرفیت بلااســتفاده مانده، به گونه ای که در سال 
۹۳ فقط ۷۵ هزار ســلول تولید کرده انــد. البته بازار 
داخلی ســالانه جوابگوی بیش از صدهزار ســلول 
نخواهــد بود و مابقی توان تولیدی باید صادر شــود 
اما وضعیت صــادرات نیز مطلوب نیســت. رئیس 
هیأت مدیره انجمن صنفــی تولیدکنندگان تابلوهای 
بــرق ایران، دیــروز در نشســت خبری ایــن انجمن 
گفت: ما در اطراف کشــور بازار ۴۰۰ تا ۶۰۰ میلیونی را 
متصوریم و می توانیم تابلوهای برق را به کشورهایی 
ماننــد عراق، ترکمنســتان، قزاقســتان، عمان و قطر 
صــادر کنیم اما ابتدا باید بتوانیم ملزومات حضور در 
بازارهای خارجی را فراهم کنیم. سیدعلی کهفی قانع 
با بیــان اینکه دولت برای حمایــت از تولید داخلی 
و ایجــاد بازار صادراتــی باید ســازوکار منطقه ای و 
فرامرزی اتخــاذ کند، ادامه داد: با اتخــاذ این تدابیر 
حتما تولید کشــور ارزآور و اشــتغال زا خواهد شــد. 
وی با بیــان اینکه برای صــادرات صنعتی، ازجمله 
تابلو برق، مشــکلات عدیده ای وجــود دارد، افزود: 
در داخل، مســائل دســت وپا گیر محیط کسب وکار و 
قوانین نادرست مالیات و بیمه، موانع اصلی فعالیت 
بخش خصوصی در صنعت است. محسن نجاتیان، 
نایب رئیس انجمن، نیز در این نشســت خبری با بیان 
اینکه برخی مشــکلات داخل کشــور مانع رشــد و 
توسعه صنایع شــده است، اظهار کرد: این مشکلات 
که مســبب اصلی آن دولت ها هستند و امید می رود 
دولت فعلی بخشــی از آنها را حل کند، منجر به این 
شده که وقت زیادی از صاحبان صنایع گرفته شود و 
به جای پرداختن به صنعت باید وقت خود را صرف 

حل مسائل حاشیه ای کنند.  

بانک ها مجاز به سپرده گذاری نزد 
یکدیگر نیستند

مهر: براساس بخش نامه ابلاغی بانک مرکزی،  �
ســپرده های بین بانکی ای که صرفــا در چارچوب 
بازار بین بانکی تودیع می شــوند، مشــمول تودیع 
ســپرده قانونی نزد بانک مرکزی نمی شوند؛ ضمنا 
بانک ها و مؤسسات اعتباری غیربانکی به هیچ وجه 
مجاز بــه ســپرده گذاری نــزد یکدیگر خــارج از 

چارچوب بازار بین بانکی نیستند. 
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شرق: بانک مرکزی بخش نامه جدیدی پیرو بخش نامه 
بهمــن ۹۴ خود بــرای مدیران عامل برخــی بانک ها و 
مؤسســات فرســتاده و بر لزوم پایبنــدی به بخش نامه 
قبلی تأکید کرده اســت. بهمن ۹۴ بود که بانک مرکزی 
با هدف تهیه صورت های مالی استاندارد و نیز ضوابط 
حاکم بر فعالیت  و بهبود گزارشگری در افشای اطلاعات 
و قابلیت مقایسه صورت های مالی بانک ها و مؤسسات 
اعتباری، بازنگری صورت های مالی بانک ها و مؤسسات 
اعتباری در چارچوب (IFRS) را در  دستور کار خود قرار 
داد و در این راســتا بخش نامه شــماره ۹۴/۳۴۳۷۲۳ 
مــورخ ۱۳۹۴/۱۱/۲۵ را برای مدیــران  عامل بانک های 
دولتی، غیردولتی و مؤسســات اعتباری ابلاغ کرد. حالا 
در بخش نامه جدید تأکید شــده  اســت صــدور مجوز 
برگزاری مجمع ســالانه صاحبان ســهام و مجوز ثبت 
صورت جلســه مجمع یاد شــده در اداره ثبت شرکت ها 
صرفا با ارائه پیش نویس نهایی صورت های مالی بانک 
یا مؤسســه اعتباری مطابق با نمونه صورت های مالی 
جدیــد ابلاغی بانــک مرکــزی (IFRS) و تلفیقی گروه 
دســت کم یک ماه قبل از برگــزاری مجمع و همچنین 
ارئه پیش نویس نهایی مالی بانک یا مؤسســه اعتباری 
و گزارش موارد انطباق نداشتن با مقررات بانک مرکزی 
یک ماه قبل از برگزاری مجمع، امکان پذیر خواهد بود. 

الزامــات بین المللی بانک مرکزی بــرای بانک های 
ایرانی

یک عضو شــورای عالی انجمن حسابداران خبره، با 
بیان اینکه به موجب مقررات قانون پولی و بانکی کشور، 
بانــک مرکزی متولی امر نظارت بــر بانک ها و مقررات 
پولی و بانکی کشــور است، پروژه ای را یادآوری کرد که 
ســال گذشــته تحقیق بر روی آن از سوی بانک مرکزی 
در دســتور کار قــرار گرفت تا نمونــه ای از صورت های 
مالــی بانک ها را طبــق مقررات کمیته نظــارت بانکی 
 IFRS بال و استانداردهای بین المللی گزارشگری مالی
منتشر کنند و ظاهرا در این پروژه با بانک ها و کارشناسان 

ذی ربط نیز جلساتی را برگزار کرده بود. 
غلامحسین دوانی، در گفت وگو با «شرق» با استناد 
بــه بنــد (ج) مــاده ۳۳ قانــون پولی و بانکی کشــور 
گفت: براســاس این قانون، نحوه و اصول حســابداری 
و دفتــرداری بانک ها، بــه نحوی کــه ترازنامه مربوط 
نشان دهنده کلیه دارایی ها و بدهی های بانک باشد، به 
وسیله شورای پول و اعتبار تعیین خواهد شد و بانک ها 
مکلــف به اجرای آن خواهند بود. این قانون یک قانون 
حاکمیتی است و صراحتا می گوید که در این باره، تکلیف 

را بانک مرکزی روشن خواهد کرد؛ ازاین رو بانک مرکزی 
در سال گذشته صورت  مالی نمونه بانک ها را ارائه داد 
و بــه آنها تکلیف کرد به آن پایبند باشــند.  البته دوانی 
از چالشــی بین بانک مرکزی و سازمان حسابرسی هم 
خبر داد که در ماجرای ارائه نمونه صورت های مالی به 
بانک ها اتفاق افتاد. در این بین، مرجع اســتانداردگذاری 
کشــور، یعنی سازمان حسابرســی، مدعی بود که بانک 
مرکزی وارد حیطه اســتاندارد گذاری شــده اســت؛ اما 
بسیاری از حسابرســان برجسته کشور نیز معتقد بودند 
بانک مرکزی وارد حیطه اســتاندارد گذاری نشده است؛ 
بلکه فقــط نحوه ارائه صــورت مالی را ارائــه داده و 
ایــن از اختیارات بانک مرکزی اســت. عاقبــت نیز این 
کش وقوس ها منجر به این شده است که بخش نامه ای 
به برخی از بانک ها ابلاغ شــود و بانک مرکزی در آن به 
صراحت اعلام کند که اگر بانک ها چنین امری را انجام 

ندهند، از برگزاری مجمع آنها جلوگیری خواهد کرد. 
ایــن عضو شــورای عالی انجمن حســابداران خبره 
تصریح کرد: براســاس بندهایی کــه در این بخش نامه 
آمده اســت، اگر بانک هایی باشند که صورت های مالی 
نمونه را انجام ندهند، عملا مجمع آنها برگزار نخواهد 
شــد و بانک مرکزی اجازه ثبت صورت  جلسه آنها را نیز 
به اداره ثبت نخواهــد داد؛ علاوه بر این آخر بخش نامه 
به صراحت گوشزد شده است هرگونه عواقب ناشی از 
توجه نکردن به این مسئله بر  عهده مدیرعامل و اعضای 
هیأت مدیره بانک یا مؤسســه مالی اعتباری اســت که 
ایــن یعنی بانک مرکزی این اختیــار را دارد که اعضای 
هیأت مدیره بانک های متخلف را ســلب مسئولیت کند؛ 

کما اینکــه قبلا هم ایــن کار را دربــاره برخی بانک ها و 
مؤسســات مالی و اعتباری انجام داده بود.  نکته ای که 
وجود دارد، این اســت که برخــی از بانک ها در بورس 
نیز پذیرفته شــده اند؛ بنابراین از یک طرف باید مقررات 
بــورس را رعایت کنند و از طــرف دیگر باید به مقررات 

بانک مرکزی نیز پایبند باشند. 
به اعتقاد دوانی اکنون ســازمان بــورس درباره این 
بانک ها دو وظیفه دارد؛ یعنی هم باید بر انجام مقررات 
بانک مرکزی از سوی بانک ها نظارت کند و هم پایبندی 
بانک ها به مقررات سازمان بورس را مدنظر قرار دهد. 

او معتقد اســت بانک مرکزی به این نتیجه رســیده 
که نبود نظارت جدی در چند ســال گذشته، باعث شده 
بازار پولی و بانکی کشور کنترل نشدنی شود؛ به گونه  ای 
که بســیاری از بانک ها عملا وظیفه اصلی خود، یعنی 
بانکــداری را انجام ندهند و وارد حــوزه بنگاه داری که 
حــالا عملا منابــع بانکی را قفل کرده اســت، شــوند؛ 
ازاین رو بانک مرکزی پیرو سیاست های جدید دولت، به 
این جمع بندی رسیده اســت که با این مسئله به شدت 
برخورد کند و بخش نامه دیروز هم تأکیدی بر آن است. 

مجمع شفاف با صورت  مالی شفاف
یک کارشــناس بانکی، در خواســت بانــک مرکزی 
را پایبندی بانک هــا به اســتانداردهایی عنوان کرد که 
«IFRS» بــرای شــفافیت صورت های مالی گذاشــته 
اســت و درســتی این درخواســت بانک مرکزی برای 
شفاف ســازی صورت هــای مالی را تأیید کــرد؛ چراکه 
صورت هــای مالی بانک هــای ایران آن گونــه که باید، 

منطبق با این استانداردها نیستند. 

بــه اعتقــاد پرویز ساســان گهر، صورت هــای مالی 
فعلی بانک ها، به ویژه درباره مطالبات معوق، شفافیت 
لازم را نــدارد. بــه عبارتــی هنوز ممکن اســت برخی 
مطالبات معوق و سررســید گذشــته یا حتی مطالبات 
سوخت شــده ، در صورت های مالی جاری باشــند و از 
محل آنها ســود شناسایی شود. گرچه بانک ها از طریق 
اســتهمال بدهی هــای معوق مشــتریان خــود تلاش 
می کننــد این بدهی هــا را جاری کنند، امــا به طورکلی 
در ایــن زمینه شــفافیت چندانی وجود نــدارد.  حفظ 
منافــع ســپرده گذاران، یکی از مســائلی اســت که به 
نظر ساســان گهر ایجاب می کند صــورت مالی بانک ها 
شــفاف شــود.  او درباره اینکه قبلا بانک مرکزی گفته 
بود برخی بانک ها سودده نیســتند، اما در صورت های 
مالی خود ســود نشان می دهند و حتی بین سهام داران 
خود نیز ســود توزیع می کنند، گفــت: برخی از بانک ها 
واقعا سودده هستند، اما ممکن است برخی از آنها هم 
سودده نباشند یا به میزانی که اظهار می کنند، سوددهی 
نداشــته باشــند، اما با صورت های مالــی جدید، همه 
بانک ها منضبط تر خواهند شــد و اطلاعاتی شفاف تر و 
واقعی تر براســاس استانداردهای IFRS منتشر می کنند 
که بــرای بانک مرکزی، ســپرده گذاران و ســهام داران 
آنها بیشــتر اطمینان بخش خواهد بود.  این کارشناس 
بانکی به اینکه گفته می شود برخی بانک ها ورشکسته 
هستند نیز اشــاره و اظهار کرد: حالا با این صورت های 
مالی جدید، بی تردید وضعیت بانک ها مقداری روشن تر 
خواهد شد و اینکه چقدر می توانند جواب گوی تعهدات 
خود باشــند نیز بهتر نشان داده می شود.  بانک مرکزی 
در پایان این بخش نامه تذکر داده است اگر بانک ها برای 
تهیه صورت  مالی خود به صــورت  مالی نمونه، پایبند 
نباشــند، به آنها اجازه برگزاری و ثبت مجمع نمی دهد. 
ساســان گهر دراین باره نیز کاملا بــه بانک مرکزی حق 
داد؛ چراکه این صورت های مالی که در مجمع ســالانه 
بانک ها مطرح و تصویب خواهند شــد؛ باید با شفافیت 
ارائه شــوند تا اطلاعات درســتی به ذی نفعان برســد. 
بانک مرکزی هم به بانک ها می گوید وقتی می خواهید 
صــورت مالی را در مجمع مطرح کنید، شــفاف مطرح 
کنیــد تا ســهام دار بداند با چه وضعیتی روبه روســت. 
در واقع این کار به نفع همه کســانی اســت که با بانک 
ســروکار دارند البته اگر بانک وضعیت خوبی نداشــته 
باشــد ممکن است سهام دار زیان ببیند، اما با وجود این 
باز هم وضعیت واقعی بانک نشــان داده شده است و 

کار خلافی انجام نشده است. 

نبود شفافیت صورت های مالی، بانک مرکزی را  وادار  به صدور  بخش نامه دوم  کرد

بخش نامه باران بانک ها
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اما
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بانک ها روی خط اخبار رونمایــی از خدمت چک تأییدشــده جــام بانک 
ملت برای نخستین بار در کشور

خدمــت چــک تأییدشــده جــام بانــک ملــت 
بــرای نخســتین بار در نظام بانکی کشــور با حضور 
مدیرعامل، اعضای هیأت مدیره و مدیران ارشــد این 

بانک رونمایی شد. 
 به گزارش روابط عمومی بانک ملت، علی رستگار 
در آیین رونمایی از این خدمت منحصربه فرد، کاهش 
چک های برگشــتی را کــه از بزرگ ترین معضل های 
نظام بانکی اســت، از مهم ترین دســتاوردهای این 
خدمت خواند و گفت: چک تأییدشــده جام، تحولی 
در بخش حســاب جاری ایجاد خواهد کرد و باعث 
آســودگی خاطر صادرکننده و ذی نفع چک های این 

بانک خواهد شد. 
مدیرعامــل بانک ملت، افزایــش اعتبار چک در 
مبادلات تجاری، توسعه فعالیت های غیرحضوری و 
ســهولت در انجام مبادلات را از دیگر دستاوردهای 
خدمــت جدید این بانک ذکر کرد و یادآور شــد: این 

چک در حد چک های بانکی تضمین شده است. 
رســتگار با اشاره به این نکته که این پروژه در سه 
فاز پیش بینی شــده اســت، اظهار کرد: فاز نخست 
برای چک هایی به تاریخ گذشته و روز، فاز دوم برای 
چک هایی به تاریخ آینده و فاز ســوم برای مشتریان 
حقوقی و حســاب های اشتراکی طراحی شده است 
کــه فازهای دوم و ســوم نیــز در آینــده ای نزدیک، 

اجرائی خواهد شد. 
وی با بیان اینکه بانک ملت درصدد اســت تا هر 
روز خدمات نوین و منحصربه فردی را به مشــتریان 
ارائــه کند، افــزود: این بانک در ســال گذشــته ۳۰ 
خدمت جدید را به مشــتریان عرضه کرده اســت و 
امسال در تلاش است تا بیش از ۳۰ محصول جدید 

را طراحی و در اختیار مشتریان قرار دهد. 
رســتگار، بانک ملت را بانکی با اندیشــه جهانی 
خوانــد و اضافه کرد: این بانــک به عنوان بزرگ ترین 
بانک کشور با هدف ارائه خدمات نوین به مشتریان، 
بانکداری جامع را عملیاتی کرده اســت که این نوع 
بانکداری با تقسیم بندی مشتریان، خدمات ویژه ای را 
متناسب با نیازهای هر طبقه، به آنها ارائه می دهد. 
وی با اشــاره بــه رونمایی از فرابانــک ملت در 
ابتدای ســال جــاری با هــدف انجام امــور بانکی 
مشتریان در منزل یا محل کار آنان و همچنین کاهش 
مراجعات حضوری به شــعب، اظهار کرد: ســامانه 
محب و دیگر سامانه های منحصربه فرد بانک ملت 
نیز با هدف رضایت هرچه بیشتر مشتریان و با دستان 
توانــای متخصصــان بی نظیر بانک و شــرکت های 

زیرمجموعه، طراحی و راه اندازی شده اند. 
مدیرعامل بانک ملت به آغاز پرداخت تسهیلات 
۱۰  میلیون تومانــی ازدواج در ایــن بانــک به عنوان 
نخســتین بانک کشــور، گفت: افزایش ســقف وام 
اعزام دانشــجویان به عتبات عالیــات از ۱۰  میلیون 

ریال به ۱۵  میلیون ریال، کاهش نســبت مطالبات به 
تسهیلات بانک ملت به ۵.۵ درصد و اجرای اقتصاد 
مقاومتــی، از دیگــر اقدامات مهم بانــک ملت در 

ماه های اخیر است. 
وی افزود: ۱۰ فرمان مقام معظم رهبری به عنوان 
استراتژی بانک ملت در سال ۹۵ به کل شبکه ابلاغ 
و تأکید شــده است که این فرمان ها در اولویت کاری 

برنامه واحدهای مختلف قرار گیرد. 
رســتگار بــه مشــارکت فعــال بانــک ملت در 
پروژه های بزرگ ملی مانند نفت ستاره خلیج فارس 
با هدف خودکفایی در تولید بنزین اشاره کرد و افزود: 
مشارکت در پروژه هایی مانند صباکنگان و پالایشگاه 
آبادان نیز در دســتور کار سال جاری بانک قرار گرفته 

است. 
بانک تجارت پویش سه شنبه های بدون خودرو را 

به سطح شهر برد
بانک تجــارت با اطلاع رســانی در تلویزیون های 
شــهری خود، شــهروندان را به حمایــت از پویش 

سه شنبه های بدون خودرو دعوت کرد. 
به گزارش روابط عمومی بانک تجارت، این بانک 
در راســتای شــعار «به احترام زندگی، بــه احترام 
فردا» و برای حمایت از پویش «سه شنبه های بدون 
خودرو» از طریق نمایشگر های اختصاصی در سطح 
شــهرهای تهران، تبریز و زنجان از شــهروندان برای 

پیوستن به این پویش ملی دعوت کرد. 
پیش از ایــن نیــز بانــک تجارت بــا اســتفاده از 
نمایشــگر های داخلی شــعب و صفحــه نمایش 
خودپرداز های این بانک از شهروندان خواسته بود تا 
با هدف کاهش آلودگی هوا از پویش «سه شنبه های 

بدون خودرو» حمایت کنند. 
پرداخت  زمینه  در  ایران  صادرات  بانک  پیشگامی 

وام ازدواج ۱۰ میلیون تومانی
بانــک صــادرات ایران بــرای تحقــق اهداف و 
تعهدات اجتماعی خود پرداخت وام قرض الحسنه 
ازدواج و تهیه جهیزیه صد  میلیون ریالی به جوانان و 
متقاضیان را از ابتدای تیرماه در دستور کار خود قرار 
داده و تاکنــون ۳۱۸ فقره وام به متقاضیان پرداخت 

کرده است. 
به گــزارش روابط عمومی بانک صــادرات ایران، 
این بانک در راســتای ایفای مطلوب مسئولیت های 
اجتماعی، گره گشــایی از مشــکلات جامعه و ترویج 
سنت قرض الحســنه بســتر و زمینه های لازم برای 
پرداخت وام قرض الحسنه صد  میلیون ریالی را برای 
جوانــان این مرزوبوم فراهم کــرده و از زمان اجرای 
دســتورالعمل جدید بانــک مرکزی ج.ا.ا، نســبت 
بــه پرداخــت وام صد میلیون ریالی بــه ۳۱۸ نفر از 

هم وطنان اقدام کرده است. 
گفتنی اســت بانک صادرات ایران علاو ه بر ایفای 
نقش مؤثر در توســعه اقتصادی و تأمیــن اعتبار و 
منابع مالی مورد نیــاز در پروژه های کلان اقتصادی، 

انجــام رســالت های اجتماعــی را نیــز در محــور 
برنامه هــای خود گنجانده اســت؛ به گونه ای که در 
زمینــه پرداخت وام های قرض الحســنه ازدواج این 
بانک به ترتیب در  سال های ۹۳ و ۹٤ نیز وام یادشده 
را بــه بیــش از ۲٦۳  هزار و ۲۳۰ هــزار متقاضی در 
سراسر کشــور پرداخت کرده و این میزان تسهیلات 
پرداختی بیش از ۲٥ درصد از ســهم کل تسهیلات 

پرداختی از سوی شبکه بانکی را شامل می شود. 
گفتنی است بانک یادشده در چهار ماه اول سال 
جاری نیــز با پرداخت بیــش از  هزار  میلیــارد ریال 
تســهیلات قرض الحســنه نقش بســزایی در ایجاد 
زمینه هــای لازم بــرای ازدواج و تشــکیل خانواده 

جوانان این مرزوبوم داشته است. 
به عنوان اولین بانک در سیستم بانکی کشور 

نیاز  به  پاســخ  برای  تلگــرام  ربات  مســکن  بانک 
مشتریان راه اندازی کرد

بانک مسکن در اقدامی نوآورانه و برای اولین بار 
در سیســتم بانکی کشــور ربات تلگرام را برای ارائه 
خدمــات مــورد نیاز بــه کاربــران و مخاطبان خود 

راه اندازی کرد. 
بــه گــزارش روابط عمومی بانک مســکن، بانک 
مســکن بــرای ســهولت در بهره مندی مشــتریان 
خود از خدمــات، به عنوان اولین بانک در سیســتم 
بانکی کشــور اقدام به راه اندازی ربــات تلگرام کرد 
تا مشــتریان با در دســترس ترین ابزار بتوانند علاوه بر 
دریافت اطلاعات از خدمات بانک، از مشاوره درباره 

چگونگی استفاده از خدمات نیز بهره مند شوند. 
براســاس ایــن گزارش مشــتریان بانک مســکن 
 bankmaskanbot@ می توانند از طریق جست وجوی
https://telegram. در تلگرام یــا مراجعه به آدرس
me/bankmaskanbot از طریــق مرورگــر اینترنت 
تلفن همراه، تبلت یا رایانه شخصی خود یا دریافت 
@bankmaskanbot بــه صــورت پیــام از یکــی از 
مخاطبــان خود در تلگرام وارد ربــات تلگرام بانک 

مسکن شوند
بر اساس این مشتریان بانک مسکن پس از ورود به 
ربات تلگرام بانک با زدن بر روی start ارتباط خود با 
ربات بانک مسکن را برقرار کرده و از خدماتی مانند 
مشــاوره درباره دریافت تسهیلات، جستجوی شعب 
بانک مســکن، قیمت اوراق، حق تقدم اســتفاده از 
تسهیلات مســکن، محاسبه مربوط به حساب تأمین 
آتیــه طلایی، معرفــی خدمات و تســهیلات بانک، 
مســابقه و نظرسنجی و دریافت نرم افزارها بهره مند 

شوند. 
گفتنی اســت ربات تلگرام نوعی حساب کاربری 

در اپلیکیشن تلگرام است که برای ارسال و دریافت 
پیام از آن اســتفاده می شــود. برخــلاف کانال ها در 
تلگرام کــه ارتبــاط یک طرفه بین مدیــران کانال و 
مخاطبان آن وجود دارد، ربات تلگرام از یک سیستم 
تعامل دوطرفه برخوردار اســت که برای این منظور 
کافی است پیامی را به ربات تلگرام ارسال کنید تا در 

ازای آن پاسخی دریافت کنید. 
راهکارهــای گســترش همکاری هــای بانک ملی 
ایران و مرکز خدمات حوزه های علمیه بررسی شد
گســترش تعاملات و همکاری های متقابل بانک 
ملی ایران و مرکز خدمات حوزه های علمیه با حضور 
محمدرضا حســین زاده، مدیرعامل بانک ملی ایران، 
برات کریمی و سیدولی اله فاطمی اردکانی از اعضای 
حجت الاسلام و المســلمین  همچنین  و  هیأت مدیره 
سیدحســن ربانی، رئیس مرکز خدمــات حوزه های 
علمیه و جمعی از مســئولان ارشــد دو سازمان در 

بانک ملی ایران بحث و بررسی شد.
حســین زاده با اشــاره به فعالیت های اجتماعی 
و فرهنگــی بانک ملی ایران در ســاخت مســاجد، 
مدارس، درمانگاه ها و دیگر امور عام المنفعه اظهار 
کرد: بانــک ملی ایران از دیرباز ارتبــاط تنگاتنگی با 
حوزه های علمیه داشــته و درواقع این بانک متعلق 
به نظام و مردم است. بانک ملی ایران به حوزه های 
علمیه نه با دیدگاه  اقتصادی، بلکه بیشــتر به عنوان 
مبلغان اسلام نگاه می کند؛ بنابراین تمام توان خود 
را برای خدمت رســانی به این مرکز بــه کار خواهد 
گرفت. در ادامه این جلسه کریمی و فاطمی اردکانی 
اعضای هیأت مدیره بانک ملی ایران، بخش هایی از 

فعالیت ها و خدمات بانک را تشریح کردند. 
 در ادامــه رئیس مرکز خدمات حوزه های علمیه 
با اشــاره به فعالیت های مرکــز خدمات حوزه های 
علمیــه از تعامل و همــکاری بانک ملــی ایران با 
این مرکــز تقدیر کرد و گفت: الحمــدالله بانک ملی 
ایران با وجــود نیروهای توانمنــد و مدیریت خلاق 
و جــوان خود می تواند پاســخ گوی نیازهای افراد و 
ســازمان های مختلف جامعه و ازجمله حوزه های 

علمیه باشد. 
وی افزود: افق های روشن و وسیعی برای توسعه 
همکاری میــان حوزه های علمیه و بانک ملی ایران 

وجود دارد. 
طرح «جاری رفاه» بانک رفاه؛ اعطای تسهیلات با 

نرخ سود حداقل ۶ درصد
بانک رفاه با هدف جلب رضایت مشتریان، طرح 

«جاری رفاه» را ارائه کرد. 
به گــزارش روابط عمومی بانک رفاه، اشــخاص 

حقیقی و حقوقی دارای حســاب جاری می توانند تا 
پایان آذرماه ســال جاری معادل صددرصد میانگین 
منابع جاری و متناســب با مدت آن تا حداکثر مبلغ 
یک  میلیارد ریال، با حداقل نرخ سود شش درصد در 

سال، تسهیلات خرد و تجاری دریافت کنند. 
از امتیــازات ویــژه این طرح می تــوان به امکان 
افزایــش مــدت بازپرداخت متناســب بــا کاهش 
مبلغ تســهیلات متعلقه و حداکثــر تا مدت ۴۸ ماه 
و همچنین امکان اســتفاده از امتیــاز متعلقه برای 
پرداخت تسهیلات به بستگان درجه یک ایشان اشاره 

کرد. 
متقاضیــان بــرای دریافــت اطلاعــات بیشــتر 
می تواننــد به پایگاه اطلاع رســانی بانک به نشــانی
 www.refahbank.ir مراجعــه کننــد یــا بــا مرکز 
اطلاع رسانی و پاســخ گویی به افراد به شماره تلفن 

۸۵۲۵-۰۲۱ تماس بگیرند. 
راســتای  در  و  شــده  اندیشــیده  تمهیــدات  بــا 
حساب  شناسه  هم وطنان،  به  بهینه  اطلاع رسانی 
طریق  از  سینا  بانک  مشتریان  شبا(  )شماره  بانکی 

پیامک برای ایشان ارسال می شود. 
به گزارش روابط عمومی بانک ســینا، در راستای 
ارائه بهینه خدمات بانکی، به محض افتتاح حساب 
از ســوی هم وطنان در بانک ســینا، شماره سپرده و 
شماره شــبای حســاب آنها از طریق پیامک ارسال 

می شود. 
همچنین با توجه به ارتقای سامانه ارسال پیامک 
بانک سینا، آماده بودن دسته چک و درج مبلغ آن در 
پیامــک، تأمین موجودی چک نیز برای مشــتریان از 

طریق پیامک ارسال می شود. 
گفتنی اســت این خدمت تکمیل کننده سرویس 
ارسال پیامک های مربوط به واریز و برداشت حساب 
و سایر اطلاع رسانی های مرتبط با خدمات بانکداری 

الکترونیک است. 
اینترنت بانک  «کارپوشه»  خدمت  جزئیات  تشریح 

حقوقی بانک اقتصاد نوین
خدمت «کارپوشه» اینترنت بانک حقوقی، خدمتی 
نوین از خدمــات مدرن بانک اقتصاد نوین اســت که 
برای ارائه سرویس به مشــتریان حقوقی و دارندگان 

حساب های مشترک طراحی و ارائه شده است. 
به گــزارش روابط عمومی بانــک اقتصاد نوین این 
خدمت برای تســهیل و مدیریت عملیــات بانکی در 
ســپرده های حقوقــی یا مشــترک که دارای شــرایط 
برداشــت تعریف شده در بانک هســتند و برداشت از 
آن نیازمند تأیید بیش از یک نفر اســت، طراحی شده 
که صرفه جویی در هزینه و زمان مشــتریان را موجب 

می شود. 
چنانچه دارنده یکی از حســاب های حقوقی بانک 
اقتصــاد نوین هســتید؛ ولی تاکنون خدمــت اینترنت 
بانک حقوقی را فعال نکرده اید، می توانید با مراجعه 
به یکی از شــعب بانک، نســبت به فعال ســازی این 

خدمــت اقــدام و نام کاربــری و کلمه عبــور خود را 
دریافت کنید. گفتنی اســت مشــتریان اینترنت بانک 
کارتابلی بانک اقتصاد نوین می توانند علاوه بر خدمت 
«کارپوشــه» از دیگر خدمات اینترنــت بانک، از جمله 
دسترسی سریع و آسان به سپرده ها، رؤیت و مدیریت 
تسهیلات دریافتی و کارت های اعتباری، صورت حساب 
عملکرد حســاب های نزد بانک اقتصــاد نوین، افتتاح 
ســپرده حقیقی (کوتاه مدت، بلندمــدت و..)، دریافت 
مشخصات ســپرده (وضعیت سپرده، نوع سپرده، نام 
سپرده، شــعبه افتتاح کننده و شماره شبای سپرده) و 
انتقال وجه (عادی، مستمر، دسته ای، بین بانکی ساتنا، 
کارت بــه کارت، انتقال وجه پایا عادی و دســته ای و 
بین بانکی پایا مستمر) برای سپرده های حقیقی و سایر 
خدمات متنوع این ســامانه در تمام ساعات شبانه روز 

بهره مند شوند.
هیأت  در  البرز  بیمــه  هیأت مدیره  رئیس  عضویت 
رسیدگی به اختلافات نماینده و شرکت های بیمه

محمدرضا تقوایی، رئیس هیأت مدیره بیمه البرز 
با حکمی از سوی رئیس کل بیمه مرکزی جمهوری 
اســلامی ایران به عنــوان عضو هیأت رســیدگی به 
اختلافات نماینده و شرکت های بیمه منصوب شد. 

به گــزارش روابط عمومــی بیمه البــرز، رئیس 
هیأت مدیره این شرکت پیش از این نیز با حکم رئیس 
کل بیمــه مرکزی وقت در ســال ۱۳۹۲ به مدت دو 
ســال به عضویــت هیأت رســیدگی بــه اختلافات 

نماینده و شرکت های بیمه منصوب شده بود.
در پنجمین دوره اهدای جوایز: 

بیمه پارســیان جایزه مدیریت ســلامت اداری را 
دریافت کرد

به گــزارش روابط عمومی و امــور بین الملل، در 
اختتامیــه پنجمیــن دوره جایزه مدیریت ســلامت 
اداری، بیمــه پارســیان در میان شــرکت های بیمه، 
بالاترین سطح این جایزه را دریافت کرد. در اختتامیه 
ایــن دوره از جایزه ســلامت اداری که با حضور تنی 
چند از مسئولان و نمایندگان مجلس شورای اسلامی 
و مدیران و کارشناســان شــرکت ها و ســازمان های 
دولتی و خصوصی در ســالن تــلاش وزارت تعاون، 
کار و رفــاه اجتماعی برگزار شــد، برندگان جوایز در 
سطوح مختلف معرفی شــدند و جوایز ایشان اهدا 
شــد که بالاترین ســطح جایزه در صنعــت بیمه به 
بیمه پارســیان تعلق گرفت. در ارزیابی مؤسســات 
برای اهــدای این جایزه، ســازمان ها در ســه حوزه 
«بانــک و بیمه و مؤسســات مالی»، «انــرژی (برق، 
نفــت، گاز و...)» و «خدمات» طبقه بندی شــدند و 
براساس یک مدل مشــخص و معیارهای مختلفی 
همچون راهبری و مدیریت ســلامت اداری، نظام ها 
و ســاختارها و نظام مدیریت ســلامت اداری مورد 
ارزیابی قرار گرفتند که براساس نتایج به دست آمده، 
بیمه پارسیان بالاترین ســطح این جایزه در صنعت 

بیمه را به خود اختصاص داد.


