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کتاب فلسفهنگاه

 يادداشتي در معرفي
»فلسفه علم« و »فلسفه ذهن«

ما محكوم به فلسفه‌ايم

 شايد فيلسوفان، پرسش‌مندترين مردم هستند كه ��
در پي پاس��خ، راه فلسفه پيموده و خود را وقف يافتن 
جواب براي پرسش‌هاي بنيادي‌شان كرده‌اند. در طول 
تاريخ شاهد اعمال و تاثيرگذاري‌هاي بزرگ فيلسوفان 
و افكارشان بوده و هس��تيم؛ از محاكمه »سقراط« و 
جان سپردن وي در راه فلسفه تا ريشه‌يابي جنگ‌هاي 
بين‌الملل با رويكرد به تفكر »نيچه«، از مدينه فاضله 
»فارابي« و شهريار »ماكياولي« تا كمون »ماركس« و 

فرانكفورترها و بدعت‌هايشان. 
 در دني��اي ام��روز، با آغاز مدرنيت��ه و تخصصي 
شدن علوم، فلسفه نيز به مثابه يك دانش مستقل، به 
شاخه‌هاي گوناگون تقسيم شده و فلسفه‌هاي مضاف 
هركدام به عنوان رش��ته‌هايي تخصصي در علم پديد 
آمده‌اند. از جمله آن فلس��فه اخلاق، فلسفه سياسي، 
فلسفه علوم اجتماعي، فلسفه هنر و... كه البته نمي‌توان 
گفت هم��ه موارد مذكور دانش‌هايي جديد و نوظهور 
هس��تند. با گواه به اين نكته كه آثار فلاسفه سياسي 
ايران يا يونان باس��تان و همچنين فلاسفه اخلاق و... 
تا امروز هنوز هم مورد استفاده و استناد ما هستند و 

تاريخي به درازاي زندگي جمعي بشر دارند. 
 بس��ياري از انديشمندان بر اين باورند كه فلسفه 
بحث در تئوري است و براي رسيدن به پاسخ و ايجاد 
تغيير در وضع موجود )در هر زمينه‌اي( بايد به‌پاخاست 
و عمل كرد و از كنج امن تئوري بيرون آمد، اما با اين 
حال فلس��فه همچنان در حركت و پويايي است و راه 

خود را مي‌پيمايد. 
 در شرايط دنياي امروز ما كه پيشتر يادآوري شد، 
با افزايش منابع و تنوع در انديش��ه‌هاي مطرح شده، 
فرصت انتخاب و يافتن پاسخ‌ها و آشنايي با ديدگاه‌هاي 
مختلف نه تنها براي متخصصان اين حوزه، بلكه براي 
علاقه‌مندان به فلسفه هم بيشتر و بهتر از سابق فراهم 
شده است. به‌اين گونه كه علاوه بر آثار بزرگ فلسفي، 
آثار پرشماري درباره فلسفه يا فيلسوفان و انديشه‌هاي 
ايش��ان نيز گردآوري و نگاشته ش��ده است كه براي 
دانشجويان، پژوهندگان و علاقه‌مندان به فلسفه و به 
طور كلي كساني كه در اوايل راه كسب دانش فلسفه 
هستند، بسيار مفيد و پر كاربرد و حتي بسيار جذاب 
است. اين آثار را عمدتا دانشگاه‌هاي بزرگ يا استادان و 
پژوهندگان برجسته حوزه فلسفه گردآوري يا نگارش 
كرده‌اند كه خواننده با مطالعه آنها با مقدماتي از فلسفه 
يا فيلس��وفي خاص و انديشه‌هايش آشنا شده و براي 
ادامه اين مطالعات در سطحي عميق‌تر آماده مي‌شود.   

يكي از اين آثار يادشده، »فلسفه، يك راهنما از طريق 
 Philosophy a guid through the( ،»موضوع
subject( تاليف‌ اي.‌سي.‌گري‌لينگ، فيلسوف نامدار 
انگليسي اس��ت كه بخش‌هاي جداگانه اين كتاب را 
فيلس��وفان برجسته تحليلي در شاخه‌هاي تخصصي 
خود نوشته‌اند. اين كتاب دوجلدي كه توسط انتشارات 
معتبر و مشهور »آكسفورد« منتشر شده است، يكي 
از مهم‌ترين و جامع‌ترين آثار در زمينه فلسفه تحليلي 
است كه اخيرا ترجمه بخش‌هاي مختلف آن به صورت 
جداگانه در مجموعه »آش��نايي با فلسفه تحليلي«، 
توسط انتش��ارات »حكمت« منتشر ش��ده است. دو 
كتاب از اين مجموعه ترجمه ش��ده به پارس��ي- كه 
ه��دف از نگارش اين س��طور معرفي آن دو اس��ت- 
»فلس��فه علم« و »فلسفه ذهن« است. كتاب نخست 
نوشته »ديويد پاپينيو« است که به قلم »امير مازيار« 
ترجمه شده و كتاب دوم نوشته »مارتين ديويس« و 

ترجمه »مهدي ذاكري« است. 
»فلس��فه علم« اثري است در باب موضوعي كه از 
عنوان آن هويداست كه دربرگيرنده پنج بخش اصلي 
اس��ت: 1- استقرا و مس��ايل آن، 2- قوانين طبيعت، 
3- واقع‌گراي��ي، ابزارگرايي و تعيين ناقص، 4- تاييد 
و احتمال، 5- تبيي��ن؛ كه هر يك از اين بخش‌ها به 
بحث‌هاي��ي جزيي‌تر و دقيق‌تر درب��اره موضوعي كه 
عنوان هر بخش را به خود اختصاص داده و بررسي و 
شرح مهم‌ترين ديدگاه‌هاي مطرح شده در آن موضوع 

مي‌پردازد. 
 دومين كتاب يادش��ده، »فلسفه ذهن«، به روش 
كتاب پيشين تاليف شده و حاوي چهار بخش اصلي 
1- ذهن و مغز، 2- حيث التفاتي، 3- آگاهي، 4- عليت 
ذهني است و همان‌طور كه در توضيح كتاب نخست 
گفته شد، هر بخش مفاهيم جزيي‌تر و نظريه‌هاي مهم 

مطرح‌شده در هر حوزه را شرح و بررسي مي‌كند. 
 مجموعه »آشنايي با فلسفه تحليلي«، آثار ديگري 
از جمله »فلس��فه زبان«، »فلس��فه دين«، »فلس��فه 
اخلاق«، »فلس��فه رياضيات«، »زيبايي‌شناس��ي« و 
چندي��ن اثر ديگر در زمينه فلس��فه تحليل��ي را نيز 
دربرمي‌گيرد كه دو كتاب معرفي‌شده از اين مجموعه 

در سال‌جاري به چاپ و انتشار رسيده‌اند. 
كتاب‌ه��اي اي��ن مجموعه ب��راي دانش��جويان و 
علاقه‌مندان به فلس��فه و به طور كلي براي آش��نايي 
با زمينه‌هاي گوناگون فلس��فه تحليلي بسيار مفيد و 
پركاربرد است و مي‌تواند مقدمه و آغازي براي مطالعات 

جدي‌تر و عميق آثار فلسفي باشد. 

تاریخ »فمینیسم«

»جون كس��ل«1 در تحليل خود از جنبش‌هاي ��
زنان در آمريكا در دهه 1970 نوش��ت: » هنگامي 
ك��ه آگاهي زني ارتقا مي‌يابد، خ��ود و ديگر زنان را 
ب��ه مثابه اعضاي يك گروه تحقير ش��ده مي‌بيند و 
خود را به تغيير اين شرايط متعهد مي‌كند.« تفكر 
كسل معرف ويژگي‌هاي موج اول فمينيسم، يعني 
جنبش‌هاي سازمان‌يافته زنان در اواخر قرن نوزدهم 
و اوايل قرن بيستم بود. براي مثال نلي روسه، فعال 
فرانسوي معتقد بود كه زير سايه مردسالاري همه 
زنان تجربه‌هاي مشابهي دارند. شايد مهم‌ترين تمايز 
نظري امروز با پيشينيان در سال‌هاي گذشته تمايز 
ميان فمينيسم ليبرال، انصاف‌خواه، يا هوادار حقوق 
برابر از يك سو و فمينيسم فرهنگي از سوي ديگر 
باشد. فمينيسم ليبرال، انصاف‌خواه، يا هوادار حقوق 
برابر در دوران روشنگري قرن هجدهم به وجود آمد. 
آنچه امروز فمينيسم فرهنگي مي‌خوانيم شبيه همان 
چيزي اس��ت كه در اواخر قرن نوزدهم و اوايل قرن 
بيستم فمينيسم اجتماعي يا مادرانه ناميده مي‌شد. 
برخي ادعا مي‌كنند كه فمينيسم همواره ميان اين دو 
قطب در نوسان بوده است و البته براي اين ادعا دليل 
هم مي‌آورند. تفاوت اينها چيست و چرا اين تفاوت 
مهم است؟ فمينيس��م ليبرال يا فمينيسم هوادار 
حقوق برابر بر شباهت مردان و زنان پا مي‌فشارد، اما 
فمينيسم فرهنگي بر تفاوت آنها تاكيد مي‌كند. اولي 
پديد آمدن جامعه‌اي را هدف خود قرار داده است كه 
از تمايزات جنسيتي در آن خبري نباشد. چنان كه 
جوديت لاربر خاطرنشان مي‌كند، »هدف بلندمدت 
فمينيس��م نبايد چيزي كمتر از زدودن جنس��يت 
به مثابه ضابطه تش��كيل‌دهنده جامعه پساصنعتي 
باش��د.« از طرف ديگر، فمينيس��ت‌هاي فرهنگي، 
ديدگاه��ي را برگزيده‌اند كه مي‌توان آن را زن‌محور 
ناميد، ديدگاهي ك��ه بر ارزش‌هاي زنانه و فرهنگي 
برآمده از تجربه‌هاي بي‌مانند زنان تاكيد مي‌ورزد. به 
نظر فمينيست‌هاي فرهنگي، چشم پوشيدن از اين 
بي‌مانندي، تسليم شدن به معيارهاي مردانه است 
كه برابري را همان شباهت مي‌دانند. اگر فمينيسم 
فعاليتي براي رسيدن به برابري با مردان تعريف شود 
ارزش‌هاي مردانه زير سوال نمي‌رود و اين سوال هم 
مطرح نمي‌شود كه: زنان با كدام مردان مي‌خواهند 
برابر باشند؟ فمينيست‌هاي فرهنگي، با تعريفي از 
فمينيسم كه آن را جست‌وجوي برابري سياسي يا 
اقتصادي يا حقوقي مي‌داند موافق نيستند. در عوض 
مي‌گويند كه فمينيس��م را بايد برحسب استقلال 
فزاينده زنان تعريف كرد و موفقيتشان را بر حسب 

دامنه ارزش‌هايي كه ب��ر جامعه تحميل مي‌كنند 
سنجيد. اما توجه كنيد كه با اين تعريف امكاني براي 
آنكه مردان هم بتوانند فمينيست شوند وجود ندارد. 
نخس��تين كسي كه فمينيس��ت بودنش مورد 
توافق همه اس��ت »كريستين دو پيزان« نويسنده 
قرن پانزدهم ميلادي است. گفتني است كه يكي 
از مهم‌ترين آثار اين نويس��نده كتاب »شهر زنان« 
اس��ت ك��ه ترجم��ه آن در س��ال 1385 به همت 
انتشارات »روشنگران« و »قصيده‌سرا« منتشر شد. 
همان‌طور كه زنان سركوب را در زمان‌ها و مكان‌ها 
و شرايط اجتماعي گوناگون به شيوه‌هاي گوناگون 
تجربه مي‌كنند، اعتراضات‌ش��ان نيز به شيوه‌هاي 
گوناگون بيان مي‌ش��ود. كريس��تين دو پيزان واژه 
»مردسالاري« را به كار نمي‌بست و سلطه مردان را 
زير سوال نمي‌برد. او به نوع رفتاري كه با گروه زنان 
مي‌ش��د معترض بود و دغدغه اصلاح آن را داشت. 
البته ما نمي‌توانيم از او و معاصرانش انتظار داشته 
باش��يم كه جامعه خود را همانند ما نقد كنند، اما 
مي‌توانيم اقدام او را در چالش با سنت‌هايي كه زنان 
را فرودست مردان قرار مي‌دادند، ارج نهيم. شركت 
زن��ان در جنبش صلح يكي ديگر از نمودهاي موج 
دوم فمينيسم به حساب مي‌آيد. در اين مرحله زنان 
به جاي سازماندهي مستقيم براي مبارزه با سركوب 
جنسيتي، فعاليت‌هاي خود را در مسيرهاي ديگر به 
جريان انداختند. همانند سال‌هاي ميان دو جنگ، 
زنان به سازماندهي پيرامون صلح پرداختند. برخي 
گروه‌هاي صلح‌طلب زنان كه ارتباط‌هايي با احزاب 
كمونيست داش��تند – در آلمان و آمريكا - قرباني 
هراس‌هاي جنگ س��رد و غيرقانوني اعلام شدند. 
گروه‌ه��اي ديگ��ر بر پرهي��ز از جانب��داري حزبي 
پا‌مي‌فشردند. جنبش صلح زنان آلمان غربي، كه در 
سال 1952 در اعتراض به تجديد قواي نظامي اين 
كشور ش��كل گرفته بود، كار خود را با اعتراض به 
سلاح‌هاي هسته‌اي و جنگ ويتنام ادامه داد. محور 
بنيادين س��ازماندهي زنان براي صلح را ايدئولوژي 
مادرانه تشكيل مي‌داد كه ويژگي بارز فمينيسم موج 
اول به شمار مي‌رفت. هنگامي كه اعضاي ديرپا، اما 
نااميد »پيمان بين‌المللي زنان براي صلح و آزادي« 
پس از جنگ جهاني دوم براي بررسي انحلال خود 
ديدار كردند، »جرج برناردش��او« نمايشنامه‌نويس 
انگليسي پيام داد كه مطمئن باشيد جهان تا زماني 
كه نيمي از حاكميت آن به دست زنان نيفتاده باشد، 

هرگز به نحو شايسته اداره نخواهد شد«. 
1- Joan Cassell
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كيان رضوي

گفت‌وگو با مهدي فيروزان، مديرعامل شهر كتاب - قسمت اول

»سوپرماركت فرهنگي« اقتصاد كتاب را نجات مي‌دهد

ÁÁ پيش از راه‌اندازي اوليه »ش�هر كتاب« تا چه حدي
روي نمون�ه فروش�گاه‮هاي زنجيره‮اي كتاب در س�اير 

كشورها مطالعه كرديد؟ 
جلس��ات گوناگون و بررس��ي‌هاي متن��وع مطالعاتي 
برگزار ش��د. خاطرم هس��ت چند نفر از دوستان در برخي 
كشورها زندگي مي‮كردند كه فروشگاه زنجيره‮اي مطلوبي 
در حوزه كتاب داش��تند. از آنها خواسته شد كه اساسنامه 
آن موسس��ات را جمع‮آوري كنند، مطالعات آنها را بگيرند 
و بفرستند. نتيجه‮اش اين ش��د كه در مجموعه‮ گروه اول 
موسسان كه آقايان سيد محمود دعايي، محمدعلي نجفي، 
اژه‮اي و ان��وار بودند، تم��ام تجربيات جهاني و مقتضيات و 
نيازهاي ايران بررسي شد و با يك مطالعه وسيع و ميداني 

ايده‮ شهر كتاب شكل گرفت و به اجرا درآمد. ‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬ ‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬
ÁÁ به نظر ش�ما ك�ه مديرعام�ل بزرگ‮ترين مجموعه

فروشگاه‮هاي زنجيره‌اي كتاب هستيد، مديريت كتاب 
و كتابخواني چه ويژگي‮هايي دارد؟ ‬‬‬‬‬‬‬

فروش��گاه‮هايي كه به عرض��ه يك يا دو كالا بس��نده 
مي‮كنند، طبيعتا آسيب‌‮‌پذيرند. از اينجاست كه مطالعات 
شهر كتاب يك راه‌حل به جهان داد كه مقالاتش هم موجود 
است: طراحي يك »س��وپرماركت فرهنگي.« كتابفروشي 
نمي‮تواند به‌تنهايي روي پاي خودش بايستد مگر با رانت و 
يارانه! و مادامي كه فرهنگ به يارانه وابسته باشد، نمي‮تواند 
مستقل عمل كند. هميشه بايد به سفارش‮ يارانه‌‌دهندگان 
توجه كند. فرق فروشگاه‌هاي فرهنگي با كتاب‌فروشي اين 
است كه در سوپرماركت فرهنگي همه كالاهاي فرهنگي از 
اسباب‌بازي تا كتاب، سي‌دي، مجله، لوازم‮التحرير و هرچه 
در حوزه فرهنگ هس��ت عرضه مي‮شود. قديم فروشگاه‮ها 
مي‮توانس��تند مخاطب را از س��نين يا طبق��ات مختلف 
انتخاب كنند اما امروز اين هم اقتصادي نيس��ت. شما بايد 
مخاطب‮تان را از »عموم« در نظر بگيريد. تمام شهروندان 
ايراني از هر طبقه، از هر مش��رب سياسي، از هر فرهنگ و 
از هر سني مي‮توانند مشتري آن سوپرماركت باشند. اين 
راه‌حل مي‮توان��د اقتصاد كتاب را نجات دهد. وقتي ما اين 
كار را شروع كرديم بازار كتاب درون فروشگاه‮هاي خودمان 
رونق گرفت، چون ش��ما ب��راي لوازم‌التحرير يا براي خريد 
لوازم بازي فرزندتان وارد مي‮شديد و چشم‮تان به كتاب هم 
مي‮خ��ورد و جذب‌تان مي‌كن��د و آن كتاب را مي‮خريديد. 
حس��ن سوپرماركت اين است كه ش��ما كالايي را انتخاب 

مي‮كنيد كه از قبل قصد نداشتيد انتخابش كنيد. ‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬
ÁÁ .اما در عين حال يك اش�كالي هم ايجاد مي‮ش�ود‬‬‬ 

الان محص�ولات فرهنگي كه در ش�هر كت�اب عرضه 
مي‮شود، عموما قيمت خيلي بالايي دارند، به فرض يك 
جاسوييچي تن‌تن ‌20هزارتومان است كه تقريبا معادل 
هزين�ه‮ يك كتاب مرجع اس�ت. به اي�ن ترتيب قدرت 
خريد كتاب پايين مي‮آيد. الان فروشگاه مركزي شهر 
كتاب توانسته با طراحي طبقه‮ پايين كه براي كودكان 
اس�ت، مادرها را همراه با بچه‮ها به اينجا بياورد و حتي 
زنان خانه‮دار را جذب كند اما بيشتر از آنكه كتاب ديده 

شود، اسباب‮بازي ديده مي‮شود. ‬‬‬‬‬‬‬
كالاه��ا و لوازم‌التحرير خارجي به دلي��ل افزايش نرخ 
ارز‌گران ش��ده اما اين يك سوي قضيه است. از سوي ديگر 
اما وقتي شما به يك كل نگاه مي‮كنيد، ناگزيريد كه براي 
نجات اين كل نسبت به تركيب و چيدن اجزاي آن نوآوري 
ک��رده و در جاهاي��ي تجاهل كنيد. با بح��ران اقتصادي از 
يك طرف و بحران ديجيتال از طرف ديگر، ش��ما ديگر به 
تنهايي نمي‮توانيد عرضه‌كننده‮ يك كالا باشيد. نمي‮توانيد 
هزينه‮هايت��ان را تامين كنيد. در ايران از وقتي هزينه‮هاي 
ب��رق، آب و گاز افزايش پيدا كرد و يارانه‮ها حذف ش��دند 
واقع��ا امكان اينكه يك فروش��گاه فقط كتاب عرضه كند، 
نيس��ت. كتاب‮فروشي‮هاي زيادي تعطيل ش��دند. در اين 
مقتضيات هيچ‌چيزي كامل اتفاق نمي‮افتد. مواردي را بايد 
با م��وارد ديگر مصالحه كنيد. يك اصطلاحي در مديريت 
بازرگاني هس��ت كه مي‮گويد: »يك ايس��تگاه براي خريد 
همه چيز.« الان يك‌س��ال‌و‌نيم از افتتاح فروشگاه مركزي 
شهر كتاب مي‮گذرد. سهم فروش كتاب در اينجا هميشه 
بيش از 50درصد بوده اس��ت. موسسات توزيع كتاب براي 
فروش��گاه مركزي و فروشگاه‌هاي باهنر كه الگوي نزديك 
به سوپرماركت فرهنگي است، كتاب مي‮برند معتقدند كه 
كتاب در اينجا بيشتر فروخته مي‮شود تا در فروشگاه‮هايي 
كه فقط كتاب مي‮فروشند. سهم بازار كتاب هنگامي كه با 
تنوع همراه مي‮ش��ود بيشتر است تا هنگامي كه به‌تنهايي 
يا با يكي‌دو كالا همراه مي‮ش��ود. بنابراين فكر مي‮كنم به 
هر شيوه‮اي كه ما بتوانيم خريداران كالاهاي فرهنگي را در 

معرض كتاب قرار دهيم، بازار كتاب را بالا برده‌ايم. ‬‬‬‬‬‬
ÁÁ چ�را از درآم�د حاصل از ف�روش بخش محصولات

فرهنگ�ي، ياران�ه‌اي روي فروش كت�اب نمي‮گذاريد يا 
كتاب را با تخفيف ناشر به فروش نمي‮رسانيد تا قدرت 

خريد مخاطب را در حوزه كتاب بالا ببريد؟ ‬‬
ش��هر كتاب به اين مساله فكر مي‌كند. البته ما هميشه 
از يارانه فرار كرده‌ايم و دوس��ت داشته‌ايم هركسي مستقل 
روي پاي خودش بايستد. از روزي كه برنامه‮ توسعه پنج‌ساله 
سوم‮ را طراحي كرديم، قرار شد به يارانه توجه نكنيم و الان 
خوشحالم كه به ش��ما بگويم ما هيچ يارانه‌اي - حتي يك 
ريال - از دولت يا شهرداري نگرفته‌ايم. البته بايد به شيوه‌هاي 
ديگري ب��راي كاهش قيمت كتاب فكر ك��رد. ‌ebookها، 

امتيازات تشويقي، تخفيف‌هاي ويژه مناسبت‌ها و... 
ÁÁ .مقصودم يارانه براي مخاطب است

شهر كتاب از كجا بايد تامين‌اش كند؟ ما شهر كتاب را 
براي سودآوري طراحي نكرده‌ايم. شهر كتاب به معنايي كه 
در مش��اغل ديگر تعريف مي‮شود، سودآور نيست اما ضرر 
هم نمي‌دهد، در حالي‌كه تمام فروش��گاه‮هاي فرهنگي به 

ضرردهي متهم هس��تند. تمام فروش��گاه‮هاي شهر كتاب 
روي پاي خودش��ان ايس��تاده‌اند در حالي‌ك��ه از هيچ‌جا 
كمك نمي‮گيرند. تقريبا خيلي‮ها هم اذيت‮شان مي‮كنند. 
نكته اين اس��ت كه طراحي اقتصادي با تفكر قديم بدون 
توجه به بازاريابي و بازارشناس��ي دنياي جديد امكان‮پذير 
نيست. اينشتين مي‮گويد: »تمام مشكلاتي كه امروز داريم 
حاصل پيش‌فرض‮هاي ماست.« اگر قرار باشد اين مشكلات 
را درمان كني��م با همين پيش‌فرض‮ه��ا نمي‮توانيم، بايد 
پيش‌فرض‮هايمان را عوض كنيم. ما در طراحي اقتصادي 
بس��ياري از آن پيش‌فرض‮ها را كنار گذاشتيم. يكي از آنها 

اتكا به يارانه بود. ‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬
ÁÁ درست است كه مجموعه شهركتاب يارانه دريافت

نمي‮كند اما از يك‌سري امكانات با شرايط خوب استفاده 
مي‮كند، مثلا گرفتن زمين با شرايط خاص از شهرداري. ‬‬‬
به صراحت مي‌گويم؛ دولت و شهرداري كمكي به شهر 
كتاب نمي‌كنند. در س��ال ميلياردها تومان صرف كتاب و 
فرهنگ مي‌كنند. يك ريال آن به ش��هر كتاب داده نشده 

اس��ت. حتي بخش��ي از اين بودجه 
به س��بب ش��عارزدگي، ندانم‌كاري، 
رف��ع تكليف و رفيق ب��ازي و... هدر 
م��ي‌رود. اكنون ش��هركتاب فقط با 
بودج��ه‮ بخش خصوصي گس��ترده 
مي‮ش��ود. ما 30فروشگاه باز در قالب 
معادله‮ فرنچايز ب��از كرديم. فرنچايز 
به اين معنا كه ش��ما ملكي را داريد، 
س��رمايه‮گذاري مي‮كني��د، مي‮آييد 
مي‮گويي��د تو برَِن��دَت را به من بده، 
دانشت را بده، ديتابيس و اطلاعات‌ات 
را بده، در سيستم توزيع و نمايندگي 
قرار بگيريم، بر كار من نظارت كن و 

استانداردهايت را به من بده. ‬‬‬‬‬از سال 78 به بعد يك فروشگاه 
شهركتاب ملكش متعلق به هيچ نهاد دولتي نيست. البته 
قبل از اين تاريخ بود. تمام توسعه سه سال اخير شهر كتاب 
به همت مردم و علاقه‌مندان اقتصاد انديشه و فرهنگ اتفاق 
افتاده است. شهر كتاب برند ايراني حوزه فرهنگ جمهوري 
اس�المي ايران اس��ت و اين اتفاق بزرگي‌ است؛ حتي اگر 

وزارت ارشاد يا شهرداري نبينند. 
ÁÁ با شرايطي كه شهركتاب سودآور نيست پس چطور

سرمايه‮گذار خصوصي در اين حوزه وارد مي‮شود؟ ‬‬
س��رمايه‌گذار شخصي آن‌مقدار س��ودي را كه از حوزه‮ 
فرهنگ��ي مي‮خواه��د بگيرد، مي‮گي��رد ام��ا مي‌داند اگر 
ساندويچ‌فروشي باز كند خيلي سودش بيشتر است. مي‌آيد 
در حوزه كتاب كار مي‌كند، چون علاقه‌مند است. خيلي از 
س��رمايه‌داران ايراني در كنار درآمدهايي كه دارند، دوست 
دارند يك ش��هر كتاب داشته باش��ند. اغلب مجتمع‌هاي 
تجاري كه راه‌اندازي مي‌شوند در نقشه‌شان نوشته‌اند »شهر 
كتاب«، درحالي‌كه با ما هيچ گفت‌وگويي هم نكرده‌اند اما 
به عنوان يك كار فرهنگي در حوزه خودشان علاقه‌مندند. 

امروز ش��هركتاب به عنوان يك خادم ص��ادق فرهنگي از 
س��وي مردم مورد قبول واقع ش��ده است به همين دليل 
سرمايه‌داراني كه برج مي‌سازند يا ممكن است تاجر باشند، 
دوست دارند با بخشي از سرمايه‌شان كار فرهنگي كنند. لذا 
سراغ شهر كتاب مي‌آيند تا يك شهر كتاب راه‌اندازي كنند. 
ضرر هم نخواهند داد اما سودشان ممكن است معادل يك 
شغل خيلي خوش‌درآمد نباشد اما بالاخره برايشان درآمد 

دارد. 
ÁÁ گفتيد مبنا بر اين اس�ت كه درآمد حاصل از شهر 

كتاب صرف توسعه‮ آن شود، اين توسعه به چه شكلي 
اتفاق مي‌افتد؟ ‬

برنامه توس��عه پنج سال آينده ش��هر كتاب طراحي و 
از سال گذش��ته با افتتاح فرودگاه مركزي آغاز شده است 
كه اين فروشگاه الگوي آن است. فروشگاه‮هاي كوچك كه 
از قبل هس��تند باقي مي‮مانند، اما از اي��ن به بعد اگر قرار 
است بخش خصوصي بيايد و ما را حمايت و ياري كند در 
چارچوب فرنچايز خواهد بود؛ يعني حداقل متراژ شهر كتاب 
بايد بالاي 400 متر باشد. البته براي 
شهرهاي كوچك متفاوت است. مثلا 
يك منهاي ص��د متر و يك به‌اضافه 
005 متر داريم. شهرهاي كوچك‮تر 
طبيعتا با متراژه��اي كوچك‮تر هم 
مي‮توانند ش��هر كتاب داشته باشند. 
حتي ايراني‮هاي مقيم سوئد و كانادا 
درخواست تاسيس شهر كتاب را در 
آن كشورها دارند. MRC يا شبكه‌اي 
براي خدمات مشتريان‌مان طراحي 
مي‌كنيم. . مشتري بايد در شهر كتاب 
احس��اس كند كه به او توجه و ديده 
مي‮شود و از آن طرف تمام نيازهايش 
را مي‌تواند در آن پيدا كند. در منظومه شهر كتاب مشتري 
ديگر يك خريدار نيست، مشتري شهروند شهر كتاب است. 
حق دارد در تعيين سياس��ت‌ها، ‌نوع خدمات و سرنوشت 
شهر كتاب مشاركت كند. ‬‬‬‬‬‬شهروندان براي توسعه شهرشان 
حقوق مدني دارند. شهروندان شهر كتاب هم بايد از حقوق 
مدني خود در توسعه شهر كتاب استفاده كنند. از ديدگاه ما 
حتي يك علاقه‌مند به شهر كتاب در دوردست‌ترين مناطق 
ايران هم عضو سيس��تم شهر كتاب است. در حوزه آي‌تي 
هم س��رمايه‌گذاري كرده‌ايم. راه‌اندازي فروش��گاه مجازي 
و خدمات مش��تريان در راه اس��ت. در آينده شبكه آي‌تي، 
فروشگاه‮ها را به هم متصل مي‮كند. شما در بخشي از تهران 
نشسته‌ايد. به سايت مي‮رويد، نزديك‮ترين فروشگاهي را كه 
كتاب يا اس��باب‌بازي يا قلم مورد نظرت��ان را دارد انتخاب 
مي‮كني��د و براي خريد به آنجا مي‮روي��د. درآمد حاصل از 
بخ��ش آي‌تي براي توليد فكر هزينه خواهد ش��د. ش��ش 
س��الي است كه مركز مطالعات فرهنگي و بين‌المللي را با 
شعار »توليد فكر، نقد فكر، گفت‌وگو در باب فكر« تاسيس 
كرده‌ايم كه تا الان بيش از 062 جلس��ه درس‌گفتار درباره‮ 

س��عدي، عطار، نظامي، فردوس��ي و مولوي و 250 جلسه 
نقد كتاب هر هفته سه‌ش��نبه‌ها در آنجا برگزار شده است. 
‬‬‬‬‬‬‬‬‬الان ش��هر كتاب يك انتشارات به نام هرمس، يك شركت 
موسيقي به همين نام، يك شركت صادرات و واردات، يك 
مركز توليد فكر و يك شبكه فروشگاه زنجيره‮اي دارد. يعني 

يك سيستم كامل در حوزه‮ فرهنگ است. ‬‬
ÁÁ از اي�ن درآم�دي ك�ه ص�رف توس�عه مي‮ش�ود 

دسته‮بندي مش�خصي وجود دارد كه بگويد چه‌درصد 
مشخصي صرف ترويج كتابخواني، تاليف يا حمايت از 

ناشر مي‮شود؟ ‬‬‬
حمايتي كه از ناشر مي‮كنيم همين فروشگاه‮هايي ارزانی 
است كه در اختيار ناشر قرار مي‮دهيم. در حوزه كتاب تقريبا 
تمام درآمدي را كه داريم صرف معرفي، نقد و تدوين كتاب، 
توليد فكر در حوزه‮ مركز فعاليت‮هاي فرهنگي بين‮المللي 
مي‮كنيم. سعي‮مان در توليد حرف جديد است. درآمدهاي 
جديد هم صرف كارهاي مطالعاتي روي ايده‌ها و طرح‌هاي 

جديد مي‌شود. 
ÁÁ از بين 34 ش�عبه‮ ش�هر كت�اب تنها 10 ش�عبه در

شهرستان‮ها هس�تند، چرا روند رش�د شهر كتاب در 
شهرستان‮ها اينقدر كند پيش مي‮رود؟ ‬‬‬‬

در ابت��داي فرنچايز، با كندي پي��ش مي‌رفتيم. چون 
بايد تجرب��ه مي‌كرديم. كار نويي بود و س��ابقه نداش��ت. 
نمي‮خواستيم خطايي كنيم. بايد سرعت فرنچايز را خيلي 
كند مي‮كرديم تا بتوانيم با كس��اني كه علاقه‌مند هستند، 
به يك همفكري و همدلي برسيم تا بعدها ديگر نخواهيم 
مرتب تذكر دهيم، بلكه هم‌افق باشيم. اكنون كساني كه به 
ما مراجعه مي‮كنند خيلي بيش از تعداد كنوني هستند اما 
آنهايي را انتخاب مي‮كنيم كه مي‌توانيم به همديگر اعتماد 
كنيم و كار را پيش ببريم. در نزديك به 20 شهر شعبه‌هاي 
جعل��ي وجود دارند كه داريم ب��ا آنها مذاكره مي‮كنيم كه 
يا جمع‌ كنند يا اس��تانداردهاي م��ا را بپذيرند، چون واقعا 
دوس��ت ندارم اعتبار شهر كتاب و اعتماد مردم را تخريب 
كنند. الان مذاكراتي در يزد، تبريز، اصفهان، مش��هد و قم 
داريم. اميدواريم كه تا دو، سه ماه ديگر يك فروشگاه جامع 
در بهتري��ن مجتمع تجاري قم راه‌اندازي ش��ود كه در آن 
كتاب‮هاي عربي و معرفت��ي به زبان عربي را عرضه كنيم. 

طرح‌هاي نويني براي قم داريم. 
ÁÁ بع�د از اعط�اي نمايندگ�ي، نظ�ارت و مديريت بر

شعبه‌ها چطور انجام مي‮شود؟ ‬
از س��ال گذشته يك هس��ته‮ نظارتي درست كرده‌ايم. 
يك نظارت آشكار فرهنگي داريم كه ببينيم كالاها چگونه 
است و يك نظارت غيرآشكار داريم كه خطاي غيرفرهنگي 
اتفاق نيفتد. مثلا فرض كنيد سي‌دي مجاز اگر كپي شود، 
حق ندارد در شهر كتاب فروخته شود، اين خطاست و يك 
نظارت اداري مبني بر اعمال اداري اس��ت. خيلي طبيعي 
است كه شما برويد ببينيد اس��تانداردهاي اداري‌تان اجرا 
ش��ده يا نشده اس��ت. براي فرنچايز هم آموزش گذاشتيم. 
براي شعب هسته‮هاي نظارتي و آموزشي داريم، كارگاه‮هاي 
آموزشي در زمينه انتخاب كتاب و جامعيت انتخاب كتاب 
داري��م. ‬از اين هفت��ه بنابر همفكري و پيش��نهاد مديران 
فروشگاه‌ها، تبادل نظر مس��تقيم در حوزه كتاب را شروع 
مي‌كنيم. از يكي از كارشناسان معتبر حوزه كتاب دعوت به 
همكاري كرده‌ايم تا به صورت ماهانه به فروشگاه‌ها بروند و 

با مديران فروشگاه‌ها تبادل نظر كنند. ‬‬
ÁÁ‬ جامعيت انتخاب كتاب يعني چه؟

شهر كتاب چتري است براي تمام گرايش‮هاي فكري 
و سياسي جامعه؛ يعني هركسي با هر تفكري بايد خودش 
و كتاب‮هايش و كالاهاي فرهنگي مورد نيازش را در شهر 
كتاب پيدا كند. به همين دليل هيچ فيلتري براي انتخاب 
كتاب در شهر كتاب نبايد باشد. آنچه مجوز ارشاد يا مجوز 
گم��رك جمه��وري اس�المي را دارد و از مبادي رس��مي 
وارد ش��ده، حق فروش در ش��هر كتاب را دارد. ما خودمان 
را مرجع��ي صالح‮ت��ر از وزارت ارش��اد نمي‮دانيم اما حلال 
جمهوري اس�المي را حرام نمي‌كنيم و حرام آن را حلال 
نمي‌كنيم. علاوه بر اين در برنامه‮ريزي شهر كتاب، تا پايان 
سال 92 يك هويت مشتركي كه در آن خدمات مشترك، 
قيمت‮گذاري مشترك، امكانات آي‌تي مشترك، فعاليت‮هاي 

مشترك و مشابه هست، در تمام شعب اتفاق مي‮افتد. ‬‬‬‬‬‬‬‬
ÁÁ چط�ور مي‮تواني�د اي�ن جامعيت را بين دو ش�عبه

به‌فرض ش�ريعتي يا ني�اوران با يك ش�عبه در جنوب 
ش�هر اعمال كنيد؟ اسباب‌بازي‌اي كه در شعبه مركزي 
200هزارتومان قيمت دارد چطور در جنوب شهر عرضه 

مي‌شود؟ ‬‬‬‬‬‬
برقراري سيستم پذيرش سفارش در فروشگاه‌هاي شهر 
كتاب براي اين اس��ت كه بتواند نسبت به نياز منطقه‮شان 
كالاهاي‌ش��ان را تهيه كنند. بخشي از استانداردهاي شهر 
كتاب براساس مكان جغرافيايي و مخاطب تغيير مي‮كند 
اما آنچه مسجل و قطعي است، ايده‌ها و تعاريف و مباني‌اي‌ 

است كه گفتم. ‬‬‬‬‬‬
ÁÁ قبلا گفته بوديد از بين ش�عبه‌هاي شهر كتاب تنها

10شعبه استاندارد هستند. استاندارد شما چيست؟ 
اين‌گونه نگفته بودم. حداقل 30 استاندارد وضع شده 
اس��ت. همه فروشگاه‌هاي ش��هر كتاب هويت مشترك و 
يكپارچه‌اي دارند و اكثر استانداردها را دارند. برنامه سوم 
شهر كتاب براي نيل تمامي فروشگاه‌ها به همه استانداردها 
اس��ت. يكي از آنها تن��وع كالاي��ي و طبقه‮بندي كالايي 
اس��ت كه بايد وجود داشته باش��د. بهره‌مندي از آي‌تي و 
ديتابيس كامپيوتري اس��ت كه مشتري وقتي وارد شهر 
كتاب مي‮شود، بتواند به آساني انتخاب كند. مشتري حق 
انتخاب داش��ته باشد. ما حق نداريم كالايي را به مشتري 
ديكته كنيم. مساله‮ بعدي جامعيت كالاست. فروشنده‮هاي 
ما بايد علم معرفي داشته باشند تا هنگامي كه شما سوال 
مي‮كنيد مسوول كتاب به شما به سرعت و درستي پاسخ 
دهد. اينها چيزهايي اس��ت كه آموزش مي‮دهيم. و البته 

ده‌ها استاندارد ديگر... ‬‬‬‬‬
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طراحي اقتصادي با تفكر 
قديم بدون توجه به بازاريابي 
و بازارشناسي دنياي جديد 
امكان‮پذير نيست. انیشتين 
مي‮گويد: »تمام مشكلاتي 
كه امروز داريم حاصل 

پيش‌فرض‮هاي ماست.«  بايد 
پيش‌فرض‮هايمان را عوض كنيم. 
ما در طراحي اقتصادي بسياري از 
آن پيش‌فرض‮ها را كنار گذاشتيم. 
يكي از آنها اتكا به »يارانه« بود

زنان در روزگارشان 
تاريخ فمينيسم در غرب
نويسنده: مارلين لگيت
مترجم: نيلوفر مهديان

افسانه نجاتي

فاطمه شهريزفر

مهدي فيروزان بخش�ي از دليل افت شمارگان كتاب و خوانندگان آن را در شكل عرضه كتاب مي‌داند. او مي‌گويد 
اگر صرفا كتاب بفروشيم ضرر اقتصادي خواهيم كرد و براي جلوگيري از اين ضرر و حفظ كتابفروشي راه‌حلي ارايه 
مي‌دهد: »س�وپرماركت فرهنگي.« اين مدل كه به گفته في�روزان حاصل مدت‌ها مطالعه روي نمونه‌هاي خارجي و 
بررس�ي شرايط وطني است، منجر به پيدايش فروشگاه‌هاي زنجيره‌اي در حوزه كتاب شد كه اينك نام آنان مانند 
سوپرماركت‌هاي شهروند بر سر زبان‌ها افتاده است: »شهر كتاب.« گفت‌وگوي »شرق« با فيروزان درباره شكل‌گيري 

و آينده شهر كتاب در دو بخش منتشر مي‌شود كه اينك قسمت اول آن را مي‌خوانيد: 


